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I. COMUNIDAD DE MADRID

B) Autoridades y Personal

Consejeria de Economia, Hacienda y Empleo

4 ORDEN 1630/2026, de 7 de julio, de la Consejeria de Economia, Hacienda y
Empleo, por la que se convocan pruebas selectivas para el acceso de personas
con discapacidad intelectual a plazas de cardcter laboral de la categoria profe-
sional de Auxiliar de Control e Informacion (Grupo V, Nivel 2, Area B) de la Co-
munidad de Madrid.

De conformidad con lo previsto en el Decreto 58/2024, de 12 de junio, del Consejo de
Gobierno, por el que se aprueba la Oferta de Empleo Publico de la Comunidad de Madrid
para el afio 2024 (BOLETiN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID numero 140, de 13 de
junio), en el ejercicio de las facultades otorgadas por el articulo 2.bis.9 del Decreto 74/1988,
de 23 de junio, por el que se atribuyen competencias entre los Organos de la Administracién
de la Comunidad, de sus Organismos Auténomos, Organos de Gestiéon y Empresas Puiblicas
en materia de personal, en relacién con el Decreto 230/2023, de 6 de septiembre, del Conse-
jo de Gobierno, por el que se establece la estructura orgdnica de la Consejeria de Economia,
Hacienda y Empleo (BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID niimero 213, de 7
de septiembre), esta Consejeria ha resuelto convocar pruebas selectivas para el acceso de
personas con discapacidad intelectual a plazas de cardcter laboral de la categoria profesional
de Auxiliar de Control e Informacién (Grupo V, Nivel 2, Area B) de la Comunidad de
Madrid, con sujecién a las siguientes:

BASES DE CONVOCATORIA

BASES COMUNES

Resultard de aplicacion al proceso selectivo objeto de la presente convocatoria lo dis-
puesto en el Decreto 54/2006, de 22 de junio, del Consejo de Gobierno, de la entonces Con-
sejeria de Presidencia, por el que se regula el acceso de las personas con discapacidad a la
Administracion de la Comunidad de Madrid (BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE
MADRID niimero 150 de 26 de junio), en la Orden 913/2019, de 26 de marzo, de la entonces
Vicepresidencia, Consejeria de Presidencia y Portavocia del Gobierno, por la que se aprue-
ban las bases generales por las que se regirdn las convocatorias de procesos selectivos de per-
sonal laboral de nuevo ingreso al servicio de la Administracién de la Comunidad de Madrid
(BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID ndmero 79, de 3 de abril), asi como la
Orden 1285/1999, de 11 de mayo, de la entonces Consejeria de Hacienda, por la que se
aprueban instrucciones relativas al funcionamiento y actuacién de los tribunales de seleccién
en el 4mbito de la Administracion de la Comunidad de Madrid (BOLETIN OFICIAL DE LA CO-
MUNIDAD DE MADRID nimero 113, de 14 de mayo), en la Orden de 1 de julio de 2022, de
la Consejeria de Economia, Hacienda y Empleo, por la que se dictan instrucciones para la
agilizacién de los procesos selectivos de acceso a la Administracién de la Comunidad de
Madrid (BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID niimero 167, de 15 de julio), en
los articulos 43 y 44 del Convenio Colectivo Unico para el Personal Laboral al Servicio de
la Administracion de la Comunidad de Madrid (2025-2028) y en el resto de normas de apli-
cacidén en la materia.

De acuerdo con lo establecido en el apartado b) del articulo 29 del Decreto 54/2006,
de 22 de junio, esta convocatoria ha sido informada favorablemente por el Consejo Asesor
para el acceso al empleo publico de personas con discapacidad de 1a Comunidad de Madrid,
en su reunién del dia 25 de junio de 2026.
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BASES ESPECIFICAS

Primera
Normas generales

1. Se convocan pruebas selectivas para la cobertura de veinticinco (25) plazas para
el acceso de personas con discapacidad intelectual a plazas de cardcter laboral de la catego-
ria profesional de Auxiliar de Control e Informacién (Grupo V, Nivel 2, Area B) de la Co-
munidad de Madrid, para su provisién por el sistema de acceso libre, correspondiendo to-
das ellas a la Oferta de Empleo Publico de la Comunidad de Madrid para el afio 2024,
aprobada por el Decreto 58/2024, de 12 de junio, del Consejo de Gobierno, (BOLETIN OFI-
CIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID nimero 140, de 13 de junio).

2. Para poder participar en la presente convocatoria, es necesario tener reconocida
oficialmente una discapacidad intelectual en grado igual o superior al 33% mediante dicta-
men técnico vigente expedido por la direccién general competente en materia de atencién
a personas con discapacidad de la Comunidad de Madrid u otro 6rgano u organismo com-
petente para emitir dicho dictamen. En el supuesto de que en el documento anteriormente
referido no quedara acreditada la discapacidad intelectual, se solicitard de oficio al centro
base correspondiente, aclaracion con la finalidad de confirmar si la discapacidad que tenga
reconocida la persona interesada es de tipo intelectual.

Segunda
Principio de igualdad

1. El proceso selectivo convocado al amparo de la presente Orden cumplird el prin-
cipio de igualdad entre mujeres y hombres en el acceso al empleo publico, de acuerdo con
lo que establece el articulo 14 de la Constitucién Espaiiola, evitando cualquier discrimina-
cién directa o indirecta en el acceso, tal y como establece la Ley Orgdnica 3/2007, de 22 de
marzo, para la igualdad efectiva de Mujeres y Hombres.

2. La Direccién General de Funcién Publica velard en todo momento para que se
garantice el acceso al presente proceso selectivo de todas las personas participantes en
condiciones de igualdad, a cuyo efecto se pondrd a disposicién de las mismas los materia-
les necesarios y se realizardn todas las notificaciones y comunicaciones a lo largo del de-
sarrollo de dicho proceso mediante el método de lectura fécil, incluido el temario de esta
convocatoria, que se encontrard disponible para su descarga en el siguiente enlace:
http://www.comunidad.madrid/servicios/empleo/oposiciones-administracion-servicios-
comunidad-madrid o en la Sede Electrénica de la Comunidad de Madrid, cuya URL es
https://sede.comunidad.madrid, a partir del dia siguiente a la publicacién de esta orden en
el BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID.

Tercera
Personas aspirantes

1. Para ser admitidas y, en su caso, tomar parte en las pruebas selectivas bastara con
que las personas aspirantes con discapacidad intelectual manifiesten en sus solicitudes de par-
ticipacién que retnen, los requisitos que se recogen en la base sexta.l de la Orden 913/2019,
de 26 de marzo, de la entonces Vicepresidencia, Consejeria de Presidencia y Portavocia del
Gobierno, por la que se aprueban las bases generales por las que se regirdn las convocatorias
de procesos selectivos de personal laboral de nuevo ingreso al servicio de la Administracién
de la Comunidad de Madrid (BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID ndmero 79,
de 3 de abril), y poseer la capacidad funcional para el desempefio de las tareas propias de la
categoria profesional de Auxiliar de Control ¢ Informacion de la Comunidad de Madrid esta-
blecidas en el vigente Convenio Colectivo Unico para el Personal Laboral al Servicio de la
Administracién de la Comunidad de Madrid (2025-2028) y que se encuentran recogidas en el
Anexo II de la presente convocatoria.

Ademds de los requisitos sefialados, serd preciso no ostentar la condicién de personal
laboral fijo de la Comunidad de Madrid en la misma categoria profesional objeto de la con-
vocatoria.

2. Enel caso de que las plazas incluidas en esta convocatoria implicaran contacto ha-
bitual con menores, las personas aspirantes no podran haber sido condenadas por sentencia
firme por algin delito contra la libertad e indemnidad sexual, conforme a lo dispuesto en el
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articulo 57.1 de la Ley Orgénica 8/2021, de 4 de enero, de proteccién integral a la infancia
y adolescencia frente a la violencia.

Las personas participantes cuya nacionalidad sea distinta de la espafiola, ademds de no
haber sido condenados por algtin delito contra la libertad e indemnidad sexual en Espaiia,
no podrdn haberlo sido en su pais de origen o de donde sean nacionales, respecto de los de-
litos relacionados en el apartado 1 del articulo 3 del Real Decreto 1110/2015, de 11 de di-
ciembre, por el que se regula el Registro Central de Delincuentes Sexuales.

La acreditacion de este requisito se efectuard en los términos dispuestos en la base dé-
cima.3 de la presente convocatoria.

3. Encuanto a las adaptaciones de tiempo y medios, cuando la adaptacion solicitada con-
sista en un tiempo adicional para la realizacion de alguna de las pruebas, se deberd concretar el
tiempo adicional solicitado, el cual deberd ajustarse a lo establecido en la Orden PIC/804/2025,
de 23 de julio, por la que se establecen criterios generales para la adaptacion de medios y tiem-
pos y la realizacién de otros ajustes razonables en los procesos selectivos para el acceso al em-
pleo publico de personas con discapacidad.

Si la adaptacion solicitada lo fuera de medios, se deberd concretar cudles son estos. De
igual modo, deberd especificarse, en su caso, las condiciones de accesibilidad que haya de
tener el recinto o espacio fisico donde estas se desarrollen.

De conformidad con lo dispuesto en el Decreto 54/2006, de 22 de junio, del Consejo
de Gobierno, en relacién con lo estipulado en el articulo 6 de la Orden 1285/1999, de 11 de
mayo, de la entonces Consejeria de Hacienda, por la que se aprueban instrucciones relati-
vas al funcionamiento y actuacion de los tribunales de seleccién en el ambito de la Admi-
nistraciéon de la Comunidad de Madrid (BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID
nimero 113, de 14 de mayo), y a efectos de poder valorar la procedencia de la adaptacion
solicitada, se podrd, si asi se estimase necesario, recabar informe y, en su caso, colabora-
cién de los Centros Base de Valoracion y Orientacién a personas con discapacidad de la Co-
munidad de Madrid, de la Unidad Administrativa de Colaboracion con el Instituto Nacio-
nal de la Seguridad Social o de otros 6érganos técnicos competentes.

En el caso de las aspirantes embarazadas o en puerperio, se garantizard su acceso en
condiciones igualdad a la realizacion de los ejercicios de que consta este proceso selectivo,
con independencia del momento en el que éstas lo soliciten.

4. Todos los requisitos establecidos en las bases de esta convocatoria, deberdan po-
seerse a la fecha de finalizacion del plazo de presentacion de solicitudes y mantenerse has-
ta el momento de la formalizacién del contrato como personal laboral fijo.

Cuarta
Solicitudes y plazo de presentacion

1. La cumplimentacién y presentacion de solicitudes se ajustard a lo establecido en
el Decreto 188/2021, de 21 de julio, del Consejo de Gobierno, por el que se regula la obli-
gacién de relacionarse por medios electrénicos con la Administraciéon de la Comunidad de
Madrid del personal a su servicio y de los participantes en procesos selectivos.

2. Las solicitudes se presentardn electronicamente, junto con la documentacion que
debe acompaiiarlas, a través del Registro Electronico General de la Comunidad de Madrid,
en virtud de lo regulado en el articulo 6 del Decreto 127/2022, de 7 de diciembre.

Para la presentacién de la solicitud por medios electrénicos, es necesario disponer de
uno de los Certificados Electrénicos reconocidos o cualificados de firma electrénica, que
sean operativos en la Comunidad de Madrid y expedidos por prestadores incluidos en la
“Lista de confianza de prestadores de servicios de certificacion” o cualquier otro sistema de
firma electrénica que la Comunidad de Madrid considere valido en los términos y condi-
ciones que se establezcan especificamente para cada tipo de firma.

Las solicitudes para participar en estas pruebas selectivas se deberdn cumplimentar a
través de la pagina web correspondiente a esta convocatoria, accesible desde el enlace:
http://www.comunidad.madrid/servicios/empleo/oposiciones-administracion-servicios-
comunidad-madrid, o en la Sede Electrénica de la Comunidad de Madrid, cuya URL es:
https://sede.comunidad.madrid/.

Las personas interesadas deberdn aportar al procedimiento administrativo los datos y
documentos exigidos por las Administraciones Publicas, de acuerdo con lo dispuesto en la
normativa aplicable. Asimismo, tienen derecho a no aportar documentos que ya se encuen-
tren en poder de la Administracién actuante o hayan sido elaborados por cualquier otra
Administracién.
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La administracién actuante podrd consultar o recabar dichos documentos salvo que la
persona interesada se opusiera a ello. No cabra la oposicién cuando la aportacién del docu-
mento se exigiera en el marco del ejercicio de potestades sancionadoras o de inspeccion.
No obstante, lo anterior, para la consulta de los datos tributarios del Estado serd necesaria
la autorizacién expresa de la persona interesada.

Las Administraciones Publicas deberdn recabar los documentos electronicamente a
través de sus redes corporativas o mediante consulta a las plataformas de intermediacion de
datos u otros sistemas electrénicos habilitados al efecto.

Al ser las personas solicitantes sujetas del articulo 14.2 de la Ley 39/2015, obligadas
a relacionarse electronicamente con la Administracidn, la notificacion se realizard a través
de medios electrénicos de acuerdo con lo establecido en el articulo 43 del mismo texto le-
gal. A tal efecto, la persona solicitante estd obligada a estar dada de alta en el servicio de
Notificaciones Electronicas de la Comunidad de Madrid, accediendo al mismo a través de
la direccidn electrénica "sede.comunidad.madrid".

3. En el caso de que la persona interesada o su representante no disponga de
certificado electrénico, de forma excepcional, tal y como recoge el apartado 4 del
articulo 5 del Decreto 188/2021, de 21 de julio, podrd presentar su solicitud por
medios no electrénicos, mediante la utilizacién del modelo de solicitud que figura
como Anexo III de esta orden, que se encontrard disponible en el enlace:
http://www.comunidad.madrid/servicios/empleo/oposiciones-administracion-servicios-
comunidad-madrid o en la Sede Electrénica de la Comunidad de Madrid, cuya URL es
https://sede.comunidad.madrid, debiendo proceder a su cumplimentacién y presentacion
en cualquiera de las oficinas de asistencia en materia de registro, que pueden ser
consultadas en la pdgina web:

http://www.comunidad.madrid/servicios/informacion-atencion-ciudadano/red-oficinas-
comunidad-madrid.

4. Las solicitudes de participacién deberdn ir acompaiiadas, en su caso de la docu-
mentacién que corresponda de entre las que se indican a continuacion:

a) Quienes precisen adaptaciones de tiempo y medios para la realizacién del ejercicio
de que consta el proceso selectivo, deberdn indicarlo en el apartado correspondien-
te de la solicitud de participacidn e identificar el tipo o tipos de adaptaciones pre-
tendidas, sin que, en ningun caso, la adaptaciéon pueda consistir en la exencién de
la realizacion del ejercicio, debiendo presentar la documentacién acreditativa de la
necesidad de las adaptaciones solicitadas, que habrd de ser aportada en la forma y
tg’:rminos establecidos en la base octava.6 de la Orden 913/2019, de 26 de marzo.

b) Unicamente en aquellos casos en que la solicitud se presente y firme por medio de
representante que actiia en nombre de la persona aspirante, se deberd aportar la co-
rrespondiente autorizacién en el formulario establecido al efecto, a través de la pa-
gina web correspondiente a esta convocatoria, disponible en el enlace:
http://www.comunidad.madrid/servicios/empleo/oposiciones-administracion-
servicios-comunidad-madrid o en la Sede Electrénica de la Comunidad de
Madrid, cuya URL es https://sede.comunidad.madrid.

5. A efectos del cumplimiento del Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccién de las personas fisi-
cas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos da-
tos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE (RGPD), de conformidad con lo regulado
por la Ley Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccidon de Datos de Cardcter Perso-
nal y garantia de derechos digitales (LOPDGDD), y demds normativa vigente sobre la ma-
teria, los datos contenidos en la solicitud serdn objeto de tratamiento automatizado por la
direccién general competente en materia de Funcidn Piblica para el desarrollo del presen-
te proceso selectivo, siendo su cumplimentacion obligatoria para la admisién en el mismo.

Con la firma de la solicitud, la persona interesada da el consentimiento a la adminis-
tracién convocante para que pueda proceder a la publicacién en la pdgina web, o en cual-
quier espacio establecido al efecto, de los datos de cardcter personal necesarios para los ac-
tos de tramite que se deriven del proceso selectivo.

6. El plazo de presentacion de solicitudes de este proceso selectivo serd de veinte
dias hébiles, contados a partir del siguiente a la publicacién de la presente Orden en el BO-
LETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID.

7. Lano presentacion de la solicitud en tiempo y forma supondrd la exclusién de la
persona aspirante.
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8. En el caso de que se produjeran incidencias técnicas que imposibiliten el funcio-
namiento ordinario del sistema informdtico que sirve de soporte a la tramitacién de este pro-
ceso selectivo en cualquiera de sus fases, se podra llevar a cabo una ampliacién del corres-
pondiente plazo, siempre que éste no se encuentre vencido, todo ello de acuerdo con lo
dispuesto en el articulo 32.4 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Admi-
nistrativo Comtin de las Administraciones Publicas.

Quinta
Admision de aspirantes

En cuanto a la admisién de los aspirantes, se estard a lo dispuesto en la base novena de
la Orden 913/2019, de 26 de marzo, de la entonces Vicepresidencia, Consejeria de Presi-
dencia y Portavocia del Gobierno, por la que se aprueban las bases generales por las que se
regirdn las convocatorias de procesos selectivos de personal laboral de nuevo ingreso al
servicio de la Administracién de la Comunidad de Madrid (BOLETIN OFICIAL DE LA CoO-
MUNIDAD DE MADRID ndmero 79, de 3 de abril).

Sexta
Organo de Seleccion

1. El 6rgano de seleccion de este proceso selectivo serd designado por resolucion de
la Direccién General de Funcién Publica, que se publicard en el BOLETIN OFICIAL DE LA
COMUNIDAD DE MADRID y se constituird de acuerdo con lo establecido en el articulo 4 de
la Orden 1285/1999, de 11 de mayo, de la Consejeria de Hacienda, por la que se aprueban
instrucciones relativas al funcionamiento y actuacién de los tribunales de seleccién en el
ambito de la Administracién de la Comunidad de Madrid (BOLETIN OFICIAL DE LA COMU-
NIDAD DE MADRID niimero 113, de 14 de mayo).

2. A efectos de cobro de indemnizaciones por razén del servicio, este érgano de se-
leccién quedard incluido en la categoria tercera, de conformidad con lo establecido en el ar-
ticulo 30 del Real Decreto 462/2002, de 24 de mayo, sobre indemnizaciones por razén del
servicio, rigiéndose por lo establecido en la base décima de la Orden 913/2019, de 26 de
marzo, y siéndole de aplicacién el importe de las cuantias establecidas en la Orden de 16 de
marzo de 2022, de la Consejeria de Economia, Hacienda y Empleo, por la que se establece
el importe de las asistencias por participacion en érganos de seleccién del personal al servi-
cio de la Administracién de la Comunidad de Madrid.

3. Elrégimen juridico aplicable al 6rgano de seleccion serd el que se establece para
los 6rganos colegiados en la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector
Publico, en la Orden 1285/1999, de 11 de mayo, en la Orden de 1 de julio de 2022, de la
Consejeria de Economia, Hacienda y Empleo, por la que se dictan instrucciones para la agi-
lizacién de los procesos selectivos de acceso a la Administracion de la Comunidad de
Madrid y en cualquier otra normativa que resulte de aplicacion, todo ello sin perjuicio de lo
recogido en el articulo 41 del Convenio Colectivo Unico para el Personal Laboral al servi-
cio de la Administracién de la Comunidad de Madrid (2025-2028).

4. En cuanto a la regulacion del nimero de sesiones, devengo y percepcion de asis-
tencias de los miembros del drgano de seleccidn, también serd de aplicacién lo dispuesto en
la Orden 1175/1988, de 18 de mayo, de la Consejeria de Hacienda, por la que se dictan nor-
mas en relacion con las reuniones de tribunales y érganos encargados de la seleccion de per-
sonal al servicio de la Comunidad de Madrid, y se establecen criterios sobre devengo y per-
cepcion de asistencias por la concurrencia a dichas reuniones (BOLETIN OFICIAL DE LA
COMUNIDAD DE MADRID nimero 143, de 17 de junio), en la Orden de 1 de julio de 2022,
y en el resto de normativa de aplicacién en la materia.

5. Elérgano de seleccidn, en su sesidn de constitucion, aprobard, a propuesta del pre-
sidente y segtin lo previsto en el articulo 22.f) de la Orden 1285/1999, de 11 de mayo, un
calendario indicativo de actuaciones en el que se determinardn los plazos maximos en los
que se realizard el ejercicio del presente proceso selectivo, se publicardn las relaciones de
aprobados de los mismos y la elevacién a la direccién general competente en materia de
Funcién Puablica de la propuesta provisional de aspirantes que hayan superado el proceso
de seleccidn, en los términos establecidos en la instruccién octava de la Orden de 1 de ju-
lio de 2022.

6. El desarrollo de este proceso selectivo se regird, fundamentalmente, por lo reco-
gido en el Decreto 188/2021, de 21 de julio, tanto en la fase de presentacion de solicitudes,
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tal y como se establece en la base tercera de esta orden con las excepciones estipuladas en
la misma, como en el envio de comunicaciones.

Asimismo, todas las comunicaciones o tratamiento de datos que se efectien durante el
desarrollo del proceso selectivo, en todas sus fases, habrdn de garantizar el cumplimiento
de la normativa vigente en materia de proteccién de datos de cardcter personal y en condi-
ciones adecuadas de ciberseguridad, segin los estdndares establecidos por el érgano com-
petente en materia de Administracion Digital de la Comunidad de Madrid, de acuerdo con
la legislacion vigente en cada momento.

7. Por parte del érgano de seleccion del presente proceso selectivo, se velard en todo
momento por el estricto cumplimiento del principio de igualdad de oportunidades a lo lar-
go de todo el desarrollo del mismo.

8. La Direcciéon General de Funcién Puiblica podrd encomendar la realizacién del
proceso selectivo a la Comisién Permanente de Seleccion. El funcionamiento del citado 6r-
gano se regird en todo caso por lo dispuesto en la Orden 481/2025, de 17 de febrero.

Séptima
Sistema selectivo

1. El sistema de seleccién serd el de concurso-oposicion.

2. El desarrollo del proceso se regird por lo dispuesto en la base decimosegunda de
la Orden 913/2019, de 26 de marzo, y por el programa que figura como Anexo I de la pre-
sente convocatoria.

En cuanto a la legislacién aplicable y exigible en el ejercicio de que consta la fase de
oposicion de esta convocatoria referida a los temas incluidos en el programa que figura
como Anexo I de esta orden, serd la vigente en la fecha de publicacién en el BOLETIN OFI-
CIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID de la Resolucién por la que se aprueben las relacio-
nes definitivas de personas aspirantes admitidas y excluidas en este proceso selectivo y se
anuncie la celebracién del primer ejercicio del mismo, en todo aquello que no se encuentre
expresamente contemplado en las bases recogidas en la presente orden y teniéndose en
cuenta, en el caso de la normativa que haya sido derogada, la que la sustituya a la misma
fecha de publicacién ya indicada.

3. Lafase de oposicién estard integrada por el ejercicio que se indica a continuacion,
el cual tendrd caracter obligatorio y eliminatorio:

— El primer y tnico ejercicio consistird en contestar por escrito un cuestionario tipo
test propuesto por el érgano de seleccidon, compuesto por treinta (30) preguntas mas
cinco (5) adicionales de reserva que serdn valoradas en el caso de que se anule al-
guna de las anteriores y que estardn distribuidas de forma equilibrada entre los dis-
tintos temas que integran el programa incluido en el Anexo I de esta convocatoria.

Para cada pregunta se propondrén tres (3) respuestas alternativas, siendo sélo una (1)
de ellas la correcta. Cada pregunta contestada correctamente se valorard en positivo, la pre-
gunta no contestada, es decir, que figuren las tres letras en blanco o con mds de una opcién
de respuesta, no tendrd valoracion y la pregunta con contestacidn errénea se penalizard con
la tercera parte del valor asignado a la contestacion correcta.

El tiempo mdximo para la realizacién de este ejercicio serd de noventa (90) minutos.

4. La fase de concurso, a la que podrd acceder un nimero de aspirantes superior al
de plazas convocadas, consistird en la baremacién de los méritos de aquellas personas que
hayan superado el primer y tnico ejercicio de la fase de oposicién, conforme al baremo y
puntuacién que se indica a continuacién, valordndose todos ellos con referencia al dia de fi-
nalizacion del plazo de presentacién de solicitudes:

4.1. Experiencia profesional en la misma o similar categoria profesional de la pre-
sente convocatoria: hasta un mdximo de 80 puntos.

a) Por servicios prestados en centros de la Administracién de la Comunidad de
Madrid: 0,30 puntos por cada mes completo trabajado.

b) Por servicios prestados en otras Administraciones Publicas espaiiolas o de los es-
tados miembros de la Unién Europea, asi como aquellas de los Estados con los que
la Unién Europea haya celebrado Tratados Internacionales ratificados por Espaiia
en los que sea de aplicacién la libre circulacién de trabajadores: 0,15 puntos por
cada mes completo trabajado.

¢) Por servicios prestados en centros del sector privado o por cuenta propia: 0,10 puntos
por cada mes completo trabajado.
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La prestacion de servicios a tiempo parcial se computard de forma proporcional al por-
centaje de jornada efectivamente desarrollada.

Los servicios prestados que se acrediten en afios se transformardn en meses, a razén de
doce meses por afio y los expresados en dias se transformardn en meses, a razon de treinta
dias naturales por mes. Los dias que, tras practicar estas operaciones, resulten sobrantes,
quedaran descartados a todos los efectos.

En el supuesto de que se hayan simultaneado dos o mas contratos en las mismas fe-
chas, se valorard tinicamente aquél del que se derive la puntuacién mds favorable para la
persona aspirante, excepto los servicios prestados a tiempo parcial en un mismo periodo,
que se computardn hasta completar el 100% de la jornada laboral, sin que el exceso de jor-
nada pueda ser valorado.

4.2. Cursos oficiales de formacién y perfeccionamiento: hasta un maximo de 20 pun-
tos. Se valorard la asistencia a aquellos cursos cuyo contenido esté directamente relaciona-
do con las funciones propias la categoria profesional o equivalente, asi como los de carac-
ter transversal referidos a la igualdad de oportunidades, la salud laboral, la prevencién de
riesgos laborales, las nuevas tecnologias y la legislacién bdsica administrativa y los referi-
dos al desarrollo de las capacidades comunicativas y de destreza para el desenvolvimiento
en entornos sociales o habituales y que retinan las siguientes caracteristicas:

a) Cursos de formacion financiados con fondos derivados del Acuerdo de Formacion
para el empleo de las Administraciones Publicas, cualquiera que sea la entidad
promotora del correspondiente plan.

b) Cursos de formacién incluidos en planes de formacién de las Administraciones
publicas e impartidos por Escuelas de Formacion de empleados publicos, organis-
mos o instituciones oficiales dependientes de aquéllas, no incluidos en el parrafo
anterior.

c¢) Formacioén prevista en los articulos 10y 11 de la Ley 30/2015, de 9 de septiembre,
por la que se regula el Sistema de Formacién Profesional para el empleo en el dm-
bito laboral, impartida por cualquiera de las entidades previstas en el apartado 2,
letras b) y c) de su articulo 14.

d) Formacién continuada de las profesiones sanitarias, acreditada conforme a lo pre-
visto en el articulo 35 de la Ley 44/2003, de 21 de noviembre, de ordenacién de
las profesiones sanitarias.

e) Formacién impartida por centros oficiales reconocidos por el ministerio compe-
tente en la materia.

f) Cursos de formacién que cumplan con lo previsto en el Acuerdo de 20 de marzo
de 2019, de la Mesa General de Negociacién de los empleados publicos de la
Administracién de la Comunidad de Madrid, por el que se fijan los criterios gene-
rales de homologacién de acciones formativas dirigidas al personal funcionario,
laboral y estatutario no sanitario de la Administracién de la Comunidad de Madrid
impartidas por promotores externos (BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE
MADRID ntiimero 90, de 16 de abril de 2019).

g) Cursos impartidos por asociaciones declaradas de utilidad publica.

Los cursos de formacién recibidos en su pais de origen por nacionales de otros Esta-
dos miembros de la Unién Europea, siempre que sean equivalentes a los anteriormente in-
dicados, serdn, asimismo, objeto de valoracion.

La valoracién de estos cursos de formacién y perfeccionamiento se realizard aplican-
do 0,10 puntos por cada 10 horas lectivas acreditadas.

No se podrd valorar mds de una edicién correspondiente a un mismo curso ni los per-
tenecientes a una carrera universitaria, las materias o créditos que formen parte de una titu-
lacién académica, los de doctorado, los derivados de procesos selectivos o preparatorios de
procesos de promocién interna especifica, los diplomas relativos a jornadas, seminarios,
simposios y similares, ni la formacion especializada que resulte imprescindible para la ob-
tencion de una titulacién académica determinada o para el ejercicio de una profesion.

Igualmente, no se valorardn los cursos que no acrediten las fechas de realizacion, las ho-
ras o meses de duracién o la obtencién del correspondiente certificado de aprovechamiento.

5. Los méritos sefialados anteriormente, deberdn alegarse por las personas aspi-
rantes que hayan superado la fase de oposicién en el plazo, no inferior a diez dias hébi-
les, que el 6rgano de seleccidn habilite a tal efecto mediante su publicacién en la pdgi-
na web correspondiente a esta convocatoria, accesible desde el enlace:
http://www.comunidad.madrid/servicios/empleo/oposiciones-administracion-servicios-
comunidad-madrid o en la Sede Electrénica de la Comunidad de Madrid, cuya URL es
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https://sede.comunidad.madrid, debiendo indicar aquéllos los periodos de prestacion de
servicios y la Consejeria, Organismo o Ente en el que se han desarrollado los mismos,
asf como los cursos que pretendan hacerse valer, junto con la mencién a la entidad or-
ganizadora de dichos cursos.

6. Acreditacidn de los méritos: los méritos alegados se acreditardn a través de los si-
guientes medios:

a) Los méritos referentes a los servicios efectivos prestados, asi como los de forma-
cién y perfeccionamiento relativos a la Administracién de la Comunidad de
Madrid, sus Organismos o Entes, serdn comprobados, a instancia del 6rgano de se-
leccidn, por la Direccién General de Recursos Humanos de la Consejeria de Eco-
nomia, Hacienda y Empleo o, en su caso, las unidades o departamentos de perso-
nal competentes, asi como por los érganos y entidades responsables de las
acciones formativas correspondientes.

b) Respecto a los méritos, tanto de servicios prestados, como los de formacién y per-
feccionamiento, relativos a otras Administraciones Publicas o asociaciones decla-
radas de utilidad publica, los aspirantes deberdn aportar de forma electrénica, o
por medios no electrénicos en cualquiera de las oficinas de asistencia en materia
de registro en virtud a la excepcionalidad recogida en el apartado 4 del articulo 5
del Decreto 188/2021 de 21 de julio:

— A efectos de acreditar los servicios prestados: la correspondiente certificacion
de los servicios prestados expedida por el 6rgano competente a tal fin, en la
que conste o, en su caso, de la que se desprenda que han desempefiado fun-
ciones vinculadas a la categoria profesional y especialidad desde la que se
promociona, o, en su defecto, documentacién complementaria a la menciona-
da certificacién de servicios prestados que resulte acreditativa del desempeiio
de dichas funciones.

— A efectos de acreditar los méritos relativos a la formacién y perfeccionamien-
to: los diplomas o certificados de los cursos de formacién, expedidos por el
6rgano competente que corresponda, en los que deberd constar el nimero de
horas del curso de que se trate. En los cursos cuya duracién no constase en ho-
ras, el aspirante habrd de presentar, asimismo, documentacion acreditativa de
su equivalencia en horas. De no acreditar dicho extremo, esos cursos no po-
dran ser objeto de valoracidn.

¢) En el supuesto de los méritos relativos a los servicios prestados en el sector priva-
do, se acreditardn mediante informe de la vida laboral expedido por la Tesoreria
General de la Seguridad Social, en el que consten expresamente los periodos de
alta en el sistema de la Seguridad Social y los grupos de cotizacién al que se acom-
pafard el contrato de trabajo, o en su defecto, cualquier documento en el que se
haga constar la categoria profesional y funciones desempenadas. En el caso de
servicios prestados por cuenta propia, ademds del informe de la vida laboral, se
aportard copia del alta en el Régimen Especial de Trabajadores Auténomos, en el
que conste la profesiéon como empresario, industrial o auténomo en el sector.

7. Enningun caso se valorardn los méritos que no hayan sido alegados ni, en aquellos
casos en que corresponda, acreditados documentalmente en el plazo habilitado a tal efecto.

Respecto de aquellos méritos que, por el contrario, si hayan sido alegados y acre-
ditados por las personas aspirantes en dicho plazo, pero adolecieran de algin defecto
o se hallaran incompletos, el érgano de seleccion deberd concederles un plazo no in-
ferior a diez dias hébiles a efectos de la subsanacién de dichos extremos. La referida
actuacion podrd efectuarse mediante notificacién individual a cada una de las perso-
nas aspirantes que incurrieran en esta situaciéon o, de afectar a un volumen significa-
tivo de ellas, habilitdndose el plazo de referencia a través de la correspondiente publi-
cacidén en la pdgina web correspondiente a esta convocatoria, accesible desde el
enlace: http://www.comunidad.madrid/servicios/empleo/oposiciones-administracion-
servicios-comunidad-madrid o en la Sede Electréonica de la Comunidad de Madrid,
cuya URL es https://sede.comunidad.madrid.

8. En el supuesto de las aspirantes que se encuentren en situacién de embarazo o
puerperio, se valorard por parte del érgano de seleccién la posibilidad de aplazar la realiza-
cién del ejercicio, sin menoscabo del derecho de todas las personas aspirantes a una reso-
lucién del proceso selectivo ajustada al calendario previsto.
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9. Elorden de actuacion de las personas participantes en este proceso selectivo se ini-
ciara alfabéticamente por aquella cuyo primer apellido comience por la letra “X”, de confor-
midad con la Resolucion de 16 de enero de 2026, de la Direccion General de Funcion Publi-
ca, por la que se hace publico el resultado del sorteo efectuado con objeto de determinar el
orden de actuacién de los aspirantes en los procesos selectivos que se celebren durante el afio
2026 (BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID ntimero 22, de 27 de enero).

10. Lafechay lugar exacto de celebracién del primer ejercicio se hard constar, a pro-
puesta del 6rgano de seleccién en la Resolucién por la que se aprueben las relaciones defi-
nitivas de personas aspirantes admitidas y excluidas del proceso selectivo correspondiente,
que se publicard en el BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID, con una antela-
cién minima de diez dias hdbiles.

La publicacién de la lista de personas aprobadas, se efectuard en la pdgina web
correspondiente  a  esta  convocatoria, accesible desde el enlace:
http://www.comunidad.madrid/servicios/empleo/oposiciones-administracion-servicios-
comunidad-madrid o en la Sede Electrénica de la Comunidad de Madrid, cuya URL es
https://sede.comunidad.madrid.

11. Lacelebracion del primer y tnico ejercicio podrd realizarse a partir de enero de 2027.

Octava
Calificacién del proceso selectivo

1. Fase de oposicién: para la calificacion del ejercicio de la oposicién el érgano de
seleccion se ajustard a lo previsto en la base decimotercera de la Orden 913/2019, de 26 de
marzo y a lo establecido en la presente base.

El tnico ejercicio de este proceso selectivo se calificard de cero (0) a cien (100) pun-
tos, siendo necesario para superarlo una puntuacién minima cincuenta (50) puntos, sin la
obtencion de la cual ninguna persona podrd pasar a la fase de concurso y pudiendo el 6rga-
no de seleccién declarar que la oposicién es superada por un nimero de aspirantes superior
al de plazas convocadas.

Finalizada la fase de oposicidn, el 6rgano de seleccion hard publica, en la pagina
web correspondiente a esta convocatoria, accesible desde el enlace:
http://www.comunidad.madrid/servicios/empleo/oposiciones-administracion-servicios-
comunidad-madrid o en la Sede Electrénica de la Comunidad de Madrid, cuya URL es
https://sede.comunidad.madrid, la relacién de las personas aspirantes que la han superado,
indicando los siguientes extremos:

a) Numero de orden obtenido en la fase de oposicién, de acuerdo con la puntuacién
total alcanzada y datos personales en los términos dispuestos en la normativa de
aplicacion.

b) Calificacion total obtenida en el tnico ejercicio de la fase de oposicion.

2. Fase de concurso: la calificacion de la fase de concurso vendrd dada por el resulta-
do de la suma de las puntuaciones obtenidas en los diferentes méritos a que hace referencia
la base séptima.4 de la presente orden, sin que el total pueda superar los cien (100) puntos.

Una vez determinada la puntuacion obtenida por las personas aspirantes en el concur-
s0, el 6rgano de seleccién hard publica, en la padgina web correspondiente a esta convocato-
ria, accesible desde el enlace: http://www.comunidad.madrid/servicios/empleo/oposiciones-
administracion-servicios-comunidad-madrid o en la Sede Electrénica de la Comunidad de
Madrid, cuya URL es https://sede.comunidad.madrid, la relacion de aspirantes que hubieran
accedido al mismo, con indicacion de la calificacion alcanzada en cada uno de los méritos,
asi como de la puntuacién total obtenida de la suma de éstos.

3. Calificacién final del proceso selectivo: la calificacién final de quienes hayan su-
perado el proceso selectivo vendrd determinada por la suma de las calificaciones obtenidas
en la fase de oposicién y en la fase de concurso, ordendndose a las personas aspirantes de
forma decreciente, conforme a dicha calificacion final.

4. En el supuesto de que se produzca un empate en la calificacion final obtenida por
las personas participantes, el orden se establecera atendiendo a los criterios de prelacion ge-
nerales que se relacionan a continuacion:

— Mayor calificacién obtenida en la fase de oposicidn.

— Mayor puntuacién obtenida en la fase de concurso.

— De continuar el empate, el mismo se deshard aplicando el criterio de orden alfabé-
tico del primer apellido, inicidndose dicho orden por la letra “X”, de conformidad
con la Resolucion de 16 de enero de 2026, de 1a Direccion General de Funcion Pa-
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blica, por la que se hace piiblico el resultado del sorteo efectuado con objeto de
determinar el orden de actuacion de los aspirantes en los procesos selectivos que
se celebren durante el afio 2026 (BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE
MADRID niimero 22, de 27 de enero).

Novena
Lista de aprobados del proceso selectivo y acreditacion de cumplimiento de requisitos

1. El 6rgano de seleccidon hard ptiblica, en los términos dispuestos en la base decimo-
cuarta de la Orden 913/2019, de 26 de marzo, la relacién de aspirantes que han superado el
presente proceso selectivo, indicando los siguientes extremos:

— Nidmero de orden obtenido en el proceso selectivo de acuerdo con la puntuacién
total alcanzada.

— Identificacién de la persona aspirante, en los términos dispuestos en la normativa
aplicable.

— Calificacidén obtenida en el ejercicio de la fase de oposicidn.

— Puntuacién obtenida en la fase de concurso.

— Calificacion final.

2. En cuanto a la acreditacidon de cumplimiento de requisitos por parte de las perso-
nas aspirantes que hayan superado el proceso selectivo, se estard a lo dispuesto en las ba-
ses décimocuarta.6 a décimocuarta.9 de la Orden 913/2019, de 26 de marzo, de la entonces
Vicepresidencia, Consejeria de Presidencia y Portavocia del Gobierno, por la que se aprue-
ban las bases generales por las que se regirdn las convocatorias de procesos selectivos de
personal laboral de nuevo ingreso al servicio de la Administracién de la Comunidad de
Madrid (BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID ndmero 79, de 3 de abril).

3. Lapresentacion de la documentacion indicada en el apartado anterior deberd realizar-
se exclusivamente por medios telematicos, en aplicacion de lo recogido en el Decreto 188/2021,
de 21 de julio, de 21 de julio del Consejo de Gobierno, por el que se regula la obligacion de re-
lacionarse por medios electrénicos con la Administracion de la Comunidad de Madrid del per-
sonal a su servicio y de los participantes en procesos selectivos.

Décima
Adjudicacion de destinos y formalizacion de contratos

1. Una vez comprobado el cumplimiento de los requisitos exigidos en el proceso se-
lectivo por parte de las personas que han superado el mismo y a la vista de la documenta-
cion presentada por éstas, y resultando, en todo caso, vinculante la peticién de destinos que
hubieran formulado aquéllos, la Direcciéon General de Funcién Piblica procederd a hacer
publica la adjudicacién de destinos que, en su caso corresponda, mediante resolucién que
serd publicada en el BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID.

2. Por las unidades responsables de personal de las Consejerias, Organismos o Entes
de destino de las plazas adjudicadas, se procederd a la formalizacién de los contratos con
quienes han resultado adjudicatarios, como personal laboral de la Comunidad de Madrid en
la categoria profesional de Auxiliar de Control e Informacién (Grupo V, Nivel 2, Area B),
todo ello de conformidad con lo dispuesto en la base decimoquinta de la Orden 913/2019,
de 26 de marzo, debiendo dichas unidades dar cumplimiento, con cardcter previo a la firma
de aquéllos, a lo establecido en el articulo 13 del Real Decreto 598/1985, de 30 de abril, so-
bre incompatibilidades del personal al servicio de la Administracién del Estado, de la Se-
guridad Social y de los Entes, Organismos y Empresas dependientes, en cuanto a la decla-
racion de actividades en el sector publico.

3. Enel caso de que la plaza adjudicada implique contacto habitual con menores y
para el ejercicio de las funciones propias de la misma, se requerird la aportacion de certifi-
cacion negativa del Registro Central de Delincuentes Sexuales, todo ello de conformidad
con el articulo 57.1 de la Ley Orgdnica 8/2021, de 4 de enero, de proteccién integral a la in-
fancia y adolescencia frente a la violencia.

4. En el supuesto de que las aspirantes que se encuentren en situacién de incapaci-
dad temporal, riesgo durante el embarazo o permiso por parto, podrdn formalizar el corres-
pondiente contrato de trabajo y continuar en la situacién que vinieran disfrutando o que les
correspondiera desde ese momento, sin perjuicio de que, a peticidon propia, puedan solici-
tar que se estime una situacién de fuerza mayor, inicidndose o reanuddndose, en este caso,
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el computo del plazo de dicha formalizacién cuando finalice la situacién de incapacidad
temporal, riesgo durante el embarazo o el permiso por parto.

Undécima
Recursos

1. Los actos administrativos que se deriven de la presente convocatoria, asi como las
actuaciones del 6rgano de seleccidn, podrdn ser impugnados en los casos y en la forma es-
tablecida en la Ley 39/2015, de 1 de octubre.

2. Contra la presente Orden, que pone fin a la via administrativa, las personas inte-
resadas podran interponer demanda, en el plazo de dos meses ante el Juzgado de lo Social
de Madrid, de acuerdo con lo establecido en el articulo 10.4.a) en relacion con el articulo
6.2.b) de la Ley 36/2011, de 10 de octubre, reguladora de la jurisdiccién social, y en el ar-
ticulo 69 de la mencionada ley, en la redaccién dada por la Ley 39/2015, de 1 de octubre.

En Madrid, a 7 de julio de 2026.—La Directora General de Funcién Publica. Por delegacion
de la Consejera de Economia, Hacienda y Empleo, mediante (Orden de 17 de abril de 2024; BO-
LETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID de 7 de mayo), Maria José Esteban Raposo.
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ANEXO |

PROGRAMA DE LA FASE DE OPOSICION PARA LA CATEGORIA

PROFESIONAL DE AUXILIAR DE CONTROL E INFORMACION (GRUPO V,

NIVEL 2, AREA B)

1. Estructura basica de la Comunidad de Madrid: consejerias y organismos

autonomos.

2. Tareas elementales relacionadas con la recepcion y atencion a los usuarios
de centros publicos.

3. La comunicacion telefonica. Establecimiento de comunicaciones telefonicas
en tecnologia IP. Listines telefénicos: confeccion, actualizacion y uso.
Actuaciones telefénicas en situaciéon de emergencia.

4. Tareas elementales que se tienen que realizar para el control y vigilancia de
los centros de trabajo.

5. Actuacién en emergencias respecto a los accesos.

6. La correspondencia: concepto de franqueo. Depésito, entrega, recogida y
distribucién de correspondencia.

7. Uso y funcionamiento de maquinas sencillas de reprografia. Sistemas de
megafonia: su utilizacion
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ANEXO Il

FUNCIONES DE LA CATEGORIA PROFESIONAL
DE AUXILIAR DE CONTROL E INFORMACION
(GRUPO V, NIVEL 2, AREA B)

Pertenecen a esta categoria los trabajadores encargados de ejecutar labores
relacionadas con la informacién, comunicacion y control del centro de trabajo,
tanto en su vertiente interna como externa, tareas auxiliares de gestion como
traslado de documentos y enseres de escaso volumen, reprografia, etc..., asi
como tareas relacionadas con la utilizacién ordinaria de las instalaciones, para
cuya realizacion se requiere atencion especial, dependiendo directamente de un
superior del que reciben instrucciones genéricas y supervisa su labor.

(03/11.515/26)
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