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I. COMUNIDAD DE MADRID

B) Autoridades y Personal

Consejeria de Presidencia, Justicia y Administraciéon Local

1 ORDEN de 19 de febrero de 2026, del Consejero de Presidencia, Justicia y
Administracioén Local, por la que se aprueba convocatoria publica para la pro-
vision de varios puestos de trabajo vacantes en la Consejeria de Presidencia,
Justicia y Administracién Local, por el procedimiento de Libre Designacion.

En esta Consejeria es necesario proceder a la provision de los puestos que se indican en
el Anexo, reservados a funcionarios de carrera al servicio de la Comunidad de Madrid, me-
diante el procedimiento de Libre Designacion previsto en el articulo 49.1 de la Ley 1/1986,
de 10 de abril, de la Funcién Publica de la Comunidad de Madrid, debido a la especial res-
ponsabilidad y confianza que supone el ejercicio de las funciones que tienen asignadas los
citados puestos, de acuerdo con lo establecido en la relacion de puestos de trabajo.

Por ello, y en virtud de la competencia atribuida en el articulo 49.2 de la citada Ley 1/1986,
de 10 de abril,

RESUELVO

Primero
Objeto

Se aprueba convocatoria publica para la provision de los puestos de trabajo que figu-
ran en el Anexo, mediante el procedimiento de Libre Designacion, entre funcionarios de ca-
rrera al servicio de la Comunidad de Madrid.

Segundo
Normativa aplicable

La presente convocatoria se regird, en todo lo referente a su organizacién y desarro-
llo, por lo dispuesto en la Ley 1/1986, de 10 de abril, de 1la Funcién Publica de la Comu-
nidad de Madrid (BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID de 24 de abril); el
Decreto 188/2021, de 21 de julio, del Consejo de Gobierno, por el que se regula la obligacion
de relacionarse por medios electrénicos con la Administracién de la Comunidad de Madrid del
personal a su servicio y de los participantes en procesos selectivos (BOLETIN OFICIAL DE LA
COMUNIDAD DE MADRID de 23 de julio); la Orden 923/1989, de 20 de abril, de la Consejeria
de Hacienda, por la que se aprueban las bases generales que han de regir en las convocatorias
para provision de puestos de trabajo por los sistemas de Concurso de Méritos y Libre Designa-
cién (BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID de 27 de abril); la Resolucién de 27
de octubre de 2011, de la Directora General de Presupuestos y Recursos Humanos, por la que
se dictan instrucciones para la emisidn de los certificados de Registro de Personal en los pro-
cedimientos de provision, por los sistemas de Concurso de Méritos y Libre Designacion, de
puestos de trabajo de la Comunidad de Madrid reservados a personal funcionario de carrera no
docente (BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID de 15 de noviembre de 2011) y,
en lo no previsto por las anteriores, el Real Decreto 364/1995, de 10 de marzo, por el que se
aprueba el Reglamento general de ingreso del personal al servicio de la Administracion Gene-
ral del Estado y de provisién de puestos de trabajo y promocién profesional de los funciona-
rios civiles de la Administraciéon General del Estado (“Boletin Oficial del Estado” de 10 de
abril).

Tercero
Requisitos y condiciones de participacion

1. Serecogen en el Anexo los requisitos indispensables que han de reunirse para el
desempeiio de los puestos de trabajo que se convocan en cuanto a Administracién de per-
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tenencia, Grupo de clasificacién profesional, Cuerpo, Escala y/o Especialidad y titulacién
especifica exigida en su caso.

2. Podran participar en este procedimiento los funcionarios que, en la fecha de entra-
da en vigor de la presente convocatoria, se encuentren en servicio activo o quieran reingre-
sar a dicha situacién, con arreglo, en este caso, a lo dispuesto en la normativa vigente, de-
biendo manifestarlo expresamente en la solicitud. Podrdn asimismo participar los
funcionarios que, en la misma fecha, se encuentren en situacion de servicios especiales.

3. Los funcionarios en situaciéon de excedencia voluntaria por interés particular o por
agrupacion familiar podran participar si llevan mds de dos afios en dicha situacién en la fe-
cha de entrada en vigor de la convocatoria, indicando expresamente en la solicitud que de-
sean reingresar al servicio activo.

4. Los funcionarios procedentes de la situacién de suspenso deberdn haber cumpli-
do el periodo de suspension.

5. Los requisitos y condiciones de participacion expresados en el presente apartado
han de poseerse en la fecha de entrada en vigor de la presente convocatoria y mantenerse
hasta la resolucién del procedimiento.

Cuarto
Solicitudes

1. Las solicitudes se formulardn telemdticamente, cumplimentando el modelo nor-
malizado de “Solicitud de provisién de puestos de trabajo”, al que podra accederse desde la
pdgina web: https://tramita.comunidad.madrid, adjuntando la documentacién correspon-
diente que hubiera de aportarse.

En el caso de ser varias las plazas solicitadas, se indicard el orden de preferencia entre
las mismas.

2. Las solicitudes deberdn ir acompafadas de un curriculum vitae asi como de la do-
cumentacion acreditativa que se considere procedente a efectos de apreciar la idoneidad del
interesado para el desempeifio del puesto.

3. Los Certificados de Registro de Personal de los interesados relativos a su situa-
cién y destinos en la Comunidad de Madrid serdn emitidos de conformidad con lo previsto
en la Resolucién de 27 de octubre de 2011, de la Directora General de Presupuestos y Re-
cursos Humanos, por la que se dictan instrucciones para la emision de los certificados de
Registro de Personal en los procedimientos de provision, por los sistemas de Concurso de
Meéritos y Libre Designacion, de puestos de trabajo de la Comunidad de Madrid reservados
a personal funcionario de carrera no docente, sin que deban ser solicitados ni aportados por
el interesado.

Quinto
Presentacion y plazo

1. De conformidad con lo establecido en el articulo 2, base segunda, de 1a Orden 923/1989,
de 20 de abril, las solicitudes se dirigirdn a la Secretaria General Técnica de la Consejeria de Pre-
sidencia, Justicia y Administracién Local y se presentaran, telematicamente en el plazo de quin-
ce dias hdbiles a contar desde la fecha de entrada en vigor de esta convocatoria, en el Registro
Electrénico de la Comunidad de Madrid o en la forma establecida en el articulo de la Ley 39/2015,
de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

En el supuesto de que alguin funcionario presentase la solicitud de forma presencial
serd requerido para que la subsane a través de su presentacion electrénica, en los términos
y con los efectos establecidos en el articulo 68.4 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, considerandose a
todos los efectos como fecha de presentacion de la solicitud aquélla en la que se haya rea-
lizado la correspondiente subsanacion.

2. El mencionado plazo de presentacion de solicitudes, siempre que no haya venci-
do, podrd ser ampliado como consecuencia de incidencias técnicas que hayan imposibilita-
do el funcionamiento ordinario del sistema o de la aplicacion correspondiente segtin lo dis-
puesto en el articulo 32.4 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Ptblicas.
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Sexto
Renuncias

Los destinos adjudicados serdn irrenunciables.
Séptimo
Entrada en vigor

La presente Orden producira efectos desde el dia siguiente al de su publicacién en el
BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID.

Octavo
Recursos

La presente Orden pone fin a la via administrativa y contra la misma podrd interponer-
se, con caracter potestativo, recurso de reposicion en el plazo de un mes ante el mismo dérga-
no que la ha dictado, o bien recurso contencioso-administrativo, en el plazo de dos meses, ante
los Juzgados de lo Contencioso-Administrativo de Madrid, ambos plazos contados a partir del
dia siguiente a su publicacién en el BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID, sin
perjuicio de cualquier otro recurso que se estime procedente en derecho, todo ello de confor-
midad con lo dispuesto en los articulos 123 y 124 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Pro-
cedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, y 46 de la Ley 29/1998,
de 13 de julio, Reguladora de la Jurisdiccion Contencioso-Administrativa.

Madrid, a 19 de febrero de 2026.—EIl Consejero de Presidencia, Justicia y Administra-
cién Local, P. D. (Orden de 20 de febrero de 2024; BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD
DE MADRID de 27 de febrero), la Secretaria General Técnica, Maria Lourdes Rios Zaldivar.
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LISTADO DE PUESTOS DE TRABAJO VINCULADOS A UNA CONVOCATORIA DE LIBRE DESIGNACION

Puesto/Denominacion

Administracion Publica

252

SERV.
COORDINACION DE
LA INFORMACION

Unidad Organica Grupo NCD Especifico Cuempo Escala Especialidad Admon
CONSEJERIA PRESIDENCIA, JUSTICIAY AB 26  29.30460 COMUNIDAD DE MADRID

ADMINISTRACION LOCAL i .
VICECONSEJERIA PRESIDENCIAY TECNICOS SUPERIORES DE ADMINISTRACION G
ADMINISTRACION LOCAL . GENERAL

DIRECCION GENERAL ATENCION AL

CIUDADANO Y TRANSPARENCIA |

SUBDIRECCION GENERAL ATENCION AL . . .

CIUDADANO Y CALIDAD DE LOS SERVICIOS TECNICOS DE GESTION DE ADMINISTRACION G
PUBLICOS GENERAL

AREA INNOVACION Y PROCESOS
UNIDAD TECNICA INNOVACION Y PROCESOS
SERVICIO COORDINACION DE LA INFORMACION

Localidad........ Madrid
TumolJomada: MANANAY DOS TA

PERFIL

EXPERIENCIA EN LA GESTION Y MANEJO DE SISTEMAS DE INFORMACION AL CIUDADANO

EXPERIENCIA EN LA ELABORACION DE INFORMES SOBRE LA GESTION, ACTUALIZACION TRAMITACION E
INNOVACION DE INFORMACION

EXPERIENCIA EN EL ACCESO Y MANEJO DE LOS CANALES DE INFORMACION DE LA COMUNIDAD DE MADRID

Puesto/Denominacién

Unidad Organica Grupo  NCD  Especifico Cuerpo Escals Eapeciaiiiad Admon

34875
TECNICO DE APOYO

CONSEJERIA PRESIDENCIA, JUSTICIAY A 27 30.676,20  C. MADRID/ADMON. ESTADO/CCAA
ADMINISTRACION LOCAL

VICECONSEJERIA PRESIDENCIA Y VINCULADO A CUALQUIER CUERPO O ESCALA A
ADMINISTRACION LOCAL .

DIRECCION GENERAL ATENCION AL

CIUDADANO Y TRANSPARENCIA |

SUBDIRECCION GENERAL ATENCION AL

CIUDADANO Y CALIDAD DE LOS SERVICIOS

PUBLICOS

AREA DE ESTUDIOS Y CALIDAD DE LOS

SERVICIOS PUBLICOS

Localidad........: Madrid
TumolJomada: MANANAY DOS TA

PERFIL

EXPERIENCIA EN MATERIA DE CALIDAD DE LOS SERVICIOS PUBLICOS

EXPERIENCIA EN LA ELABORACION DE INFORMES EN MATERIA DE CALIDAD DE LOS SERVICIOS PUBLICOS.
EXPERIENCIA EN LA GESTION, ORGANIZACION Y COORDINACION DE LAS CARTAS DE SERVICIOS DE LOS
DISTINTOS CENTROS DIRECTIVOS DE LA ADMINISTRACION DE LA COMUNIDAD DE MADRID.
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Puesto/Denominaciéon  Unidad Organica Grupo NCD Especifico Cu:;ggn 'E'ssé';: “I)Er;g:ggﬁizad Admon
35450 CONSEJERIA PRESIDENCIA, JUSTICIAY AB 26 29.30460 COMUNIDAD DE MADRID
SERV.ATENCIONAL  ADMINISTRACION LOCAL )
CIUDADANO VICECONSEJERIA PRESIDENCIAY SUBINSPECCION SANITARIA E
ADMINISTRACION LOCAL ,
DIRECCION GENERAL ATENCION AL
CIUDADANO Y TRANSPARENCIA |
SUBDIRECCION GENERAL ATENCION AL } )
CIUDADANO Y CALIDAD DE LOS SERVICIOS TECNICOS SUPERIORES DE ADMINISTRACION G
PUBLICOS | GENERAL
AREA ATENCION AL CIUDADANO , , ,
SERVICIO ATENCION AL CIUDADANO TECNICOS DE GESTION DE ADMINISTRACION G
GENERAL
SUPERIOR DE GESTION G
Localidad........: Madrid
TumolJomada: MANANAY DOS TA PERFIL
EXPERIENCIA EN LA COORDINACION Y GESTION DE SERVICIOS OFRECIDOS A TRAVES DE LA ATENCION
PRESENCIAL AL CIUDADANO.
EXPERIENCIA EN LA EVALUACION DE LOS SERVICIOS DE ATENCION AL CJUDADANO
EXPERIENCIA EN LA COORDINACION DE LA RED DE OFICINAS DE ATENCION AL CIUDADANO
EXPERIENCIA EN LA ORGANIZACION Y GESTION DE SESIONES FORMATIVAS EN MATERIA DE ATENCION AL
CIUDADANO
Puesto/Denominacion Unidad Organica Grupo NCD Especifico Cu:rg:)n IEI::::: I%g:;lgg?%ad Admon
35536 CONSEJERIA PRESIDENCIA, JUSTICIAY AB 26 29.30460 COMUNIDAD DE MADRID
SERV. QUEJAS Y ADMINISTRACION LOCAL 3 ,
SUGERENCIAS VICECONSEJERIA PRESIDENCIA Y TECNICOS SUPERIORES DE ADMINISTRACION G
ADMINISTRACION LOCAL ) GENERAL
DIRECCION GENERAL ATENCION AL
CIUDADANO Y TRANSPARENCIA |
SUBDIRECCION GENERAL ATENCION AL ,
g{;j}gagégo Y CALIDAD DE LOS SERVICIOS SUPERIOR DE GESTION G
AREA INNOVACION Y PROCESOS
UNIDAD TECNICA INNOVACION Y PROCESOS 3 3 3
SERVICIO QUEJAS Y SUGERENCIAS TECNICOS DE GESTION DE ADMINISTRACION G
GENERAL
TECNICOS Y DIPLOMADOS ESPECIALISTAS E
ASISTENTES SOCIALES
Localidad........: Madrid
TumolJomada: MANANAY DOS TA PERFIL
EXPERIENCIA EN LA GESTION Y MANEJO DEL SISTEMA DE QUEJAS Y SUGERENCIAS
EXPERIENCIA EN LA ELABORACION DE INFORMES PERIODICOS SOBRE QUEJAS Y SUGERENCIAS.
EXPERIENCIA EN EL CONTROL, SEGUIMIENTO Y TRAMITACION DE QUEJAS Y SUGERENCIAS
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Administracion Publica

TumolJomada: MANANA Y DOS TA

Puesto/Denominaciéon  Unidad Organica Grupo NCD Especifico Cuempo Escala Especialidad Admon
51261 CONSEJERIA PRESIDENCIA, JUSTICIAY A 28 3394056  C.MADRID/ADMON. ESTADO/CCAA
TECNICA DE VICECONSEJERIA PRESIDENCIA Y VINCULADO A CUALQUIER CUERPO O ESCALA A
INNOVACION Y ADMINISTRACION LOCAL .
PROCESOS DIRECCION GENERAL ATENCION AL
CIUDADANO Y TRANSPARENCIA |
SUBDIRECCION GENERAL ATENCION AL
CIUDADANO Y CALIDAD DE LOS SERVICIOS
PUBLICOS .
AREA INNOVACION Y PROCESOS
UNIDAD TECNICA INNOVACION Y PROCESOS
Localidad.......: Madrid

PERFIL

EXPERIENCIA EN ORGANIZACION Y EJECUCION DE ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS DE NIVEL SUPERIOR
EXPERIENCIA EN ANALISIS Y OPTIMIZACION DE PROCESOS , ,
Eﬁ%ﬁ%ﬁ“gﬂ EN GESTION DE PROYECTOS DE TRANSFORMACION DIGITAL DE SERVICIOS DE ATENCION AL

(03/2.692/26)
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