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BOLETÍN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRIDBOCM

III. ADMINISTRACIÓN LOCAL

AYUNTAMIENTO DE

59 GETAFE

OFERTAS DE EMPLEO

Por la presente se publica:

“Que la Junta de Gobierno en sesión ordinaria celebrada el día 24 de septiembre de 2025,
adoptó el siguiente acuerdo:

“Proposición de la concejala-delegada de Educación, Infancia, Recursos Humanos y
Modernización de la Administración sobre aprobación de las bases de la convocatoria para
cubrir como personal laboral fijo 6 plazas de auxiliar de Servicios Sociales por el sistema
selectivo de concurso libre, afectadas por el proceso excepcional estabilización de empleo
temporal de larga duración.

Considerando que la plantilla municipal vigente existe 6 plaza vacantes de auxiliares
de Servicios Sociales, que se encuentran incluidas en Oferta Pública de Empleo de 2022,
según modificación aprobada por Junta de Gobierno, en sesión celebrada el 28 de marzo
de 2025 y publicada en BOLETÍN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID número 108,
de 7 de mayo de 2025.

Considerando que existen los correspondientes puestos de trabajo vacantes. Conside-
rando que se cumplen las condiciones para estar afectadas por el proceso excepcional de
Estabilización de Empleo Temporal en el marco de la Ley 20/2021, de 28 de diciembre.

Visto el informe de la jefa de Sección de Selección y Formación, de fecha 16 de sep-
tiembre de 2025, por el que se acredita la observancia del procedimiento, así como el resto
de antecedentes incorporados al expediente, por unanimidad se acuerda:

Primero.—Desistir del procedimiento para la convocatoria de 2 plazas auxiliar de
Servicios Sociales, revocando las bases aprobadas por acuerdo de la Junta de Gobierno
de 30/11/2022, publicadas en BOLETÍN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID número 297,
de 14 de diciembre de 2022.

Segundo.—Aprobar las 11 bases de la convocatoria para la cobertura como personal
laboral fijo de 6 plazas de auxiliar de Servicios Sociales, por el sistema selectivo de concur-
so libre, afectadas por el proceso excepcional estabilización de empleo temporal de larga
duración.

Tercero.—Dar publicidad en el BOLETÍN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID y
sede electrónica municipal.

Primera. Objeto de la convocatoria y normas generales

1.1. Objeto de la convocatoria.

— Número plazas: 6.
— Denominación: auxiliar Servicios Sociales.
— Grupo: L3.
— Régimen: laboral fijo.
— Nivel de titulación: Bachiller Superior o equivalente.
— Sistema selectivo: concurso libre.
— Jornada: parcial (5 puestos 30 horas, 1 puesto 20 horas semanales).
— Retribuciones:

� 31.575,42 (jornada de 30 horas/semanales).
� 21.050,28 (jornada de 20 horas/semanales).

Las plazas ofertadas se encuentran incluidas en la Oferta extraordinaria de Empleo
Público del Ayuntamiento de Getafe para 2022, de estabilización de empleo temporal
(BOLETÍN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID número 122, de 24 de mayo de 2022),
con modificación aprobada por acuerdo de Junta de Gobierno, en sesión extraordinaria
urgente celebrada el 28 de marzo de 2025 (BOLETÍN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE
MADRID número 108, de 7 de mayo de 2025).
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Descripción de los puestos de trabajo:
— Acogida y recepción de cualquier ciudadano/a que acuda a los servicios sociales y

canalización de su demanda. Dar información inicial especializada, canalizar la
demanda, actuar como paso previo a la puerta de entrada al sistema público de
servicios sociales, recoger datos esenciales y canalizar adecuadamente la inter-
vención lacia el/la trabajadora social.

— Organización de la documentación y archivo de los expedientes de Servicios So-
ciales, tanto para los expedientes físicos, que contendrá el archivo del centro,
como para los expedientes digitales, contenidos dentro del sistema de historia
social informatizado en la aplicación para los servicios sociales. Preparación de
los expedientes antes de las citas para la atención a la ciudadanía por parte de los
y las profesionales técnicos de servicios sociales.

— Atención presencial y telefónica para la facilitación de información durante el
proceso de intervención social a las personas usuarias de los servicios sociales
municipales sobre determinados servicios, prestaciones, recursos y procedimien-
tos relativos a los servicios sociales.

— Completan la información dada por los profesionales técnicos, aclaran dudas a las
personas usuarias en el transcurso de la intervención, apoyan la tramitación y re-
visan la documentación inicial y durante el proceso.

— Apoyo a la intervención social, visitas a domicilios y acompañamiento físico a
personas con dificultades para realizar determinadas gestiones.

— Tareas auxiliares y de apoyo para la tramitación de las prestaciones del catálogo
de servicios sociales propias del sistema público. Bajo la supervisión del profesio-
nal podrán: interpretar el lenguaje administrativo de notificaciones que reciben las
personas usuarias relacionadas con las prestaciones que están gestionando, apoyar
en la cumplimentación de solicitudes del sistema de servicios sociales, petición de
traslados de expedientes a otros centros de servicios sociales, etc.

— Actualización de los repositorios y ficheros de recursos.
— Recepción, registro, clasificación, asignación, distribución y seguimiento de in-

formes, peticiones y expedientes que hayan sido solicitados por otras entidades,
administraciones y organismos públicos.

El texto íntegro de las bases podrá consultarse en sede electrónica del Ayuntamiento
de Getafe:

— Bases convocatoria 6 plazas Auxiliares Servicios Sociales
https://sede.getafe.es/sta/CarpetaPublic/doEvent?APP_CODE=STA&PAGE_CODE=PTS2_EMPLEO_EMPLEO

Getafe, a 30 de septiembre de 2025.—El jefe de la Oficina de la Junta de Gobierno,
Alfredo Carrero Santamaría.

(01/15.929/25)
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