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I. COMUNIDAD DE MADRID

D) Anuncios

Consejería de Digitalización

AGENCIA PARA LA ADMINISTRACIÓN DIGITAL
DE LA COMUNIDAD DE MADRID

19 RESOLUCIÓN de 3 de julio de 2025, de la Consejera-Delegada de la Agencia
para la Administración Digital de la Comunidad de Madrid, por la que se dispo-
ne la publicación en los boletines oficiales y en el “perfil del contratante” de la
formalización del contrato titulado: “Servicios del puesto de trabajo digital del
usuario de los sistemas de información y comunicaciones de la Comunidad de
Madrid (lote 3). Oficina de gestión, transformación del servicio, consultoría y
soporte técnico especializado”.

1. Entidad adjudicadora. Datos generales y datos para la obtención de información:
a) Organismo: Agencia para la Administración Digital de la Comunidad de Madrid.
b) Dependencia que tramita el expediente: Área de Gestión de la Contratación.
c) Número de expediente: ECON/000059/2023 - ECON/000189/2024-Lote 3.
d) Dirección de Internet del “perfil del contratante”:

— http://www.madrid.org/contratospublicos
2. Objeto del contrato:
a) Tipo de contrato: Servicio.
b) Descripción del objeto: Servicios del puesto de trabajo digital del usuario de los

sistemas de información y comunicaciones de la Comunidad de Madrid (lote 3).
Oficina de gestión, transformación del servicio, consultoría y soporte técnico es-
pecializado.

c) Lotes: Sí.
d) CPV (referencia de nomenclatura):

Lote 3:
— Servicios informáticos 72500000-0.
— Servicios de apoyo informático y de consultoría 72600000-6.

e) Acuerdo marco (si procede): No.
f) Sistema dinámico de adquisición (si procede): No.
g) Medio y fecha de publicación del anuncio de licitación:

— “Diario Oficial de la Unión Europea”: 21 de noviembre de 2023.
— BOLETÍN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID: 29 de noviembre de 2023.
— “Perfil del contratante”: 20 de noviembre de 2023.

h) Compra pública innovadora: No.
3. Tramitación y procedimiento:
a) Tramitación: Ordinaria.
b) Procedimiento: Abierto.
c) Subasta electrónica: No.
d) Criterios de adjudicación: Pluralidad de criterios.
4. Valor estimado del contrato: 194.154.362,78 euros, IVA no incluido.
— Lote 3: 12.980.367,36 euros.
5. Presupuesto base máximo de licitación:
— Importe neto: 101.766.262,43 euros. IVA: 21.370.915,11 euros. Importe to-

tal: 123.137.177,54 euros.
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Lote 3:
— Importe neto: 6.669.772,80 euros. IVA: 1.400.652,29 euros. Importe to-

tal: 8.070.425,09 euros.
6. Formalización del contrato:
a) Fecha de adjudicación: Lote 3: 4 de junio de 2025.
b) Fecha de formalización del contrato: Lote 3: 30 de junio de 2025.
c) Contratista lote 3: Accenture, S. L. U., con NIF: B-79217790.
d) Importe máximo de adjudicación:

Lote 3:
— Importe neto: 6.669.772,80 euros. IVA: 1.400.652,29 euros. Importe to-

tal: 8.070.425,09 euros.
Con un porcentaje de baja de 8,00%.

e) Una vez analizadas las ofertas presentadas y admitidas a la licitación, a la vista del
resultado de la ponderación de los criterios de valoración establecidos en el apar-
tado 8, de la cláusula 1, del Pliego de Cláusulas Administrativas, se concluye que
la oferta presentada por la empresa indicada ha resultado ser la mejor oferta y
cumple con los requerimientos solicitados en los Pliegos de Cláusulas Adminis-
trativas y de Prescripciones Técnicas que rigen el contrato.

f) Duración del contrato: Lote 3: 36 meses.
g) N.o ofertas presentadas: Lote 3: 5.
h) Código NUTS ES30.
Madrid, a 3 de julio de 2025.—La Consejera-Delegada de la Agencia para la Admi-

nistración Digital de la Comunidad de Madrid, Elena Liria Fernández.
(03/11.483/25)
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