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I. COMUNIDAD DE MADRID

B) Autoridades y Personal

Consejeria de Digitalizacion

AGENCIA PARA LA ADMINISTRACION DIGITAL
DE LA COMUNIDAD DE MADRID

1 RESOLUCION 497/2025, de 10 de julio, de la Consejera-Delegada de la Agen-
cia para la Administracion Digital de la Comunidad de Madrid, por la que se
convoca proceso selectivo para la seleccioén de personal laboral ordinario inde-
finido (laboral fijo) con cardcter urgente, de funciones profesionales del drea de
actividad funcional Informdtica y Técnica.

La Agencia para la Administracién Digital de la Comunidad de Madrid (en adelante,
la Agencia), configurada segin lo dispuesto en el articulo 10 de la Ley 7/2005, de 23 de di-
ciembre de Medidas Fiscales y Administrativas (BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE
MADRID numero 311, de 30 de diciembre) conforme a la modificacién establecida por la
Ley 11/2022, de 21 de diciembre, de Medidas Urgentes para el Impulso de la Actividad
Econdémica y la Modernizacién de la Administraciéon de la Comunidad de Madrid (BOLE-
TIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID nim. 68, de 21 de marzo de 2023), y la
Ley 8/2024, de 26 de diciembre, de Medidas para la mejora de la gestion publica en el 4m-
bito local y autonémico de la Comunidad de Madrid (BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNI-
DAD DE MADRID ntim. 308, de 27 de diciembre de 2024), ejerce sus funciones, en el 4mbi-
to de la Administracién General de la Comunidad de Madrid y sus Organismos Auténomos
y se encuentra adscrita a la Consejeria de Digitalizacion.

En el apartado Tres de dicho articulo 10 y en los apartados 4 y 5 de la disposicion adi-
cional primera de dicha Ley, se establecen las competencias y funciones de la Agencia y de
sus Organos de gobierno, estableciéndose, en el apartado Dos su dmbito de actuacién, en el
apartado 4 de dicho articulo el régimen juridico general de la misma y, en el apartado 14,
el especifico de personal.

En concreto, la Agencia ostenta plena autonomia financiera y de gestién, y sus funcio-
nes y dmbito de actuacion se establecen en los apartados dos y tres del precitado articulo de
su norma de creacidn, asi como en los apartados 4 y 5 de la disposicién adicional primera
de dicha Ley 7/2005, de 23 de diciembre. Entre sus responsabilidades se encuentra, parti-
cularmente, la prestacion de los servicios informaticos y de comunicaciones a la Adminis-
tracion General de la Comunidad de Madrid y a sus Organismos Auténomos, asi como la
adquisicién, puesta en produccién y garantia de la operatividad y mantenimiento del equi-
pamiento necesario a tal fin (informacién complementaria disponible en el texto legal refe-
rido y en https://www.comunidad.madrid/servicios/sede-electronica/madrid-digital ).

La Agencia necesita, para el adecuado cumplimiento de sus fines, objetivos, funciones y
competencias que tiene encomendadas, incorporar determinado personal en los puestos que,
en nimero, funciones profesionales y modalidades, se especifican en la presente Resolucidn,
al amparo del Decreto 58/2024 de 12 de junio, del Consejo de Gobierno, por el que se aprue-
ba la Oferta de Empleo Piblico de la Comunidad de Madrid para el afio 2024 (BOLETIN OFI-
CIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID nim. 140), y del Decreto 10/2025, de 9 de abril, del
Consejo de Gobierno, por el que se aprueba la Oferta de Empleo Publico de la Comunidad de
Madrid para el afio 2025, (BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID ntim. 85).

En el actual contexto de transformacién digital de los servicios publicos, resulta nece-
sario seguir reforzando las capacidades técnicas de la Administracién mediante la incorpo-
racién de profesionales con formacion en dreas relevantes como la Inteligencia Artificial y
la Ciberseguridad, que puedan contribuir al desarrollo y mejora de iniciativas innovadoras
y a la proteccion de los sistemas de informacién publicos.

Contar con personal con formacion técnica cualificada y suficiente, permitird actuar en
proyectos relacionados con la automatizacion inteligente de procesos, el uso de datos para
la mejora de la toma de decisiones o el desarrollo de soluciones como asistentes virtuales o
herramientas de andlisis avanzado en el dmbito de la inteligencia artificial, asi como con-
tribuir al disefio, la mejoras y la implementacién de medidas de proteccion, la aplicacion
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de buenas précticas normativas (ENS, RGPD, etc.) y la mejora continua de la seguridad de
los entornos digitales, en el &mbito de la ciberseguridad.

Estas incorporaciones permitirdn fortalecer los equipos actuales, avanzando en los ob-
jetivos de modernizacién tecnoldgica, continuidad operativa y prestacion de servicios digi-
tales mds seguros, eficientes y centrados en las personas, en el 4mbito del servicio publico
a los ciudadanos.

Por todo lo anterior, teniendo en cuenta lo establecido en los articulos 20, 21 y 22, del
III Convenio Colectivo de la Agencia Informdtica y Comunicaciones de la Comunidad de
Madrid, previo informe favorable de la Consejeria de Hacienda y Funcién Publica de fecha
4 de julio de 2025, y de conformidad con las competencias de la consejera delegada de la
Agencia conferidas en la normativa de aplicacién a la misma,

RESUELVO
Unico

Aprobar y convocar el proceso selectivo para la contratacion de personal conforme a
las siguientes

BASES PARTICULARES

Primera
Normativa de aplicacion

Al proceso selectivo que se convoca, le serd de aplicacién lo dispuesto por las “Bases
Generales que han de regir los procesos de seleccidon de personal laboral ordinario indefi-
nido (laboral fijo) de la Agencia para la Administracién Digital de la Comunidad de
Madrid, en turno libre” (en adelante, “ Bases generales”), aprobadas mediante Resolu-
cién 422/2023, de 31 de julio, de la consejera delegada de la Agencia para la Administra-
cién Digital de la Comunidad de Madrid (BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE
MADRID, n.° 189 de 10 de agosto de 2023) y lo especificamente determinado por las pre-
sentes Bases particulares.

Segunda
Convocatoria, cardcter de la contratacion y publicidad de la convocatoria

1. Plazas convocadas.

Se convocan pruebas selectivas para la cobertura de los puestos de cardcter laboral que
se enumeran en el Anexo 1 de las presentes Bases, con el grupo y funcién profesional que
en el mismo se indican, y de acuerdo con los perfiles profesionales referidos en el Anexo 2
de las mismas.

Conforme a la base general quinta, del total de plazas convocadas para acceso libre, se
reservardn las plazas que se indican en el Anexo 1 para quienes tengan la condicién legal
de personas con discapacidad con un grado de discapacidad igual o superior al 33 por 100,
siempre que cumplan los requisitos que en dichas normas se establecen. En caso de no cu-
brirse las plazas por el cupo de discapacidad se acumulardn a las del sistema general de ac-
ceso libre.

De acuerdo con el apartado 2 de la base general sexta, se podrd ampliar el nimero de
plazas convocadas, asi como el nimero de personas a contratar en uno o en varios perfiles
de los convocados, en los términos indicados en las mismas cuando las necesidades del
servicio asi lo hagan conveniente.

2. Caracter de la contratacion.

El caricter de la contratacién que se pretende mediante la presente convocatoria es la
de relacion laboral, ordinaria e indefinida (laboral fijo), de acuerdo con el articulo 15 del
Estatuto de los Trabajadores en materia de contratacién; y conforme a lo dispuesto en el ar-
ticulo 10, apartado 14.1 de la Ley 7/2005, de 23 de diciembre (BOLETIN OFICIAL DE LA CO-
MUNIDAD DE MADRID ntimero 311, de 30 de diciembre).
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3. Retribuciones.

Conforme al apartado 4 de la base general decimonovena, y a lo establecido en el
Anexo 2 de las presentes bases.

4. Publicacién y plazo para la presentacion de las solicitudes.

Conforme a la base general cuarta y apartado 1.i) de la base general sexta.

El plazo de presentacion de solicitudes serd de 10 dias hdbiles, contdndose como el pri-
mero de ellos el siguiente al de la publicacién de las presentes bases particulares en el BO-
LETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID. El plazo terminard a las 23:59 horas del
ultimo dia del plazo.

5. Informacion.

A fin de lograr la mayor difusion posible, la informacidn relativa a la presente convo-
catoria y sus bases generales, asi como el desarrollo del proceso selectivo, se encontrara dis-
ponible a través del siguiente enlace:

https://www.comunidad.madrid/servicios/empleo/procesos-selectivos-agencia-
administracion-digital

Las personas aspirantes que participen en este proceso selectivo podrdn plantear sus
dudas relativas al mismo, enviando un correo electrénico a la siguiente direccién: md_se-
leccion@madrid.org. No se podrd utilizar esta via para efectuar reclamaciones, subsanacio-
nes O recursos.

Tercera
Tasas y exenciones

Conforme a la normativa vigente en materia de Tasas y Precios Publicos de la Comu-
nidad de Madrid, y a la base general undécima de las bases generales, procede el abono de
tasa para poder acceder al proceso selectivo que se convoca por las presentes bases. Salvo
que resulte de aplicacion alguna de las exenciones totales recogidas en el apartado 1 de la
precitada base general undécima. En particular, las personas desempleadas que figuren en
los Servicios publicos de empleo como demandantes de empleo deberdn acreditar una an-
tigiledad minima de seis meses, referida a la fecha de publicacién en el BOLETIN OFICIAL
DE LA COMUNIDAD DE MADRID de las presentes bases.

La cuantia de la tasa por participacion en el proceso selectivo serd de 70,55 euros para
cada uno de los perfiles convocados que serdn ingresados en la cuenta corriente nimero ES78
0049 4426 4421 1000 7608, de “Banco Santander” situado en la Plaza de Legazpi, 1 — Madrid,
titular Agencia para la Administracién Digital de la Comunidad de Madrid, bien mediante in-
greso en caja en la sucursal o mediante transferencia bancaria.

En la documentacién a presentar con su solicitud, la persona candidata deberd adjun-
tar el justificante de tal ingreso en los términos sefialados en la mencionada base general
undécima.

Cuarta
Solicitudes y documentacion a anexar

Las personas candidatas deberdn cumplir con los requisitos de la base general séptima.

La cumplimentacién y presentacién de solicitudes, y de la documentacién adicional re-
querida, se ajustard a lo establecido en las Bases generales Octava, Novena, Décima, Un-
décima y Decimosegunda.

Las personas interesadas deberdn aportar al procedimiento administrativo los datos y
documentos exigidos por las Administraciones Publicas, de acuerdo con lo dispuesto en la
normativa aplicable. Asimismo, tienen derecho a no aportar documentos que ya se encuen-
tren en poder de la Administracién actuante o hayan sido elaborados por cualquier otra
Administracién.

Las Administraciones Publicas deberdn recabar los documentos electréonicamente a
través de sus redes corporativas o mediante consulta a las plataformas de intermediacién de
datos u otros sistemas electrénicos habilitados al efecto.

Las notificaciones a las personas candidatas se realizardn a través de medios electré-
nicos.

En el Anexo 5 de estas bases se incluyen las instrucciones de cumplimentacion elec-
tronica de la solicitud de participacién y su presentacion telemadtica.
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Serd necesario que incluya en la solicitud, el CV normalizado debidamente cumpli-
mentado en formato pdf, que se encuentra disponible en el apartado Secciones en el si-
guiente enlace: https://www.comunidad.madrid/servicios/empleo/procesos-selectivos-
agencia-administracion-digital

En el caso de que alguna de las personas interesadas haya presentado su solicitud de for-
ma presencial, se le requerird para que la subsane a través de su presentacion electrdénica,
considerdndose a todos los efectos como fecha de presentacion de la solicitud aquélla en la
que se haya realizado la correspondiente subsanacién, de acuerdo con lo recogido en el ar-
ticulo 5.3 del Decreto 188/2021, de 21 de julio, del Consejo de Gobierno, por el que se re-
gula la obligacién de relacionarse por medios electrénicos con la Administracion de la Co-
munidad de Madrid del personal a su servicio y de los participantes en procesos selectivos.

Si la solicitud no retine los requisitos establecidos en la convocatoria, el érgano com-
petente requerird a la persona interesada para que la subsane en el plazo médximo de diez
dias hdbiles, con indicacién de que, si asi no lo hiciera, se le entendera por desistido de su
peticion.

Las personas candidatas que opten a ambos perfiles estardn a lo dispuesto en la base
general novena, debiendo acreditar los requisitos minimos exigidos para cada uno de los
perfiles a los que se presenten. Unicamente, en el caso de que estas personas no aporten el
CV y la Vida Laboral en uno de los perfiles a los que se presentan, se tendrdn en cuenta los
aportados en el otro perfil.

También deberd incluirse en la solicitud la documentacién acreditativa respecto a las
adaptaciones que se soliciten conforme a la base general décima.

Quinta
Conocimiento del espariol y otros idiomas

En lo relacionado con la obligacién del conocimiento del idioma espaifiol, se estard a
lo dispuesto en el apartado 1.c) a) de la base general séptima.

El conocimiento del idioma inglés profesional serd evaluado segiin consta en la base
particular octava.

Sexta
Notificaciones

Conforme a lo dispuesto en la base general octava punto 4.
Séptima
Comision de seleccion de personal

Conforme a lo dispuesto en la base general decimotercera.
Los miembros de la Comisidn de seleccién de este proceso selectivo serdn los siguientes:

— Presidenta: Carmen Martin-Romo Romero.
— Presidente suplente: Javier Portal Martinez.

— Vocal titular: Antonio Garcia Garcia.
— Vocal suplente: Jestis Miguel Gago Mejias.

— Vocal titular y Secretaria: Leire Rico Celada.
— Vocal suplente y Secretaria suplente: Maria Ramos Garcia.

La Comision de seleccién podrd contar con asesores especialistas conforme al aparta-
do 6 de la base general decimotercera.

Octava
Sistema de seleccion

El sistema selectivo se regird por lo dispuesto en las Bases generales Decimocuarta,
Decimosexta y en las presentes bases, a través del sistema de oposicion, con entrevista per-
sonal. La puntuacién mdxima total del proceso selectivo serd de 100 puntos.
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Serd necesario que la persona candidata figure en la relacion definitiva de personas aspi-
rantes admitidas al proceso selectivo en el perfil correspondiente, para que acceda al mismo.

1. Estructuracién del proceso selectivo.
El proceso selectivo se estructurard en tres fases:

Fase 1. Prueba de conocimiento sobre las dreas temadticas relacionadas con el pues-
to. Puntuacién mdxima posible: 45 puntos. Serd imprescindible para superar esta Fase 1 ob-
tener una puntuacién superior al 50 % de los puntos posibles (22,5 puntos) y haber obteni-
do una puntuacién que se encuentre entre las 20 mejores para cada perfil.

Consistird en una prueba de conocimientos con preguntas relacionadas con la temati-
ca del puesto ofertado sobre las dreas de conocimiento que aparecen en el Anexo 3, que per-
mitan evaluar la idoneidad de los conocimientos de la persona al puesto al que opta. Con-
sistird en un test de 45 preguntas, debiendo elegir la respuesta correcta entre cuatro
opciones. La respuesta acertada se valorard con un 1 punto, mientras que las equivocadas
restaran 0,25 puntos.

El tiempo médximo de realizacion serd de 1 hora y media.

Fase 2. Pruebas competenciales y prueba de conocimiento del idioma inglés. Reali-
zardn estas pruebas las personas candidatas que hayan superado la fase 1. Se realizardn de
manera presencial, a través de ordenador facilitado por la Agencia, y al que la persona ac-
cederd mediante un identificador individual que serd suministrado por aquella.

2.1) Pruebas competenciales. La puntuacién mdxima posible serd de 25 puntos.

Las pruebas competenciales estardn destinadas a medir competencias que se
consideran convenientes para el correcto y eficaz desempefio de los puestos con-
vocados, orientadas a identificar personas cuyo perfil presente un mayor grado
de ajuste con las caracteristicas funcionales requeridas.

No se trata tinicamente, aunque si de manera muy relevante, de acreditar conoci-
mientos técnicos, sino también de valorar, de forma complementaria, las actitu-
des y disposiciones personales ante el trabajo, los retos, la resolucién de proble-
mas, la innovacion y las exigencias propias del ejercicio eficiente de funciones
en los dmbitos especificos de la inteligencia artificial y la ciberseguridad.

Este enfoque competencial estd alineado con el marco STEM, ampliamente reco-
nocido en los entornos educativos y profesionales, que integra conocimientos,
habilidades y actitudes en las disciplinas de Ciencia (Science), Tecnologia (Te-
chnology), Ingenieria (Engineering) y Matemdticas (Mathematics). Igualmente,
se inspira en marcos internacionales como DigComp, 21st Century Skills (OCDE
y UNESCO), ESCO (Unién Europea) —que articula “skills”, “knowledge” y
“attitudes”—, y SFIA (Skills Framework for the Information Age).

Las competencias objeto de evaluacién se encontrardn en el conjunto de las si-
guientes: orden y calidad, organizacién y planificacidn, orientacién al aprendi-
zaje y autodesarrollo, adaptacién al cambio, comunicacién persuasiva, trabajo
en equipo, eficiencia y productividad, innovacién, pensamiento rapido, capaci-
dad analitica, flexibilidad y rendimiento bajo presion.

La definicién de las competencias figura en el Anexo 4. Glosario de competencias.
Estas pruebas no son pruebas de conocimientos ya que no existen respuestas ob-
jetivamente correctas o incorrectas. Evaldan, a través de la forma de responder,
el grado de ajuste de las personas candidatas respecto a los patrones conductua-
les asociados a cada competencia.

Las pruebas estardn sustentadas en herramientas de correccion automatizada, si-
guiendo criterios psicométricos que permiten garantizar la objetividad, fiabili-
dad y equidad en la evaluacién de todas las personas participantes.

2.2) Prueba de conocimiento del idioma inglés. La puntuacién médxima posible serd
de 15 puntos. Se medird el nivel de inglés escrito, leido, gramatica, oido y nivel
general a través de una herramienta de evaluacion del idioma inglés basado en
el Marco Comitin Europeo de Referencia para las Lenguas (MCER).

La puntuacion se distribuird conforme a lo siguiente:

— Nivel C2: 15 puntos.
— Nivel C1: 12 puntos.
— Nivel B2: 10 puntos.
— Nivel B1: 5 puntos.

— Nivel A1-A2: 2 puntos.
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La ubicacién de las instalaciones, asi como el horario y duracién de las pruebas serd
dénde y cuiando la Agencia indique en la convocatoria oficial que se publicard en el
apartado correspondiente de los procesos selectivos de Madrid Digital:
https://www.comunidad.madrid/servicios/empleo/procesos-selectivos-agencia-
administracion-digital .

Se convocaran con un minimo de 10 dias naturales de antelacion, segun lo estableci-
do en la base general decimocuarta punto 3 c).

Fase 3. Entrevista personal. La puntuacién maxima en esta fase serd de 15 puntos.

Se convocard a la entrevista personal a aquellas personas candidatas que hayan supe-
rado la Fase 1 y hayan realizado la Fase 2 en los términos indicados en la base general de-
cimocuarta apartado 3.a).

La entrevista se realizard de forma telemadtica o presencial, segtn lo que determine la
Comisién de Seleccion y la citacidn se realizard en los términos indicados en la base gene-
ral decimocuarta apartado 3.b)

En la entrevista, la Comisidn de seleccidn realizard una apreciacion de la persona can-
didata que versard sobre los siguientes aspectos:

— Visién de ante situaciones hipotéticas propias del puesto al que opta, contrastando
la base técnica de la persona candidata en lo relativo a las mismas.

— Aproximacién al servicio puiblico en los cometidos propios del puesto.

— Motivacién por la Agencia y por el puesto.

El tiempo de realizacién total de la entrevista serd como mdximo de una hora.

La Comisidén de Seleccidn establecerd los criterios de valoracion de la entrevista per-
sonal, que serdn comunicados a las personas candidatas con cardcter previo a la realizacién
de la misma.

La Comisién de seleccion documentard en sus actas dichos criterios y la motivacién
de las puntuaciones otorgadas.

En el momento de acceder a cualquiera de las fases, la persona candidata deberd exhi-
bir la documentacién de su identidad a peticién de la Comisién, segtin lo establecido en la
base general séptima punto 1.b).1.

2. Orden de llamamiento de las personas candidatas.

El llamamiento de las personas candidatas para la realizacién de las pruebas se reali-
zard de acuerdo al orden alfabético de sus apellidos, comenzando por la letra “U”, de acuer-
do con la Resolucién de 13 de marzo de 2025 de la Direccién General de Funcién Puablica
(BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID niimero 71 de 25 de marzo de 2025).

3. Puntuacién minima exigida para superar el proceso selectivo.

Para superar el proceso selectivo serd necesario, haber superado el corte establecido en
la Fase 1 y obtener como puntuacién final 50 o mds puntos.

Quedaran excluidos del proceso aquellas personas candidatas que no se presenten a
realizar alguno de los ejercicios descritos anteriormente.

Novena

Lista de seleccionados en el proceso
Conforme la base general decimosexta.

Décima

Norma final

Contra la presente Resolucidn, la persona interesada podrd formalizar demanda en el pla-
zo de dos meses ante el Juzgado de lo Social competente. Sin perjuicio de ello, la persona in-
teresada podrd ejercitar cualquier otro recurso, reclamacién o accién que estime procedente.

Madrid, a 10 de julio de 2025.—La Consejera-Delegada de la Agencia para la Admi-
nistracion Digital de la Comunidad de Madrid (Decreto 299/2019, de 19 de noviembre, del
Consejo de Gobierno, BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID n.° 276 de 20 de
noviembre), Elena Liria Fernandez.
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ANEXO 1

NUMERO Y TIPO DE LOS PUESTOS DE TRABAJO DEL PROCESO SELECTIVO QUE SE CONVOCA

Grupo y funcion profesional

s . PLAZAS CONVOCADAS
Denominacién de de encuadramiento
ID perfil mercado del perfil seguin Convenio Colectivo
d ; . o
convocado Funcién Grupo forno .Turno fie Num. Puesto RPT OEP Aio
libre discapacidad

Ingeniero de Sistemas Ingeniero de ICM00112 2025

PO1 de Ciberseguridad sin gistemas v 4 ICM00034
experiencia ICMO00150 2024

ICM00163

Ingeniero de ICM00028
Desarrollo de Ingeniero de ICM00057 2025

Po2 Inteligencia Artificial Desarrollo v 3 ! ICM00245
sin experiencia ICM00743 2024

TOTAL 7 1
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ANEXO 2

PERFILES PROFESIONALES DE LOS PUESTOS QUE SE CONVOCAN

Identificacion (ID) del perfil
. . . PO1
profesional para las instancias de
solicitud:
Denominacion de mercado del . . ) )
) . Ingeniero de Sistemas de Ciberseguridad
perfil profesional buscado
Numero de puestos convocados Seglin Anexo 1
Grupo profesional CC Agencia IV (Grado 4)
Banda salarial: Conforme a lo dispuesto en el convenio colectivo de la Agencia, con un sueldo minimo
bruto anual de 38.775,66 euros y un 13% de retribucidon variable maxima.
Funcidn profesional de . .
. P . Ingeniero de Sistemas
Encuadramiento seguin convenio
colectivo de aplicacion en la Agencia
= Colaboracién en la definicion de la Normativa y buenas practicas en seguridad de la
informacién.
L = Participacion en el desarrollo de los planes y programas de accién y concienciacion de
Objeto inicial del puesto seguridad.
convocado: = Colaboracién en los proyectos de analisis de riesgos de los activos de Agencia.
= Colaboracién en la auditoria, revision y certificacion de normas de seguridad de la
informacion.
= Participaciéon en la identificacién, priorizacion y gestion de vulnerabilidades de
aplicaciones, redes y sistemas TIC de Madrid Digital.
= Participaciéon en la actividad de inteligencia de amenazas. Deteccion de ciberincidentes,
triaje, analisis y evaluacién.
= Colaboracién con la coordinacion y gestiéon del equipo técnico de los proveedores de
Centro de Operaciones de Ciberseguridad y del nuevo servicio de Seguridad Ofensiva (Red
Team).
= Colaboracién con la coordinacién y gestién del equipo técnico de los proveedores de la
Oficina de Gobierno, Riesgo y Cumplimiento.
= Colaboracion con la coordinacién y gestion del equipo técnico de los proveedores de la
Oficina Técnica de Seguimiento y Control.
= Colaboracion en la Respuesta a incidentes de seguridad y gestion de la demanda de la
Subdireccién General.
= Participacién en el Servicio de consultoria, asesoria y supervision de seguridad de
comunicaciones.
= Colaboracion en el Gobierno de la identidad y de los accesos.
= Administracién, gestidon y operacion del EDR (Endpoint Detection and Response)
= Reporte de datos de KPI’s de ciberseguridad y seguridad de la informacidn.
= Apoyo en la elaboracion de informes y pliegos técnicos y evaluacién de nuevas
herramientas de seguridad.
= Cualquier otra, acorde con el nivel y la experiencia del profesional, que pudiera surgir
dentro del ambito de la Subdirecciéon General de Ciberseguridad, Protecciéon de Datos y
Privacidad.
Titulacion oficial universitaria de Grado, Ingenieria, Licenciatura, relacionadas con el objeto
Titulacién universitaria oficial del puesto, como son entre otras, Informatica, Telecomunicaciones, Matematicas,
requerida Electrénica, Industrial y Ciberseguridad.
Experiencia minima requerida No se requiere
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Identificacion (ID) del perfil
profesional para las instanciasde
solicitud:

P02

Denominacion de mercado del
perfil convocado

Ingeniero de Desarrollo de Inteligencia Artificial

Numero de puestos convocados

Segun Anexo 1

Grupo profesional CC Agencia

IV (Grado 4)

Banda salarial:

Conforme a lo dispuesto en el convenio colectivo de la Agencia, con un sueldo minimo bruto
anual de 38.775,66 euros y un 13% de retribucién variable maxima.

Funcioén profesional de
encuadramiento seguin convenio
colectivo de aplicacion en la Agencia

Ingeniero de Desarrollo

Objeto inicial del puesto
convocado:

= Colaborar en la implantacién de soluciones de IA, realizando los analisis de las oportunidades
y participando en todo el proceso de gestion del ciclo de vida de un sistema de IA, asi como
en el desarrollo de las soluciones de IA a nivel técnico.

= Validar los aspectos particulares de la arquitectura de analitica avanzada.

= Despliegue el gobierno de IT en al ambito de la analitica avanzada. Implantacién del MLOps,
LLMOPs y gobierno de los modelos analiticos.

= Colaborar en la coordinacion y gestion del equipo técnico de los proveedores. Gestién de los
encargos: formalizacion y seguimiento de encargos. Validacion de las entregas.

= Colaboracion en la respuesta a incidentes del grupo de escalado de Inteligencia Artificial.

= Colaborar en la implantacion del gobierno de IA: Definicion de normas, buenas practicas,
criterios de aplicacidn, adecuacién a la normativa vigente. Elaborar informes técnicos y
evaluacién de impacto, e identificacion de riesgos asociados a la IA.

= Cualquier otra, acorde con el nivel y la experiencia del profesional, que pudiera surgir dentro
del dmbito de la Direccion de Innovacidn, Datos y Transformacidn Digital.

Titulacion universitaria oficial
requerida

Titulacidn oficial universitaria de Grado, Ingenieria, Licenciatura, relacionadas con el objeto del
puesto, como son entre otras, Informdtica, Telecomunicaciones, Matematicas, Electrdnica,
Industrial e Inteligencia Artificial.

Experiencia minima requerida

No se requiere

BOCM-20250712-1



BOCM BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID

B.O.C.M. Nim. 165 SABADO 12 DE JULIO DE 2025 Pdg. 15

10.

11.

12.
13.

ANEXO 3

AREAS DE CONOCIMIENTO OBJETO DE LA FASE 1 DE OPOSICION
PO1: INGENIERO DE SISTEMAS EN EL AREA DE CIBERSEGURIDAD

Introduccién a la ciberseguridad: Conceptos basicos, importancia y evolucion de la ciberseguridad.

Proteccion de datos personales. Reglamento (UE) 2016/679 y Ley 03/2018 de Proteccidn de Datos Personales y Garantia de
Derechos Digitales.

Gobierno y cumplimiento de la Seguridad de la informacion en el sector publico. Autoridades de Control. Normativa
aplicable en el ambito europeo, estatal y autondmico.

Anadlisis de riesgos de seguridad. Metodologias y herramientas predominantes en el sector publico.

Proteccion de Infraestructuras Criticas. Operadores esenciales. Normativa aplicable en el ambito europeo, estatal y
autondmico.

Seguridad informatica y criptografia: Cifrado, hash, firmas digitales y otros mecanismos de proteccién.

Seguridad de redes: Firewalls, sistemas de deteccién de intrusiones, seguridad en redes inaldambricas, protocolos de red
Seguros.

Seguridad en la nube: Modelos de seguridad en la nube (laaS, PaaS, SaaS), seguridad de datos en la nube. Herramientas de
control aplicables.

Seguridad de sistemas: Sistemas Operativos, Base de Datos, Servidores WEB y Servidores de aplicaciones.

Seguridad de endpoints: Proteccidn de dispositivos. Andlisis de malware (ldentificacidn, clasificacién y mitigacion de
malware). Tipologias de malware.

Herramientas y sistemas de prevencidn, monitorizacion, deteccidn y respuesta. (Sistemas de deteccion de vulnerabilidades
SIEM, SOAR, NDR, XDR,...).

Hacking ético. Test de intrusidon. Metodologias aplicables.

Politicas de Igualdad de Género, como la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo para la Igualdad efectiva de mujeres y hombres
y Ley 15/2022, de 12 de julio, integral para la igualdad de trato y la no discriminacion.
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P02: INGENIERO DESARROLLO EN EL AREA DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Fundamentos de Aprendizaje Automatico
= Concepto de Aprendizaje Automatico
"  Tipos de Aprendizaje Automatico
" Principales Algoritmos
= Ciclo de Vida de un Modelo de IA

Modelos de aprendizaje profundo

" Introduccién al Aprendizaje Profundo
= Redes Neuronales y Transformers

Procesamiento del lenguaje natural
®  Fundamentosy aplicaciones del PLN
IA generativa. Agentes

"  Concepto de IA Generativa

"  Modelos de Lenguaje Grandes (LLM)

®  Generacion Aumentada por Recuperacion (RAG)
" Ingenieria de Prompts (Prompt Engineering)

= Agentes Inteligentes

MLOps y LLMOps

Procesamiento de datos y gestion de calidad

"  Procesamiento y limpieza de Datos
=  Calidad de Datos

Marco regulatorio europeo en materia de IA

= Reglamento de Inteligencia Artificial
= Eticay Responsabilidad en la IA

Politicas de Igualdad de Género, como la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo para la Igualdad efectiva de mujeres y hombres

y Ley 15/2022, de 12 de julio, integral para la igualdad de trato y la no discriminacion.
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ANEXO 4

GLOSARIO DE COMPETENCIAS

Orden y calidad. Capacidad para trabajar de manera ordenada, identificar y establecer una secuencia légica para el desarrollo de sus
funciones en tiempo, metodologia y detalle.

Organizacion y planificacion: Capacidad para gestionar proyectos corrigiendo las desviaciones si fuera necesario. Estructurar la
secuencia para la consecucion de objetivos, estableciendo los plazos, recursos necesarios, costes y personas involucradas. Desarrollar
acciones a corto y medio plazo encaminadas a la consecucidn de un fin, haciendo seguimiento de las mismas.

Orientacion al aprendizaje y autodesarrollo: Busqueda de crecimiento personal, fortalecimiento de las capacidades propias y
actualizacién de conocimientos. Habilidad e interés en adquirir nuevas habilidades, destrezas y conocimientos que permitan aplicar
mejoras al puesto de trabajo. Capacidad para aprender de la experiencia propia, asi como de la ajena, para compartir posteriormente
con otros miembros de la organizacidn y transmitir la cultura del aprendizaje continuo.

Adaptacion al Cambio: Habilidad para adecuar eficazmente el comportamiento a los nuevos cambios del entorno. Implica analizar la
situacion, crear planes alternativos, comprender diferentes posturas, trabajar en areas diferentes a las habituales.

Comunicacion persuasiva: Se refiere a la habilidad para transmitir y hacer entender una informacién, pensamiento o parecer a una o
varias personas, asi como la capacidad para comprender las ideas de los otros interlocutores. Los profesionales que comunican
eficazmente aciertan en la forma de transmitir sus mensajes y saben qué decir, cuando decirlo y a quién, con lo que su credibilidad
resulta siempre superior.

Trabajo en equipo: Habilidad para cooperar de forma estable y sistematica con los demds pensando en el objetivo organizacional.
Implica transferir e intercambiar conocimiento, experiencias y nuevas ideas. Trabajo de cooperacidén y complementacién de recursos
e informacion.

Eficiencia y productividad. Habilidad para dirigir las propias acciones y/o las de otros de forma que agreguen valor a la organizacion,
alcanzando los objetivos, cumpliendo con el tiempo disponible y con la calidad requerida. Implica analizar los recursos disponibles y
estudiar los posibles costes/ beneficios.

Innovacién: Capacidad para proponer ideas y métodos novedosos y originales con el fin de buscar diferentes alternativas para
solucionar, con facilidad y prontitud, los inconvenientes que se presentan, agregando, a su vez, valor a la organizacién. Se trata de
salirse de lo convencional y no apegarse a los estereotipos y convencionalismos

Pensamiento rapido: Habilidad de procesar informacién eficientemente y tomar decisiones agiles ante situaciones que requieren
rapidez y precisién, a menudo sin tener toda la informacidn disponible. Implica la capacidad de analizar rapidamente el entorno,
identificar patrones y responder de manera efectiva en contextos dindmico. Capacidad de pensar y reaccionar de manera rapida y
efectiva. Capacidad de hacer las cosas bien, con éxito y sin pérdida de tiempo u otros recursos.

Capacidad analitica: Es la habilidad para separar y organizar el todo en partes cada vez mas simples, identificandolas o categorizandolas
y entendiendo el significado especifico de cada una. Implica realizar comparaciones y establecer relaciones entre las partes. Permite
examinar varios cursos de accidn posibles, evaluar sus resultados y ayudarnos a elegir el mejor.

Flexibilidad: Capacidad de mantener un rendimiento constante y adaptarse a cambios como sorpresas imprevistas

Rendimiento bajo presion Capacidad de mantener un alto nivel de rendimiento con resultados de alta calidad incluso bajo presién de
tiempo.
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ANEXO 5

INSTRUCCIONES PARA LA CUMPLIMENTACION ELECTRONICA DE LA SOLICITUD Y PARA APORTAR LA DOCUMENTACION MiNIMA
REQUERIDA

Las solicitudes para participar en el proceso selectivo se deberdn cumplimentar, siempre y en todo caso, por medios
electronicos a través del siguiente enlace a la ventana de identificacion del proceso selectivo:

https://sede.comunidad.madrid/oferta-empleo/tic-informatica-tecnica-perfiles-junior

Sera necesario que incluya en la solicitud, el CV normalizado debidamente cumplimentado en formato pdf,
gue se encuentra disponible en el apartado Secciones en el siguiente enlace:

https://www.comunidad.madrid/servicios/empleo/procesos-selectivos-agencia-administracion-digital.

Observacion sobre el Pago de Tasas: Es necesario proceder al pago de tasa en la forma establecida en las Bases generales
y estas particulares de la presente convocatoria antes de cumplimentar la solicitud de participacion en el proceso selectivo
Una vez abonada la tasa para cada perfil al que se opte, el justificante de dicho ingreso deberd incluirse en el formulario
de solicitud habilitado al efecto.

En el caso de exencidn total o parcial del pago de la tasa por derechos de examen, se deberd acreditar a través de ICDA o
aportando la documentacién requerida.

CUMPLIMENTACION ELECTRONICA Y PRESENTACION TELEMATICA DE LA SOLICITUD:

En la ventana de identificacion del proceso selectivo, se debera seleccionar la opcidn de identificacion “Acceso con
certificado”, ya que para la presentacion de la solicitud por medios electrénicos, es necesario disponer de uno de los
certificados electrénicos reconocidos o cualificados de firma electrénica, que sean operativos en la Comunidad de Madrid
y expedidos por prestadores incluidos en la “Lista de confianza de prestadores de servicios de certificacion” o cualquier
otro sistema de firma electrénica que la Comunidad de Madrid considere valido en los términos y condiciones que se
establezcan especificamente para cada tipo de firma.

Una vez se haya autenticado con el certificado, se accedera al formulario de la solicitud para su cumplimentacién y
anexado de la documentaciéon que corresponda. Cumplimente el formulario de solicitud en la web segin sus
instrucciones.

Cuando haya finalizado, pulse el botdon “Confirmar y Enviar” situado en la parte inferior del formulario.

A continuacion, se abrird la aplicacion de Autofirm@ (en el caso de que no disponga de ella, podra descargarsela desde
el enlace https://sede.comunidad.madrid/guia-tramitacion-electronica#solicitudes). Seguidamente le aparecerd su
certificado digital, el cual debera seleccionar. Tras unos instantes tendra la validacién de que se han firmado y validado
todos los ficheros y se le presentard el justificante de Registro, tras pulsar el botén de “Guardar y finalizar” se abrird en
pantalla donde podra obtener el justificante de su presentacidn en registro (pdf) con la solicitud de admisién al proceso
selectivo firmada y registrada, que podra guardar como justificante.

El aplicativo realizara las siguientes validaciones:

- Que el NIF del certificado utilizado para autenticarse coincide con el de la persona interesada o representante,
ya sea persona fisica o juridica.

- Que los campos obligatorios estén informados.
Para las notificaciones a la persona interesada del proceso selectivo que se realicen a través del Sistema de Notificaciones

Electrdnicas de la Comunidad de Madrid (sistema NOTE), ésta deberd estar dada de alta en dicho sistema. En el caso de
no estar dada de alta, acceda al servicio de alta a través del siguiente enlace:
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https://gestiona3.madrid.org/auto login/acceso.jsf?s=NOTE&ss=PRIVADO&pass=9F6FE21F6C37B9D47C434FC195D45D
848&o0k=aHR0OcDovL2dIc3Rpb25hMy5tYWRyaWQub3JnL25vdGVfcHVibGljL2luZGV4LmhObWw=

ANEXO DE DOCUMENTACION:

e Prepare antes de conectarse, toda la documentacion que vaya a anexar a la solicitud. La capacidad permitida de los
ficheros a anexar es:

o Inferior a 15 MB — para documentos individuales
o Maximo 200 MB - para el conjunto de documentos a anexar por solicitud

e Recomendamos que los documentos escaneados tengan una resolucion entre 150 x 150, y 300 x 300 ppp (puntos por
pulgada). Son preferibles documentos escaneados en blanco y negro, salvo que sea relevante lo contrario por las
caracteristicas del documento.

e Los documentos a adjuntar deben tener formato PDF o ZIP. Tenga previamente en cuenta el tamafo de los mismos,
de cara a su aportacion al sistema informatico.

e Para identificar los adjuntos, debera nombrar el documento indicando en primer lugar su DNI (con ceros y letra,
ejemplo: 012345678C), seguido de la naturaleza de su contenido (Vida Laboral, Certificado, CV, Tasas, etc.) con una
extension maxima de 20 digitos. Por ejemplo, presentacion de vida laboral: 012345678C_VL.pdf

NOTA: En caso de tener alguna incidencia técnica contactar por correo electrénico a la siguiente
direccién: md_seleccion@madrid.org, indicando, nombre y apellidos, direccién de correo eléctrico y descripcion de la
incidencia
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ANEXO 6

AUTORIZACION PARA PRESENTACION DE SOLICITUD

1.- Datos del autorizante:

NIF/NIE Apellidos

Nombre

Direccion Tipo via Nombre via N2
Piso Puerta CP Localidad Provincia

2.- Datos del autorizado:

NIF/NIE Apellidos

Nombre

Direccion Tipo via Nombre via Ne
Piso Puerta (o Localidad Provincia

3.- Datos del procedimiento:

Nombre del Procedimiento

D./D2...ieieeeeeee e autoriza @ D/D2.......cveeeeeeceeeeeeee e a (marquese lo que proceda)

[ la presentacion de la solicitud en su nombre, y tinica y exclusivamente a dichos efectos.

O] la firma y la presentacién de la solicitud en su nombre, en cuyo caso, como solicitante, DECLARA que son ciertos los

datos consignados en la presente solicitud y que relne los requisitos establecidos en la convocatoria en la que participa,
comprometiéndose a acreditarlos debidamente. Asimismo, manifiesta no haber sido separado mediante expediente
disciplinario del servicio de cualquiera de las Administraciones Publicas o de los drganos constitucionales o estatuarios de
las Comunidades Autdnomas, ni hallarse en inhabilitacion absoluta o especial para empleos o cargos publicos por
resolucion judicial, para el acceso al empleo publico, comprometiéndose a comunicar a la autoridad convocante cualquier
cambio que se produzca en este sentido en su situacion personal.

Fdo.:

(01/11.494/25)
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