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I. COMUNIDAD DE MADRID

C) Otras Disposiciones

Consejeria de Economia, Hacienda y Empleo

27 RESOLUCION de 8 de Jjunio de 2025, de la Direccién General de Trabajo de la
Consejeria de Economia, Hacienda y Empleo, sobre registro, depésito y publi-
cacion del convenio colectivo de la empresa Totem Towerco Spain, S. L. (codi-
go niimero 28104111012025).

Examinado el texto del convenio colectivo de la empresa Totem Towerco Spain, S. L.,
suscrito por la Comisién Negociadora del mismo, el dia 26 de marzo de 2025; completada
la documentacidn exigida en los articulos 6 y 7 del Real Decreto 713/2010, de 28 de mayo,
sobre registro y depdsito de convenios colectivos, acuerdos colectivos de trabajo y planes
de igualdad, y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 2.1.a) de dicho Real Decreto,
en el articulo 90.2 y 3 del texto refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores, apro-
bado por Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, y con el articulo 1 del Decre-
to 38/2023, de 23 de junio, de la Presidenta de la Comunidad de Madrid, por el que se es-
tablece el nimero y denominacién de las Consejerias de la Comunidad de Madrid, en
relacion con el articulo 31 del Decreto 230/2023, de 6 de septiembre, del Consejo de Go-
bierno, por el que se establece la estructura orgdnica de la Consejeria de Economia, Hacien-
da y Empleo, esta Direccidon General

RESUELVE

1. Inscribir dicho convenio en el Registro de Convenios Colectivos, Acuerdos Co-
lectivos de Trabajo y Planes de Igualdad de esta Direccidn, y proceder al correspondiente
depésito en este Organismo.

2. Disponer la publicacion del presente Anexo, obligatoria y gratuita, en el BOLETIN
OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID.

Contra la presente resolucion podrd interponerse recurso de alzada ante la Viceconse-
jeria de Economia y Empleo de la Consejeria de Economia, Hacienda y Empleo de la Co-
munidad de Madrid, de acuerdo con los articulos 112, 121 y 122 de la Ley 39/2015, de 1 de
octubre, en el plazo de un mes, y contdndose desde el dia siguiente de esta notificacion, pro-
rrogdndose al primer dia hdbil siguiente cuando el tltimo sea inhébil.

Madrid, a 8 de junio de 2025.—La Directora General de Trabajo, Silvia Marina Parra
Rudilla.
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CAPITULO I. ASPECTOS GENERALES

Art. 1. Ambito de aplicacion personal y territorial

1.  El presente convenio resulta de aplicacion a la empresa TOTEM TOWERCO SPAIN
S.L. (en adelante, “la empresa” o “la compafia”) y a todos sus empleados/as en todos sus centros
de trabajo a nivel nacional, con las excepciones que se recogen en el apartado siguiente.

2. Estan excluidos del presente convenio las personas que desempefien cargo de
directores/as, de miembros del comité de direccién y del consejero/a delegado/a.

Art. 2. Ambito temporal

La vigencia del presente convenio colectivo serd de cuatro afios a contar desde 1 de enero
de 2025 vy, por tanto, hasta el 31 de diciembre de 2028, con excepcion de aquellas clausulas o
articulos respecto de los cuales se estipula una vigencia especifica

Con independencia de dicha vigencia, el presente convenio podra ser objeto de sucesivas
prérrogas, previo acuerdo entre las partes.

En cuanto a la ultraactividad del convenio colectivo, se estara a lo que disponga la ley
aplicable.

En caso de denuncia, ésta debera producirse con un preaviso minimo de 15 dias antes de la
fecha de vencimiento del presente convenio mediante comunicacién escrita que debera dirigirse a
las otras partes firmantes del convenio. De esta comunicacion se enviara copia, a efectos de registro,
a la autoridad laboral. En el plazo maximo de un mes a partir de la recepcion de la comunicacion, se
procedera a constituir la comisiéon negociadora. La parte receptora de la comunicacion debera
responder a la propuesta de negociacion y ambas partes estableceran un calendario o plan de
negociacion, todo ello de conformidad con lo establecido en el articulo 89.1 y 89.2 del estatuto de
los trabajadores.

Art. 3. Comision de seguimiento.

3.1. Se constituye una comision paritaria de seguimiento, interpretacion del convenio y
empleo a la cual se otorgan las siguientes competencias:

1. Resolucion mediante acuerdo vinculante de cuantas dudas interpretativas del convenio
puedan surgir entre las partes.

2. Con caracter preceptivo y previo a su planteamiento ante la jurisdiccion laboral e
inspeccion de trabajo, las partes firmantes del convenio se obligan a someter a la consideracion de la
comision paritaria de interpretacion del convenio y empleo los conflictos derivados de la aplicacion e
interpretacion del contenido del presente convenio.

3.  En caso de persistir el desacuerdo las partes acudiran a la via de solucién extrajudicial
de conflictos colectivos a la que a tal efecto se adhieren, solicitando la mediacién ante los érganos
establecidos por el Sistema de Solucién Auténoma de Conflictos en el ambito de la Comunidad de
Madrid, a través del Instituto Regional de Mediacion y Arbitraje de la Comunidad de Madrid (IRMA).
Asimismo, los firmantes del presente convenio se someten a los mismos sistemas para solventar de
manera efectiva las posibles discrepancias que puedan surgir por la no aplicacion de las condiciones
de trabajo a que se refiere el articulo 82.3 del estatuto de los trabajadores, sin renunciar por ello a
las posteriores vias que faculte la ley en caso de desacuerdo ante tal organismo de mediacion y
arbitraje.

4.  Conocer y recibir informacion de los aspectos relativos al empleo en la empresa, asi
como respecto de la implantacion de cualquier tipo de complemento salarial de caracter funcional no
contemplado actualmente

5.  Conocer y recibir informacion de los aspectos relativos al sistema de teletrabajo en la
empresa, ya sea en la fase piloto o respecto de la implementacion definitiva.

6. La comisidn tendra competencias en materia de accidn social, que tratara las ayudas
incluidas en el apartado “accion social”. La comision acordara anualmente los programas para todos
los empleados/as de la empresa incluidos en convenio y podra incluir un criterio inversamente
proporcional a la capacidad econémica.

7.  En el presente Convenio se regula el beneficio sustitutorio del beneficio social denominado
“Trafico telefénico” al resultar imposible actualmente el mantenimiento del citado beneficio. La Comision
debera conocer y recibir la informacion relativa a este y a sus los costes asociados con objeto de valorar
la conveniencia de escoger el beneficio sustitutorio mas adecuado durante la vigencia del presente
convenio.
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8. Entre las competencias relacionadas con el empleo se entendera incluido el analisis de
la evolucion de la plantilla y las causas de las desvinculaciones.

9.  Conocer y recibir informacion referente a los sistemas de gestion del desempefio y
retencion del talento, asi como al plan de objetivos periddicos, con antelacion al establecimiento de
los mismos.

10. Recibir informacién referente a la politica de viajes de la empresa con antelacion al
establecimiento de la misma.

11. La Comision de seguimiento tiene asignada la competencia de analizar la ampliacién o
reduccidn de puestos que acrediten el derecho al plus de disponibilidad funcional.

12. Recibir informacién del Plan de Formacion y su adecuado seguimiento, analizando los
principales indicadores y evolucién de la formacion.

13. Oftras que la comision paritaria de interpretacion del convenio y empleo pueda
establecer previo acuerdo entre las partes, entre las que por su importancia se menciona la
clasificacion profesional, incluida la informacion y seguimiento de los puestos de nueva creacion, asi
como las divergencias que pudieran plantearse a algun colectivo como consecuencia de la
determinacion de los objetivos individuales.

3.2. Esta comision estara integrada por 2 vocales en representacion de la empresay 2 en
representacion de las secciones sindicales firmantes del presente acuerdo.

3.3. La comisién se reunira una vez al trimestre, salvo convocatoria extraordinaria
efectuada a propuesta de cualquiera de las partes.

CAPITULO II. CLASIFICACION PROFESIONAL

Art. 4. Criterios generales

1.  Enrazon de la actividad desarrollada, los trabajadores/as comprendidos/as en el ambito
de aplicacién del presente convenio seran incluidos/as en uno de los siete grupos profesionales y
niveles del sistema de clasificacion. Estos siete grupos han sido identificados segun los factores de
dificultad de la tarea; impacto de las decisiones tomadas en el negocio, en las personas y en la
organizacioén; autonomia requerida por el puesto y conocimientos requeridos por el puesto.

2.  El criterio de la titulacion es orientativo de las aptitudes requeridas por cada perfil, sin
que pueda determinar reconocimiento o exclusion del grupo profesional correspondiente.

3. En el Anexo | se relacionan los distintos puestos de trabajo y su adscripcién al grupo
profesional correspondiente.

Art. 5. Grupos y niveles profesionales

Grupo A
Auxiliar administrativo

a. Dificultad de la tarea: cumplimiento de estandares sencillos: flujo de tareas repetitivas
y rutinarias de naturaleza sencilla. Trabajo planificado por otros.

b. Impacto de las decisiones: las decisiones tomadas y operaciones tienen un escaso
impacto en el funcionamiento del resto de la organizacidon. Trabaja de manera
independiente la mayor parte de su tiempo. No gestiona presupuestos propios y no
tiene impacto en los ingresos de la compafia Autonomia: trabajo rutinario consistente
en la aplicacion de procedimientos ya existentes, con un marco de actuacion claro, bajo
instrucciones detalladas y bajo una estrecha supervisidon, que requiere una baja
capacidad de toma de decisiones.

C. Conocimientos: el puesto requiere el dominio de las herramientas basicas necesarias
para el trabajo y conocimientos adquiridos a través de la experiencia y/o un diploma de
bachillerato o FP grado medio o superior.

Grupo B

a. Dificultad de la tarea: implica un trabajo cualificado correspondiente a procedimientos
operativos relativamente elaborados que combinan conocimientos practicos con
conocimientos tedricos del oficio. Transcripcién y sintesis de datos para uso posterior
(registrar datos, cumplimentar formularios, etc.)

b. Impacto de las decisiones: tiene un impacto en el desarrollo de las tareas de su
departamento. Las relaciones consisten en intercambiar informacién rutinaria y
recomendar mejoras Utiles para el desarrollo de la actividad. Si gestiona presupuesto
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Grupo C

es de poca magnitud y tiene poco impacto directo en las ventas o ingresos de la
compaiia.

Autonomia: la actividad deja margen para la iniciativa en el marco de procedimientos
definidos. Pueden proponerse adaptaciones, sujetas a validacion, en funcion del
contexto. Conocimientos: el puesto requiere los conocimientos necesarios adquiridos a
través de la formacion equivalente a titulacion universitaria de grado medio o FP de
grado superior o la experiencia profesional combinan la teoria y la practica de procesos
de nivel medio.

Este grupo contiene a su vez dos subgrupos: C1y C2.

a.

Dificultad de la tarea: implica la organizacion y coordinacion del trabajo, o incluso la
supervision, basandose en directrices que proporcionan el marco general de la actividad
y definen el objetivo del trabajo, asi como la realizacion directa de tareas complejas que
requieren un saber hacer basado en conocimientos tedricos. Implica recopilar
informacion de cierta complejidad a partir de distintas fuentes, sintetizarla e integrar los
datos para obtener conclusiones.

Impacto de las decisiones: implica acciones o decisiones cuyos efectos pueden
apreciarse a nivel de un equipo o de una actividad amplia. Relaciones de trabajo a
través de reuniones en las que se discuten y sugieren problemas y soluciones que
afectan a distintas dreas e interlocutores, incluyendo el contacto con proveedores y
clientes para tratar asuntos propios del dia a dia. Puede gestionar presupuestos propios
y tener un impacto medio en las ventas o ingresos de la compafiia.

Autonomia: la actividad requiere una iniciativa importante y la interpretacion de los datos
recibidos, pero sigue guiandose por procedimientos definidos. Toma de decisiones
relativas a la organizacion y modificacion del propio ritmo de trabajo en un marco de
actuacion con procedimientos e instrucciones claras y revision periédica.

Conocimientos: los conocimientos requeridos combinan conceptos técnicos y
econdmicos con conocimientos profesionales que permiten un buen control del trabajo.
La formacion es la equivalente a la titulacidon universitaria de grado superior o medio o
experiencia equivalente.

Los empleados encuadrados en la categoria C1 tienen margen de recorrido en cuanto a la
autonomia y los conocimientos requeridos por el puesto. Los empleados C2 realizan las funciones
de su puesto con maestria.

Grupo D

Este grupo contiene a su vez dos subgrupos: D1y D2.

a.

Dificultad de la tarea: requiere la capacidad de llevar a cabo tareas de organizacion y
planificacién en varias fases. Pueden implicar la direcciéon y coordinacion de actividades
diferentes y complementarias sobre la base de directrices que constituyen un marco
global.

Impacto de las decisiones: tiene un impacto apreciable en el desarrollo de las tareas de
su departamento, debiendo definir procedimientos que seran de aplicacion a su area o
a nivel de proyecto, lo que supone trabajar en colaboracion con otras personas o
departamentos préximos al propio. Las relaciones consisten en intercambiar
informacion relevante, argumentar y convencer en diversos ambitos de actividad y/o
gestion.

Autonomia: la actividad contribuye a definir procedimientos y a garantizar su aplicacion.
Estas prerrogativas se refieren a un ambito de actividad, proyecto o mision especificos.
Toma decisiones que afectan a la organizacion y a la planificacion de su trabajo.

Conocimientos: los puestos de trabajo requieren un dominio técnico del campo de
aplicacion, asi como capacidad de analisis, propuesta, prevision y organizacion. Los
conocimientos necesarios adquiridos a través de la formacion o la experiencia
profesional equivalente a titulacion universitaria de grado superior

Perteneceran a la categoria D2 aquellos puestos que reportan a un miembro del Comité de
Direccion o aquellas posiciones que por el impacto en el negocio estén identificadas de especial
relevancia para TOTEM
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Grupo E

a. Dificultad de la tarea: Ayuda a definir los temas y objetivos de su campo o sector de
actividad gestionando proyectos teniendo en cuenta diferentes parametros (técnicos,
econdmicos y organizativos) de la oferta y el servicio. Procesa un elevado nivel de
informacion, de distinta naturaleza, y establece nuevos hechos, disefios, previsiones,
etc., a partir de sintesis de informaciones previas: previsiones financieras, de personal,
de produccion, etc.

b. Impacto de las decisiones: tiene un impacto significativo en el trabajo de otros puestos,
coordinando las tareas a realizar por las personas que de él dependen y definiendo
procedimientos que seran de aplicacion transversal a diferentes areas de la compaiia,
lo que implica una relacién de cros-funcionalidad dentro de la organizacion. Relaciones
profesionales tanto a nivel interno (propio pais y/o con el Grupo Totem) como externo
que influyen de manera directa en el nivel de satisfaccion y mantenimiento de la cartera
de clientes. Puede supervisar equipos. Gestiona un nivel de presupuesto elevado y con
alto impacto en los ingresos o ventas de la compaiiia.

C. Autonomia: el puesto contribuye a definir los procedimientos y a garantizar su
aplicacion. Estas prerrogativas pueden referirse a varios ambitos de actividad.
Responsabilidad en la toma de decisiones relativas a la determinacién de objetivos,
direccion de proyectos, etc. con impacto en el trabajo de otros.

d. Conocimientos: el puesto de trabajo requiere un dominio técnico del campo de
aplicacion, asi como un alto nivel de capacidad de andlisis, anticipacién, adaptacion,
prevision y organizacion. Los conocimientos necesarios adquiridos a través de la
formacion o la experiencia profesional equivalente a titulacion universitaria de grado
superior

CAPITULO lII. SISTEMA RETRIBUTIVO

Art. 6. Estructura salarial

La estructura salarial en la empresa se compone de salario bruto fijo anual, de los distintos
complementos recogidos en el capitulo IV y de la retribucion variable a la que se hace referencia en
el ultimo parrafo del presente articulo.

En lo que se refiere al salario bruto fijo anual, podra ser percibido en 12 6 en 14
mensualidades, pudiendo voluntariamente los trabajadores/as optar por percibir las pagas
extraordinarias prorrateadas mes a mes en su némina correspondiente, mediante manifestacién
expresa y en la forma y plazos establecidos por la politica de la Compafia, entendiéndose la falta
de manifestacion expresa como opcidn por el percibo de las pagas extras en un solo abono en la
némina correspondiente a cada una de ellas (verano y Navidad).

Se establece un nivel salarial minimo por cada grupo profesional, de tal modo que ningun
empleado/a perteneciente al grupo profesional podra tener un salario bruto fijo anual inferior a este
nivel.

Los niveles recogidos en la siguiente tabla se corresponden con los niveles salariales en vigor
para 2024.

SALARIO MiNIMO
Grupo A 25.196
Grupo B 26.930
Grupo C.1 31.095
Grupo C.2 31.736
Grupo D.1 33.572
Grupo D.2 34.277
Grupo E 36.500

Las cantidades expresadas en la tabla anterior sélo incluyen el salario bruto fijo anual. Se
excluyen expresamente de este concepto las retribuciones en especie, pluses o cualquier otro
complemento, ayuda, plus o suplido, y la retribucién variable. Se incluyen en este concepto los pluses
0 mejoras voluntarias y la exclusividad. Siempre que se hable de salario o sueldo se entendera que
se refiere al salario bruto fijo anual, a menos que se indique otra cosa.

Para los ejercicios siguientes del &mbito temporal del presente convenio, los niveles salariales
minimos establecidos en esta tabla se revisaran anualmente con el IPC real del afio anterior, siempre
gue éste sea positivo, una vez conocido el dato oficial, sin perjuicio de que las adecuaciones que
correspondan se lleven a cabo conjuntamente con el proceso general de revision salarial.
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Adicionalmente, cada empleado/a dispondra de un porcentaje de retribucién variable sobre
el salario bruto fijo anual nunca inferior al 15%.

Art. 7. Incrementos salariales anuales

1.

El proceso de revision salarial recogido en este capitulo, con caracter general, se llevara

a cabo en el mes de abril, una vez cerrado el proceso de revisién del variable del ejercicio anterior,
teniendo fecha de efectos de 1 de enero de cada ano.

2.

La revision salarial anual se aplicara de acuerdo a los grupos profesionales a los que

pertenezca el trabajador, con excepcion de los salarios que estén por debajo de 2,5 veces el Salario

Minimo Interprofesional:

a.

Salarios brutos fijos anuales inferiores o iguales a 2,5 veces el Salario Minimo
Interprofesional Estos trabajadores/as tendran una revision salarial del 3 % sobre su
salario real fijo bruto anual, o del IPC real del ejercicio anterior, si éste fuera superior
con un limite del 5%

Los salarios que estan por encima de 2,5 veces el Salario Minimo Interprofesional,
tendran una revision salarial del IPC con un limite de 3,5% sobre el salario minimo de
su grupo profesional.

Para la revision salarial se tendra en cuenta lo siguiente:

Los rangos o tramos salariales se revisaran anualmente con el IPC interanual del mes
de diciembre, publicado en el mes de enero, siempre que éste sea positivo.

Las revisiones salariales referenciadas al IPC real del ejercicio anterior quedaran
limitadas anualmente si el citado IPC alcanzara o superara el 3,5%, aplicandose, en
ese caso, un 3,5% como porcentaje maximo de revision salarial, con excepcion de los
salarios iguales o inferiores a 2,5 veces el salario minimo interprofesional en cuyo caso,
el porcentaje maximo de revision salarial sera de 5%.

Se reservara una “bolsa” complementaria para la correccion de inequidades salariales.
En virtud de dicha bolsa, las personas que estén entre un 10% y un 14,9% por debajo
de la mediana de su grupo, recibiran 1% adicional calculado sobre el salario minimo de
su grupo. Aquellos empleados que estén entre un 15% y un 19,9% por debajo de la
mediana de su grupo, recibiran un 1,5% adicional calculado sobre el salario minimo de
su grupo; y aquellos que estén un 20% o mas por debajo percibira un 2% adicional.

La revision complementaria a la que pueda dar lugar este apartado no es compatible
con la que pudiera resultar de la aplicacion de los acuerdos en materia del Plan de
igualdad, por ello se procedera a la compensacion y absorcion en el supuesto en que
la conjuncién de la bolsa para la correccion de inequidades y las medidas del Plan de
igualdad diera como resultado cualquier porcentaje de revision adicional al general para
el resto de la plantilla.

CAPITULO IV. COMPLEMENTOS SALARIALES

Art. 8. Complementos salariales

1.

Los complementos regulados en el presente capitulo compensan y retribuyen las

condiciones especificas propias de determinados puestos que por su propia naturaleza o por
razones organizativas estan necesaria y obligatoriamente sometidos a distintos regimenes de trabajo

o de distribucién de jornada.

Los complementos salariales incluidos en el presente acuerdo no tendran caracter
consolidable por lo que se dejaran de percibir en el supuesto de un cambio de puesto no sujeto al
régimen que da lugar a su percepcion y quedan sometidos a la efectiva existencia del régimen
especifico de prestacion de servicios por el cual se abonan.

2.

La estructura de complementos queda establecida en los siguientes articulos de este

capitulo. Para cada concepto se relacionan los puestos de cada area que son susceptibles de
percibirlo, siempre y cuando concurran todas y cada una de las circunstancias que dan derecho a
su devengo. Los importes reflejados en este acuerdo tienen vigencia desde el primer dia del mes
siguiente a la firma del presente convenio. Estos importes se revalorizaran en cada uno de los
siguientes afos de vigencia del acuerdo con el IPC real del afio anterior, siempre que éste sea
positivo, excepto en aquellos casos en los que se especifique algo diferente.

Art. 9. Trabajos programados

1.

Se entiende por trabajos programados aquellos que por necesidades operativas no

puedan ser realizados durante el horario laboral y por tanto se llevan a cabo como una distribucion
irregular de la jornada segun el articulo 34.2 del Estatuto de los Trabajadores.
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2.  Los trabajos programados se planificaran semanalmente de lunes a viernes, o, en su
caso, los festivos o fines de semana, preavisandose de los mismos con una antelacion de 5 dias.

3. Las horas invertidas en la ejecucion del trabajo programado tienen la consideracion de
jornada, y se compensaran con tiempo de descanso equivalente (1:1) que se disfrutara, en su caso,
preferentemente en la jornada siguiente. Asimismo, y de comun acuerdo con el responsable del
servicio, las horas correspondientes al trabajo programado podran acumularse para disfrutarse en
otro momento, debiéndose realizar el descanso compensatorio dentro de un periodo de tres meses
inmediatamente siguiente a su realizacion.

4. En el desarrollo de los trabajos programados se respetara en todo caso un descanso
de 9 horas siempre y cuando el trabajador pueda disfrutar durante la jornada, en concepto de
descanso alternativo compensatorio, de un periodo ininterrumpido de duracion no inferior a 5 horas
(articulo 22.2 del Real Decreto 1561/95). En caso de no poder alcanzar este descanso de 9 horas
entre jornadas, la entrada se retrasara el tiempo suficiente para llevarlo a cabo.

5.  Estos trabajos programados se retribuiran de acuerdo con la siguiente escala:
a. 52 euros brutos por trabajo programado de duracidn inferior o igual a 4 horas.

b. 65 euros brutos por trabajo programado de duracion superior a 4 horas e inferior o igual
a 6 horas.

C. 84 euros brutos por trabajo programado de duracion superior a 6 horas.

6. En el caso de que el trabajo programado tenga una duracién superior a 8 horas, se
compensara adicionalmente con 1 dia de descanso.

La percepcion de este complemento sera incompatible con cualquier otro complemento o
compensacion econémica relacionada con el complemento Griet, la disponibilidad funcional.

Art. 10. Plus de disponibilidad funcional

1. Para aquellos puestos que excepcionalmente deban estar disponibles o localizables
fuera de la jornada ordinaria de trabajo, para atender sucesos imprevistos, se establece una
compensacion mensual de 200 euros brutos, o la parte proporcional que corresponda si el periodo
de sujecion a esta disponibilidad funcional es inferior al mes. El plus no se aplicard, por tanto, en
periodos de vacaciones.

2. La persona trabajadora que cubra los periodos de vacaciones de otra persona
trabajadora, perceptora de este plus como consecuencia de la funcién que desempenia, cobrara el
importe proporcional que resulte para periodos superiores a una semana en los que se halle sujeto
a esta disponibilidad funcional.

3. Este importe incluye también la compensacién derivada de las actuaciones necesarias
para la soluciéon de los sucesos imprevistos, mediante el uso de comunicaciones telefonicas o
telematicas.

4.  Este plus sera de aplicacion a:

a. Responsable/Manager de Operacion y Mantenimiento
b.  Responsable/Manager de PRL y/o Seguridad
C. Responsable(s) de los vencimientos/bloqueos o0 accesos a los sites

5. La percepcion de este plus es incompatible con cualquier otro plus vinculado a
conceptos de disponibilidad e intervencion o trabajos planificados.

6. La Comisidn de seguimiento tiene asignada la competencia de analizar la ampliaciéon o
reduccién de puestos que acrediten el derecho a este complemento.

Art. 11. Plus de disponibilidad en area Red para Gestor Centro Técnico (GRIET)
1.  Se establece un Complemento de Griet de 6.500 euros brutos/afo.

2. Este complemento compensa la situacion de disponibilidad e intervencion,
entendiéndose como tal la colaboracidon en la resolucién de incidencias en nodos de maxima
prioridad (P1y P2), de la planta de TOTEM, para asegurar el servicio.

3. La percepcidon de este plus es incompatible con los complementos de trabajos
programados, o cualquier otro que pudiera establecerse para compensar la distribucion irregular, la
disponibilidad o la prestacion de servicio fuera de la jornada laboral, en fines de semana o festivos.
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CAPITULO V. MOVILIDAD GEOGRAFICA Y FUNCIONAL Y KILOMETRAJE

Art. 12. Movilidad geografica

1.

Supone todo cambio de centro de trabajo que exija cambio de residencia, siempre que

impligue cambio de localidad y que haya 100 km o mas entre el centro de trabajo anterior y el nuevo
centro de trabajo. La empresa podra exigir la acreditaciéon del cambio de residencia.

1.1.

1.2.

2.

Se entendera traslado forzoso aquel que viene impuesto por la empresa, por razones
econdmicas, técnicas, organizativas o de produccion.

Se entendera como traslado voluntario el solicitado por el trabajador/a, ya sea de forma
directa por interés personal, ya por concurrir a la cobertura de una vacante cuyo puesto
supone el traslado.

Los empleados/as que pudieran ser objeto de traslado forzoso a instancias de la

empresa, por razones organizativas, productivas, econdmicas o técnicas recibiran las siguientes

compensaciones:

1.

Ayuda a vivienda: pago de 1.200 euros brutos al mes para el alquiler de la vivienda, con
las implicaciones fiscales a cargo del empleado/a, durante 2 afos.

La empresa abonara gastos de mudanza contra la presentacion de factura.

La empresa asumird el coste de la agencia para busqueda de vivienda contra
presentacion de factura y un desplazamiento ida y vuelta como maximo para el
empleado/a y cényuge para la busqueda de vivienda.

Indemnizacion: pago del 10 % del salario fijo bruto anual, no consolidable. Esta
indemnizacion sera abonada prorrateando su cuantia en las 24 mensualidades
siguientes a la que se verifique el traslado y mientras el trabajador/a siga siendo
empleado en la empresa.

Si por traslado uno de los conyuges cambia de residencia, el otro, si fuera trabajador/a de la
misma empresa, tendra derecho al traslado a la misma localidad, si hubiera puesto de trabajo.

Las personas trabajadoras que tengan la consideracion de victimas de violencia de género, de
victimas de violencia sexual o de victimas del terrorismo que se vean obligadas a abandonar el puesto
de trabajo en la localidad donde venian prestando sus servicios, para hacer efectiva su proteccion o su
derecho a la asistencia social integral, tendran derecho preferente a ocupar otro puesto de trabajo, del
mismo grupo profesional o categoria equivalente, que la empresa tenga vacante en cualquier otro de

sus centros de trabajo.

En tales supuestos, la empresa estara obligada a comunicar a las personas trabajadoras las
vacantes existentes en dicho momento o las que se pudieran producir en el futuro.

Para hacer efectivo su derecho de proteccion a la salud, los trabajadores con discapacidad que
acrediten la necesidad de recibir fuera de su localidad un tratamiento de habilitacion o rehabilitacion
médico-funcional o atencion, tratamiento u orientacion psicolégica relacionado con su discapacidad,
tendran derecho preferente a ocupar otro puesto de trabajo, del mismo grupo profesional, que la
empresa tuviera vacante en otro de sus centros de trabajo en una localidad en que sea mas accesible
dicho tratamiento, en los términos y condiciones establecidos en el apartado anterior para las
trabajadoras victimas de violencia de género o de violencia sexual y para las victimas de terrorismo.

La persona trabajadora debera ser informada del desplazamiento con una antelacion suficiente
a la fecha de su efectividad, que no podra ser inferior a cinco dias laborables en el caso de
desplazamientos de duracion superior a tres meses; en este Ultimo supuesto, el trabajador/a tendra
derecho a un permiso de cuatro dias laborables en su domicilio de origen por cada tres meses de
desplazamiento, sin computar como tales los de viaje, cuyos gastos correran a cargo de la empresa.

La representacion legal de las personas trabajadoras tendra prioridad de permanencia en los
puestos de trabajo a que se refiere este articulo y se podran establecer prioridades de permanencia a
favor de trabajadores/as de otros colectivos, tales como trabajadores/as con cargas familiares, mayores
de determinada edad o personas con discapacidad.

5.

Si el empleado/a volviese a su localidad de origen dejaria de percibir la ayuda a vivienda

y no se le abonaria la parte de indemnizacioén por traslado que le quedara pendiente de cobrar.

6.

Dentro de la comisidn correspondiente, se atenderan con preferencia las solicitudes de

retorno a su localidad de origen del personal que haya sido afectado por un traslado forzoso, siempre
gue las circunstancias por las que dicho traslado forzoso se produjo hubieran desaparecido y/o la
plaza ocupada por el afectado pudiera ser sustituida con un perfil ajustado en conocimiento y
experiencia a la plaza ocupada.
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7.  Se informara con caracter previo de la decision de traslado por la empresa a la persona
trabajadora, asi como a sus representantes legales, con una antelaciéon minima de 30 dias a la fecha
de su efectividad.

Art. 13 Movilidad funcional

1.  La movilidad funcional ordinaria no tendra otras limitaciones que las exigidas por las
titulaciones académicas o profesionales precisas para ejercer la prestacion laboral, la pertenencia al
grupo profesional y la idoneidad del trabajador para el desarrollo de nuevas funciones previa
realizacion, si ello es necesario, de procesos de formacién o adaptacion.

2. En caso de realizacion temporal de funciones de grupo profesional superior el
trabajador/a tendra derecho a percibir, como minimo, la retribuciéon minima fijada para éste ultimo,
incrementada en un 10%. En caso de desarrollo temporal de funciones de grupo profesional inferior,
el trabajador/a mantendra el derecho a su retribucion de origen.

3. En los restantes supuestos de movilidad se estara a lo dispuesto en la legislacion
vigente.

La movilidad funcional para la realizacién de funciones, tanto superiores como inferiores, no
correspondientes al grupo profesional sélo sera posible si existen, ademas, razones técnicas u
organizativas que la justifiquen y por el tiempo imprescindible para su atencion.

Dicha movilidad se efectuara de acuerdo a las titulaciones académicas o profesionales
precisas para ejercer la prestacion laboral y con respeto a la dignidad de la persona trabajadora,
respetando lo establecido en la legislacion vigente.

Se informara previamente a la Comision paritaria sobre los supuestos de movilidad funcional
y las causas que los motiven.

Art. 14. Kilometraje

El valor del kilometraje se establece en 0,40 euros brutos por kildmetro durante la vigencia de
este convenio.

CAPITULO VI. VACANTES Y FORMACION

Art. 15. Provision de vacantes

1. Una de las maneras de impulsar la promocién dentro de la empresa es la gestion de las
vacantes que surgen en su seno. Teniendo en cuenta este objetivo, la provision o cobertura de
puestos de trabajo vacantes, que determinara la empresa segun sus necesidades organizativas, se
llevara a cabo de acuerdo, generalmente, con los criterios y procedimiento siguientes:

1.1. Se difundira en la web corporativa la existencia de la vacante a cubrir especificando las
condiciones generales del puesto, asi como su fecha de publicacién. El personal
interesado dirigira sus solicitudes a la Direccion de RR.HH., en el plazo que se
especifique para cada caso.

1.2. Entre las solicitudes recibidas la Direccion de RR.HH. determinara la idoneidad o no de
los solicitantes en funcion de las caracteristicas del puesto a cubrir. En primer lugar, se
atenderan las solicitudes internas de traslados y las de promocion interna. En caso de que
la vacante se cubra internamente, se procurara ofertar por la misma via la posicion que deja
el empleado, siempre en la medida de lo posible. Asimismo, en segundo término, se
valoraran las solicitudes del personal excedente que, habiendo finalizado su excedencia y
solicitado el reingreso, reuna el perfil adecuado al puesto de trabajo y aplique a la vacante.
Ofertada la posicion a personal excedente éste dispondrda un plazo de 10 dias para
manifestar su aceptacion, en caso contrario perdera el derecho.

1.3. La Direcciéon de RR.HH. podra cubrir la vacante con personal de nuevo ingreso, en el
supuesto de que ninguna de las solicitudes se haya considerado idéneas y en casos de
urgencia o de caracter coyuntural.

1.4. Seinformara a la comision paritaria de interpretacion del convenio y empleo con caracter
semestral del cumplimiento de las obligaciones asumidas en el presente articulo. Dicha
informacion podra ser anticipada a peticion de una de las partes en casos de urgente
necesidad.

Art. 16. Formacion

1.  La formacién facilita tanto a la empresa como a los empleados/as la adaptacion a las
nuevas tecnologias, asi como la adecuacién a un entorno social y de negocio sometido a constantes
cambios. La empresa y en concreto quienes desempefan funciones de mando o direccion, se
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comprometen a dedicar una constante atencion a la formacién y perfeccionamiento en el puesto de
trabajo del personal que tenga bajo su dependencia, con el fin de favorecer el desarrollo profesional
y la promocioén interna.

2.  Todos los empleados/as de la empresa tienen la obligacion de actualizar y adecuar sus
conocimientos a las innovaciones tecnoldgicas operadas en sus puestos de trabajo, aprovechando
los medios y facilidades que la empresa ponga a su disposicion.

3. La empresay los representantes de los trabajadores/as son conscientes del papel de
la formacién, como instrumento esencial para afrontar con éxito el reto de la competencia y como
elemento potenciador de la empleabilidad de sus trabajadores/as.

4. La formacion debe reunir la calidad suficiente, no debe ser discriminatoria y todos los
empleados/as de la plantilla deben tener las mismas oportunidades de acceso a la misma.

5.  Laformacion de calidad y para todos es un objetivo prioritario, y debe llegar a todos los
empleados/as con contenidos dirigidos a su formacion profesional, de forma que facilite la promocion
garantizando la igualdad de oportunidades. Cada empleado/a podra optar directamente a una accion
formativa del catadlogo anual de formaciéon e-learning que ayude a su desarrollo personal y
profesional dentro de su horario laboral. Asimismo, la formacién necesaria e imprescindible para el
desempenfo de las funciones del puesto de trabajo se desarrollard, preferentemente, dentro de la
jornada laboral.

6. La comisién de seguimiento e interpretacion de Convenio asume las competencias de
recibir informacion del Plan de Formacién y PIF presentados por la empresa ante organismos
publicos. Realizara, entre otras, el seguimiento de la formacién que se vaya impartiendo a lo largo
del afo, facilitandose informacién por la empresa en tiempo, forma y contenidos apropiados.

En la medida de lo posible, la formacion se realizara con caracter previo o en las fechas mas
cercanas a la puesta en marcha de nuevas herramientas.

Durante la vigencia del presente convenio se analizara en el seno de esta comision la posible
puesta en marcha de alguna férmula de incentivaciéon para reconocer la labor de las personas que
imparten formacion internamente.

CAPITULO VII. TIEMPOS DE TRABAJO Y DESCANSOS

Art. 17. Jornada

1. La jornada de trabajo en computo anual durante la vigencia del convenio se sitia en
1740 horas efectivas (jornada real una vez descontadas vacaciones, 14 festivos estatales,
autondémicos y locales, 2 festivos de empresa [24 y 31 de diciembre] y dos dias de libre disposicion).

2. Estajornada anual pactada se ajustara de forma automatica en el supuesto de que la
reforma del art. 34. 1 del Estatuto de los Trabajadores comporte, como consecuencia de la
anualizacion de la nueva jornada semanal maxima, una reduccion de la jornada anual actualmente
pactada.

3.  Se establece la jornada intensiva todos los viernes del afo, asi como para los meses
de julio y agosto. Anualmente y en funcidn del calendario, se concretara la distribucion del periodo
de jornada intensiva manteniéndose, en todo caso, la referencia de inicio en el mes de junio y de
finalizacion en el mes de septiembre. La aplicaciéon de la misma afectara a todos los empleados/as
con jornada partida y que no estén adscritos a una actividad que por sus caracteristicas esté sujeta
a horarios especiales. En cualquier caso, se garantizara en todo momento la atencion del servicio y
se cubriran las necesidades del negocio en areas con razones particulares justificadas.

4. Sin perjuicio de lo expuesto en el parrafo anterior, en funcion de la distribucion del
calendario de cada afo se podra incluir como dias de jornada intensiva el 23 de diciembre, el 30 de
diciembre y dias previos a festivos de ambito estatal. De acuerdo con el calendario oficial aprobado
para cada afo, la empresa confeccionara y publicara los calendarios y horarios laborales para cada
centro de trabajo o dependencia que han de regir a su personal, con especificacion de las
peculiaridades que sean procedentes. La confeccion del calendario tendra en cuenta los siguientes
parametros:

a. En jornada ordinaria a tiempo completo, para aquellos trabajadores/as sujetos a jornada
partida, se establece una flexibilidad horaria en la hora de entrada al trabajo de 2 horas
y 30 minutos, entre las 7,30 y las 10,00 horas, estando fijada la salida a partir de las
17,00 horas. Sin perjuicio de respetar la hora de salida a las 17,00 horas, para aquellos
trabajadores/as sujetos a jornada partida se establece una flexibilidad para el tiempo
destinado a la comida de entre un minimo de 30 minutos y un maximo de 1 hora y 30
minutos, de la que se podra disfrutar a partir de las 14,00 horas.
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b.  Aquellos trabajadores/as que presten sus servicios en las Islas Canarias dispondran de
flexibilidad en el horario de entrada para adecuar su franja horaria con la de la
Peninsula, pudiendo entrar, por tanto, entre las 6,30 y las 10,00 horas, horario insular.
El horario de salida ser& proporcional y correlativo con el horario de entrada efectiva del
trabajador/a.

c.  Aquellos trabajadores/as sujetos a reduccion de jornada por guarda legal de 1/8 que la
realicen en jornada partida, disfrutaran de la flexibilidad horaria tanto respecto de la
hora de entrada como de la establecida respecto del tiempo de comida, establecidos
en el apartado 1 de este articulo, debiendo respetar en todo caso la salida a partir de
las 16,00 horas.

5.  Atendidas las novedades en materia de flexibilidad horaria introducidas en el presente
convenio, la empresa podra hacer uso de medidas de vigilancia para verificar el cumplimiento de
horarios conforme la legislacion vigente en materia de registro y control horario, guardando en su
aplicacion la consideracion debida a la dignidad humana de los trabajadores/as y teniendo en cuenta
la capacidad real de los trabajadores/as con discapacidad, de conformidad con lo establecido en el
articulo 20.3 del estatuto de los trabajadores.

6. La empresa dara informacion de los calendarios y horarios laborales a la representacion
legal de los trabajadores/as, con caracter previo a su publicacion. La empresa se compromete a
negociar con la RLPT los calendarios y horarios por centro de trabajo.

7. Los trabajadores/as con un sistema de trabajo a turnos que reduzcan su jornada por
motivos familiares, tendran derecho a la adaptacion del horario dentro del turno elegido.

8. Derecho a la desconexion digital: la digitalizacion tiene una presencia indiscutible en
nuestro mundo y nos conduce a una cierta tendencia a mantener una conectividad permanente. Las
nuevas formas de trabajar y una marcada tendencia a la comunicacién inmediata on line puede
conducir a los empleados a situaciones de sobreexposicion no deseada, que podrian impedir un
equilibrio entre la actividad profesional y el entorno privado en el que poder disfrutar del tiempo libre
y de descanso.

Por esta razéon, TOTEM, como empresa socialmente responsable, promueve buenas
practicas que posibiliten una desconexion real del empleado/a fuera de su horario de trabajo,
desarrollando un protocolo que permite gestionar la utilizacion de las herramientas digitales en un
entorno de respeto de los tiempos de descanso, y generar la adhesion de todos/as asi como cumplir
y hacer cumplir este, implicandose en el cambio cultural necesario. Por tanto, la formacion y
sensibilizacion en toda la escala jerarquica deberan ser claves para que este compromiso sea real.

TOTEM desea promover medidas encaminadas a fomentar entornos saludables que
favorezcan el desarrollo profesional de los empleados sin menoscabar el derecho de cada persona
a conciliar la vida laboral y familiar/personal, siendo la desconexién digital una valida herramienta de
conciliaciéon de la vida laboral y familiar/personal, tendente a garantizar un adecuado descanso, sin
menoscabo del principio de flexibilidad que potencia la Compafia.

Los empleados para TOTEM son su activo mas importante, por ello su salud y seguridad son
factores claves en nuestra politica. Como compafia nos preocupa la utilizacién de las nuevas
tecnologias y abogamos por un uso racional de la mismas.

Asi, con caracter general, el cumplimiento de las funciones de cada uno de los empleados de
TOTEM debera realizarse dentro del horario laboral de manera eficaz.

De esta forma, TOTEM potenciard acciones de sensibilizacion a todos los niveles de la
organizacion sobre el buen uso de las tecnologias.

La utilizacion de las herramientas digitales debera realizarse respetando, en todo caso, las
politicas de uso vigentes en la Compafiia.

Para favorecer un efectivo cumplimiento de las politicas de conciliacién familiar/personal, se
evitara convocar reuniones de trabajo fuera del horario laboral, excepcidén hecha de los supuestos
en los que resulte estrictamente necesario por razones de urgencia, en cuyo caso el convocante
expresara las citadas razones en la convocatoria de la reunion.

Asimismo, TOTEM recomienda a sus empleados la planificaciéon y un uso responsable del
correo electréonico durante los periodos de descanso, vacaciones y permisos. En este sentido, se
aplicaran las politicas y directivas que provengan del Grupo ORANGE.

El derecho a la desconexion digital debe entenderse referido tanto a los periodos de
vacaciones y permisos, como a los fines de semana, festivos y, en general, entre la finalizacion de
la jornada laboral y el inicio de la siguiente. En los periodos de vacaciones y permisos, el empleado,
para evitar cualquier tipo de incidencia, debera programar una respuesta automatica en la que,
indicando su situacion y las fechas en las que no estara disponible, designe el correo de contacto
para la reasignacioén del servicio. No resultara de aplicacion esta politica en aquellos supuestos en
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los que concurran causas de fuerza mayor, circunstancias excepcionales o un posible perjuicio
empresarial que precise de respuesta inmediata.

Estas disposiciones seran de aplicacion tanto a los empleados/as que prestan servicios de
modo presencial como a los sujetos a régimen de teletrabajo, siempre y cuando no se encuentren
en situacion de disponibilidad o trabajos programados y plus Griet.

Art. 18. Vacaciones

1. El personal de la empresa disfrutard por afio natural de 23 dias laborables de
vacaciones. El incremento de los dias de vacaciones constituye una compensacion a la
redistribucion de la jornada intensiva.

2. Adicionalmente, los empleados gozaran de un dia mas de vacaciones por cada 10 afios
de antigliedad cumplidos, con el limite maximo de 3 dias por este concepto.

3. El disfrute de estas vacaciones se producira preferentemente desde el 1 de junio al 30
de septiembre y siempre de acuerdo con las necesidades del servicio.

3.1. Los trabajadores/as con hijos/as en edad escolar tendran prioridad para que el periodo
anteriormente mencionado pueda ser disfrutado de forma que coincida con las
vacaciones escolares.

3.2. Los trabajadores/as deberan disfrutar un periodo de vacaciones ininterrumpido de al
menos 10 dias laborables.

3.3. Las vacaciones deberan disfrutarse durante el afio natural. Como excepcion y siempre
que las necesidades de cada uno de los grupos lo justifiquen, podran disfrutarse hasta
el 30 de abril del afio siguiente.

3.4. La situacion de incapacidad temporal durante las vacaciones se regira por lo
establecido en el articulo 38.3 del estatuto de los trabajadores. Por tanto, en caso de
coincidencia de la incapacidad temporal con el periodo de vacaciones, el trabajador/a
podra disfrutar de las mismas en periodo distinto en los términos fijados en el citado
articulo del estatuto.

3.5. Cuando el periodo de vacaciones fijado en el calendario de vacaciones de la empresa
coincida en el tiempo con una incapacidad temporal derivada del embarazo, parto o la
lactancia natural o con el periodo de suspension del contrato de trabajo previsto en los
apartados 4, 5y 7 del articulo 48.4 del estatuto de los trabajadores, se tendra derecho
a disfrutar las vacaciones en fecha distinta a la de la incapacidad temporal o0 a la del
disfrute del permiso que por aplicacién de dicho precepto le correspondiera, al finalizar
el periodo de suspensioén, aunque haya terminado el afo natural a que correspondan.

4.  Adicionalmente, se establecen como festivos los dias 24 y 31 de diciembre. Si los
referidos dias coincidieran con sabado, domingo o festivos seran sustituidos en el calendario laboral
por dos dias laborables del periodo navidefio.

Art. 19. Dias de libre disposicion

1.  Se conceden dos dias de libre disposicion que podran ser disfrutados durante el afo
natural y en ningun caso serdn compensados econdmicamente en caso de baja del empleado/a.

2. La posibilidad de disfrute de estos dias estara condicionada a las necesidades del
servicio.

3. En el caso de que los dias de libre disposicion no puedan ser disfrutados por
circunstancias del servicio, dichos dias podran disfrutarse hasta el 30 de abril del afio siguiente.

CAPITULO VIIl. BENEFICIOS SOCIALES

Art. 20. Ayuda por comida

1.  Se establece una ayuda por comida por importe de 11 euros por cada dia de trabajo
efectivo de acuerdo con las siguientes especificaciones:

1.1. No se entregard ayuda por comida para ningun empleado/a que realice jornada
intensiva los viernes, con independencia de la época del afio en que dicha jornada
intensiva sea realizada. Tampoco durante el resto de los periodos de jornada intensiva
a lo largo del afo.

1.2. A efectos de este articulo el mes de agosto se considerara periodo de vacaciones por
lo que no se hara entrega de esta ayuda a ningun empleado/a.

1.3. Las personas trabajadoras que tienen reduccion de jornada, que sigan en modo de
jornada partida (mafana/tarde), deberan percibir la ayuda a comida.
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1.4. Las personas trabajadoras que realicen trabajos durante los meses de julio y agosto y
viernes en jornada ordinaria (periodo de jornada intensiva) y se vean obligados a
trabajar, por necesidades de Servicio, fuera del horario de dicha jornada intensiva,
tendran el derecho a percibir el pago de la ayuda a comida por estos dias.

Art .21. Prestacion complementaria en situaciones de incapacidad temporal

La empresa completara al 100% el salario bruto fijo anual de los empleados/as en situacion
de incapacidad temporal para el desarrollo de su trabajo, incluyendo la de riesgo por embarazo, hasta
el dia de la extincion de la situacién de incapacidad temporal.

Art. 22. Seguro de vida

La empresa ofrece a todos los empleados/as una pdliza de seguro de vida y accidentes que
garantiza el pago de una indemnizacion en el caso de fallecimiento o de incapacidad permanente
absoluta.

El importe de la indemnizacion sera de 2 anualidades del salario bruto anual, en caso de
incapacidad permanente absoluta o muerte por causas naturales y de 4 anualidades del salario bruto
anual en caso de incapacidad permanente absoluta 0 muerte por accidente.

A efectos de este seguro se considera salario bruto anual el salario fijo bruto efectivamente
percibido, asi como la retribucién variable sujeta a objetivos pactada en contrato.

Las exclusiones, asi como las condiciones de adhesion del seguro seran las fijadas en la podliza
suscrita por la empresa de las cuales se facilitard informacion a los empleados/as.

Art. 23. Seguro médico

Los empleados/as dispondran de un seguro médico contratado por la empresa con una
compafhia aseguradora privada. De este seguro seran también beneficiarios su conyuge, pareja de
hecho legalmente registrada e hijos menores de 25 afos de conformidad con la politica de la
empresa.

Art. 24. Beneficio sustitutorio del antiguo trafico telefénico

Este beneficio social, del que los empleados/as han venido disfrutando en tanto la empresa
operadora de telefonia pertenecia al grupo Orange, consistente en una bonificacién en lineas
telefénicas, se transforma en otro con un valor equivalente de 170€ brutos mensuales.

Esta ayuda econdmica se incorpora al Convenio bajo la Denominacion de Beneficio Social
sustitutorio y serd de aplicacién para cualquier empleado/a con independencia de su fecha de
incorporacion a la compafiia.

Art. 25. Ayuda a la movilidad

Las personas trabajadoras que no tengan plaza de parking asignada tendran derecho a
percibir una ayuda por valor de 45€ mensuales por 11 pagos, que se abonaran en némina. Con
caracter general esta ayuda no se abonara durante el mes de agosto.

Anualmente se revisara la disponibilidad de plazas y la asignacion, no siendo posible fraccionar
este derecho en periodos inferiores a 12 meses.

Art. 26. Tratamiento fiscal de los beneficios sociales

La empresa asume el impacto fiscal de ciertos beneficios sociales actuales, en concreto los
derivados del seguro de vida y seguro médico.

Art. 27. Plan de pensiones

La empresa dispone de un plan de pensiones de empleo para su plantilla, con las siguientes
caracteristicas:

a. Serén participes del plan aquellos trabajadores/as en activo con una antigliedad
superior a un mes en la empresa y que asi lo soliciten de acuerdo con las
especificaciones del plan.

b.  Se trata de un plan financiado por aportaciones de la empresa y por aportaciones del
empleado/a segun se establece a continuacion:

i. Si el empleado/a realiza una aportacion del 1% del salario regulador la empresa
realizara una aportacion del 2%

ii. Si el empleado/a realiza una aportacion del 3% del salario regulador la empresa
realizara una aportacion del 4%

iii. El salario regulador limite es el que se recoge en el reglamento del plan de
pensiones.
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Art. 28. Préstamos

El personal que cuente con mas de dos afios de antigliedad en la empresa podra solicitar un
préstamo cuyo gasto debera ser acreditado por razones de especial gravedad. Entre otras, las
siguientes:

- Enfermedad grave de familiar de primer grado.
- Fallecimiento de conyuge o pareja de hecho.
- Gastos de defuncion de familiares de primer grado.

El préstamo sin interés contara con las siguientes condiciones:

- Sera de 1 a 3 mensualidades del salario fijo mensual, con un limite de 6.000 euros.
- El préstamo concedido se descontara en 12 meses.

- Se concedera un nimero maximo de préstamos, utilizando como tope el 0,5% de la
plantilla del semestre anterior.

- No se podra solicitar otro préstamo hasta que no se haya liquidado el préstamo anterior.

- El ingreso a cuenta de la remuneraciéon en especie que genera el préstamo sera
repercutido al empleado/a.

- La concesion se realizara por orden de peticidon y previa valoracién por parte de la
empresa de las causas que lo justifican, teniendo en cuenta, entre otras circunstancias,
que las contingencias no estén cubiertas por pdliza suscrita con una entidad
aseguradora.

Art. 29. Accion social

1.  En materia de accion social, se establece una comision paritaria de accién social
compuesta por las partes firmantes del acuerdo, que anualmente acordara los programas para todos
los empleados/as de la empresa preferentemente incluidos en convenio y podra incluir un criterio
inversamente proporcional a cada capacidad econdmica segun se deduzca de la posicién en la
empresa como factor de proporcionalidad en el reparto de ayudas sin exclusiéon de ningun colectivo.

2. Dicha comision estara compuesta por 2 vocales en representacion de la empresay 2 en
representacion de los trabajadores/as, en representacion de las secciones sindicales firmantes del
presente acuerdo.

3. Para el afo 2024, el presupuesto de accién social estara dotado de un importe
equivalente a 200€ por trabajador/a. Para los ejercicios siguientes, durante la vigencia del convenio,
este presupuesto se incrementara con el IPC real del afio anterior.

4.  Se establecen como programas prioritarios y con cargo al presupuesto, la atencién a
empleados/as con hijos con una minusvalia fisica o psiquica superior o igual al 33% y la ayuda
mediante cheque guarderia.

CAPITULO IX. PERMISOS

Art. 30. Permisos.

El presente capitulo recoge y regula una serie de permisos de conformidad con la legislacion
vigente. En el supuesto en que, durante la vigencia del Convenio, se produjera por disposicion legal
de mayor rango una mejora de los permisos o de las condiciones de su disfrute, se aplicara esta a
partir de la entrada en vigor de la citada disposicién legal.

Art. 31. Parejas de hecho

Las parejas de hecho tendran la misma consideracion que los cényuges, a efectos del disfrute
de las condiciones que se recogen para los matrimonios, siempre que estén inscritos en el Registro
Oficial correspondiente.

Art. 32. Permisos retribuidos

Los permisos de matrimonio, accidente o enfermedad grave, hospitalizacion o intervencion
quirdrgica sin hospitalizacion o fallecimiento de familiar recogidos en este articulo, cuando el hecho
causante coincida con fin de semana o dia festivo, se computaran desde el primer dia laborable. De
forma que el permiso retribuido que se disfrute no podra ser inferior a lo previsto legalmente en el
estatuto de los trabajadores.

- Matrimonio: Se concederan 15 dias naturales ininterrumpidos de permiso por
matrimonio o por inscripcidn en el registro de parejas de hecho o elevacion a escritura
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publica de la formacién de pareja de hecho. Se podra adelantar la fecha de inicio de
disfrute de este permiso al dia inmediatamente anterior a la celebracién del mismo.

Dia de trabajo coincidente con la celebracién del enlace de familiares hasta el segundo
grado: gozara de permiso retribuido para poder asistir a la boda de familiares hasta el
segundo grado por consanguinidad o afinidad, con independencia del dia de la semana
en la que ésta se celebre.

5 dias por accidente o enfermedad grave, hospitalizacion o intervencién quirdrgica sin
hospitalizacion que precise reposo domiciliario, del conyuge, pareja de hecho, parientes
de hasta el segundo grado por consanguinidad/afinidad incluido el familiar
consanguineo de la pareja de hecho, asi como de cualquier otra persona distinta de las
anteriores, que conviva con la persona trabajadora en el mismo domicilio y que requiera
el cuidado efectivo de aquella

En caso de hospitalizacion, el empleado/a podra fijar el momento del inicio del disfrute
del permiso en tanto el familiar se halle hospitalizado, o en situacion de reposo
domiciliario tras el alta hospitalaria, que no médica, debiendo acreditar fehacientemente
dicha circunstancia en el momento del disfrute. Fallecimiento de familiares: En caso de
fallecimiento de familiares del primer grado de consanguinidad o afinidad, 5 dias
naturales de permiso. En caso de fallecimiento de familiares del segundo grado de
consanguinidad o afinidad, 4 dias naturales de permiso, que sera de 5 dias naturales
cuando el trabajador/a requiera efectuar un desplazamiento interprovincial o superior a
100 km.

No se contara como dia de permiso si el fallecimiento ocurre finalizada la jornada
laboral, empezando a contar desde el dia siguiente.

Mudanza: 1 dia natural por traslado de domicilio habitual y 2 dias naturales en caso de
que el desplazamiento sea interprovincial o superior a 100 km.

Examenes oficiales: Por el tiempo estrictamente necesario para concurrir a examenes,
cuando se cursen con regularidad estudios para la obtencion de un titulo oficial.

El personal sujeto a trabajos programados o en régimen de disponibilidad funcional
estara exento de dicho trabajo y tendra libre la noche anterior.

Se concederan dias completos cuando esté justificado por la necesidad de efectuar
desplazamientos a provincia distinta a la de residencia del trabajador o trabajadora, o
por la coincidencia de varios examenes dentro de una misma jornada laboral.

Examen para obtener el carnet de conducir: por el tiempo indispensable para realizar
el examen y con un maximo de tres convocatorias.

Consulta de especialidades médicas, operaciones e intervenciones ambulatorias sin
ingreso: Por el tiempo estrictamente necesario, incluyendo exdmenes prenatales y
técnicas de preparacion al parto, en los casos de adopcion, guarda con fines de
adopcion o acogimiento, para la asistencia a las preceptivas sesiones de informacién y
preparacion y para la realizacion de los preceptivos informes psicoldgicos y sociales
previos a la declaracion de idoneidad, siempre, en todos los casos, que deban tener
lugar dentro de la jornada de trabajo.

Este permiso se extiende a las consultas de médicos especialistas de la Seguridad Social
para que el empleado/a acompafe a hijos menores y familiares de hasta el segundo grado con
discapacidad fisica o psiquica, en aquellos supuestos en que el horario de consulta del especialista
coincida necesariamente con el del trabajador/a, siempre que se aporte justificante médico. No se
considera especialidad a los efectos del presente permiso la consulta de pediatria. En todos estos
casos el trabajador/a debera solicitar el permiso con caracter previo, salvo en los supuestos en los
que el trabajador/a deba acudir al Servicio de Urgencias, en los que unicamente debera aportar el
volante de asistencia en el citado Servicio.

Cumplimiento de deberes publicos de caracter inexcusable y de asistencia obligatoria
a tribunales: El tiempo que establezcan las disposiciones legales de aplicacion y, en su
defecto, el tiempo estrictamente necesario.

Permiso por cuidado de lactante: Los empleados/as, por lactancia de un menor de doce
meses, tendran derecho a una hora de ausencia del trabajo, que podran dividir en dos
fracciones. La duracién del permiso se incrementara proporcionalmente en los casos
de parto multiple. Este derecho podra ser sustituido a voluntad de las personas
trabajadoras por una reduccion de su jornada en una horay realizarla de forma continua
siempre que lo permitan las necesidades del servicio. Se podra acumular en jornadas
completas durante 28 dias laborables que necesariamente deberan disfrutarse en el
tiempo inmediatamente posterior a la finalizacién del permiso por maternidad. En caso
de elegir la opcion de acumulacion se debera comunicar, siempre que sea posible, con
una antelaciéon de 15 dias naturales a la fecha del disfrute.
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La reduccion de jornada contemplada en este apartado constituye un derecho individual de
las personas trabajadoras sin que pueda transferirse su ejercicio al otro progenitor, adoptante,
guardador o acogedor.

- Acciones de voluntariado corporativo: dos dias al afio para realizar acciones de
voluntariado organizadas y gestionadas por la empresa que tengan lugar en dia
laborable dentro de la jornada de trabajo.

- Permiso fuerza mayor por motivos familiares: La persona trabajadora tendra derecho a
ausentarse del trabajo por causa de fuerza mayor cuando sea necesario por motivos
familiares urgentes relacionados con familiares o personas convivientes, en caso de
enfermedad o accidente que hagan indispensable su presencia inmediata.

Las personas trabajadoras tendran derecho a que sean retribuidas las horas de ausencia por
las causas previstas en el presente apartado equivalentes a cuatro dias al afo, aportando las
personas trabajadoras, en su caso, acreditacién del motivo de ausencia.

- Permiso parental de 8 semanas para el cuidado de menores hasta 8 afios. El propdsito
es fomentar la corresponsabilidad del cuidado de los hijos entre los progenitores. Se
puede disfrutar de forma continua o discontinua, parcial o completa.

La persona trabajadora debera especificar la fecha de inicio y fin del disfrute. Debera
comunicarlo a la empresa con una antelacién de 10 dias.

En caso de que dos o0 mas personas trabajadoras generasen este derecho por el mismo
sujeto causante o en otros supuestos definidos por los convenios colectivos en los que el disfrute
del permiso parental en el periodo solicitado altere seriamente el correcto funcionamiento de la
empresa, ésta podra aplazar la concesién del permiso por un periodo razonable, justificdndolo por
escrito y después de haber ofrecido una alternativa de disfrute igual de flexible

Art. 33. Permisos especiales

Se podra solicitar una unica medida por empleado/a anualmente, salvo casos excepcionales,
y su disfrute estara condicionado, en todos los casos, a las necesidades del servicio y a la aprobacion
de la direccion de la empresa. Estas medidas se deberan solicitar con un plazo de antelacion de un
mes.

1. Vacaciones adicionales no retribuidas

Con caracter anual se podran solicitar 15 dias laborables de vacaciones no retribuidas,
adicionales al periodo de vacaciones actualmente vigente para todos los empleados/as.

En los dias de disfrute de estas vacaciones no se percibira el salario fijo, complementos de
puesto ni plus transporte, reduciéndose estos conceptos de forma proporcional en la némina del mes
en que se hayan disfrutado.

A efectos de cotizacién a la Seguridad Social, estos dias tendran la consideracion de permiso
no retribuido, cotizando por la base minima del grupo de cotizacién y Unicamente por la cuota
empresarial. Estos dias no afectaran al computo de la paga extra ni de la retribucién variable por
objetivos, manteniéndose durante los mismos el disfrute de los beneficios sociales y no haciéndose
entrega de ayuda de comida.

2. Permisos no retribuidos

Se podran solicitar permisos no retribuidos por una duracion maxima de 4 meses y un minimo
de 1 mes con reserva de su puesto de trabajo. El permiso de duracion maxima de 4 meses podra
ser disfrutado en dos periodos de dos meses cada uno. Los potenciales solicitantes de estas
medidas seran aquellos colectivos que no tengan reconocido legal o convencionalmente un permiso,
excedencia o derecho similar por razones de guarda legal. En cualquier caso, estas peticiones
habran de estar convenientemente motivadas y documentadas y quedaran sometidas a la efectiva
aprobacion por parte de la Compafia.

Durante el disfrute de este permiso no se percibira salario fijo, complementos de puesto ni
plus transporte, prorrateandose estos conceptos de forma proporcional en la némina del mes en que
se haya disfrutado el permiso. Igualmente, estos dias de permiso no retribuido minoraran la parte
proporcional de la paga extra, asi como de la retribucion variable por objetivos.

A efectos de cotizacion a la Seguridad Social, estos dias tendran la consideracion de permiso
no retribuido, cotizando por la base minima del grupo de cotizacion, y unicamente por la cuota
empresarial. Durante estos dias se mantendra el disfrute de los beneficios sociales y no se hara
entrega de ayuda de comida.
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Art 34. Reduccion de jornada

Se podran solicitar reducciones de jornada de trabajo entre el 25% y el 40%, con la
disminucion proporcional del salario (salario fijo, complementos de puesto, pagas extras y retribucion
variable por objetivos). El horario de trabajo se establecerd dentro del horario laboral anualmente
establecido. Los potenciales solicitantes de estas medidas seran aquellos colectivos que no tengan
reconocido legal o convencionalmente un permiso, excedencia o derecho similar por razones de
guarda legal.

La reduccidén de jornada, asi como el retorno a jornada completa, habran de solicitarse por
un periodo minimo de 4 meses y maximo de 12 meses, no siendo posible la reincorporacion a
jornada completa durante la jornada intensiva de verano o mes previo al comienzo de la misma.

Una vez aprobada la solicitud, el Departamento de RR.HH. contactara con el trabajador para
formalizar la reduccion y cambiar el tipo de contrato a tiempo parcial mientras perdure esta situacion.

CAPITULO X. RESPONSABILIDAD SOCIAL

Art. 35. Responsabilidad social de la empresa

La empresa apuesta por el fomento de practicas propias de una empresa socialmente
responsable, impulsando la mejora social mediante la inversién en el desarrollo del capital humano
y la promocién de programas de accion social y favoreciendo el respeto al medio ambiente y la
ayuda.

La contribucion de la Compariia al desarrollo sostenible se materializa mediante unos principios
y unas practicas de responsabilidad social que atienden las necesidades y las expectativas de sus
grupos de interés.

En este marco, la empresa reconoce a los representantes de los trabajadores como grupo de
interés relevante y abre los compromisos establecidos en su politica de RSC a los marcos de dialogo
social que se establecen en el presente convenio

CAPITULO XI. TRABAJO EN REMOTO

Art. 36.1 Aspectos generales

El teletrabajo es una forma de organizacién del trabajo que consiste en el desempefio de la
actividad profesional sin la presencia fisica del trabajador o trabajadora en el centro de trabajo al
que esta adscrito, durante una parte de su jornada laboral, utilizando las tecnologias de la
informacion y comunicacion. La empresa y la representacion de los trabajadores/as consideran
necesario establecer un marco de acuerdo para la realizacion de esta forma de prestacion del
trabajo que permite una adaptacion al medio tecnolégico como medio para conciliar la vida
profesional con la personal y laboral.

Cumpliendo con el compromiso asumido por ambas partes negociadoras se renueva el marco
establecido para el desarrollo del teletrabajo teniendo en cuenta el perfil del trabajador/a y las
actividades susceptibles de ser teletrabajables, que reuna las caracteristicas de voluntariedad y
reversibilidad y contemple las condiciones que han de regir esta modalidad mediante la suscripcién
de acuerdos individuales, donde se reflejen los aspectos mas significativos que regulan el
teletrabajo. Ambas partes se comprometen a revisar las condiciones que se venian disfrutando en
el convenio anterior. Considerando las directrices de la regulacidon europea, en especial el Acuerdo
Marco Europeo sobre teletrabajo, suscrito el 16 de julio de 2002, se procede a regular el marco para
el desarrollo del teletrabajo en la empresa en los términos siguientes

36.2 Objeto

El articulo 34 del presente convenio colectivo tiene como objeto regular las condiciones
aplicables a los trabajadores/as de la empresa que estén sujetos al sistema de teletrabajo y presten
parte de sus servicios desde un lugar distinto al centro de trabajo. Con caracter general, todos los
trabajadores y trabajadoras de la empresa podran acogerse al teletrabajo mediante un esquema de
trabajo flexible, sin perjuicio de que pueda haber trabajadores y trabajadoras que, por sus
caracteristicas, por la naturaleza de las actividades que realizan o por el puesto que ocupan o
necesidades del servicio no podran prestar sus servicios bajo el sistema de teletrabajo. Corresponde
a la empresa, en colaboracion con la representacion de los trabajadores/as y sin perjuicio de que la
decisién ultima sea en todo caso de la empresa, determinar qué areas, unidades, actividades o
puestos no son susceptibles, en cada momento, de acogerse al sistema de teletrabajo. El teletrabajo
sera voluntario y reversible para ambas partes. En caso de haber acuerdo entre empresa y
trabajador/a, este acuerdo individual debera plasmarse por escrito como paso previo a teletrabajar.
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Los trabajadores/as sujetos al sistema de teletrabajo podran realizar con caracter general 2
dias de su jornada laboral semanal o tiempo equivalente, fuera de su centro de trabajo.

En este sentido, los trabajadores/ as en jornada ordinaria a tiempo completo sujetos al
sistema de teletrabajo podran teletrabajar 17 horas que se desarrollaran en una jornada
completa o por horas en el modelo de teletrabajo de tardes Durante la jornada intensiva de
verano, se podra teletrabajar sera 14 horas semanales para los trabajadores/as en jornada
ordinaria a tiempo completo. Aquellos trabajadores /as sujetos a reduccion de jornada por
guarda legal podran acogerse, asimismo, al sistema de teletrabajo, pudiendo teletrabajar el
equivalente a 2 dias de su jornada efectiva de trabajo en funcién de su porcentaje de reduccion
de jornada o distribuir dicho tiempo por horas durante la semana. En todos los casos, la
determinacion de los dias y horas de presencia obligatoria en la oficina, asi como la forma
concreta en la que se distribuirdn las horas de teletrabajo, se acordaran con el manager
correspondiente, teniendo en cuenta los limites maximos anteriormente citados y que el tiempo
minimo para teletrabajar serd de 2 horas/dia de forma continuada. No obstante, se pueden dar
casos en que los trabajadores/as puedan realizar teletrabajo de forma excepcional, en momentos
puntuales y no recurrentes, de acuerdo con el manager correspondiente.

En aquellos supuestos en los que el empleado haya solicitado un permiso por enfermedad
grave de un familiar hasta el 22 por consanguinidad o afinidad, podra solicitar un tercer dia semanal
en régimen de teletrabajo, sometido a la aprobacion expresa de la Compafia.

En casos excepcionales y dado el nuevo escenario que se plantea con el abandono de
algunas sedes actuales, las personas trabajadoras de centros de trabajo en los que unicamente
existe un empleado/a podran elegir entre que la compaiiia les ofrezca una nueva oficina para el
desarrollo de su actividad o bien que pueda teletrabajar 100%. En ambos casos, deberan acudir a
la sede central por necesidades del negocio y siempre al menos dos dias al mes.

Una vez validada la solicitud de teletrabajo por la empresa, el sistema de teletrabajo entrara
en vigor en la fecha de inicio que figure en el acuerdo individual de teletrabajo y tendré una duracion
indefinida.

Cualquiera de las partes podra denunciar el acuerdo de teletrabajo, durante cualquier
momento de su vigencia, comunicandolo a la otra parte por escrito con al menos un mes de
preaviso. Transcurrido ese plazo de preaviso, el acuerdo de teletrabajo se tendra por concluido y el
trabajador o trabajadora volvera a prestar servicios de forma presencial en el centro de trabajo de
la empresa. La denuncia del acuerdo de teletrabajo individual por parte de la empresa solo podra
hacerse por causas excepcionales y por incumplimientos del acuerdo. En ningun caso, se
entendera que el hecho de comenzar a teletrabajar o de volver a prestar servicios de forma
presencial, implica una modificacion sustancial de las condiciones de trabajo para el trabajador/a,
al formar parte del contenido de la prestacion laboral objeto del contrato de trabajo del empleado/a.

La denuncia y conclusiéon del acuerdo de teletrabajo no conllevara el derecho a recibir
compensacion o indemnizacion alguna entre las partes.

Una vez concluido el acuerdo de teletrabajo, el trabajador/a devolvera a la empresa la
totalidad de medios técnicos y documentacion en caso de que se le hubiera facilitado para poder
teletrabajar.

Durante todo el tiempo que se esté teletrabajando, el trabajador/a cumplird su jornada
ordinaria de trabajo. Asimismo, se seguira el procedimiento ordinario para la fijacién de vacaciones
y se deberan reportar todas las ausencias que se produzcan.

36.3.2 Lugar de realizacion del teletrabajo

El teletrabajo se realizara desde un lugar distinto del centro de trabajo, pudiendo, en su caso,
y siempre que los lugares reuinan los requisitos necesarios para garantizar la seguridad y salud
laboral, designar hasta tres domicilios distintos. El servicio de prevencion de riesgos laborales
informard a los trabajadores/as sobre los requisitos que hay que cumplir. El trabajador/a se
compromete a cumplir y hacer cumplir todas las normas de seguridad e higiene que legal o
convencionalmente resulten de aplicaciéon en cada momento, asi como realizar aquellos cambios
que pueden ser necesarios para que el lugar desde el que el trabajador/a presta servicios cumpla
con los requisitos de seguridad y salud.

36.3.3 Jornada y horario laboral

La jornada y horario laboral, asi como el calendario laboral anual aplicable, seran los
establecidos en el presente convenio colectivo. Existira una franja horaria que ira desde las 10,00
horas hasta las 14,00 horas en la que sera necesario estar bien en la oficina o bien teletrabajando.

Los trabajadores/as que realicen una jornada completa en régimen de teletrabajo podran
distribuir su jornada entre las 7,30 y las 20,00 horas, salvo los viernes y jornada intensiva, que sera
hasta las 17,00 horas.
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El trabajador o trabajadora se compromete a acudir a cuantas reuniones sea convocado por
parte del responsable de la unidad en el centro de trabajo, con un preaviso minimo de 24 horas,
salvo razones de urgente necesidad que justifiquen una convocatoria con inferior plazo de preaviso.

36.3.4 Otras condiciones y derechos.

En todo caso, y salvo lo establecido en esta instruccién o lo que se establezca en el acuerdo
de teletrabajo formalizado por las partes, las condiciones laborales del empleado/a continuaran
rigiéndose por el convenio colectivo y demas normativa vigente aplicable, y el teletrabajo no implicara
variacion en las condiciones laborales del trabajador/a ni modificacién o menoscabo en el ejercicio
de los derechos colectivos y de representacion o participacion sindical reconocidos en la legislacion
vigente y en la normativa interna de la empresa, ni alteraran el derecho a la informacién en igualdad
de condiciones que el resto de trabajadores/as. La ayuda a comida no se vera afectada por el
teletrabajo, manteniéndose las mismas condiciones que para el trabajo presencial.

36.3 5. Medios y facilidades

La empresa dispensara al empleado/a de los medios técnicos necesarios para teletrabajar
siendo el mantenimiento y resolucién de incidencias técnicas del equipo competencia del soporte
técnico de la empresa. Se establecen unas ayudas econdémicas asociadas al teletrabajo por los
siguientes conceptos:

a. de un maximo de 45€, asociados a los gastos de conectividad fija en el domicilio, y
b.  de un méaximo de 15€, asociados a los gastos de energia, asociados al teletrabajo

La suma de ambos importes se liquidara en ndmina bajo el concepto “Ayuda al teletrabajo”
CAPITULO XIl. REGIMEN DISCIPLINARIO

Art. 37. Aspectos generales

Los trabajadores/as podran ser sancionados por la direccién de la empresa en virtud de
incumplimientos laborales, de acuerdo con lo que establezcan las disposiciones legales.

CAPITULO XIll. PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

Art. 38. Principios generales

1. Encuantas materias afecten a la seguridad y salud laboral de los trabajadores/as, seran
de aplicacion las disposiciones contenidas en la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de
Riesgos Laborales y normativa concordante, que constituyen normas de derecho necesario minimo
e indisponible.

2. En este sentido y de acuerdo con el articulo catorce, apartado 2 de la Ley 31/1995, la
empresa desarrollara una accidon permanente de seguimiento de la actividad preventiva con el fin de
perfeccionar de manera continua las actividades de identificacion, evaluacion y control de los riesgos
que no se hayan podido evitar y los niveles de proteccion existentes.

3. Conforme al articulo 16, apartado 1 de la Ley 31/1995 y al articulo 1 del Real Decreto
39/1997, de 17 de enero, por el que se aprueba el Reglamento de los Servicios de Prevencion, la
prevencion de riesgos laborales, como actuacion a desarrollar en el seno de la empresa, debera
integrarse en el conjunto de sus actividades y decisiones, tanto en los procesos técnicos, en la
organizacion del trabajo y en las condiciones en que éste se preste, como en la linea jerarquica de
la empresa, incluidos todos los niveles de la misma, a través de la implantacion y aplicacion de un
plan de prevencion de riesgos laborales.

Art. 39. Proteccion de la maternidad

1. Las empleadas en situacion de embarazo o parto reciente podran comunicar de manera
formal dicha situacion al Servicio de Prevencion al objeto de valorar individualmente la naturaleza,
el grado y la duracién de la exposicién a riesgos especificos, o el trabajo nocturno o el trabajo a
turnos.

2. En el caso de detectarse riesgo para la seguridad y la salud o una posible repercusion
sobre el embarazo o la lactancia de las citadas trabajadoras, se tomaran las medidas necesarias
para evitar la exposicion a dichos riesgos.

3. De forma general y sin menoscabo de la evaluacion especifica que deba realizarse en
cada caso:

° Los trabajos con riesgo de caida de altura, en espacios confinados o trabajos nocturnos
seran actividades prohibidas para trabajadoras embarazadas.

. La manipulacion manual de cargas supone una situacion de alto riesgo para
trabajadoras embarazadas.
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° Los trabajos en espacios confinados y la manipulacién manual de cargas suponen
situaciones de alto riesgo para trabajadoras en periodo de lactancia.

CAPITULO XIV. IGUALDAD Y CONCILIACION

Art. 40. Promocion de la igualdad y no discriminacion de las personas LGTBI

Con el presente convenio las partes expresan su voluntad de garantizar el principio de igualdad
de trato y de oportunidades entre mujeres y hombres, asi como de las personas LGTBI en el acceso
al empleo, en la formacién profesional, en la promocién profesional, en las condiciones de trabajo,
incluida las retributivas y en la afiliaciéon y participacion en las organizaciones sindicales y
empresariales, expresado en el articulo 14 de la Constitucion Espafiola de 1978, en la Ley Organica
de Igualdad Efectiva de Mujeres y Hombres y en la Ley 4/2023, de 28 de febrero, para la igualdad
real y efectiva de las personas trans y para la garantia de los derechos de las personas LGTBI,
principios todos ellos inspiradores del Plan de Igualdad actualmente vigente en la empresa.

Protocolo de igualdad.

La retribucion y el acceso a los puestos en igualdad de condiciones son dos de los pilares
fundamentales de la politica de igualdad profesional mujeres-hombres de TOTEM y del Grupo
Orange.

La remuneracion debe basarse en criterios no discriminatorios y no puede estar relacionada
con el género sino, en todo caso, con el nivel de formacion, de competencias y de experiencia
adquirida, asi como con el tipo de responsabilidad ejercida.

Por otra parte, mujeres y hombres deben poder acceder a todos los puestos, cualquiera que
sea el nivel de responsabilidad.

TOTEM afirma su voluntad de implementar esta politica de igualdad profesional entre mujeres
y hombres con puestos equivalentes y apunta a los siguientes objetivos:

. Reducir las diferencias salariales que pudieran existir entre mujeres y hombres, pese a
desarrollar idénticas funciones, para alcanzar la igualdad salarial en situacion
comparable en un futuro préximo.

° Asegurar la igualdad salarial mujeres-hombres para las nuevas contrataciones.
° Ofrecer a todas y todos las mismas posibilidades de evolucion profesional.
La igualdad salarial concierne a todos los elementos de la retribucion.

TOTEM se compromete a hacer progresar el caracter mixto de sus equipos, a todos los
niveles, y, en particular, en los puestos de responsabilidad, asi como en los puestos técnicos donde
también debe avanzar en la tasa de feminizacion.

Como parte del Plan de accion disefiado para alcanzar estos objetivos, de identificar
diferencias de salario entre las mujeres y los hombres en situaciéon comparable, anualmente TOTEM,
a través de la comision de igualdad, deberd examinar la oportunidad de reservar un presupuesto
dedicado a corregir las diferencias salariales observadas.

En esta materia, también se aplicara el “Acuerdo mundial sobre la igualdad profesional entre
las mujeres y los hombres dentro del Grupo Orange” de 17 de julio de 2019, en todos aquellos
aspectos que mejoren y/o complementen lo estipulado en el presente convenio.

Comision paritaria de igualdad y conciliacion
1. Se crea una comision paritaria de igualdad y conciliacion integrada por:

2. La comisién paritaria de igualdad y conciliacion estudiara la adopcion de posibles
medidas que, atendidas las necesidades del servicio, promuevan los derechos de conciliacion de la
vida personal, familiar y laboral.

3. Esta Comisidon analizara los supuestos y requisitos necesarios para determinar y
resolver discrepancias en supuestos de solicitud de adaptacion horaria con o sin reduccion de
jornada.

4.  La comisién paritaria de igualdad y conciliacién asume las competencias legalmente
establecidas en materia de disefio y desarrollo del Plan de Igualdad en los términos y condiciones
previstos en la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo.

Protocolo de LGTBI.

Las partes firmantes del presente protocolo manifiestan su compromiso para prevenir, evitar,
resolver y, en su caso, sancionar los casos de acoso discriminatorio por razén de orientacion sexual,
identidad o expresion de género y caracteristicas sexuales que puedan producirse en el ambito de
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aplicacion, incluido el producido en el ambito digital, como requisito para garantizar la dignidad,
integridad e igualdad de trato y oportunidades en todos los niveles de la empresa y de asegurar que
todas las personas trabajadoras disfruten de un entorno de trabajo libre de LGTBIfobia donde prime
el principio de igualdad y de no discriminacion.

Art. 41. Reduccioén de jornada

1. Quien por razones de guarda legal tenga a su cuidado directo algin menor de doce
afos, o cuidado directo de un familiar hasta el segundo grado de consanguinidad o afinidad que por
razones de edad, accidente o enfermedad no pueda valerse por si mismo y que no desempefie
actividad retribuida tendra derecho a una reduccidn de la jornada de trabajo, con la disminucion
proporcional del salario, como minimo de un octavo y maximo de la mitad de la duracion de aquella.

2. Los trabajadores/as en jornada partida cuyo porcentaje de reduccion solicitado por
guarda legal sea igual o superior al 25% podran pasar a desempefiar su servicio en jornada
continuada dentro del horario laboral anualmente establecido.

3.  No obstante, los trabajadores/as de la empresa que ocupen puestos de trabajo cuya
jornada de trabajo se realice en jornada partida y soliciten una reduccion de jornada de 1/8 por
guarda legal, podran desempefar su servicio en jornada continuada dentro del horario laboral
anualmente establecido, bajo las siguientes condiciones:

a. Tanto la reduccion de jornada como el retorno a jornada completa habran de solicitarse,
salvo excepciones debidamente motivadas, por un periodo minimo de cuatro meses,
siempre que se refieran al mismo sujeto causante de la reduccion.

b.  En caso de discrepancia sobre las excepciones debidamente motivadas, se sometera
a la comision paritaria de igualdad.

4.  Atendida la distribucidon anual de la jornada, asi como la incidencia que sobre dicha
distribucion tienen los periodos de jornada intensiva, cualquier solicitud de reduccion de jornada o
de reincorporacion a jornada completa debera comportar necesariamente la regularizacion y ajuste
correspondientes con objeto de que en computo anual se respete el porcentaje real de reduccién
disfrutado respecto de la jornada anual.

5. En la determinaciéon de objetivos individuales regird, como uno de sus principios, el
criterio de proporcionalidad con relacion a la jornada del trabajador/a.

Art. 42. Acumulacién de jornada en caso de reduccion de jornada para cuidado de menor afectado
por cancer o cualquier enfermedad grave.

De conformidad con lo establecido en el articulo 37.6 parrafo tercero del estatuto de los
trabajadores, para la aplicacion del derecho a reduccion de jornada para el cuidado de menor
afectado por cancer o por cualquier otra enfermedad grave (incluidas en el listado de enfermedades
del anexo regulado en la Orden TMS/103/2019, de 6 de febrero, por la que se modifica el anexo del
Real Decreto 1148/2011, de 29 de julio, que regula la prestacion econémica a cargo del INSS para
estos casos, 0 de las que pueda incluir la norma que lo modifique o sustituya), durante su
hospitalizacion y tratamiento continuado, cuando la enfermedad implique un ingreso hospitalario de
larga duracion y requiera la necesidad de su cuidado directo, continuo y permanente, acreditado por
el informe del servicio publico de salud u érgano administrativo sanitario de la comunidad auténoma
correspondiente y, como maximo, hasta que el hijo o persona que hubiere sido objeto de acogimiento
permanente o de guarda con fines de adopcidon cumpla los veintitrés afios.

En consecuencia, el mero cumplimiento de los dieciocho afios de edad por el hijo o el menor
sujeto a acogimiento permanente o a guarda con fines de adopcion no sera causa de extincion de
la reduccion de la jornada, si se mantiene la necesidad de cuidado directo, continuo y permanente.

No obstante, cumplidos los 18 afios, se podra reconocer el derecho a la reduccién de jornada
hasta que el causante cumpla 23 afos en los supuestos en que el padecimiento de cancer o
enfermedad grave haya sido diagnosticado antes de alcanzar la mayoria de edad, siempre que en
el momento de la solicitud se acrediten los requisitos establecidos en los parrafos anteriores, salvo
la edad.

Asimismo, se mantendra el derecho a esta reduccién hasta que la persona cumpla 26 afos
si antes de alcanzar 23 afios acreditara, ademas, un grado de discapacidad igual o superior al 65
por ciento.

Art. 43. Medidas y derechos laborales para las victimas de violencia de género.

Se deben conocer y observar las medidas legales que amparan a los empleados y
trabajadoras victimas de violencia de género, que acrediten dicha situacion conforme a lo
establecido legalmente, (Ley 1/2004, de 28 de diciembre).
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Sin perjuicio de las medidas de proteccion integral contra la violencia de género reguladas en
la Ley Organica 1/2004, de 28 de diciembre, el | Plan de Igualdad de Totem Towerco recoge medidas
complementarias de caracter social y econémico.

1. Jornada laboral: Los trabajadores/as victimas de violencia de género tendran derecho,
para hacer efectiva su proteccion o su derecho a la asistencia social integral, a la reduccion de la
jornada de trabajo con disminucion proporcional del salario o a la reordenacion del tiempo de trabajo,
a través de la adaptacion del horario, de la aplicacion del horario flexible o de otras formas de
ordenacioén del tiempo de trabajo que se utilicen en la empresa.

2. Suspension del contrato.
3.  Cambio de centro de trabajo, incluyendo cambio localidad.

4.  Extincion del contrato con derecho a la percepcion integra de su liquidacion sin
descuento de preaviso.

5. No se computaran como faltas de asistencia, a lo efectos recogidos en el articulo 52 del
estatuto de los trabajadores las motivadas por la situacion fisica o psicoldgica derivada de la violencia
de género sufrida por un trabajador o trabajadora.

Art. 44, Excedencias
- Excedencia voluntaria

1. El trabajador/a con al menos una antigiiedad en la empresa de un afo tiene derecho a
una excedencia voluntaria por un plazo no menor a cuatro meses y no mayor a cinco anos.

Este derecho sélo podra ser ejercitado de nuevo por el mismo trabajador/a si han transcurrido
cuatro anos desde el final de la anterior excedencia.

2. Si durante el periodo de excedencia el trabajador/a realizara actividades por cuenta
propia o ajena que supongan concurrencia con las de la empresa, perdera su derecho al reingreso.

- Excedencia por guarda legal

1. Los trabajadores y trabajadoras tendran derecho a un periodo de excedencia de
duracién no superior a cuatro afios para atender al cuidado de cada hijo, tanto cuando lo sea por
naturaleza, como por adopcion, o en los supuestos de acogimiento, tanto permanente como
preadoptivo, aunque éstos sean provisionales, a contar desde la fecha de nacimiento o, en su caso,
de la resolucion judicial o administrativa.

2. Tendran derecho a un periodo de excedencia, de duracién no superior a cuatro afos,
los trabajadores y trabajadoras para atender al cuidado del cédnyuge o pareja de hecho, o de un
familiar hasta el segundo grado de consanguinidad o afinidad, que por razones de edad, accidente,
enfermedad o discapacidad no pueda valerse por si mismo, y no desempefie actividad retribuida.

3.  El periodo podra disfrutarse de forma fraccionada.

4.  Reserva forzosa de puesto durante el primer afio. Transcurrido dicho plazo, la reserva
quedara referida a un puesto de trabajo del mismo grupo profesional o categoria equivalente.

Art. 45. Suspension del contrato por cuidado de menor

1. El nacimiento, que comprende el parto y el cuidado de menor de doce meses,
suspendera el contrato de trabajo de la madre bioldgica durante 16 semanas, de las cuales seran
obligatorias las 6 semanas ininterrumpidas inmediatamente posteriores al parto, que habran de
disfrutarse a jornada completa, para asegurar la proteccion de la salud de la madre.

El nacimiento suspendera el contrato de trabajo del progenitor distinto de la madre bioldgica
durante 16 semanas, de las cuales seran obligatorias las 6 semanas ininterrumpidas inmediatamente
posteriores al parto, que habran de disfrutarse a jornada completa, para el cumplimiento de los
deberes de cuidado previstos en el articulo 68 del Codigo Civil.

En los casos de parto prematuro y en aquellos en que, por cualquier otra causa, el neonato
deba permanecer hospitalizado a continuacion del parto, el periodo de suspension podra
computarse, a instancia de la madre bioldgica o del otro progenitor, a partir de la fecha del alta
hospitalaria. Se excluyen de dicho computo las seis semanas posteriores al parto, de suspensién
obligatoria del contrato de la madre bioldgica.

En los casos de parto prematuro con falta de peso y en aquellos otros en que el neonato
precise, por alguna condicion clinica, hospitalizacion a continuacion del parto, por un periodo
superior a siete dias, el periodo de suspensién se ampliara en tantos dias como el nacido se
encuentre hospitalizado, con un maximo de 13 semanas adicionales, y en los términos en que
reglamentariamente se desarrolle.
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En el supuesto de fallecimiento del hijo o hija, el periodo de suspensién no se vera reducido,
salvo que, una vez finalizadas las 6 semanas de descanso obligatorio, se solicite la reincorporacion
al puesto de trabajo.

La suspension del contrato de cada uno de los progenitores por el cuidado de menor, una
vez transcurridas las primeras 6 semanas inmediatamente posteriores al parto, podra distribuirse a
voluntad de aquellos, en periodos semanales a disfrutar de forma acumulada o interrumpida y
ejercitarse desde la finalizacion de la suspension obligatoria posterior al parto hasta que el hijo o la
hija cumpla doce meses. No obstante, la madre bioldgica podra anticipar su ejercicio hasta 4
semanas antes de la fecha previsible del parto. El disfrute de cada periodo semanal o, en su caso,
de la acumulacion de dichos periodos, debera comunicarse a la empresa con una antelacién minima
de quince dias.

Este derecho es individual de la persona trabajadora sin que pueda transferirse su ejercicio
al otro progenitor.

La suspension del contrato de trabajo, transcurridas las primeras 6 semanas inmediatamente
posteriores al parto, podra disfrutarse en régimen de jornada completa o de jornada parcial, previo
acuerdo entre la empresa y la persona trabajadora, y conforme se determine reglamentariamente.

La persona trabajadora debera comunicar a la empresa, con una antelacion minima de 15
dias, siempre que sea posible, el ejercicio de este derecho. Cuando los dos progenitores que ejerzan
este derecho trabajen para la misma empresa, la direccion empresarial podra limitar su ejercicio
simultéaneo por razones fundadas y objetivas, debidamente motivadas por escrito.

1. En los supuestos de adopcién, de guarda con fines de adopcién y de acogimiento, de
acuerdo con el articulo 45.1.d) del Estatuto de los Trabajadores, la suspension tendra una duracion
de 16 semanas para cada adoptante, guardador o acogedor. 6 semanas deberan disfrutarse a
jornada completa de forma obligatoria e ininterrumpida inmediatamente después de la resolucion
judicial por la que se constituye la adopcion o bien de la decision administrativa de guarda con fines
de adopcion o de acogimiento.

Las 10 semanas restantes se podran disfrutar en periodos semanales, de forma acumulada
o interrumpida, dentro de los 12 meses siguientes a la resolucion judicial por la que se constituya la
adopcion o bien a la decision administrativa de guarda con fines de adopcién o de acogimiento. En
ningun caso un mismo menor dara derecho a varios periodos de suspensién en la misma persona
trabajadora. El disfrute de cada periodo semanal o, en su caso, de la acumulaciéon de dichos
periodos, debera comunicarse a la empresa con una antelacion minima de quince dias. La
suspension de estas 10 semanas se podra ejercitar en régimen de jornada completa o a tiempo
parcial, previo acuerdo entre la empresa y la persona trabajadora afectada, en los términos que
reglamentariamente se determinen.

En los supuestos de adopcioén internacional, cuando sea necesario el desplazamiento previo
de los progenitores al pais de origen del adoptado, el periodo de suspension previsto para cada caso
en este apartado, podra iniciarse hasta 4 semanas antes de la resolucién por la que se constituye la
adopcion.

Este derecho es individual de la persona trabajadora sin que pueda transferirse su ejercicio
al otro adoptante, guardador con fines de adopcién o acogedor.

La persona trabajadora debera comunicar a la empresa, con una antelaciéon minima de 15
dias, siempre que sea posible, el ejercicio de este derecho. Cuando los dos progenitores que ejerzan
este derecho trabajen para la misma empresa, la direccion empresarial podra limitar su ejercicio
simultéaneo por razones fundadas y objetivas, debidamente motivadas por escrito.

2.  En el supuesto de discapacidad del hijo o hija en el nacimiento, adopcién, en situacién
de guarda con fines de adopcion o de acogimiento, la suspension del contrato a que se refieren los
apartados 1y 2 del presente articulo, tendran una duracion adicional de 2 semanas, una para cada
uno de los progenitores. Igual ampliacion procedera en el supuesto de nacimiento, adopcion, guarda
con fines de adopcién o acogimiento multiple por cada hijo o hija distinta del primero.

3. Las personas trabajadoras tendran derecho a un permiso parental, para el cuidado de
hijo, hija o menor acogido por tiempo superior a un afio, hasta el momento en que el menor cumpla
ocho afnos. Este permiso, que tendra una duracién no superior a ocho semanas, continuas o
discontinuas, podra disfrutarse a tiempo completo, o en régimen de jornada a tiempo parcial
conforme a lo establecido reglamentariamente.

Este permiso constituye un derecho individual de las personas trabajadoras, hombres o
mujeres, sin que pueda transferirse su ejercicio. Correspondera a la persona trabajadora especificar
la fecha de inicio y fin del disfrute o, en su caso, de los periodos de disfrute, debiendo comunicarlo
a la empresa con una antelacion de diez dias, salvo fuerza mayor, teniendo en cuenta la situacion
de aquella y las necesidades organizativas de la empresa.
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En caso de que dos o mas personas trabajadoras generasen este derecho por el mismo
sujeto causante, en los que el disfrute del permiso parental en el periodo solicitado altere seriamente
el correcto funcionamiento de la empresa, ésta podra aplazar la concesion del permiso por un
periodo razonable, justificandolo por escrito y después de haber ofrecido una alternativa de disfrute
igual de flexible.

Reciente sentencia del Tribunal Constitucional que declara que, en tanto el legislador no se
pronuncie al respecto, en las familias monoparentales el permiso a que hacen referencia los arts.
48.4 ET y 177 LGSS ha de ser interpretado en el sentido de adicionarse al permiso para la madre
bioldgica (16 semanas), el previsto para progenitor distinto (10 semanas, al excluirse las 6 primeras,
que necesariamente deben disfrutarse de forma ininterrumpida e inmediatamente posterior al parto).

Art. 46. Prestacion complementaria en situaciones de baja por nacimiento

La empresa complementara hasta el 100% del salario fijo bruto anual de los empleados/as
en situacion de baja por nacimiento hasta el dia de la extincién de la situaciéon a que dio lugar el
complemento. En todo caso, la empresa abonara como maximo la diferencia entre el importe teérico
que le pudiera corresponder por la prestacion por nacimiento, independientemente de que tenga
derecho o no a percibirlo, y el 100% de la retribuciéon mensual fija.

Art. 47. Comités de empresa y delegados/as de personal. Garantias y derechos complementarios.

1. Los comités de empresa y/o los delegados/as de personal podran celebrar, previa
autorizacién de la empresa y dentro de su ambito de representacion, reuniones con los
trabajadores/as en los centros de trabajo, dentro del horario laboral.

2. Se permite la cesion del crédito horario entre los representantes electos de los
trabajadores/as de una misma organizacion sindical en la misma provincia de trabajo. Tanto el uso
del crédito horario como la situacion de posibles cesiones se deberan notificar a la direcciéon de la
empresa. En este ultimo supuesto dicha notificacién debera hacerse con una antelaciéon de un mes.
No computara dentro del crédito horario establecido para cada representante el tiempo invertido en
reuniones convocadas por la direccion de la empresa.

3. Dentro de sus posibilidades la empresa permitira o facilitara el uso de los medios
necesarios para el ejercicio de la actividad sindical a los representantes electos.

4. Los representantes de los trabajadores/as observaran sigilo profesional segun lo
dispuesto en el articulo 65 del Estatuto de los Trabajadores.

5. La empresa cede sus medios electronicos a la representacion legal de los
trabajadores/as, para las siguientes comunicaciones relativas a sus funciones propias de
representacion, siempre y cuando acredite un nivel de representatividad de al menos el 10%:, en la
empresa, dentro de su ambito de representacion, salvo autorizaciéon expresa al respecto por parte
de la Direccion de RRHH en procesos de negociacion que puedan tener impacto para empleados
gue prestan sus servicios en otros centros sin representacion.

6. Comunicaciones entre los representantes legales de los trabajadores/as.

° Comunicaciones entre los representantes legales de los trabajadores/as y sus
interlocutores en la empresa (Recursos Humanos).

° Comunicaciones entre los representantes legales de los trabajadores/as y sus centrales
sindicales.

° Comunicaciones entre los representantes legales de los trabajadores/as y los
empleados/as individualmente. Estas comunicaciones nunca podran ser masivas salvo
autorizacion expresa previa de la empresa.

7. Las representantes sindicales, podran disponer de un espacio en la intranet de la
empresa con funciones similares a las de tabléon de anuncios. Igualmente se podra crear una
direccion de correo electronico a nombre de la RLPT.

8. El ejercicio de las funciones de representacion de los trabajadores/as, bien como
representante electo o delegado/a de prevencién, no podra suponer en ningin caso perjuicio en su
consecucion de objetivos ni en el salario variable derivado del mismo. La Direccion de RRHH
garantizara el cumplimiento de este precepto por los medios que la empresa articule, informando de
ello a la Comision de Seguimiento. En el caso de que alguien, como consecuencia de sus funciones
de representacién sindical, esté liberado durante toda la jornada, su consecucion de objetivos se
correspondera con la media de su unidad de trabajo.

Disposicion Final.

El contenido en conjunto del presente convenio, considerado en su computo global y valorado hasta
el final de su vigencia, compensa y sustituye cualquier esquema, condicién o acuerdo que respecto
de los distintos conceptos se estuviera aplicando con anterioridad, constituyendo lo pactado un todo
organico e indivisible.
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ANEXO |
PUESTO TRABAJO GRUPO PROFESIONAL
TECNICO CONTABILIDAD GRUPO B
TECNICO RECURSOS HUMANOS GRUPO B
TECNICO GESTION DE EMPLAZAMIENTOS GRUPO C.1
TECNICO ESPECIALISTA CALIDAD GRUPO C.1
TECNICO ESPECIALISTA IT GRUPO C.1
TECNICO NUEVAS COBERTURAS GRUPO C.1
ABOGADA ESPECIALISTA DERECHO INMOBILIARIO GRUPO C.1.
INGENIERO PREVENTA GRUPO C.1.
TECNICO ESPECIALISTA CONTROL DE GESTION GRUPO C.2
OFFICE MANAGER GRUPO C.2
GESTOR EMPLAZAMIENTOS GRUPO C.2
INGENIERO SENIOR DISENO RADIO Y PREVENTA GRUPO C.2
TECNICO ESPECIALISTA RRIl Y LEGALIZACION GRUPO C.2
TECNICO SENIOR RRII Y LEGALIZACION GRUPO C.2
TECNICO ESPECIALISTA TESORERIA Y ADMINISTRACION GRUPO C.2
TECNICO ESPECIALISTA CONTROL DE GESTION GRUPO C.2
TECNICO SENIOR GESTION DE ENERGIA GRUPO C.2
COORDINADOR EMPLAZAMIENTOS GRUPO D.1
COORDINADOR CENTRO TECNICO GRUPO D.1
INGENIERO EXPERTO INGENIERIA Y CONSTRUCCION GRUPO D.1
INGENIERO ESPECIALISTA INGENIERIA Y CONSTRUCCION GRUPO D.1
COORDINADOR RRII Y LEGALIZACION GRUPO D.1
INGENIERO EXPERTO MANTENIMIENTO INFRAESTRUCTURAS GRUPO D.1
COORDINADOR PROYECTOS EFICIENCIA GRUPO D.2
RESPONSABLE INGENIERIA Y CONSTRUCCION GRUPO D.2
RESPONSABLE PROYECTOS INGENIERIA Y CONSTRUCCION GRUPO D.2
RESPONSABLE PROYECTOS IT GRUPO D.2
RESPONSABLE PROCESOS IT GRUPO D.2
RESPONSABLE NUEVOS EMPLAZAMIENTOS GRUPO D.2
RESPONSABLE OPERACIONES COMERCIALES GRUPO D.2
INGENIERO EXPERTO MANTENIMIENTO INFRAESTRUCTURAS GRUPO D.2
MANAGER DESARROLLO COMERCIAL GRUPO E
MANAGER DESARROLLO DE NEGOCIO GRUPO E
MANAGER RECURSOS HUMANOS GRUPO E
MANAGER ENERGIA GRUPO E
MANAGER RRII Y LEGALIZACION GRUPO E
MANAGER CONTABILIDAD GRUPO E
MANAGER CONTROL DE GESTION GRUPO E
MANAGER DESARROLLO COMERCIAL Y PRODUCTO GRUPO E
MANAGER GESTION PATRIMONIAL GRUPO E
MANAGER INGENIERIA Y CONSTRUCCION GRUPO E
MANAGER IT GRUPO E
MANAGER LEGAL GRUPO E
MANAGER MANTENIMIENTO INFRAESTRUCTURAS GRUPO E
MANAGER TESORERIA Y ADMINISTRACION GRUPO E
MANAGER RECURSOS HUMANOS GRUPO E
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