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I. COMUNIDAD DE MADRID

D) Anuncios

Consejeria de Digitalizacion

RESOLUCION de 22 de octubre de 2024, de la Secretaria General Técnica de la
Consejeria de Digitalizacion, por la que se dispone la publicacion de formaliza-
cion del contrato: Atencion telefonica e informacion sobre citas atencion primaria,
COVID-19, proceso de vacunacién y tarjeta sanitaria virtual.

Poder adjudicador:

Organismo: Consejeria de Digitalizacion.

Numero de Identificacion Fiscal: S-7800001E.

Direccién:

1) Dependencia que tramita: Subdirecciéon General de Gestiéon Econémico-
Administrativa.

2) Domicilio: calle Gran Via, niimero 30, 4.2 planta.

3) Localidad y cédigo postal: 28013 Madrid.

4) Pais: Espaiia.

5) Coédigo NUTS: ES300 Comunidad de Madrid.

6) Teléfonos: 915 803 814.

8) Correo electrénico: contrata.digitalizacion@madrid.org

9) Direccién de Internet del “perfil de contratante”:

https://contratos-publicos.comunidad.madrid/
Tipo de poder adjudicador y principal actividad ejercida:

Tipo de poder adjudicador: Autoridad regional.
Principal actividad: Servicios Pablicos Generales.

El poder adjudicador es una central de compras o se va a utilizar alguna otra for-

ma de contratacidon conjunta: No.

4.

5.

Cédigo CPV:

79510000-2 Servicio de contestacion de llamadas.
72514300-4 Servicios de gestidn de instalaciones para el mantenimiento de siste-
mas informdticos.

Codigo NUTS del emplazamiento principal de las obras, de la entrega de los su-

ministros o de ejecucidn de los servicios: ES300 Comunidad de Madrid.

6.

a)
b)

c)
d)

7.

Descripcidn de la licitacion:

Tipo: Servicio.

Descripcion: El objeto del contrato es la atencidn telefénica de una serie de servi-
cios vinculados al CAP como son informacién de Tarjeta Sanitaria Virtual (TSV),
cita en Atencién Primaria e informacion sobre COVID19 y proceso vacunacion.
Numero de referencia: A/SER-001038/2024.

Divisién en lotes: No.

Tipo de procedimiento de adjudicacién; cuando proceda, motivos para la utiliza-

cion de un procedimiento acelerado (en los procedimientos abiertos, restringidos o de lici-
tacién con negociacion):

a)
b)

8.

a)
b)

Tramitacién: Ordinaria.
Procedimiento: Procedimiento Negociado sin publicidad.

Se aplic6:

Un acuerdo marco: No.
Un sistema dindmico de adquisicién: No.
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Criterios que se han utilizado para adjudicar el contrato o los contratos:

Criterio unico:

10.
11.

a)

b)
)

12.

14.
15.
16.

Precio (mdximo 100 puntos).

Fecha de la adjudicacion del contrato: 16 de agosto de 2024.
Niimero de ofertas recibidas: 1.

Numero de ofertas recibidas de operadores econdmicos que sean pequefias y me-
dianas empresas: 0.

Nuimero de ofertas recibidas de otro Estado miembro o de un tercer pais: 0.
Numero de ofertas recibidas por via electrénica: 1.

Empresa adjudicataria:

Nombre: Indra Soluciones Tecnologias de la Informacién, S. L. U.

NIF: B-88018098.

Direccién: Avenida de Bruselas, numero 35, 28108 Alcobendas (Madrid).
Teléfono: 653 817 096.

Direccidn electronica: licitacionessanidad@indra.es

Pequeiia y mediana empresa: No.

Agrupacién de empresas: No.

Valor de la oferta seleccionada:

Base imponible: 384.000,00 euros.
IVA: 80.640,00 euros.
Total: 464.640,00 euros.

Contratos que se prevean subcontratar: No procede.
Contrato financiado con un proyecto de la Unién Europea: No.
Nombre y direccién del érgano competente en los procedimientos de recurso y,

en su caso, de mediacién. Indicacién de los plazos de presentacién de recursos o, en caso
necesario, el nombre, la direccion, los nimeros de teléfono y de fax y la direccidn electré-
nica del servicio del que pueda obtenerse dicha informacién:

a)

b)

17.

Recurso especial en materia de contratacion:

1. Organo competente: Tribunal Administrativo de Contratacién Publica de la
Comunidad de Madrid.

2. Direccidon: Plaza de Chamberi, nimero 8§, planta 5.2

3. Localidad y cédigo postal: 28010 Madrid.

4. Pais: Espaiia.

5. Plazo de presentacidn: 15 dias hébiles.

Recurso contencioso-administrativo:

1. Organo competente: Sala de lo Contencioso-Administrativo del Tribunal Su-
perior de Justicia de Madrid.
2. Direccion: C/ General Castafos, nimero 1.
3. Localidad y c6digo postal: 28001 Madrid.
4. Pais: Espaia.
5. Plazo de presentacién: Dos meses.
Fechas y referencias de publicaciones anteriores en el “Diario Oficial de la

Unién Europea” relevantes para el contrato o los contratos que se den a conocer en el anun-
cio. No procede.

18.
19.

Fecha de envio del anuncio: No aplica.
Otras informaciones: No procede.

En Madrid, a 22 de octubre de 2024.—La Secretaria General Técnica de la Consejeria
de Digitalizacién, Judit Diez Manzanedo.

(03/17.475/24)
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