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BOLETÍN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRIDBOCM

I. COMUNIDAD DE MADRID

D) Anuncios

Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales

51 RESOLUCIÓN de 4 de junio de 2024, de la Secretaría General Técnica de la
Consejería Familia, Juventud y Asuntos Sociales, por la que se dispone la publi-
cación, en los boletines oficiales y en el “perfil del contratante” en Internet, de
la formalización del contrato de suministro denominado “Instalación de siste-
mas de llamadas paciente-enfermera/o, en tres lotes de residencias de personas
mayores de la Consejería de Familia, Juventud y Política Social dentro del Plan
de Recuperación, Transformación y Resiliencia (financiado por la Unión
Europea) NextGenerationEU”.

1. Entidad adjudicadora. Datos generales y datos para la obtención de información:
a) Organismo: Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales.
b) Dependencia que tramita el expediente: División de Contratación de la Secretaría

General Técnica.
c) Número de expediente: 152/2023 - A/SUM-017946/2023.
d) Dirección de Internet del “perfil del contratante”:

— https://contratos-publicos.comunidad.madrid/
2. Objeto del contrato:

a) Tipo: Suministros.
b) Descripción: El objeto del contrato es la instalación y puesta en marcha del siste-

ma de llamadas paciente-enfermero/a en 17 residencias de personas mayores (en
adelante, centros) de la Dirección General de Atención al Mayor y a la Dependen-
cia de la Consejería de Familia, Juventud y Política Social, que se han clasificado
en tres lotes.

c) División por lotes y número de lotes/número de unidades:
Lote 1: Centros cuya instalación actual es el sistema GERION:
— Residencia y Centro de Día Isabel la Católica: Calle Joaquín Dicenta, número

27, 28029 Madrid.
— Residencia y Centro de Día Ensanche de Vallecas: Avenida del Cerro Milano,

número 1, 28051 Madrid.
— Residencia y Centro de Día Las Vegas: Calle Parques Nacionales, número

112, 28350 Ciempozuelos (Madrid).
Lote 2: Formado por un total de ocho centros para personas mayores dependien-
tes, todos ellos con un sistema instalado actualmente de la marca ACKERMAN,
salvo en la residencia Orcasur, cuyo sistema es TUNSTALL y la Residencia y
Centro de Día Parque Coímbra cuyo sistema es ASCOM:

— Residencia El Berrueco: Calle Escuelas, número 1, 28918 El Berrueco
(Madrid).

— Centro Alzheimer Fundación Reina Sofía (Vallecas Alzheimer): Calle de
Valderrebollo, número 5, 28031 Madrid.

— Residencia y Centro de Día Villaverde Alzheimer: Carretera de Villaverde a
Vallecas, número 38, 28021 Madrid.

— Residencia y centro de día Madrid Sur: Calle Javier de Miguel, número 42,
28018 Madrid.

— Residencia y Centro de Día Nuestra Casa: Calle las Águedas, número 2,
28400, Collado Villalba (Madrid).

— Residencia Orcasur: Calle Salobreña, número 2, 28041 Madrid.
— Residencia y Centro de Día Usera: Calle Cristo de la Victoria, número 247,

28026 Madrid.
— Residencia y Centro de Día Parque Coímbra: Avenida de los Sauces, número

55, 28935 Móstoles (Madrid).
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Lote 3: seis centros cuya instalación actual es el sistema SICOM:
— Residencia y Centro de Día Parque de los Frailes: Calle de los Frailes, número

12, 28914 Leganés (Madrid).
— Residencia y Centro de Día Peñuelas: Calle de Arganda, número 9-11, 28005

Madrid.
— Residencia y Centro de Día Plata y Castañar: Paseo Plata y Castañar, número

38, 28021 Madrid.
— Residencia y Centro de Día Villa del Prado: Paseo de la Estación, número 4,

28630 Villa del Prado (Madrid).
— Residencia y Centro de Día Mirasierra: Calle Portera del Cura, número 1,

28035 Madrid.
— Residencia Getafe Alzheimer: Avenida Francisco Fernández Ordóñez, núme-

ro 4, 28903 Getafe (Madrid).
d) CPV: 32510000-1 Sistema inalámbrico de telecomunicaciones.
e) Medio y fecha de publicación del anuncio de licitación: en el BOLETÍN OFICIAL DE

LA COMUNIDAD DE MADRID el día 9 de junio de 2023 y la ampliación de plazo en
el BOLETÍN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID del día 28 de julio de 2023.

f) Compra pública innovadora: No.
g) Código NUTS del lugar de la entrega: ES300 (provincia de Madrid).
3. Tramitación y procedimiento:
a) Tramitación: Ordinaria.
b) Procedimiento: Abierto.
c) Fecha de publicación del anuncio en el “Diario Oficial de la Unión Europea”: 5 de

junio de 2023 y ampliación el día 25 de julio de 2023.
d) Criterios de adjudicación: pluralidad de criterios:

— Oferta económica: 75 puntos.
— Criterios evaluables por aplicación de fórmulas: 25 puntos.

e) Número de ofertas recibidas electrónicamente:
— Lote 1: 11 ofertas.
— Lote 2: 9 ofertas.
— Lote 3: 10 ofertas.

4. Valor estimado del contrato: 2.531.020,00 euros.
5. Presupuesto base de licitación: Base imponible: 2.531.020,00 euros; IVA (21 por

100): 531.514,20 euros; Total: 3.062.534,20 euros.
— Lote 1: Base imponible: 424.540,00 euros; IVA (21 por 100): 89.153,40 euros;

Total: 513.693,40 euros.
— Lote 2: Base imponible: 1.088.390,00 euros; IVA (21 por 100): 228.561,90 euros;

Total: 1.316.951,90 euros.
— Lote 3: Base imponible: 1.018.090,00 euros; IVA (21 por 100): 213.798,90 euros;

Total: 1.231.888,90 euros.
6. Formalización del Lote 1.
a) Fecha de adjudicación: 5 de abril de 2024.
b) Fecha de formalización del contrato: 25 de abril de 2024.
c) Contratista: Telefónica Soluciones de Informática y Comunicaciones de España, S. A.,

Sociedad Unipersonal, con NIF: A-78053147.
a. Dirección: Ronda de la Comunicación, s/n, edificio norte 2, 28050 Madrid.
b. Número de teléfono: 682 487 730.
c. Dirección electrónica: https://www.telefonica.es
d. El adjudicatario no es una pequeña o mediana empresa.

d) Importe de adjudicación: Importe neto: 297.113,65 euros; IVA (21 por 100):
62.393,87; Importe total: 359.507,52 euros.

e) Valor de la oferta de mayor coste: 489.106,28 euros, IVA (21 por 100) incluido.
f) Valor de la oferta de menor coste: 253.882,20 euros, IVA (21 por 100) incluido.
g) Fecha del envío del anuncio al “Diario Oficial de la Unión Europea”: 4 de junio

de 2024.
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7. Formalización del Lote 2.
a) Fecha de adjudicación: 5 de abril de 2024.
b) Fecha de formalización del contrato: 25 de abril de 2024.
c) Contratista: Telefónica Soluciones de Informática y Comunicaciones de España, S. A.,

Sociedad Unipersonal, con NIF: A-78053147.
a. Dirección: Ronda de la Comunicación, s/n, edificio norte 2, 28050 Madrid.
b. Número de teléfono: 682 487 730.
c. Dirección electrónica: https://www.telefonica.es
d. El adjudicatario no es una pequeña o mediana empresa.

d) Importe de adjudicación: Importe neto: 762.121,05 euros; IVA (21 por 100):
160.045,42; Importe total: 922.166,47 euros.

e) Valor de la oferta de mayor coste: 1.272.831,27 euros, IVA (21 por 100) incluido.
f) Valor de la oferta de menor coste: 672.379,64 euros, IVA (21 por 100) incluido.
g) Fecha del envío del anuncio al “Diario Oficial de la Unión Europea”: 4 de junio

de 2024.
8. Formalización del Lote 3.
a) Fecha de adjudicación: 5 de abril de 2024.
b) Fecha de formalización del contrato: 25 de abril de 2024.
c) Contratista: Telefónica Soluciones de Informática y Comunicaciones de España, S. A.,

Sociedad Unipersonal, con NIF: A-78053147.
a. Dirección: Ronda de la Comunicación, s/n, edificio norte 2, 28050 Madrid.
b. Número de teléfono: 682 487 730.
c. Dirección electrónica: https://www.telefonica.es
d. El adjudicatario no es una pequeña o mediana empresa.

d) Importe de adjudicación: Importe neto: 710.955,30 euros; IVA (21 por 100):
149.300,61; Importe total: 860.255,91 euros.

e) Valor de la oferta de mayor coste: 1.158.771,85 euros, IVA (21 por 100) incluido.
f) Valor de la oferta de menor coste: 631.900,84 euros, IVA (21 por 100) incluido.
g) Fecha del envío del anuncio al “Diario Oficial de la Unión Europea”: 4 de junio

de 2024.
Hágase público para general conocimiento.
Madrid, a 4 de junio de 2024.—La Secretaria General Técnica, P. D. F. (Resolución

464/2024, de 25 de enero), el Jefe de División de Contratación, Antonio Benito Martínez.
(03/8.919/24)
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