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I. COMUNIDAD DE MADRID

C) Otras Disposiciones

Consejeria de Economia, Hacienda y Empleo

6 RESOLUCION de 28 de diciembre de 2023, de la Direccién General de Trabajo
de la Consejeria de Economia, Hacienda y Empleo, sobre registro, depdsito y
publicacioén del convenio colectivo de la empresa Tecopy, S. A. U. (codigo niime-
ro 28103781012023).

Examinado el texto del convenio colectivo de la empresa Tecopy, S. A. U., suscrito
por la Comision Negociadora del mismo, el dia 14 de noviembre de 2023, completada la
documentacién exigida en los articulos 6 y 7 del Real Decreto 713/2010, de 28 de mayo,
sobre registro y depdsito de convenios colectivos, acuerdos colectivos de trabajo y planes
de igualdad, y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 2.1.a) de dicho Real Decreto,
en el articulo 90.2 y 3 del texto refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores, apro-
bado por Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, y con el articulo 1 del Decre-
to 38/2023, de 23 de junio de la Presidenta de la Comunidad de Madrid, por el que se esta-
blece el niimero y denominacién de las Consejerias de la Comunidad de Madrid, en relacién
con el articulo 31 del Decreto 230/2023, de 6 de septiembre, del Consejo de Gobierno, por
el que se establece la estructura orgédnica de la Consejeria de Economia, Hacienda y Em-
pleo, esta Direccién General

RESUELVE

1. Inscribir dicho convenio, en el Registro de Convenios Colectivos, Acuerdos Co-
lectivos de Trabajo y Planes de Igualdad de esta Direccidn, y proceder al correspondiente
depésito en este Organismo.

2. Disponer la publicacion del presente anexo, obligatoria y gratuita, en el BOLETIN
OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID.

Contra la presente resolucion podrd interponerse recurso de alzada ante la Viceconse-
jeria de Economia y Empleo de la Consejeria de Economia, Hacienda y Empleo de la Co-
munidad de Madrid, de acuerdo con los articulos 112, 121 y 122 de la Ley 39/2015, de 1 de
octubre, en el plazo de un mes, y contdndose desde el dia siguiente de esta notificacion, pro-
rrogdndose al primer dia hdbil siguiente cuando el tltimo sea inhébil.

Madrid, a 28 de diciembre de 2023.—La Directora General de Trabajo, Silvia Marina
Parra Rudilla.
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| CONVENIO COLECTIVO DE LA EMPRESA “TECOPY, S.A.U.”

Preambulo

Por medio de la presente, se manifiesta que la representacion de la empresa y la representacion
de las personas trabajadoras han negociado y acordado el Convenio Colectivo sobre la base del
compromiso mutuo en la filosofia que a continuacién se detalla:

1. Continuar con una politica de crecimiento que trate de garantizar los puestos de trabajo
actuales en la compafia, asi como la creacidon de nuevos puestos de trabajo.

2. Garantizar los derechos econdémicos de las personas trabajadoras actuales.

3. Seguir apostando por una mas completa y diversificada formaciéon de las personas
trabajadoras actuales de la Compainiia.

4. Salvaguardar los derechos de la Compafia de las malas practicas que puedan ser realizadas
por cualquier miembro de la organizaciéon y que puedan perjudicar la estabilidad e intereses
del resto de las personas trabajadoras.

5. Respetar el principio de igualdad de trato y oportunidades, evitando la discriminacién laboral
entre mujeres y hombres y promoviendo el derecho al trabajo en igualdad de oportunidades.

6. Evitar cualquier tipo de acoso y la violencia en el lugar de trabajo.
7. Aplicar el principio de transparencia retributiva.

Las partes firmantes del presente Convenio coinciden en utilizar en el texto un lenguaje inclusivo,
respetando el principio de igualdad de trato e integrando la perspectiva de género, que permita
incluir a todas las personas referidas en su @mbito de aplicacidn sin ningun tipo de discriminacion.
Sin perjuicio de lo anterior, cuando el texto del convenio se refiera al literal de los textos legales, se
mantiene la redaccioén en ellos establecida.

CAPITULO |
Disposiciones generales

Articulo 1. Ambito funcional y personal.

El presente Convenio de ambito de empresa afectara, con exclusiéon de cualquier otro, a todo el
personal laboral que preste sus servicios para la empresa “Tecopy, S.A.U.”, asi como al personal
cuya contratacion se efectie durante la vigencia del mismo.

Articulo 2. Ambito material y territorial.

El presente Convenio regula las condiciones generales de trabajo del personal que preste sus
servicios para la empresa “Tecopy, S.A.U.”, siendo de aplicacién en el centro de trabajo sito en
Madrid, C/Antracita, 7.

Articulo 3. Vigencia y duracion.

La vigencia del presente Convenio sera de cuatro afios, extendiéndose desde el 1 de enero de
2023 hasta el 31 de diciembre de 2026, con independencia del momento de su firma, depdsito o
registro, salvo lo dispuesto en el articulo 33, prorrogandose tras esta fecha, anualmente por tacita
aceptacion, y en sus propios términos, en tanto no inicie su vigencia el Convenio Colectivo
empresarial que lo sustituya en los términos del articulo 4.

De cara a la reclasificacion profesional derivada de este Convenio Colectivo, la empresa dispondra
de cuatro meses desde la publicacion del mismo en el Boletin Oficial correspondiente para
encuadrar las anteriores categorias profesionales en los nuevos grupos y niveles profesionales.

No obstante, lo dispuesto en el parrafo primero, las partes firmantes podran solicitar la revision,
previa formulaciéon de denuncia conforme a lo estipulado en el articulo 4 del presente Convenio,
con anterioridad al 31 de diciembre de 2026.

Articulo 4. Procedimiento de denuncia para revision.

Cualquiera de las partes firmantes del presente Convenio podra pedir a la otra la revisién del
mismo con anterioridad al 31 de diciembre de 2026, mediante escrito notificado fehacientemente
con un minimo de un mes de antelacion respecto a la fecha de finalizacion de su vigencia anual,
expresando detalladamente la legitimacién que ostenta, asi como una propuesta concreta sobre
los puntos y contenidos que comprenda la negociacion solicitada; de esta comunicacion, que
debera efectuarse simultdaneamente con el acto de la denuncia, y de la propuesta se enviara copia,
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a efectos de registro, a la autoridad laboral correspondiente en funcién del ambito territorial del
convenio.

A partir de la fecha de notificacion de la denuncia del convenio, la Comision Negociadora se
constituird en el plazo méaximo de quince dias, elaborando el calendario de negociaciéon que no
podra exceder el plazo de tres meses a computar desde la citada fecha de notificacion de la
denuncia del convenio.

En caso de incumplimiento de los requisitos formales anteriormente enunciados, se entendera por
no efectuada la denuncia.

En caso de que la Mesa Negociadora no alcance acuerdo sobre los puntos y contenidos, objeto de
negociacion, continuara la vigencia del presente Convenio Colectivo durante cuatro afos a
computar desde la fecha del Acta de la Comision Negociadora en que conste la finalizacion del
periodo de negociaciéon sin acuerdo entre las partes, prorrogandose tras la finalizacion de su
vigencia, anualmente por técita aceptacion, y en sus propios términos, en tanto no se solicite su
revision y se formule su necesaria denuncia en los términos expuestos en este articulo.

En caso de no mediar denuncia, se entendera tacita y automaticamente prorrogado por periodos
anuales.

Durante las negociaciones para su renovacion, las condiciones pactadas en el presente convenio
colectivo subsistiran, en todo caso, hasta la firma de un nuevo convenio que lo sustituya.

Articulo 5. Compensacioén y absorcion.

Todas las condiciones econdémicas que se establecen en el presente convenio, sean o no de
naturaleza salarial, son compensables en su conjunto y cémputo anual con las mejoras de
cualquier tipo que viniera anteriormente satisfaciendo la empresa, bien sea por imperativo legal,
convenio colectivo, laudo, contrato individual, uso o costumbre, concesién voluntaria de las
empresas o por cualesquiera otras causas.

Dichas condiciones también seran absorbibles, hasta donde alcancen y en computo anual, por los
aumentos que en el futuro pudieran establecerse en virtud de preceptos legales, convenios
colectivos o contratos individuales de trabajo, con la unica excepcion de aquellos conceptos que
expresamente fuesen excluidos de absorcidn en el texto del presente convenio.

Articulo 6. Vinculacioén a la totalidad.

Las condiciones aqui pactadas forman un todo organico e indivisible y a efectos de su aplicacion
practica seran consideradas globalmente en cémputo anual.

Articulo 7. Garantia personal.

Se respetaran las condiciones personales que, con caracter global computadas en su conjunto y
anualmente, excedan de lo establecido en el presente Convenio, manteniéndose estrictamente a
titulo personal; sin perjuicio de lo establecido en el articulo 5.

Articulo 8. Comisién Paritaria.

Se constituye una Comision Paritaria de interpretacion y vigilancia del Convenio que constara de
dos vocales, dentro de los componentes de la Mesa Negociadora, designandose uno por la
empresa y otro por las personas trabajadoras, pudiendo acudir a las reuniones acompanados de
sus asesores, quienes tendran voz pero no voto.

Seran funciones de la Comision las que se exponen a continuacion:

a) Conocer los asuntos y diferencias que se deriven de la aplicacion e interpretacion de este
convenio, debiendo emitir dictamen sobre ellos.

b) Mediar o arbitrar en el tratamiento y solucidon de cuantas cuestiones y conflictos de
caracter colectivo puedan suscitarse en el &mbito de aplicacién del presente Convenio.

c) Evacuar los informes que sobre este convenio solicite la Autoridad Laboral o la
Jurisdiccion Social.

d) Resolver los expedientes que se sometan a su conocimiento de acuerdo con lo
establecido en este convenio.

e) Vigilar y hacer cumplir en sus propios términos las disposiciones del Convenio.

f)  Entender en términos de consulta y/o mediacion, de forma previa y obligatoria a la via
administrativa y jurisdiccional sobre la interposicion de los Conflictos Colectivos que surjan
por la aplicacion o interpretacion derivadas de este Convenio.

g) Cualquier otra materia que la Comision acepte someter a su deliberacion.
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El domicilio de la Comisién Paritaria se fija en la sede del domicilio social de la empresa. Su
reglamento de funcionamiento seré el siguiente: la Comision Paritaria serd convocada por
cualquiera de las partes firmantes, mediante comunicacién escrita, incluida la comunicacion a
través de correo electrénico profesional, en la que se expresaran los puntos en el Orden del Dia a
tratar y la fecha propuesta para la reunion.

La Comision Paritaria se reunira dentro del plazo que las circunstancias que la motiven aconsejen,
en funcion de la importancia y urgencia del asunto, pero en ningun caso excedera de diez dias
hébiles contados a partir del requerimiento.

La Comision se entendera validamente constituida cuando asista la mayoria simple de cada una
de las partes. Los acuerdos de la Comision requeriran, en cualquier caso, el voto favorable de la
mayoria de cada una de las partes. El pronunciamiento de la comision Paritaria tendra caracter
vinculante de manera inmediata, siendo incorporado al texto del siguiente convenio colectivo. En el
supuesto de desacuerdo en el seno de la Comision Paritaria la discrepancia se sometera a
mediacion. De cada reunion se levantara acta que sera firmada por quien haga de Secretario y por
un representante de cada parte.

La Comision recabara, en su caso, de los organismos oficiales, los asesoramientos técnicos que
estime necesarios para el cumplimiento de sus funciones.

Las discrepancias que puedan surgir en el seno de la Comision Mixta en relacidon con cualquiera
de las competencias antes citadas seran sometidas por las partes firmantes a los procedimientos
de mediacion y arbitraje del Instituto Regional de la Comunidad de Madrid, actualmente
denominado, Instituto Regional de Mediacion y Arbitraje.

Articulo 9. Derecho supletorio.

En lo no previsto en el presente Convenio Colectivo, se estara a lo dispuesto en el Real Decreto
Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del
Estatuto de los Trabajadores o norma que lo sustituya; y demas normas legales de general
aplicacion.

CAPITULO Il
Organizacion, jornada, vacaciones, licencias y ropa de trabajo

Articulo 10. Organizacion del trabajo.

La organizacion del trabajo en todos sus aspectos es una facultad del empresario y dentro de la
empresa es competencia de los érganos directivos. A tales efectos, se comprenden dentro de las
facultades directivas de la empresa las siguientes:

a) La adscripcion o traslado de personal dentro de los centros de trabajo del ambito funcional
de la empresa, de acuerdo a lo establecido en el Estatuto de los Trabajadores, y previa
comunicacion por escrito.

b) La modificaciéon de los métodos de trabajo.

c) La determinacién del contenido de la prestacion laboral, asi como cualquier cambio de
funciones o servicios de los trabajadores que no perjudique su formacion profesional o
que, en otro caso, sea de caracter temporal.

d) El cambio de puesto de trabajo de acuerdo con la normativa de aplicacion.

e) La determinacion de los rendimientos minimos conducentes a considerar como actividad
normal la que desarrolla un empleado en su trabajo, bajo una direccion competente, sin el
estimulo de una remuneracion con incentivo, caracterizandose por un esfuerzo constante
y razonable.

f)  El establecimiento de una politica salarial.

g) El establecimiento de incentivos y sus sistemas, asi como la fijacion de indices de
productividad y de calidad.

h) Adoptar las medidas que estime mas oportunas de vigilancia y control para verificar el
cumplimiento por el trabajador de sus obligaciones laborales, siempre dentro de la
legalidad e integridad de las personas, e informando previamente a los representantes de
las personas trabajadoras de las medidas a adoptar, los cuales podran transmitirlo al
resto de personas trabajadoras.
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Articulo 11. Movilidad geografica.

En caso de traslado del personal que impligue cambio de residencia por razones técnicas,
organizativas, de produccion o por contrataciones referidas a la actividad empresarial, la empresa
podra efectuar traslados segun el Estatuto de los Trabajadores, informando simultdneamente a la
representacion de las personas trabajadoras para su conocimiento y valoracion.

Articulo 12. Jornada.

La jornada laboral se establece en 1776 horas anuales de trabajo efectivo, en computo de 40
horas semanales de trabajo efectivo.

La empresa, de acuerdo con la representacion legal de las personas trabajadoras, establecera un
calendario distribuyendo la jornada laboral pactada, antes del dia 30 de enero de cada afo, en los
centros de trabajo estables. En dicho calendario se estableceran los dias laborables y las horas
diarias.

La direccidon de la empresa estudiara la posibilidad de realizar jornada continuada de verano en
aquellas areas productivas y periodos en los que sea posible, asi como, en tal caso, la forma de
efectuar una compensacion horaria para aquellas areas productivas en las que no sea posible
realizar jornada continua.

Teniendo en cuenta las diferentes condiciones organizativas y de produccién y, cuando exista tal
necesidad, la empresa podra distribuir irregularmente las horas de trabajo que componen la
jornada maxima anual, sin que en ningun caso se puedan establecer mas de nueve horas
ordinarias de trabajo efectivo diarias y con respeto a los periodos minimos de descanso diario y
semanal. La persona trabajadora debera conocer con un preaviso minimo de cinco dias el dia y
hora de la prestacion de trabajo resultante de la distribucion irregular de la jornada. Las diferencias
derivadas de la distribucion irregular de la jornada deberan quedar compensadas en el plazo de
doce meses desde que se produzcan.

El calendario, una vez negociado, debera exponerse en sitio visible en cada centro de trabajo.

Articulo 13. Trabajo a distancia

Se establece la posibilidad organizativa de pactar tiempos de trabajo a distancia en los puestos y
centros de trabajo que sea posible, con los criterios de duracién y frecuencia que se establezcan
en cada caso, considerando las partes firmantes que esta modalidad de trabajo es un instrumento
idoneo para promover la conciliacion de la vida laboral, personal y familiar. En este sentido, la
empresa, de acuerdo con la representacion legal de los trabajadores, disefiara una politica que
regule las condiciones de esta forma de trabajo, que tendra caracter voluntario para la empresa y
para la persona trabajadora.

Articulo 14. Registro diario de jornada

La empresa garantiza el registro diario de jornada, que incluira el horario concreto de inicio y
finalizacién de la jornada de trabajo de cada persona trabajadora, asi como las ausencias durante
la jornada diaria de trabajo.

Sin menoscabo del alcance universal de la normativa legal sobre el Registro de Jornada para toda
la plantilla, por lo que se refiere al presente Acuerdo, éste sera de aplicacion a todos los
trabajadores y trabajadoras incluidos dentro del ambito del presente Convenio Colectivo.

La forma de organizar el registro diario de jornada en la empresa vendra regulada en el protocolo
de registro de jornada que detallara la forma en que debe llevarse a cabo el registro de la jornada,
el sistema a utilizar, la forma especifica de cumplimentarlo, la forma de computo de los tiempos de
trabajo, obligaciones de las personas trabajadoras, consecuencias de su incumplimiento, todo ello,
cumpliendo siempre, lo dispuesto en la normativa legal vigente en cada momento.

Articulo 15. Derecho a la desconexidn digital.

Las partes firmantes acuerdan que la desconexion digital es un derecho cuya regulacion contribuye
a la salud de las personas trabajadoras, mejorando el clima laboral y la calidad del trabajo.

Con el objetivo de garantizar el derecho a la desconexién digital, la empresa elaborara, previa
audiencia a los representantes de las personas trabajadoras, un protocolo interno dirigido a la
totalidad de su plantilla, a fin de garantizar, fuera del tiempo de trabajo legal o convencionalmente
establecido, el respeto de su tiempo de descanso, permisos y vacaciones o bajas por enfermedad,
asi como a su intimidad personal y familiar.
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Articulo 16. Vacaciones.

Las personas trabajadoras afectadas por el presente convenio tendran derecho a disfrutar de un
periodo de vacaciones anuales retribuidas de 22 dias laborables, o el periodo proporcional
correspondiente en caso de no haber prestado servicios en la empresa en los 12 meses anteriores.
A estos efectos, los sdbados, domingos y festivos no seran dias habiles.

El periodo de disfrute de las vacaciones sera conforme se expone a continuacion:

— Un periodo de, al menos, 11 dias héabiles consecutivos, se disfrutaran, siempre que sea
posible a eleccion del trabajador, en el periodo comprendido entre el 1 de julio y el 31 de
agosto.

— Un periodo de 6 dias habiles consecutivos, en Navidad.

— Los restantes 5 dias habiles, consecutivos, excepto que, de comun acuerdo entre empresa
y trabajador, teniendo en cuenta las necesidades de servicio de la empresa, se acuerde
otro periodo de disfrute.

El periodo para disfrutar las vacaciones es el afo natural, pudiendo, en casos excepcionales y
previamente aceptados por la empresa, disfrutarse, unicamente, hasta el dia 31 de enero del afio
inmediatamente siguiente.

La empresa se compromete a no modificar las vacaciones previamente concedidas, salvo casos
de imperiosa necesidad, con la aceptacion previa de la persona trabajadora por escrito. En el caso
de que la modificacion de las vacaciones se produjese con una antelacion inferior a quince dias
naturales, la empresa se hara cargo de los gastos en que haya incurrido la persona trabajadora,
previa justificacion de los mismos.

Articulo 17. Permisos retribuidos.

La persona trabajadora, previo aviso y justificacion, podra faltar al trabajo con derecho a
remuneracion por alguno de los motivos y por el tiempo que a continuacion se expresa:

a) Quince dias naturales en los casos de matrimonio.

b) Cinco dias por accidente o enfermedad graves, hospitalizaciéon o intervencion quirurgica
sin hospitalizacion que precise reposo domiciliario del cényuge, pareja de hecho o
parientes hasta el segundo grado por consanguineidad o afinidad, incluido el familiar
consanguineo de la pareja a de hecho, asi como de cualquier otra persona distinta de las
anteriores, que conviva con la persona trabajadora en el mismo domicilio y que requiera el
cuidado efectivo de aquella.

c) Cuatro dias habiles por fallecimiento del conyuge, padres o hijos, incluyéndose en este
tiempo los posibles desplazamientos.

d) Un dia habil por traslado del domicilio habitual o dos dias habiles cuando medie necesidad
de desplazamiento superior a 200 Km. desde donde se encuentre ubicado el centro de
trabajo en que habitualmente presta sus servicios.

e) Por el tiempo indispensable para el cumplimiento de un deber inexcusable de caracter
publico y personal, comprendiendo el ejercicio del sufragio activo. Cuando el cumplimiento
del deber antes referido suponga la imposibilidad de la prestacion del trabajo debido, en
mas del veinte por ciento de las horas laborales en un periodo de tres meses, podra la
empresa pasar al trabajador afectado a la situacién de excedencia forzosa.

f) En el supuesto de que el trabajador, por cumplimiento del deber o desempefio del cargo,
percibiera una indemnizacion, se descontara el importe de la misma del salario a que
tuviera derecho en la empresa.

g) Para realizar funciones sindicales o de representacion del personal en los términos
establecidos legalmente.

h)  Por el tiempo indispensable para la realizacion de exdmenes prenatales y técnicas de
preparacion al parto y, en los casos de adopcion, guarda con fines de adopcidon o
acogimiento, para la asistencia a las preceptivas sesiones de informacion y preparacion y
para la realizacion de los preceptivos informes psicolégicos y sociales previos a la
declaracion de idoneidad, siempre, en todos los casos, que deban tener lugar dentro de la
jornada de trabajo.

i)  Las personas trabajadoras por lactancia de un hijo menor de nueve meses segun lo
establecido en el articulo 37.4 del Estatuto de los Trabajadores.

)] Las personas trabajadoras en el caso de nacimiento prematuro de hijo o hija, o que, por
cualquier causa, deban permanecer hospitalizados a continuacion del parto, conforme
determina el articulo 37.5 del Estatuto de los Trabajadores.

BOCM-20240120-6



BOCM BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID

B.O.C.M. Nim. 17 SABADO 20 DE ENERO DE 2024 Pédg. 105

k) Cuando por razén de enfermedad propia, siempre que dicha enfermedad no sea
permanente o que suponga una situacion reiterativa, las personas trabajadoras precisen la
asistencia a consultorio médico en horas coincidentes con la de su jornada laboral, la
empresa concedera el permiso necesario por el tiempo preciso al efecto, teniendo que
justificarse el mismo con el correspondiente visado por el facultativo, en que conste la hora
de entrada y de salida.

) Los permisos mencionados en los apartados anteriores seran extensibles a parejas de
hecho debidamente registradas segun lo dispuesto en la normativa vigente al respecto.

Articulo 18. Permisos no retribuidos.

Quien por razones de guarda legal tenga a su cuidado directo algun menor de doce afios o una
persona con discapacidad que no desempefe una actividad retribuida, asi como quien precise
encargarse del cuidado directo de un familiar, hasta el segundo grado de consanguinidad o
afinidad, que por razones de edad, accidente o enfermedad no pueda valerse por si mismo, y que
no desempefie actividad retribuida, tendra derecho a una reduccion de la jornada de trabajo diaria,
con la disminucién proporcional del salario, segun lo establecido en el articulo 37 del Estatuto de
los Trabajadores.

El trabajador que curse con regularidad estudios para la obtencidon de titulos académicos o
profesionales podra ausentarse de su puesto de trabajo por el tiempo indispensable para acudir a
examenes o pruebas de aptitud, justificandolo con el correspondiente certificado del centro de
ensefianza.

Las personas trabajadoras que cuenten con una antigiedad minima de un afio en la empresa,
tendran derecho a disfrutar de un permiso sin sueldo, por un maximo de quince dias y una sola vez
al afo, siempre que medie aprobacion unanime de las causas invocadas en la solicitud de la
licencia por la direccion de la empresa y los representantes de los trabajadores, debiendo
preavisar el trabajador con, al menos, un plazo de un mes.

Articulo 19. Prevencion y Seguridad Laboral.

Las partes firmantes del presente Convenio, son plenamente conscientes de la importancia que
tiene preservar la vida humana y el derecho a la integridad fisica de todos los que intervienen con
su trabajo en el proceso productivo de esta empresa, aunque éste no sea de especial riesgo, y por
ello, llaman muy especialmente la atencion de las personas destinatarias de este Convenio, para
que cumplan y hagan cumplir las normas de prevencion de riesgos laborales establecidas por la
legislacion vigente en la materia, extremando la vigilancia de las obligaciones legales de
prevencion que tienen las empresas y las de cumplimiento por parte de sus personas trabajadoras
de las normas establecidas y de las instrucciones que al respecto reciban.

CAPITULO llI
Ingresos, promocion, competencia, ceses y jubilacion

Articulo 20. Ingreso y periodo de prueba.

Podra concertarse por escrito un periodo de prueba, que en ningun caso, podra exceder de seis
meses, excepto para las personas trabajadoras no tituladas, que no podra exceder de tres meses.
La empresa y la persona trabajadora estan, respectivamente, obligados a realizar las experiencias
que constituyan el objeto de la prueba.

Se considera personal técnico titulado el que estando en posesion de un titulo de Grado de
Formaciéon Profesional, Grado Universitario, Master, Doctorado, Licenciatura, Ingenieria,
Diplomatura, Ingenieria Técnica o derivado de certificados de profesionalidad o itinerario de
especialidades formativas del Catalogo de Especialidades Formativas del Sistema Nacional de
Empleo, expedido o reconocido por el Estado, ha sido contratado en virtud del referido titulo para
ejercer las actividades propias del mismo dentro de las necesidades de la empresa.

En el supuesto de los contratos temporales de duracion determinada del articulo 15 del Estatuto de
los Trabajadores, concertados por tiempo no superior a seis meses, el periodo de prueba no podra
exceder de dos meses.

Para el contrato formativo para la obtencién de la practica profesional se establece un periodo de
prueba de dos meses.

Durante el periodo de prueba la persona trabajadora tendra los derechos y obligaciones
correspondientes a su grupo profesional, excepto los derivados de la extincion de la relacion
laboral, que podra producirse a instancia de cualquiera de las partes durante su transcurso.

BOCM-20240120-6



BOCM BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID

Pag. 106 SABADO 20 DE ENERO DE 2024 B.O.C.M. Nim. 17

Superado el periodo de prueba sin que se haya producido el desistimiento, el contrato producira
plenos efectos, computandose el tiempo de los servicios prestados en la antigliedad de la persona
trabajadora en la empresa. Las situaciones de incapacidad temporal, nacimiento, adopcion, guarda
con fines de adopcidn, acogimiento, riesgo durante el embarazo, riesgo durante la lactancia y
violencia de género que afecten a la persona trabajadora durante el periodo de prueba interrumpen
el computo del mismo siempre que se produzca acuerdo entre ambas partes.

La duracién del contrato laboral no puede coincidir con el periodo de prueba.

Articulo 21. Provision de vacantes.

Se cubriran libremente por la Direccidon de la empresa los puestos de trabajo que sean de nueva
creacion o vacantes, que hayan de ser ocupados:

a) Por titulados o tituladas, tanto en el campo técnico como administrativo.

b) Por otro nivel dentro de los grupos profesionales establecidos, en puestos de confianza,
directivos o que impliquen funcién de mando a todos los niveles de la estructura.

Las plazas vacantes existentes en la empresa podran proveerse a criterio de la misma o
amortizarse si ésta lo estima necesario, de acuerdo con el nivel de actividad u otras circunstancias
que aconsejen tal medida.

La amortizacién de puestos de trabajo vacantes se realizara previa informacion a la representacion
de los trabajadores.

El sistema de provisién de puestos de trabajo vacantes podra ser de libre designacion, o de
promocién interna, de acuerdo con el criterio que se establece en el presente Convenio,
fomentandose la promocidn dentro de la empresa, segun necesidades.

Articulo 22. Promocién profesional.

1. Conforme al articulo 24 del Estatuto de los Trabajadores, los ascensos y promociones del
personal se produciran, en todo caso, teniendo en cuenta, la formacion, méritos y experiencia de la
persona trabajadora, asi como las facultades organizativas del empresario.

2. Los ascensos y la promocion profesional en la empresa se ajustaran a criterios y sistemas que
tengan como objetivo garantizar la ausencia de discriminacion, tanto directa como indirecta, entre
mujeres y hombres, pudiendo establecerse medidas de accién positiva dirigidas a eliminar o
compensar situaciones de discriminacion.

3. La promocidén de las personas trabajadoras a tareas o puestos de confianza, directivos o que
impliquen funcién de mando a todos los niveles de la estructura, seran tanto de libre designacion
como de libre revocacién por parte de la empresa.

4. Para la promocién profesional de las personas trabajadoras, se requerira poseer las aptitudes
exigidas para el desempefio de los nuevos puestos de trabajo, valorandose por la direccién de la
empresa, a estos efectos, la asistencia de las personas trabajadoras, con aprovechamiento
acreditado, a cursos de formacion directamente relacionados con el puesto a ocupar.

Articulo 23. Reglas para la provision de vacantes.

En cuanto a las vacantes que se produzcan por creacion de nuevos puestos de trabajo o para
cubrir aquellos puestos de trabajo que hayan quedado libres, la empresa tendra en cuenta los
siguientes principios basicos:

a) Todas las personas trabajadoras afectadas por este Convenio podran concursar,
solicitando cualquier vacante que se produzca de nivel superior dentro del mismo u otro
grupo profesional.

b) La empresa, cuando lo juzgue necesario, podra efectuar las pruebas pertinentes en orden
a comprobar si se dan en los y las aspirantes los requisitos exigidos para el puesto que se
pretenda cubrir.

c) En igualdad de conocimientos, tendran preferencia los y las aspirantes de la empresa a
los ajenos a ella, y entre aquéllos los pertenecientes al mismo departamento donde exista
la vacante.

d) En los casos en que no se dé la preferencia incluida en el parrafo anterior o, dandose,
existieran dos candidaturas en igualdad de condiciones, se otorgara la vacante a la
persona con mas antigliedad.

e) Para la evaluacién de la medida en que se dan los requisitos exigidos en los y las
aspirantes, se estara no soélo a lo dispuesto en el apartado b), sino a la valoracion de los
meéritos que de todos los y las aspirantes ordene hacer la Direccion.
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f) Todos los ascensos se consideraran hechos a prueba, confirmandose la designacion en
el caso de cobertura de puesto de mando a los seis meses, y en los restantes a los tres,
salvo que de este periodo de prueba se deduzca la falta de idoneidad para la vacante de
la persona elegida, en cuyo caso continuard en su situacién anterior, convocandose
nuevamente la plaza.

g) Del tribunal que deba calificar las pruebas convocadas para cubrir puestos de nueva
creaciéon o vacantes, formara parte el Delegado o la Delegada de Personal que se
designe por la representacion legal de los trabajadores.

En los anuncios de convocatoria deberan figurar los siguientes requisitos:
a) Conocimientos que se exigen o titulacion requerida.
b) Grupo profesional y su nivel dentro de la empresa del puesto a ocupar.
c) Definicion de las funciones béasicas a desempefar dentro del puesto.
d) Enunciacion y contenido basico de las pruebas a realizar.

Articulo 24. Contrato Eventual por circunstancias de la produccién y contrato de sustitucion.

A efectos de lo dispuesto en el articulo 15 del Estatuto de los Trabajadores/as, en los ambitos de
aplicacion del convenio, este tipo de contrato temporal podra tener una duracién maxima de seis
meses.

Contrato de duracién determinada por circunstancias de la producciéon imprevisibles: se podra
formalizar este contrato cuando se produzca un incremento ocasional e imprevisible de la actividad
y las oscilaciones que genere un desajuste temporal entre la plantilla disponible y la que se
requiere. Sera de aplicacion a este supuesto las necesidades de plantilla derivadas de las
vacaciones anuales del personal de la empresa. La duracion de este contrato no podra superar los
seis meses.

Contrato de duraciéon determinada por circunstancias de la produccidon previsibles: se podran
celebrar contratos de duracién determinada para atender circunstancias de la produccion
ocasionales, previsibles y de duracion reducida. La empresa solo podra utilizar este contrato un
maximo de noventa dias en el afio natural, independientemente de las personas trabajadoras que
sean necesarias para atender en cada uno de dichos dias las concretas situaciones, que deberan
estar debidamente identificadas en el contrato. Estos noventa dias no podran ser utilizados de
manera continuada.

Contrato de duracion determinada para la sustitucion de personas trabajadoras con derecho a
reserva de puesto de trabajo: podran celebrarse contratos de duracidon determinada para la
sustitucion de una persona trabajadora con derecho a reserva de puesto de trabajo, debiendo
especificarse en el contrato el nombre de la persona sustituida y la causa de sustitucion. En tal
supuesto, la prestacion de servicios podra iniciarse antes de que se produzca la ausencia de la
persona sustituida, coincidiendo en el desarrollo de las funciones el tiempo imprescindible para
garantizar el desempefio adecuado del puesto y, como maximo, durante quince dias.

Asimismo, el contrato de sustitucién podra concertarse para completar la jornada reducida por otra
persona trabajadora, cuando dicha reduccion se ampare en causas legalmente establecidas o
reguladas en el convenio colectivo y se especifique en el contrato el nombre de la persona
sustituida y la causa de la sustitucion.

El contrato de sustitucion podra ser también celebrado para la cobertura temporal de un puesto de
trabajo durante el proceso de seleccidon o promocion para su cobertura definitiva mediante contrato
fijo, sin que su duracién pueda ser en este caso superior a tres meses, ni pueda celebrarse un
nuevo contrato con el mismo objeto una vez superada dicha duracién maxima.

En lo no previsto en este articulo sera de aplicacién lo dispuesto en el articulo 15 del Estatuto de
los trabajadores.
Articulo 25. Contratos formativos

1. Contrato de formacion en alternancia: se estara a lo dispuesto en el articulo 11.2 del Estatuto de
los o disposicién legal que lo sustituya y en la legislacion vigente.

La duracion del contrato sera la prevista en el correspondiente plan o programa formativo, con un
minimo de tres meses y un maximo de dos afos, y podra desarrollarse al amparo de un solo
contrato de forma no continuada, a lo largo de diversos periodos anuales coincidentes con los
estudios, de estar previsto en el plan o programa formativo.

No podra establecerse periodo de prueba en estos contratos.

El salario de las personas trabajadoras contratadas al amparo de este tipo de contrato de trabajo
no podra ser inferior al 60% el primer afo, ni al 75% el segundo, respecto al fijado en el presente
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convenio colectivo para el grupo profesional y nivel retributivo correspondiente a las funciones
desempenadas, en proporcidn al tiempo de trabajo efectivo. En ningun caso, la retribucion podra
ser inferior al salario minimo interprofesional en proporcion al tiempo de trabajo efectivo.

2. Contrato formativo para la obtencidon de la practica profesional: se estara a lo dispuesto en el
articulo 11.3 del Estatuto de los Trabajadores o disposicion legal que lo sustituya y en la legislacion
vigente.

La duracién de este tipo de contratos no podra ser inferior a seis meses ni superior a un afo.

Los titulos de grado, master y doctorado correspondientes a los estudios universitarios no se
consideraran la misma titulacion, salvo que al ser contratado por primera vez mediante un contrato
para la realizaciéon de practica profesional la persona trabajadora estuviera ya en posesion del
titulo superior de que se trate.

El periodo de prueba en este tipo de contratos no podra ser superior a dos meses.

El salario de las personas trabajadoras contratadas al amparo de este tipo de contrato de trabajo
no podra ser inferior al 75% respecto al fijado en el presente convenio colectivo para el grupo
profesional y nivel retributivo correspondiente a las funciones desempefiadas, en proporcion al
tiempo de trabajo efectivo. En cualquier caso, se garantizara a la persona trabajadora el salario
minimo interprofesional en proporcién al tiempo de trabajo efectivo.

Articulo 26. Contrato fijo-discontinuo.

Para este tipo de contratos se estara a lo dispuesto en el articulo 16 del Estatuto de los
Trabajadores o disposicion legal que lo sustituya y en la legislacion vigente, admitiéndose la
celebracion de esta modalidad de contratacion a tiempo parcial.

Articulo 27. Contratos a tiempo parcial y de relevo.

1. Tendra la consideracion de contrato de trabajo a tiempo parcial el previsto en el apartado 1y
siguientes del articulo 12 del Estatuto de los Trabajadores, y en los términos en él establecidos, o
disposicion legal que lo sustituya.

2. Tendra la consideraciéon de contrato de relevo el previsto en el apartado 7 del articulo 12 del
Estatuto de los Trabajadores, y en los términos en él establecidos, o disposicion legal que lo
sustituya.

Articulo 28. Prohibicidon de competencia.

Las personas trabajadoras no podran realizar actividades que constituyan competencia con la
empresa para la que prestan sus servicios, trabajando por cuenta propia o de terceros en
actividades de la misma naturaleza, sector o rama de produccion que los de la empresa, ni
participando en el capital, excepto en las empresas que coticen en mercado secundario, ni érgano
de administracion de ninguna entidad, salvo consentimiento expreso y escrito de ésta a instancia
de la persona trabajadora.

Articulo 29. Preavisos y dimision de las personas trabajadoras.

1.1 La empresa se obliga a comunicar a la persona trabajadora la extincion de su contrato
indefinido, siempre y cuando el mismo tenga una antigliedad superior a un afo, excepto cuando se
motive por despido disciplinario u objetivo, con una antelaciéon minima que variara segun el grupo
profesional en que se encuentre encuadrado, por lo que:

a) Para personas trabajadoras del Grupo 1: con una antelacién de un mes previo a la fecha
prevista de extincidon del contrato. Dicha comunicacion debera realizarse por escrito y con
acuse de recibo.

b) Para personas trabajadoras de los Grupos 2 y 3: con una antelacion de quince dias
naturales a la fecha prevista de extincion del contrato. Dicha comunicacion deberd
realizarse por escrito y con acuse de recibo.

1.2 El incumplimiento, total o parcial, por parte de la empresa de la obligacién de preaviso dara
derecho a la persona trabajadora, a percibir en la liquidacion del contrato, el importe de la
retribucidn correspondiente al periodo de preaviso que se hubiese omitido y que le correspondiera
en atencion al grupo profesional en que esté encuadrada la persona trabajadora.

2. La persona trabajadora que se propongan cesar voluntariamente en la empresa habra de
comunicarlo a la direccion de la misma, cumpliendo los siguientes plazos de preaviso:

a) Para personas trabajadoras del Grupo 1: con una antelacién de un mes a la fecha en que
vaya a dejar de prestar sus servicios. Dicha comunicacion debera realizarse por escrito y
con acuse de recibo.
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b) Para personas trabajadoras de los Grupos 2 y 3: con una antelacion de quince dias
naturales a la fecha en que vaya a dejar de prestar sus servicios. Dicha comunicacion
deberd realizarse por escrito y con acuse de recibo.

2.1 El incumplimiento, total o parcial, por parte de la persona trabajadora, de la obligacion de
preaviso dara derecho a la empresa, como resarcimiento por los dafios y perjuicios que tal omision
le ocasione, de un lado a descontar de la liquidacién, el importe de la retribucién correspondiente al
periodo de preaviso que se hubiese omitido y que le correspondiera en atencién al grupo
profesional en que esté encuadrado, y de otro, a reclamar a la persona trabajadora, en su caso, la
diferencia que pueda existir entre el importe de la liquidacion y la retribucion correspondiente al
periodo de preaviso que se haya omitido.

Lo establecido en el parrafo precedente se entiende sin perjuicio de la indemnizacion prevista en
los supuestos que contempla el articulo 21 del Estatuto de los Trabajadores.

CAPITULO IV
Clasificacion profesional

Articulo 30. Clasificacion profesional.

El sistema de clasificacion profesional de las personas afectadas por el presente convenio
colectivo se realiza por medio de su asignacion a los distintos grupos profesionales, en funcién de
sus titulaciones, aptitudes profesionales y contenido general de su prestacion laboral objeto del
contrato.

Cada grupo profesional se ha definido con criterios que cumplen con lo previsto en el articulo 28.1
del texto refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores, con el objeto de garantizar la
ausencia de discriminacion, tanto directa como indirecta, entre mujeres y hombres.

El personal que presta sus servicios en la empresa afectada por el presente convenio estara
clasificado en tres grupos profesionales definiendo por nivel su responsabilidad y competencias
profesionales, entendiendo por tal el que agrupe unitariamente las aptitudes profesionales,
titulaciones y contenido general de la prestacion, y podra incluir distintas tareas, funciones,
especialidades profesionales o responsabilidades asignadas a la persona trabajadora.

La definicion de los grupos profesionales se ajustara a criterios y sistemas que, basados en un
analisis correlacional entre sesgos de género, puestos de trabajo, criterios de encuadramiento y
retribuciones, tengan como objeto garantizar la ausencia de discriminacién, tanto directa como
indirecta, entre mujeres y hombres.

La posesion por parte de una persona trabajadora de alguna o todas las capacidades
representativas de un grupo profesional determinado no implica necesariamente su adscripcién al
mismo, sino que su clasificacion estara determinada por la exigencia y el ejercicio efectivo de tales
capacidades en las funciones correspondientes a su puesto de trabajo. En cualquier caso, dichos
mayores conocimientos por parte de la persona trabajadora le seran validos y la empresa debera
tenerlos en cuenta en las futuras promociones que se planteen.

Ambas partes adquieren el compromiso de revisar, a través de la comision de interpretacion y
vigilancia del convenio, el presente articulo relativo a la clasificacion profesional, con el objetivo de
adaptarlo lo maximo posible a la estructura organizativa real que existe en la empresa.

Los factores que influyen en la clasificacion profesional de las personas trabajadoras y que, por lo
tanto, indican la pertenencia de cada una de ellas a un determinado Grupo Profesional, segun los
criterios determinados por el articulo 22 del Estatuto de los Trabajadores, son los siguientes:

A. Conocimientos: factor para cuya valoraciéon debera tenerse en cuenta, ademas de la
formacion basica necesaria para poder cumplir correctamente el cometido, el grado de
conocimientos técnicos, experiencia y habilidades requeridas adquiridos, para un normal
desempeno de las funciones del puesto de trabajo, con independencia de su forma de
adquisicion.

B. Iniciativa: factor para cuya valoracion debera tenerse en cuenta el mayor o menor grado
de dependencia a directrices o normas para la ejecucién de la funcion.

C. Autonomia: factor para cuya valoracion debera tenerse en cuenta la mayor o menor
dependencia jerarquica en el desempefio de la funcién que se desarrolle.

D. Responsabilidad: factor para cuya valoracion debera tenerse en cuenta tanto el grado de
autonomia de accion del titular de la funcién, como el grado de influencia sobre los
resultados e importancia de las consecuencias de la gestion.
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E. Mando: factor para cuya valoracion debera tenerse en cuenta:
= El grado de supervisién y ordenacioén de tareas,
= La capacidad de interrelacion.
= Numero de personas sobre las que se ejerce el mando.

F. Complejidad: factor cuya valoraciéon estara en funcidon del mayor o menor numero, asi
como del mayor o menor grado de integracion del resto de los factores en la tarea o
puesto encomendado.

Los grupos profesionales se definen a continuacion, describiendo, dentro de cada grupo
profesional, las distintas aptitudes profesionales, titulaciones y contenido general de la prestacion
(tareas, funciones, especialidades profesionales o responsabilidades asignadas a la persona
trabajadora).

Grupo 1:

Criterios generales: el personal perteneciente a este grupo planifica, organiza, dirige, ejecuta y
coordina las diversas actividades propias de la empresa.

Las personas trabajadoras pertenecientes a este Grupo tienen responsabilidad directa en la
gestidn de una o varias areas funcionales de la empresa, o realizan tareas técnicas de la mas alta
complejidad y cualificacion. Toman decisiones o participan en su elaboracion, asi como en la
definicion de objetivos concretos. Desempefian sus funciones con un alto grado de autonomia,
iniciativa y responsabilidad.

Formacioén: titulacidon universitaria de grado superior o medio (grado universitario, master o
doctorado, o de titulacidon universitaria anterior al sistema de grados universitarios [titulaciones
universitarias de ingenieria, arquitectura, licenciatura, diplomatura, titulaciones de 1, 2°y 3er ciclo
universitario]), o conocimientos equivalentes equiparados por la empresa, y experiencia profesional
consolidada en el ejercicio de su sector profesional.

Realiza funciones que comprenden la elaboracién de la politica de organizacion, la orientacién y el
control de las actividades de la empresa, el establecimiento y mantenimiento de estructuras
productivas y el desarrollo de las politicas juridica, financiera, comercial, de RR.HH., informatica y
servicios centrales generales. Funciones que suponen integracion, coordinacién y, en su caso,
supervision de actividades realizadas por otros colaboradores

Se incluyen dentro de este grupo los siguientes puestos de trabajo:
Nivel 1: director/a general.
Nivel 2: director/a de unidad.

Nivel 3: director/a de linea de negocio: personas que, por conocimientos y experiencia profesional,
coordinan, planifican y gestionan los recursos disponibles a su cargo, velando por la consecucion
de los objetivos perseguidos. Realizan dichas actividades con autonomia y capacidad de
supervision.

Nivel 4: jefe/a de proyectos: personas en dependencia del director/a de linea de negocio o de
Servicios, que dispongan de la necesaria formacion, conocimiento y experiencia profesional, y que
tienen atribuidas funciones relacionadas con el analisis, definiciéon, coordinacion y supervision de
proyectos, velando por la consecucion de los objetivos perseguidos y coordinan y supervisan la
ejecucion de las tareas del equipo a su cargo. Planifican y gestionan, por proyecto, los recursos
humanos y técnicos disponibles. Desarrollan sus funciones con autonomia y capacidad de
supervision media-alta.

Grupo 2:

Criterios generales: el personal perteneciente a este grupo realiza funciones que suponen tareas
técnicas dentro de un area determinada de conocimiento, que pueden o no implicar
responsabilidad de mando, relacionadas con objetivos con adecuado grado de exigencia en
autonomia y contenido intelectual. Toma decisiones o participa en su elaboracion.

Son personas trabajadoras que, con un alto grado de autonomia, iniciativa y responsabilidad,
realizan tareas técnicas complejas, con objetivos globales definidos, o que tienen un alto contenido
intelectual o de interrelacion humana. También se incluyen los/las responsables directos/as de la
integracion, coordinacion y supervision de funciones, realizadas por un conjunto de colaboradores
en una misma area funcional.

Desarrollan sus funciones con autonomia limitada

Formacidn: titulacién universitaria de grado superior o medio, formacién profesional, o experiencia
profesional equivalente y acreditada, para ejercer funciones especificas para las que la titulacion
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habilita y siempre que se presten los servicios en la empresa con caracter exclusivo o preferente
por un sueldo a tanto alzado, sin sujecion a la escala habitual de honorarios de su profesion.

Se incluyen dentro de este grupo los siguientes puestos de trabajo:

Nivel 5: Técnico/a especialista: personas trabajadoras que cuentan con una titulacidon universitaria
de grado superior o medio, formacion profesional, o amplia experiencia profesional equivalente y
acreditada en las tareas a realizar; actuan a las 6rdenes de un cargo superior, y bajo su propia
responsabilidad; realizan trabajos de tipo técnico con un alto grado de complejidad, dentro de un
area determinada de conocimiento, organizan y programan las actividades bajo su
responsabilidad; actuan con iniciativa en las tareas asignadas y desarrollan su actividad con
autonomia en los procesos asignados. Puede impartir formacion técnica.

Nivel 6: Técnico/a superior: personas trabajadoras que cuentan con una titulaciéon universitaria de
grado superior o medio, formacién profesional o con la experiencia afin equivalente reconocida por
la empresa, exigidas para la ejecucion de las actividades propias del Departamento de la empresa
al que se incorpora; actuan a las 6rdenes de un cargo superior, y bajo la responsabilidad de aquél;
realizan trabajos de tipo técnico con cierto grado de complejidad; actuan con iniciativa, pero bajo
cierta supervision, es autdénomo en la ejecucion técnica de sus labores.

Nivel 7: Técnico/a medio: personas trabajadoras que cuentan con una titulacion universitaria de
grado superior o medio, formacién profesional, o con la experiencia afin equivalente reconocida por
la empresa, exigidas para la ejecucion de las actividades propias del Departamento de la empresa
al que se incorpora; actdan a las érdenes de un cargo superior, y bajo la responsabilidad de aquél;
realizan trabajos de tipo técnico, con un grado de complejidad medio; actuan sin iniciativa y bajo
supervision, no es autbnomo en la ejecucioén técnica de sus labores.

Nivel 8: Docentes: personas trabajadoras que imparten ensefianza en funcion de sus
conocimientos especificos atendiendo a los requerimientos que exija la especialidad formativa.

Nivel 9: Orientador profesional: persona trabajadora a quien la direccion contrata y encomienda la
orientacién a los alumnos en las posibles salidas profesionales.

Grupo 3:

Criterios generales: el personal perteneciente a este grupo realiza tareas administrativas de baja
complejidad sujetas a instrucciones de trabajo, que requieren ciertos conocimientos profesionales,
aptitudes practicas e iniciativa adecuada, cuya responsabilidad esta limitada por supervision,
pudiendo ser ayudados por otras personas trabajadoras.

Formacion: formacion profesional, educacién secundaria y/o conocimientos adquiridos en el
desempenfo de su profesion.

Se incluyen dentro de este grupo los siguientes puestos de trabajo:

Nivel 10: Recepcionista, auxiliar: personas con el perfil profesional adecuado que realizan tareas
administrativas, operativas o de gestion sencillas, bajo supervision y sin autonomia.

Nivel 11: Auxiliar administrativo: personas trabajadoras que se dediquen a realizar operaciones
elementales administrativas y, en general, a las puramente mecanicas inherentes al trabajo en
oficina.

CAPITULO V
Formacion

Articulo 31. Formacion profesional.

1. Las partes firmantes reconocen la necesidad de la formacién permanente de las personas
trabajadoras como factor decisivo para su promocion personal y profesional y para el aumento de
la competitividad de la empresa.

La empresa podra organizar cursos de formacion profesional impartidos por personal
especializado, ya sea propio o ajeno, o remitir a las personas trabajadoras a los centros
preparados a tal efecto, de acuerdo con el plan de formacién que regule la normativa interna de la
empresa.

Todas las personas trabajadoras tendran acceso a los cursos de formacion, tanto impartidos por
personal propio como ajeno, en la medida que rednan los requisitos exigidos en la correspondiente
convocatoria.

La empresa adoptara las medidas necesarias para garantizar la participacion efectiva en las
acciones formativas de las personas que trabajan a distancia, en términos equivalentes a las de las
personas que prestan servicios en el centro de trabajo de la empresa.
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2. La persona trabajadora, previo al inicio de la formacion, debera ser informada del coste total de
la formacién que va a recibir, el motivo por el cual sera beneficiario de la misma, asi como todos
los detalles inherentes a la misma, y del coste que, segun se establece en el parrafo siguiente,
deberd reintegrar a la empresa en caso de baja voluntaria o despido disciplinario.

3. De manera general, la formacion es voluntaria y se ofrecerd como un incentivo por parte de la
empresa, complementando el desarrollo profesional de la persona trabajadora, con el propdsito de
ayudarle a mejorar sus habilidades, conocimientos y aptitudes técnicas, mejorando asi su
experiencia como profesional de la organizacion, y de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 21.4
del Estatuto de los Trabajadores, cuando la persona trabajadora haya recibido una especializacion
profesional con cargo al empresario para poner en marcha proyectos determinados o realizar un
trabajo especifico, podra pactarse entre ambos la permanencia en dicha empresa durante un plazo
maximo de dos afos. La persona trabajadora podra, no obstante, rechazar la formacién que ofrece
la empresa.

A tal efecto, si la persona trabajadora que haya recibido una especializacion profesional con cargo
al empresario para poner en marcha proyectos determinados o realizar un trabajo especifico causa
baja voluntaria o despido disciplinario en la empresa, dentro de los veinticuatro meses siguientes a
la fecha de finalizacion de esta accién formativa, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 21.4
del Estatuto de los Trabajadores, el empresario tendra derecho a una indemnizacién de dafios y
perjuicios que sera pactada en el acuerdo individual de permanencia que se firme, de acuerdo con
las siguientes pautas:

e Si la baja voluntaria o el despido disciplinario tienen lugar durante el primer afio a
computar desde la fecha de finalizacién de la accidén formativa, la persona trabajadora
habra de reintegrar a la empresa el 100% del coste de la formacién abonada por la
empresa.

e Si la baja voluntaria o el despido disciplinario tienen lugar durante el segundo afio a
computar desde la fecha de finalizacién de la accidén formativa, la persona trabajadora
habra de reintegrar a la empresa la parte proporcional del coste de la formacién abonado
por la empresa, disminuyendo de forma lineal hasta el 0%, conforme al siguiente célculo:

Cr=Ce —[Ce*K*1/12]
Siendo:
Cr = Coste a reintegrar por el trabajador.
Ce = Coste de la formacién abonado por la empresa.

K = numero de meses transcurridos desde el transcurso del primer afo contado desde la
finalizacién del curso de formacién de que se trate, que en ningln caso sera superior a
doce meses.

Se considerara baja voluntaria de la persona trabajadora, a efectos de la obligacion de reintegrar el
coste de la formacién, no sélo la dimision de la persona trabajadora, comunicada a la empresa en
tiempo y forma, sino también el abandono por parte de la misma de su puesto de trabajo por
causas que no fueran de fuerza mayor.

4. La formacion, aunque voluntaria, ayudara a mejorar las habilidades de la persona trabajadora,
provocando este hecho una mejora de su cualificacion y dominio de técnicas y herramientas de
trabajo y, por tanto, redundara en beneficio para los proyectos y actividades empresariales. La
formacion se considera, por consiguiente, una actividad laboral y una tarea del profesional
beneficiario de la misma, de manera que sera realizada, al menos en un 25% de su duracion, en
jornada de trabajo, pudiendo pactarse con el superior jerarquico una duracién superior a realizar en
horas laborales.

CAPITULO VI
Régimen econémico

Articulo 32. Retribucion

La retribucion pactada en el presente convenio colectivo integra y aplica el principio de
transparencia retributiva, de conformidad con lo establecido en el articulo 3 del Real Decreto
902/2020, de 13 de octubre, de igualdad retributiva entre mujeres y hombres.
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Articulo 33. Actualizacién econdmica.

Por medio del presente convenio se establece una actualizacion de las retribuciones para aquellos
trabajadores que ostenten cada 31 de diciembre una antigiiedad superior a un afo y no hayan
tenido revision salarial expresa y superior sobre su salario en ese afo.

En el ejercicio 2023, la actualizacidon de las retribuciones se aplicara a partir de la fecha de
depdsito y registro del convenio, para aquellos trabajadores que retnan las condiciones detalladas
en el parrafo anterior. En los proximos ejercicios, la actualizacion de las retribuciones tendra lugar
respecto de las retribuciones que se estén percibiendo a 31 de diciembre del afio anterior.

La actualizacién de las retribuciones se realizara teniendo en cuenta el indice de Precios al
Consumo (IPC) real acumulado del afo anterior ponderado por un coeficiente que refleje la
rentabilidad, crecimiento y productividad de la empresa a 31 de diciembre del afo finalizado; la
actualizacién salarial se aplicara sobre el Salario Base y los complementos salariales que perciba
cada trabajador a 31 de diciembre. En caso de que el indice de referencia o el coeficiente de
ponderacién sea cero o inferior a cero, se mantendra el salario de los trabajadores a fecha 31 de
diciembre.

El pago de las actualizaciones salariales se realizara transcurridos tres meses desde la publicacion
del IPC definitivo de cada afo en el Boletin Oficial del Estado.

Articulo 34. Estructura salarial.

La estructura salarial retributiva que se implanta por medio del presente convenio, dentro de un
proceso de racionalizaciéon y simplificacién, sustituye, en su integridad, la estructura y conceptos
retributivos que hasta la fecha de aplicacion del presente viniera aplicando la empresa, quedando,
en consecuencia, derogado el sistema retributivo que estuviera implantado.

Los conceptos retributivos en los que se desglosan las remuneraciones a percibir por las personas
trabajadoras de la compafia son los siguientes:

34.1 Salario base (SB): Salario Minimo Interprofesional, se abonara en catorce pagas al afo y se
realizard por transferencia bancaria:

34.2 Complemento de puesto de trabajo: se cobrara cuando asi se acuerde por pacto individual o
colectivo entre empresa y personas trabajadoras en virtud de las especiales caracteristicas del
puesto de trabajo designado. No tendra caracter personal ni consolidable, por lo que se dejara de
abonar cuando se supriman las funciones o desaparezcan las condiciones que den lugar a su
abono y se revisara anualmente conforme a la politica retributiva de la empresa.

34.3 Complemento de experiencia: se cobrara cuando asi se acuerde por pacto individual o
colectivo entre empresa y personas trabajadoras en virtud de los afos de experiencia en el puesto
de trabajo designado. No tendra caracter personal ni consolidable, por lo que se dejara de abonar
cuando desaparezcan las condiciones que den lugar a su abono y se revisara anualmente
conforme a la politica retributiva de la empresa.

34.4 Complemento de responsabilidad: aplicable a las personas trabajadoras dentro del Grupo 1.
Este complemento se cobrard cuando asi se acuerde por pacto individual o colectivo entre
empresa y personas trabajadoras en virtud del grado de responsabilidad asumida por la persona
trabajadora. No tendra caracter personal ni consolidable, por lo que se dejarda de abonar cuando
desaparezcan las condiciones que den lugar a su abono y se revisard anualmente conforme a la
politica retributiva de la empresa.

34.5 Complemento de internacional: se cobrarda cuando asi se acuerde por pacto individual o
colectivo entre empresa y personas trabajadoras en virtud del periodo anual que la persona
trabajadora pase fuera de Espafia ya sea una sola vez o por acumulacion de varios periodos a lo
largo del afo. No tendra caracter personal ni consolidable, por lo que se dejard de abonar cuando
desaparezcan las condiciones que den lugar a su abono y se revisard anualmente conforme a la
politica retributiva de la empresa.

34.6 Complemento dimension: aplicable a las personas trabajadoras dentro del Grupo 1y a los/las
técnicos/as especialistas del Grupo 2. Este complemento se cobrara cuando asi se acuerde por
pacto individual o colectivo entre empresa y personas trabajadoras en virtud de la dimension de la
actividad retribuyendo el tamafio consolidado de la Linea de negocio, Unidad de negocio o
Proyecto. No tendra caracter personal ni consolidable, y se revisara bianualmente conforme a la
politica retributiva de la empresa, dejandose de abonar cuando desaparezcan las condiciones que
den lugar a su abono.

34.7 Complemento voluntario: se cobrara cuando asi se acuerde por pacto individual o colectivo
entre empresa y personas trabajadoras en virtud de las condiciones profesionales, formativas y de
mercado. No tendra caracter personal ni consolidable y se revisara anualmente conforme a la
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politica retributiva de la empresa, dejandose de abonar cuando desaparezcan las condiciones que
den lugar a su abono.

34.8 La empresa podra abonar un complemento, no consolidable, en funcién de la situacion y
resultados de la empresa y cumplimiento de objetivos, a los directores de Unidad, directores de
linea de negocio, directores de servicios, jefes de proyecto y técnicos especificos, conforme a los
porcentajes estipulados en la politica retributiva de la empresa.

Articulo 35. Pagas extraordinarias.

Las personas trabajadoras afectadas por el presente convenio percibiran anualmente una
gratificacion extraordinaria en los meses de julio y diciembre, pagaderas el 15 de julio y el 15 de
diciembre respectivamente; si fuesen inhabiles se pagaran al dia siguiente habil.

Cada una de estas pagas extraordinarias consistira en una catorceava parte del salario base (SB)
y en proporcion al tiempo trabajado en el semestre natural anterior a la de junio y en el segundo
semestre del afo para la correspondiente a diciembre. El tiempo trabajado se computara en dias,
sin que proceda, ni por defecto, ni por exceso, el redondeo en meses completos.

Articulo 36. Horas extraordinarias.

Se consideran horas extraordinarias todas aquellas horas de trabajo efectivo que se efectuan por
encima de la jornada de trabajo semanal ordinaria establecida en el presente convenio, previo
encargo y supervision por el/la director/a de linea. La realizacion de horas extraordinarias sera, en
principio, voluntaria, y por mutuo acuerdo entre la persona trabajadora y la compaiiia, salvo que, a
juicio de la empresa y por necesidades técnicas, organizativas o de produccion impuestas por las
diferentes actividades que desarrolla la empresa, se considere su conveniencia, en cuyo caso, su
realizacion sera obligatoria.

Las horas extraordinarias que se realicen se compensaran por tiempos equivalentes de descanso,
incrementados en un 50%, encontrandose las fechas de disfrute de los mismos condicionadas por
las necesidades del servicio de la empresa.

El descanso compensatorio lo sera por jornada completa de trabajo, por lo que habran de
acumularse horas hasta completar, al menos, el tiempo equivalente a la jornada de trabajo
semanal vigente en cada momento.

Las horas acumuladas habran de disfrutarse dentro del mismo afo natural en que se hayan
realizado las horas extraordinarias.

Articulo 37. Gastos de locomocién, manutencion y estancia.

La empresa compensara a la persona trabajadora los gastos de locomocion, manutencién y
estancia en los que ésta incurra por motivos laborales en cumplimiento de una orden de
desplazamiento a un municipio distinto de su lugar habitual de trabajo, siempre que éstos se
justifiquen documentalmente, segun establezca la Direccion de la Empresa, y salvo que ésta
decida satisfacer directamente dichos gastos.

Las personas trabajadoras autorizadas por la direccion para utilizar en sus desplazamientos su
propio vehiculo seran compensados con arreglo a los precios establecidos por kilometraje, que
seran revisados con relacion al limite fijado como exento de tributacion por el Ministerio de
Economia y Hacienda. Las revisiones se realizaran en fecha 1 de enero de cada afo sobre el
indice vigente ese dia, y sin efecto retroactivo.

En todos los casos, el personal de la empresa tendra derecho a la percepcion por adelantado de
cantidades estimadas en concepto de provision de gastos, que seran saldadas con posterioridad a
la justificacion de los gastos efectivamente realizados por la persona trabajadora.

Articulo 38. Pago del salario.

El pago de los salarios se efectuara por meses vencidos, el ultimo dia del mes de que se trate y si
éste fuera inhabil, el habil inmediatamente anterior.

CAPITULO VI
Beneficios sociales

Articulo 39. Complemento incapacidad temporal.

La persona trabajadora que sea declarada en situacion de incapacidad temporal (IT) derivada de
accidente de trabajo o enfermedad profesional, podra tener derecho a que la empresa le
complemente la prestacion econdémica de la Seguridad Social de la IT, hasta alcanzar el 100% del
salario, desde el décimo dia en que se produzca la baja hasta un maximo de seis meses, siempre
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y cuando exista previa conformidad escrita y vinculante del superior jerarquico de la persona
trabajadora declarada en incapacidad temporal.

El derecho a complementar el subsidio de IT cesara con la extincion de la situacion de IT,
cualquiera que sea su causa.

La persona trabajadora esta obligada, salvo imposibilidad manifiesta y justificada, a comunicar a la
empresa la baja de la Seguridad Social dentro de las veinticuatro horas siguientes a su emision por
el facultativo correspondiente.

La empresa podra verificar, en cualquier momento, la realidad de la situacion de IT. A tal fin, la
persona trabajadora deberd someterse obligatoriamente a los oportunos reconocimientos médicos
requeridos por la empresa, al objeto de que el médico designado por ésta informe sobre la
imposibilidad de prestar servicios, cesando el derecho de la empresa a complementar el subsidio
de IT, en caso de negativa de la persona trabajadora a someterse a tales reconocimientos. En
caso de discrepancia entre el médico de la empresa y la persona trabajadora, se someterd la
cuestion a la Inspeccion Médica de la Seguridad Social, cuyo dictamen sera decisivo.

Articulo 40. Seguro complementario de accidente de trabajo.

Para cubrir los riesgos derivados de los accidentes de trabajo, la empresa concertara durante la
vigencia del presente convenio un seguro de accidentes por un capital asegurado minimo de
veintidds mil euros por cada persona trabajadora para cualquier accidente profesional que sufra la
persona trabajadora durante su vida laboral, incluido accidente «in itinere» y que cubrira las
contingencias de muerte, incapacidad permanente absoluta y gran invalidez, derivadas de
accidente de trabajo.

La indemnizacion convenida en el parrafo anterior tendra en todo caso la consideracion de
percepcion a cuenta de cualesquiera cantidades que pudieran ser reconocidas a la persona
trabajadora como consecuencia de responsabilidades econémicas que se imputen a la empresa
por accidente, siendo, por tanto, deducible de aquéllas.

CAPITULO VIII
Régimen disciplinario

Articulo 41. Facultad disciplinaria.

Las personas trabajadoras podran ser sancionadas por la direccion de la empresa en virtud de
incumplimientos laborales, de acuerdo con la graduacién de faltas y sanciones establecidas en el
presente capitulo y en las normas vigentes del ordenamiento juridico laboral en lo que resulten de
pertinente aplicacion.

Articulo 42. Graduacion de faltas.

Las faltas cometidas por la persona trabajadora se clasificaran, segun su importancia,
trascendencia, intencion y reincidencia, en leves, graves y muy graves.

Articulo 43. Faltas leves.

Se consideraran faltas leves las siguientes:

1. Hasta tres faltas de puntualidad en un mes, sin motivo justificado.

2. La no comunicacion, con cuarenta y ocho horas como minimo de antelacion, de cualquier falta
de asistencia al trabajo por causas justificadas, a no ser que se acredite la imposibilidad de
hacerlo.

3. El abandono del centro o del puesto de trabajo, sin causa o motivo justificado, aun por breve
tiempo, siempre que dicho abandono no fuera perjudicial para el desarrollo de la actividad
productiva de la empresa o causa de dafios o accidentes a sus compaferos/as de trabajo, en que
podra ser considerada grave o muy grave.

4. Faltar al trabajo un dia al mes sin causa justificada.
5. No registrar la hora de entrada y salida en el control de la jornada laboral, de 1 a 3 veces al mes.

6. La falta de atencion y diligencia con clientes o en el desarrollo del trabajo encomendado,
siempre y cuando no cause perjuicio de consideracion a la empresa 0 a sus compareros/as de
trabajo, en cuyo caso podra ser considerada como grave o muy grave.

7. Pequefios descuidos en la conservacion de material.

8. No comunicar a la empresa cualquier variacion de su situacién que tenga incidencia en lo
laboral, como el cambio de su residencia habitual.
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9. La falta de aseo o limpieza personal.

10. Las faltas de respeto, de escasa consideracién, a sus compaferos/as e, incluso, a terceras
personas ajenas a la empresa con motivo u ocasion del trabajo.

11. Permanecer en zonas o lugares distintos de aquéllos en que realice su trabajo habitual sin
causa que lo justifique, o sin estar autorizado/a para ello.

12. Encontrarse en el local de trabajo, sin autorizacion, fuera de la jornada laboral.

13. La inobservancia de las normas en materia de Seguridad e Higiene en el trabajo que no lleven
riesgo grave para la persona trabajadora ni para sus compaferos/as o terceras personas.

14. Las discusiones sobre asuntos extrafios al trabajo durante la jornada laboral. Si tales
discusiones produjesen graves escandalos o alboroto, podran ser consideradas como faltas graves
0 muy graves.

15. Distraer a sus compaferos/as durante el tiempo de trabajo y prolongar las ausencias breves y
justificadas por tiempo superior al necesario.

16. Usar el teléfono fijo o movil, medios informaticos, mecanicos o electronicos de la empresa para
asuntos particulares, sin la debida autorizacion, siempre que no se considere abusivo, pudiendo
entonces ser considerado falta grave.

Articulo 44. Faltas graves.
Se consideraran faltas graves las siguientes:

1. Mas de tres faltas de puntualidad en un mes, o hasta tres cuando el retraso sea superior a 15
minutos, en cada una de ellas, durante dicho periodo y sin causa justificada.

2. Faltar dos dias al trabajo durante un mes sin causa que lo justifique.

3. No registrar la hora de entrada y salida en el control de la jornada laboral, entre 4 y 10 veces al
mes.

4. En el ambito del trabajo a distancia, el incumplimiento de las instrucciones que haya establecido
la empresa en el marco de la legislacion sobre proteccion de datos, seguridad de la informacion
especificamente fijadas por la empresa, de las condiciones e instrucciones de uso y conservacion
establecidas en la empresa en relacion con los equipos o Utiles informaticos, de las obligaciones y
deberes laborales que competen a toda persona trabajadora, cuando no cause perjuicio de
consideraciéon a la empresa o a sus compaferos/as de trabajo, en cuyo caso podra ser
considerada como muy grave.

5. El abandono del puesto de trabajo sin causa justificada.

6. La falta de atencion y diligencia con clientes o en el trabajo encomendado que pueda suponer
riesgo 0 perjuicio de cierta consideracion para la persona trabajadora, sus compaferos/as, la
empresa o tercero.

7. La simulacién de supuestos de enfermedad o accidente.

8. La simulacion de la presencia de otra persona trabajadora, valiéndose de su ficha, firma, tarjeta
o medio de control existente en la empresa.

9. La inobservancia de las d6rdenes o incumplimiento de las normas en materia de Seguridad e
Higiene en el trabajo, cuando las mismas supongan riesgo grave para la persona trabajadora, sus
compaferos/as o tercero, asi como negarse al uso de los medios de seguridad facilitados por la
empresa.

10. La desobediencia a sus superiores en cualquier materia de trabajo, siempre que la orden no
implique condicion vejatoria para la persona trabajadora o entrafie riesgo para la vida o salud, tanto
de él como de los compaferos/as.

11. Cualquier alteraciéon o falsificacion de datos personales o laborales relativos a la propia
persona trabajadora o0 a sus companeros/as.

12. La negligencia o imprudencia graves en el desarrollo de la actividad encomendada.

13. Realizar, sin el oportuno permiso, trabajos particulares en la obra o centro de trabajo, asi como
utilizar para usos propios herramientas de la empresa, tanto dentro como fuera de los locales de
trabajo, a no ser que se cuente con la oportuna autorizacion.

14. Proporcionar datos reservados o informacién de la obra o centro de trabajo o de la empresa a
personas ajenas, sin la debida autorizacion.

15. La ocultacion de cualquier hecho o falta que la persona trabajadora hubiese presenciado y que
podria causar perjuicio grave de cualquier indole a la empresa, para sus companeros/as de trabajo
0 para terceros.
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16. No advertir inmediatamente a sus jefes, empresario/a o a quien le represente de cualquier
anomalia, averia o accidente que observe en las instalaciones, maquinaria o locales del centro de
trabajo.

17. Introducir o facilitar el acceso al centro de trabajo a personas no autorizadas por la direcciéon de
la empresa.

18. La negligencia grave en la conservacion o en la limpieza de materiales y maquinas que la
persona trabajadora tenga a su cargo.

19. La reincidencia en cualquier falta leve, dentro del mismo trimestre, cuando haya mediado
sancién por escrito de la empresa.

Articulo 45. Faltas muy graves.
Se consideraran faltas muy graves las siguientes:

1. Més de diez faltas de puntualidad no justificadas cometidas en el periodo de tres meses, o de
veinte durante seis meses.

2. No registrar la hora de entrada y salida en el control de la jornada laboral, mas de 10 dias al mes.

3. En el ambito del trabajo a distancia, el incumplimiento de las instrucciones que haya establecido
la empresa en el marco de la legislacion sobre proteccion de datos, seguridad de la informacion
especificamente fijadas por la empresa, de las condiciones e instrucciones de uso y conservacion
establecidas en la empresa en relacion con los equipos o Utiles informaticos, de las obligaciones y
deberes laborales que competen a toda persona trabajadora, cuando cause perjuicio de
consideracion a la empresa o a sus compafieros/as de trabajo.

4. Faltar al trabajo mas de dos dias sin causa o motivo que lo justifique.

5. El fraude, la deslealtad o el abuso de confianza en el trabajo, gestion o actividades
encomendadas;

6. El hurto y el robo, tanto a sus companeros/as como a la empresa o a cualquier persona que se
halle en el centro de trabajo o fuera del mismo durante el desarrollo de su actividad laboral,
incluyendo el falsear datos ante la representacion legal de las personas trabajadoras, si tales
falsedades tienen como finalidad maliciosa el conseguir algun beneficio.

7. La simulacién comprobada de enfermedad.

8. Hacer desaparecer, inutilizar, destrozar o causar desperfectos en cualquier material,
herramientas, maquinas, instalaciones, edificios, aparatos enseres, documentos, libros o vehiculos
de la empresa.

9. Haber recaido sobre la persona trabajadora sentencia de los Tribunales de Justicia competentes
por delitos de robo, hurto, estafa y malversacion, cometidos fuera de la empresa, que puedan
motivar desconfianza hacia su autor o autora.

10. El acoso por razén de origen racial o étnico, religion o convicciones, discapacidad, edad u
orientacion sexual.

11. El acoso sexual o por razén de sexo.
12. La embriaguez y la toxicomania habitual durante el trabajo, si repercute en el mismo.

13. La continua y habitual falta de aseo y limpieza personal, que produzca quejas justificadas de
los compafieros o compafieras.

14. La revelacidon a terceros de cualquier informaciéon de la empresa, de sus trabajadores/as o
directivos, o de su actividad, de reserva obligada o meramente conveniente para sus intereses
comerciales, operativos o estratégicos. La vulneracion del deber de confidencialidad respecto de
los datos de caracter personal a los que se tenga acceso o sea necesario utilizar en el desempefo
de sus funciones.

15. La vulneracion de la prohibiciéon de competencia establecida en el articulo 28 del presente
convenio.

16. Los malos tratos de palabra u obra o faltas graves de respeto y consideracion a los superiores,
companferos/as o subordinados/as, considerandose como tales las conductas sexistas legalmente
tipificadas como acoso sexual, y las conductas de acoso moral también legalmente tipificadas.

17. La imprudencia o negligencia inexcusables, asi como el incumplimiento de las normas de
Seguridad e Higiene en el trabajo cuando sean causantes de accidente laboral, perjuicios a sus
compaferos/as o a terceros o dafos de cualquier indole a la empresa.

18. El abuso de autoridad por parte de quien la ostente.
19. La disminucién continuada y voluntaria en el rendimiento del trabajo.
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20. Los actos desarrollados en el centro de trabajo o fuera de él con motivo u ocasién del trabajo
encomendado, que puedan ser constitutivos de delito.

21. La emision maliciosa o por negligencia inexcusable de noticias o informacion falsa referente a
la empresa o centro de trabajo.

22. El abandono del puesto de trabajo sin justificacion, especialmente en puestos de mando o
responsabilidad, o cuando ello ocasione evidente perjuicio para la empresa o pueda llegar a ser
causa de accidente para la persona trabajadora, sus compaferos/as o terceros.

23. La imprudencia temeraria en el desempefo del trabajo encomendado o cuando la forma de
realizarlo implique riesgo de accidente o peligro de averia para las instalaciones o maquinaria de la
empresa.

24. Contravenir lo dispuesto en el manual de buen uso de los medios de la empresa difundido.

25. Las conductas inapropiadas, incumplimiento de protocolos de prevencion y comisiéon de
acciones que deriven en responsabilidad para la empresa, en el ambito del blanqueo de capitales y
financiacion del terrorismo.

26. La reincidencia en falta grave, aunque sea de distinta naturaleza, dentro del mismo semestre.
27. Las demas establecidas en el articulo 54 del texto refundido de la Ley del Estatuto de los
Trabajadores o la norma vigente en cada momento.

Articulo 46. Sanciones.

Las sanciones que podra imponer la direccion de la empresa, atendiendo a la gravedad de la falta
y segun las circunstancias que concurran en cada caso, seran las siguientes:

A) Faltas leves:
a) Amonestacion verbal.
b) Amonestacién por escrito.
c) Suspension de empleo y sueldo de un dia.
B) Faltas graves:
a) Suspension de empleo y sueldo de uno a quince dias.

b) Inhabilitacién, por plazo no superior a un afio, para el ascenso en el sistema de
clasificacion profesional de la empresa.

C) Faltas muy graves:
a) Suspension de empleo y sueldo de dieciséis a noventa dias.

b) Inhabilitaciéon durante dos afios o definitivamente para ascender en el sistema de
clasificacion profesional de la empresa.

c) Despido disciplinario.
Para la aplicacion y graduacion de las sanciones que anteceden se tendra en cuenta:
a) El'mayor o el menor grado de responsabilidad del que cometa la falta.
b) El grupo y nivel profesional del mismo.
c) Larepercusion del hecho en las demas personas trabajadoras y en la empresa.

Articulo 47. Procedimiento.

La facultad de imponer las sanciones corresponde a la direccion de la empresa, que pondra en
conocimiento de los representantes legales de las personas trabajadoras las que se refieran a
faltas graves o muy graves.

Serd necesaria la instruccion de expediente en la imposicion de sanciones a las personas
trabajadoras que ostenten cargos electivos sindicales, y en aquellos otros casos establecidos en la
legislacion en vigor o lo decida la empresa. La formacién de expediente se ajustara a las siguientes
normas:

a) Se iniciara con una orden escrita de la direccion de la empresa, con la designacion del
instructor o instructora y del secretario o secretaria, figuras independientes e imparciales.
Comenzaran las actuaciones tomando declaracién al autor o autora de la falta y a los
testigos, admitiendo cuantas pruebas aporten. La instruccién del procedimiento se realizara
en presencia de los representantes legales de las personas trabajadoras. En los casos de
falta muy grave, si el instructor o instructora lo juzga pertinente, propondra a la direccién de
la empresa la suspension de empleo y sueldo de la persona inculpada por el tiempo que
dure la incoacion del expediente, previa audiencia de los representantes legales de los
trabajadores.
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b) La tramitacion del expediente, si no es preciso aportar pruebas de cualquier clase que sean
de lugares distintos a la localidad que se incoe, se terminara en un plazo no superior a
veinte dias. En caso contrario, se efectuara con la méxima diligencia, una vez incorporadas
las pruebas al expediente.

c) La resolucion recaida se comunicara por escrito, expresando las causas que la motivaron,
debiendo firmar el duplicado el interesado o interesada. Caso de que se negase a firmar, se
le hara la notificacion ante testigos.

La empresa anotarda en los expedientes personales de sus trabajadores y trabajadoras las
sanciones por faltas graves o muy graves que se les impongan, anotando también las
reincidencias en las faltas leves.

Articulo 48. Prescripcion.

Las faltas leves prescribiran a los diez dias; las graves, a los veinte dias, y las muy graves, a los
sesenta dias, contados a partir de la fecha en que la direccidon de la empresa tuvo conocimiento de
su comisién y, en todo caso, a los seis meses de haberse cometido.

CAPITULO IX
Varios

Articulo 49. No discriminacién en las relaciones laborales. Acoso y violencia en el lugar del trabajo.

La empresa asume la igualdad de trato y oportunidades como principio rector de su actuacion y, en
este sentido, las partes firmantes del presente Convenio, convienen expresamente en recordar que
en las relaciones laborales con las personas trabajadoras deberan respetarse las normas de no
discriminacion previstas en el articulo 17.2 del Texto Refundido de la Ley del Estatuto de los
Trabajadores, o disposiciéon que lo sustituya, con mencién especial a la no discriminacién por razén
de sexo y a la aplicacion de la Ley Organica para la Igualdad Efectiva de Mujeres y Hombres, en
todas sus disposiciones que sean aplicables a la empresa durante el periodo de vigencia del
Convenio, realizando esfuerzos tendentes a lograr la igualdad de oportunidades en todas sus
politicas.

Las partes firmantes recomiendan la aplicacion integra del «Acuerdo Marco Europeo sobre acoso y
violencia en el lugar de trabajo», firmado el 26 de abril de 2007.

A tal efecto, informan que dicho Acuerdo reconoce que diversas formas de acoso y de violencia,
que pueden ser fisicas, psicoldgicas y/o sexuales, pueden afectar a puestos de trabajo.

Conforme al citado Acuerdo, cuya aplicacién se recomienda, el acoso ocurre cuando una 0 mas
personas trabajadoras, o un directivo o una directiva, de manera repetitiva y deliberada, abusan,
amenazan o humillan a una persona en circunstancias relativas al trabajo. La violencia ocurre
cuando una o mas personas trabajadoras o jefes o jefas, deliberadamente, violan la dignidad del
jefe o jefa o de la persona trabajadora, afectando a su salud y/o creando un ambiente hostil en el
trabajo.

Respecto al acoso sexual y/o por razén de sexo, sin perjuicio de lo establecido en el Codigo Penal,
segun la Ley Orgéanica para la Igualdad Efectiva de Mujeres y Hombres ya mencionada, constituye
acoso sexual cualquier comportamiento, verbal o fisico, de naturaleza sexual que tenga el
propdsito o produzca el efecto de atentar contra la dignidad de una persona, en particular cuando
se crea un entorno intimidatorio, degradante u ofensivo; y constituye acoso por razén de sexo
cualquier comportamiento realizado en funcién del sexo de una persona, con el propésito o el
efecto de atentar contra su dignidad y de crear un entorno intimidatorio, degradante u ofensivo.

Con el objetivo de garantizar la igualdad de trato y oportunidades, la empresa elaborara, previa
audiencia a los representantes de las personas trabajadoras, un protocolo interno dirigido a la
totalidad de su plantilla, para la prevencién y actuacion frente al acoso sexual y acoso por razén de
S€exo.

Articulo 50. Victimas de violencia de género.

Las personas trabajadoras que tengan la consideraciéon de victimas de violencia de género o de
victimas del terrorismo tendran derecho, para hacer efectiva su proteccion o su derecho a la
asistencia social integral, a la reduccion de la jornada de trabajo con disminucion proporcional del
salario o a la reordenacién del tiempo de trabajo, a través de la adaptacion del horario, de la
aplicacion del horario flexible o de otras formas de ordenacién del tiempo de trabajo que se utilicen
en la empresa, de acuerdo con lo dispuesto en articulo 37.8 del Estatuto de los Trabajadores o
disposicion que lo sustituya.
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Las personas trabajadoras que tengan la consideracion de victimas de violencia de género o
victimas del terrorismo que se vean obligados a abandonar el puesto de trabajo en la localidad
donde venia prestando sus servicios, para hacer efectiva su proteccion o su derecho a la
asistencia social integral, tendran derecho preferente a ocupar otro puesto de trabajo, del mismo
grupo profesional o nivel equivalente, que la empresa tenga vacante en cualquier otro de sus
centros de trabajo, conforme determina el articulo 40.4 del Estatuto de los Trabajadores o
disposicion que lo sustituya.

Articulo 51. Conciliacién de la vida laboral y familiar.

En los derechos y deberes de las personas trabajadoras con responsabilidades familiares, las
partes respectivas de la relacion laboral deberan tener en cuenta las normas que al respecto
establezca la Ley de Conciliacion de la Vida Familiar y Laboral vigente en cada momento.

Articulo 52. Planes de Igualdad

Las partes firmantes de este convenio muestran su compromiso firme con la igualdad y en esta
linea la empresa realizara esfuerzos tendentes a lograr la igualdad de oportunidades en todas sus
politicas, en particular, la igualdad de género, adoptando medidas dirigidas a evitar cualquier tipo
de discriminacion laboral entre hombres y mujeres.

La empresa a la que se aplica este convenio colectivo, ya esté obligada o considere oportuno
realizar e implantar Planes de Igualdad, lo hara siempre respetando la legislacion vigente (Ley
Organica 3/2007 de 22 de marzo para la Igualdad efectiva de Mujeres y Hombres, RDL 6/2019 de
1 de marzo de medidas urgentes para garantia de la igualdad de trato y de oportunidades entre
Mujeres y Hombres en el empleo y la ocupaciéon, RDL 12/2020 de 31 de marzo de medidas
urgentes en materia de proteccion y asistencia a las victimas de violencia de género, RDL
901/2020 de 13 de octubre por el que se regulan los Planes de Igualdad y su Registro y RDL
902/2020 de 13 de octubre de igualdad retributiva entre Mujeres y Hombres). Asimismo, debera
adaptar los Planes de Igualdad a los cambios legislativos que se vayan sucediendo.

Articulo 53. Procedimiento de solucion extrajudicial de conflictos.

Las partes signatarias del presente Convenio estiman necesario establecer procedimientos
voluntarios de solucion de los conflictos de caracter colectivo.

Las partes negociadoras del presente convenio se someteran al instituto Regional de la
Comunidad de Madrid, actualmente denominado, Instituto Regional de Mediacion y Arbitraje,
actuando en primera instancia la Comisiéon Paritaria de este convenio.

Articulo 54. Mesa de seguimiento.

Las partes firmantes acuerdan constituir una mesa de seguimiento del presente Convenio
Colectivo, compuesta por un representante de los trabajadores y un representante de la empresa,
que se reunira con periodicidad cuatrimestral.

DISPOSICION DEROGATORIA UNICA

A la entrada en vigor del presente Convenio Colectivo quedan expresamente derogados cuantos
acuerdos y normas existan que se opongan a lo regulado en este convenio.

En Madrid, a 14 de noviembre de 2023

El Representante de la Empresa Representante de las personas trabajadoras
Fdo.: D. Roberto Garcia Garcia Fdo.: D? Marta Menéndez Jiménez
(03/69/24)
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