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I. COMUNIDAD DE MADRID

D) Anuncios

Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales

37 CONVENIO de 11 de diciembre de 2023, entre la Consejeria de Familia, Juven-
tud y Asuntos Sociales y la Asociacion Nacional de hogares para nifios privados
de ambiente familiar Nuevo Futuro para el desarrollo de una linea de colabora-
cion con la finalidad de favorecer el proceso de autonomia de los jovenes, con
discapacidad intelectual leve, que salen del sistema de proteccion de la Comuni-
dad de Madrid por mayoria de edad y que carecen de los apoyos familiares ne-
cesarios.

En Madrid, a 11 de diciembre de 2023,

REUNIDOS

De una parte, la Excma. Sra. Ana Ddvila-Ponce de Leén Municio, Consejera de Fami-
lia, Juventud y Asuntos Sociales de la Comunidad de Madrid, nombrada mediante Decre-
to 46/2023, de 23 de junio, de la Presidenta de la Comunidad de Madrid, actuando en vir-
tud de las competencias que le otorga el articulo 41. a) de la Ley 1/1983, de 13 de
diciembre, de Gobierno y Administracién de la Comunidad de Madrid, y el articulo 3.2.
a) del Decreto 48/2019, de 10 de junio, por el que se regula la actividad convencional de la
Comunidad de Madrid.

De otra parte, D.? Josefina Sdnchez Errazuriz, con DNI ***0222** en nombre y re-
presentacion de la Asociacién Nacional de Hogares para nifios privados de ambiente fami-
liar Nuevo Futuro (en adelante Asociacién Nuevo Futuro), inscrita en el Registro Nacional
de Asociaciones, Grupo I Seccidén I con nlimero nacional 8.645, con domicilio en la C/ Bre-
tén de los Herreros, ndmero 57, piso bajo, letra F, CP 28003 de Madrid y NIF G28309862,
en virtud de la escritura publica de otorgamiento de poderes, con n.° de protocolo 880 ante
el Notario de Madrid D. Ignacio de la Mora Leblanc, el dia 21 de junio de 2018.

EXPONEN

Primero

Que la Comunidad de Madrid, en virtud del articulo 26.1.24 de su Estatuto de Auto-
nomia, aprobado por Ley Orgdnica 3/1983, de 25 de febrero, tiene atribuida competencia
exclusiva en materia de proteccién y tutela de menores y desarrollo de politicas de promo-
cién integral de la juventud. Y en particular, corresponde a la Consejeria de Familia, Juven-
tud y Asuntos Sociales, a través de la Direccidon General de Infancia, Familia y Fomento de
la Natalidad (en adelante DGIFFN), entre otras funciones, el impulso de politicas de pro-
teccidn al menor y a la familia, asi como la promocién de recursos y actuaciones dirigidos
a la consecucioén del bienestar social de la infancia y la adolescencia y el impulso de la in-
vestigacion para un mejor conocimiento de la situacién y problemas de la infancia, la ado-
lescencia y la familia en la Comunidad de Madrid, de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 7 del Decreto 241/2023, de 20 de septiembre, del Consejo de Gobierno, por el que
se establece la estructura orgdnica de la Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Socia-
les (BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID n.° 225, de 21 de septiembre).

Segundo

La Ley Organica 1/1996, de 15 de enero, de Proteccion Juridica del Menor, de modi-
ficacion parcial del Cédigo Civil y de la Ley de Enjuiciamiento Civil, modificada por el ar-
ticulo primero de la Ley 26/2015, de 28 de julio, de modificacidn del sistema de proteccién
a la infancia y a la adolescencia, y posteriormente por la Ley Orgdnica 8/2021, de 4 de ju-
nio, de proteccién integral a la infancia y la adolescencia frente a la violencia, establece que,
en los dmbitos que les son propios y como principios rectores de su actuacién, las Adminis-
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traciones Publicas articulardn politicas integrales encaminadas al desarrollo de la infancia
y la adolescencia, impulsando politicas compensatorias dirigidas a corregir las desigualda-
des sociales y garantizando a los menores con discapacidad y a sus familias los servicios
sociales especializados que éste precise.

Asimismo, la modificacién del sistema de proteccién a la infancia y a la adolescencia
operada por la Ley Orgénica 8/2015, de 22 de julio, la Ley 26/2015, de 28 de julio, asi como
las recientes Ley Orgénica 8/2021, de 4 de junio, de proteccidn integral a la infancia y la
adolescencia frente a la violencia, y Ley 4/2023, de 22 de marzo, de Derechos, Garantias y
Proteccion Integral de la Infancia y la Adolescencia de la Comunidad de Madrid, ha actua-
lizado diferentes cuerpos legislativos para adecuarlos a los cambios sociales producidos en
los ultimos afios, asi como a la normativa internacional. En particular, la Ley Orgdnica
1/1996, de 15 de marzo, de Proteccién Juridica del Menor contempla ahora, en su articulo
22 bis, que las Entidades Publicas habrdn de ofrecer programas de preparacién para la vida
independiente para jévenes bajo medida de proteccidn, particularmente, en acogimiento re-
sidencial o en situacion de especial vulnerabilidad, desde dos afios antes de su mayoria de
edad, y una vez cumplida ésta, siempre que lo necesiten, para seguimiento socioeducativo,
alojamiento, insercién socio-laboral, apoyo psicolégico y ayudas econdémicas. En la misma
direccién han ido la normativa y planes estratégicos de los que han ido dotdndose la préc-
tica totalidad de las Comunidades Auténomas.

Tercero

La experiencia de la Comunidad con los jévenes protegidos pone de manifiesto que,
al alcanzar la mayoria de edad y cesar en consecuencia la accién juridica protectora, han de
hacer un transito a la vida adulta acelerado y comprimido, agravado por las circunstancias
familiares y sociales que dieron lugar a la medida de proteccion.

Por otro lado, la edad de emancipacidén en los paises de nuestro entorno, sobre todo los
mediterrdneos, se ha ampliado hasta casi los 30 afios y la crisis econdmica afecta, en mayor
medida, la empleabilidad de los jévenes. Todo ello posiciona al colectivo de ex tutelados
en una situacién de desigualdad respecto del resto de jévenes de su edad, por lo que se im-
pone que puedan contar con apoyo social y educativo, asi como con alojamiento y manu-
tencion, que faciliten el trdnsito a la vida adulta para todos aquellos que lo necesiten.

El trdnsito a la vida adulta se convierte asi en un proceso de alto riesgo, y el joven re-
sulta sin duda especialmente “vulnerable” por doble partida, por escasez de recursos perso-
nales y por la inexistencia o presencia limitada, de un entorno social y familiar que ofrezca
los apoyos necesarios.

La mayoria de estos jévenes, no disponen de redes de apoyo adecuadas para iniciar su
proyecto de transicion a la vida adulta, y sus alternativas residenciales, o retorno familiar
se hacen inviables para su proceso de autonomia. Por tanto, nos encontramos con un colec-
tivo de jévenes que se ve obligado a emanciparse a una edad mucho mds temprana que el
resto de la poblacién, y en unas condiciones mucho mds dificiles. La preparacion previa a
la salida del sistema y el apoyo y acompaiiamiento posterior marcan la diferencia para es-
tos jovenes entre una vida de dificultades y una vida digna e independiente.

Esta situacidn se agrava, en muchos casos, por la dificultad afiadida de contar con un te-
cho bajo el que cobijarse tras su salida del centro de acogimiento residencial, y mds especial-
mente en aquellos jévenes con discapacidad intelectual leve, que salen del sistema de pro-
teccién de la Comunidad de Madrid por mayoria de edad, careciendo de los apoyos
familiares necesarios. Las personas con discapacidad intelectual presentan limitaciones para
funcionar en su vida diaria, problemas en la adquisicién de habilidades sociales e intelectua-
les y de adaptacién a los nuevos cambios. No solo tiene que ver con la persona, siendo muy
importante entornos de apoyo e inclusivos para favorecer el desarrollo de habilidades y de
competencias necesarias para su inclusidn social, centrados en la persona y que desarrollen
programas especificos que permitan atender a las necesidades de apoyo de cada uno de ellos.

Cada dia existe mayor interés y atencion de los poderes publicos a este respecto, tanto
a escala europea, como estatal y autondémica. Buena prueba de ello son los Programas Ope-
rativos del Fondo Social Europeo de la Estrategia Europea 2020, los objetivos operativos de-
finidos en el Plan Estratégico Nacional de Infancia y Adolescencia 2013-2016, y la modifi-
cacion del sistema de proteccion a la infancia y a la adolescencia operada en los tltimos afios
en nuestros cuerpos legislativos para adecuarlos a los cambios sociales producidos.

En este sentido, la Ley Orgénica 1/1996, de 15 de marzo, de Proteccién Juridica del
Menor contempla ahora, en su articulo 22 bis, que las Entidades Publicas habran de ofrecer
programas de preparacion para la vida independiente para jévenes bajo medida de protec-
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cién, particularmente en acogimiento residencial o en situacién de especial vulnerabilidad,
desde dos afios antes de su mayoria de edad, y una vez cumplida ésta, siempre que lo nece-
siten, para seguimiento socioeducativo, alojamiento, insercion socio-laboral, apoyo psico-
16gico y ayudas econémicas. La normativa y planes estratégicos de los que han ido dotan-
dose la préctica totalidad de las Comunidades Auténomas han ido, por tanto, en esta
direccién, habiéndose implementado en estos tltimos afios por la Comunidad de Madrid el
Plan de Autonomia Personal 16-21, destinado a procurar itinerarios que permitan compen-
sar los déficits y mitigar los riesgos de la emancipacién precoz y acelerada de estos jove-
nes. Este plan cuenta con dos programas, el Programa de Autonomia Personal 16-18 y el
Programa de Trénsito a la Vida Adulta 18-21. Este tltimo, para mayores de 18, contempla
ampliar el acompafiamiento y seguimiento de los jévenes del sistema de proteccién, hasta
al menos los 21 afios, para que cuenten con los recursos sociales necesarios que prevengan
el riesgo de exclusidn social, identificando tres dreas de intervencién: alojamiento y manu-
tencion, insercion sociolaboral e intervencion familiar. El Plan de Autonomia, en conse-
cuencia, tiene por objeto establecer una serie de estrategias para facilitar el trdnsito a la vida
adulta de aquellos menores que han ido creciendo bajo el Sistema de Proteccién.

Como se ha sefialado antes, las dificultades y necesidades de intervencion se incre-
mentan y presentan factores diferenciales en los supuestos de aquellos jévenes con disca-
pacidad intelectual leve que salen del sistema de proteccién de la Comunidad de Madrid por
mayoria de edad y que carecen de los apoyos familiares necesarios. En la actualidad, la Co-
munidad de Madrid dispone de 166 plazas que gestionan diferentes entidades, entre ellas la
Asociacién Nuevo Futuro, bajo un Acuerdo Marco para proporcionar acogimiento residen-
cial y consolidar el proceso de emancipacion de los jévenes que salen del sistema de pro-
tecciéon por cumplimiento de mayoria de edad. Sin embargo, hasta el momento tan sélo se
dispone de un recurso residencial, con 13 plazas, para atender a los jévenes extutelados con
discapacidad intelectual leve. Es por ello necesario ampliar este tipo de recursos para dar
cobertura a un mayor niimero de jévenes con este perfil y prevenir asi su exclusién social
y situacién de vulnerabilidad y darles la oportunidad de consolidar su proceso de transicién
a la vida adulta en igualdad de oportunidades que los jévenes sin discapacidad.

Cuarto

La Ley 4/2023, de 22 de marzo, de Derechos, Garantias y Proteccion Integral de la In-
fancia y Adolescencia de la Comunidad de Madrid, determina como uno de sus objetos la
regulacion de la colaboracién con las entidades del tercer sector de accidén social [articu-
lo 2.d)], configurdndose como uno de los principios rectores de la actuaciéon administrativa
en este dmbito el establecimiento de actuaciones de cardcter integral, trasversal y universal,
posibilitando espacios de colaboracidon administrativa en tal sentido. El Capitulo V del Ti-
tulo IT de la Ley, bajo el epigrafe “De la promocidén de la iniciativa social para la proteccion
de la infancia y la adolescencia”, establece que la Comunidad de Madrid, en el dmbito de
sus competencias, fomentard el desarrollo de la iniciativa social en actividades relaciona-
das con la proteccién y promocién de los derechos de la infancia y la adolescencia, pudien-
do llevar a cabo para ello, entre otras funciones, el fomento de iniciativas que contribuyan
a proteger de la violencia a los menores y a salvaguardar los derechos de la infancia y ado-
lescencia, pudiendo para ello establecer convenios de colaboracién y conciertos con las
mencionadas entidades (articulo 60). En el articulo 61 de esta Ley se indica, asimismo, que
en colaboracién con la sociedad civil y la iniciativa privada, las Administraciones adopta-
rdn planes y programas relativos a aquellas cuestiones que pueden afectar a los nifios y, en
particular, la evitacién de conductas que supongan cualquier forma de violencia contra los
nifios, la elaboracién y suscripcién de mecanismos de garantia de entornos seguros para los
nifios en toda institucién o entidad cuyo objeto social esté relacionado con la infancia y la
adolescencia.

Por todo lo expuesto, es preciso considerar la colaboracién con estas entidades de la
iniciativa social que, compartiendo objetivos, pueden contribuir a desarrollar acciones, au-
nar esfuerzos y reunir recursos que redundan en una mejora de la coordinacién y coheren-
cia de la intervencion, tanto de la administracién como del tercer sector.

Quinto

Que la Asociacion Nuevo Futuro de acuerdo a sus Estatutos tiene como fin la promo-
cién humana y social de los nifios y jovenes con discapacidad fisica, psiquica, afectiva y
social, privados de un ambiente familiar, o que por cualquier circunstancia se encuentren
de hecho fuera de una vida familiar, asi como la atencién a mujeres con menores a su car-
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go en situacion de riesgo o situacién vulnerable, la realizacién de actividades relacionadas
con los principios y objetivos de la cooperacién internacional para el desarrollo, persiguien-
do de manera especifica, entre otras cosas, la constituciéon de hogares, residencias, pisos y
otros modelos de atencidn residencial.

Sexto

Que el dmbito de colaboracién entre las partes firmantes de este convenio, se atendrd
a lo previsto en la Ley 4/2023, de 22 de marzo, de garantias de los derechos de la infancia
y la adolescencia de la Comunidad de Madrid y en la Ley 12/2022, de 21 de diciembre, de
Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid.

A la vista de cuanto antecede la Comunidad de Madrid y la Asociacién Nuevo Futuro
reconocen la existencia de objetivos e intereses comunes, por lo que en virtud de las atribu-
ciones conferidas, acuerdan suscribir el presente convenio de acuerdo a las siguientes:

CLAUSULAS

Primera
Objeo del acuerdo

El presente convenio tiene por objeto desarrollar una linea de colaboracién para favo-
recer el proceso de autonomia de los jovenes, con discapacidad intelectual leve, que salen
del sistema de proteccion de la Comunidad de Madrid por mayoria de edad y que carecen
de los apoyos familiares necesarios, dotdndoles de la madurez necesaria para afrontar sus
procesos de emancipacién con mayor seguridad, proporcionando para ello, el alojamiento
y acompafiamiento educativo necesario (8 plazas), con el fin de favorecer la transicién a un
proyecto de vida auténoma y prevenir el riesgo de exclusién social.

Segunda
Actividades y fases de intervencion en las que se materializa el convenio

En desarrollo del objeto indicado en la cldusula anterior, se atienden las siguientes tareas:

— Proporcionar alojamiento a 8 jévenes de entre 18 y 21 afios y con discapacidad in-
telectual leve que hayan abandonado el sistema de proteccién por mayoria de
edad, en un recurso residencial equipado con todo lo necesario para cubrir sus ne-
cesidades bdsicas.

— Oftrecer los apoyos necesarios tanto personales, como materiales, fomentando un
ambiente que permita trabajar con estos jovenes su correcto desarrollo personal,
facilitando su integracién en la sociedad.

— Facilitar su desarrollo personal, dentro de las posibilidades de cada uno/a, para la
superacién de los obstdculos que la discapacidad intelectual leve les supone para
la integracidn social.

— Desarrollar actividades que promuevan la competencia social mediante la adquisi-
cién y entrenamiento de habilidades para la autonomia personal, las relaciones in-
terpersonales, la convivencia social y participacién comunitaria.

— Impulsar la participacion en la vida comunitaria, mediante la orientacion, gestion
de oportunidades y facilitacion de los apoyos para el acceso y uso de recursos co-
munitarios de interés para su atencion (servicios sanitarios) y desarrollo personal
(deportivas, actos culturales).

— Promover en el seno de la organizacidn una visién compartida de la discapacidad
y del servicio que se presta, acorde con los valores, principios y objetivos de la
Convencién Internacional; de forma especial se velard por el respeto a la dignidad
de las personas.

— Garantizar el desarrollo de procesos necesarios para el diagndstico, planificacion,
realizacién y evaluacion de objetivos y actividades.

— Organizar procesos de evaluacién y mejora de servicio que incluya la participa-
cién de interesados.

— Conseguir oportunidades de participacién social en recursos del entorno en cola-
boracién con entidades publicas y privadas, articulando apoyos para que sea una
experiencia exitosa.
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El proceso de intervencién se estructura en cinco fases:

— Fase de Acceso.

— Fase de Acogida.

— Fase de Atencién directa (intervencién).
— Fase de salida y baja en el recurso.

— Fase de seguimiento (4 meses).

En primer lugar, se analizard la situacidn inicial de cada joven. Para ello, se llevard a
cabo una entrevista inicial, en la que se informard de los objetivos, derechos, normas de
convivencia y compromisos, necesarios para su participacion en el proyecto. Esta entrevis-
ta serd semiestructurada, para poder recopilar toda la informacidn necesaria de la situacion
y perfil del joven, asi como de sus necesidades. La informacién recopilada servird de linea
de partida para el establecimiento de objetivos de intervencion.

A partir de esta valoracion inicial, el equipo educativo junto con el/la joven, elaborara
un Plan de trabajo individualizado, en el que se recogeran todos los objetivos a trabajar con
cada uno, dependiendo de su perfil y necesidades. Estas intervenciones serdn de cardcter in-
dividual, adaptadas a la situacion de cada joven y se llevardan a cabo mediante la accién tu-
torial, haciendo a cada destinatario participe activa, tomando decisiones en todo lo que
afecta a su vida y transicién a la adultez.

Las intervenciones estardn relacionadas con la adquisicién de competencias persona-
les y laborales, habilidades sociales, resolucién de conflictos, gestién de tramites y docu-
mentos, apoyo y autorregulacién emocional, seguridad personal, autocuidado, gestién de
tramites, habilidades domésticas, etc. Estas intervenciones serdn individuales, especializa-
das y acordadas previamente con cada uno de los jévenes en funcién de su situacion.

Ademds, de manera grupal, también se desarrollardn talleres enfocados en la mejora
de su empleabilidad, a través de la adquisicidn de habilidades y técnicas para la bisqueda
de empleo, herramientas para dicha bisqueda, orientacién académica para la mejora de su
cualificacion, orientacién vocacional, planificacién y organizacion del tiempo, etc. Se lle-
varan a cabo asimismo acciones formativas con los jovenes destinatarios para mejorar sus
competencias digitales y el buen uso de los dispositivos digitales en su proceso de transi-
cién a la vida adulta.

Todas las intervenciones se desarrollardn en el piso de emancipacién. Se llevaran co-
ordinaciones con todas aquellas entidades que estén implicadas en el proceso de autonomia
de cada joven, como son las entidades de insercion laboral, centros formativos, centros de
educacién no formal, centros de dia, Servicios Sociales, entidades juveniles de ocio y tiem-
po libre, asi como entidades deportivas.

Estas intervenciones, por tanto, propiciardn seguimiento socioeducativo, alojamiento,
insercién sociolaboral, apoyo psicolégico y ayudas econémicas.

Los jovenes participantes deberdn mostrar compromiso de participacion activa y apro-
vechamiento.

Tercera
Obligaciones de la Comunidad de Madrid

La Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales de la Comunidad de Madrid,
se compromete, a través de la Direccion General de Infancia, Familia y Fomento de la Na-
talidad, a desarrollar las siguientes actuaciones:

1. Favorecer el desarrollo del convenio mediante la coordinacién de actuaciones.

2. Estudiar, valorar y derivar los casos de jévenes que, al cumplir su mayoria de
edad, requieran de estas prestaciones.

3. Divulgar y publicitar el Programa, de modo que pueda llegar a los recursos, asi
como a los profesionales de la red de proteccion a la infancia de la Comunidad de Madrid
que pudieran beneficiarse del mismo.

4. Derivar a los jévenes procedentes del sistema de proteccién que han participado
en el Plan de Autonomia de la Direccion General de Infancia Familia y Fomento de la Na-
talidad y al llegar su mayoria de edad pueden beneficiarse del Programa.

5. Establecer los mecanismos y procedimientos de colaboracion designando, a tal
efecto, a una persona como interlocutora permanente con la Asociacién Nuevo Futuro.

6. Realizar el seguimiento y supervision de los casos en intervencién, asi como de la
actividad de apoyo y soporte a profesionales desarrollada.
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7. Promover la coordinacién del recurso con los centros de acogimiento residencial
que gestiona la Comunidad de Madrid asi como con otros recursos que atienden a jovenes
extutelados.

8. Prestar apoyo técnico antes las incidencias que pueda surgir.

9. El seguimiento del convenio se realizard:

— De forma continua mediante teléfono y correos electrénicos.

— Mediante el movimiento poblacional que mensualmente enviard la Asociacién
Nuevo Futuro, donde constan los jévenes atendidos y su evolucién. El seguimien-
to de la situacidén de los jovenes se realizard, por tanto, de forma mensual.

— Mediante andlisis y valoracion de los informes semestrales emitidos por la Aso-
ciacién Nuevo Futuro.

10. Coordinar el cierre de los casos abiertos.

11. Facilitar un espacio adecuado en la Direccién General de Infancia, Familia y Fo-
mento de la Natalidad u otros centros para realizar las reuniones de apoyo y soporte a pro-
fesionales.

12.  Abonar la cuantia econémica a que hace referencia la cldusula octava.

Cuarta
Obligaciones de la Asociacion Nuevo Futuro

Por su parte, la Asociacién Nuevo Futuro se compromete a asumir las siguientes ac-
tuaciones:

1. Hacer efectiva la aportacién de medios materiales (centro, suministros, equipa-
miento) y personales (director, coordinador, educadores sociales, auxiliares educativos) ne-
cesarios para el cumplimiento de este convenio.

2. El Programa se desarrollard en el inmueble situado en la calle Santa Clara, nime-
ro 8, piso 12, de Madrid (CP 28013), que dispone de la preceptiva Autorizacién Adminis-
trativa, C8496 (Resolucion 403, de 01-02-2023), Centros Residenciales, Pisos Tutelados,
Otros grupos en situacioén de necesidad).

3. El inmueble dedicado al desarrollo del Programa cuenta con 246 metros cuadra-
dos construidos (194 ttiles), conforme a la siguiente distribucion:

— 4 habitaciones individuales.

— 2 habitaciones dobles.

— 1 salén.

— 1 sala polivalente.

— 1 cocina amueblada y con electrodomésticos (2 neveras, 1 lavadora, 1 lavavajillas,
1 cocina de gas natural, 1 horno, 1 caldera individual de gas para calefaccién y
agua caliente.

— 2 bafios completos.

— 1 aseo.

— 1 cuarto amplio utilizado previamente como despensa, reformado para su uso
como bafio completo.

— 1 comedor, donde ademds se instalard un despacho cerrado para los educadores y
donde custodiardn los documentos y expedientes.

Se encuentra adaptado a las condiciones y atencion social prestada a las personas usua-
rias. Estd ubicado en una zona de Madrid, Opera, de gran accesibilidad en transporte publi-
co y cuenta con diferentes medios de comunicacién: metro, autobuses y RENFE. Asimis-
mo estd dotado de suficientes infraestructuras con recursos educativos, de ocio, deportivos,
sanitarios y comercios, entre otros.

4. Desarrollar, en colaboracion con la Direccidén General de Infancia, Familia y Fomen-
to de la Natalidad, las tareas y actividades especificadas en este convenio en su clausula prime-
ra, gestionando, de manera diligente, todos los medios necesarios, tanto materiales como per-
sonales. La actividad se desarrollard en turnos presenciales de 24 horas repartidos entre la
mafiana, la tarde y la noche, de lunes a domingo, en el mencionado recurso residencial situado
en un entorno normalizado para estos jovenes, de entre 18 y 21 afos que lo necesiten, llevan-
do a cabo intervenciones especializadas en funcién de sus necesidades y su perfil.

5. Estudiar adecuadamente los casos derivados por la Direccién General de Infancia,
Familia y Fomento de la Natalidad, y las lineas de actuacion con los mismos. Se trabaja a
través de diferentes programas de intervencion, siendo imprescindible la participacién ac-
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tiva de los jovenes en su propio proceso de autonomia, estableciendo objetivos a nivel in-
dividual para cada uno de ellos mediante su Proyecto de Intervencién Individualizado. Se
utiliza una metodologia participativa, basada en el seguimiento de cada uno de los itinera-
rios de los jovenes, favoreciendo la vinculacidn afectiva con estos, donde la cercania, la
continuidad y la capacidad para ser flexible y adaptarse a las diferentes circunstancias son
necesarias para el éxito de la intervencion.

6. Disponer de un expediente personal de cada profesional y de cada joven con el que
se esté interviniendo y custodiar todos los datos referidos a la intervencién y, en su caso,
con su familia, garantizando en todo momento la confidencialidad y el derecho a la intimi-
dad, conforme a la legislacion vigente. La gestién del expediente personal de cada joven
deberd respetar la normativa de proteccién de datos de cardcter personal.

7. Realizar el seguimiento y evaluacién de los resultados del programa de interven-
cién con el joven, dando cuenta al Secretario de la Comisiéon Mixta de Seguimiento, me-
diante la elaboracién de un informe inicial, de informes con periodicidad semestral y de un
informe de salida.

8. Informar al Secretario de la Comision Mixta de Seguimiento acerca de las altas y ba-
jas de los jévenes y de los seguimientos programados, segiin modelos acordados por las partes.

9. La Asociacién Nuevo Futuro deberd asegurarse de que su personal y los volunta-
rios que vayan a trabajar con los destinatarios del Programa firmen el compromiso recogi-
do en el Anexo I, no adscribiendo a quienes no lo hayan suscrito al desarrollo del presente
convenio.

Quinta
Personal y voluntarios de la Asociacion Nuevo Futuro

1. El personal dependiente de la Asociacién Nuevo Futuro y los voluntarios vincu-
lados a la Asociaciéon Nuevo Futuro que desarrollen las actividades objeto del presente con-
venio no tendrdn relacién contractual con la Comunidad de Madrid, por lo que en ningin
caso se establecerd relacién alguna de cardcter funcionarial, estatutaria o laboral de cual-
quier tipo entre este personal y los voluntarios de la Asociacién Nuevo Futuro en el 4mbi-
to del presente convenio y la Comunidad de Madrid.

2. El voluntario tiene los derechos reconocidos en la legislacion vigente, asi como
los acordes con los principios y normas que afectan a la Consejeria de Familia, Juventud y
Asuntos Sociales de la Comunidad de Madrid (Direccién General de Infancia, Familia y
Fomento de la Natalidad) a los Centros de Proteccion, en particular y a la Asociacién Nue-
vo Futuro.

3. Estos voluntarios estardn debidamente formados y dispondran de los conocimientos
tedricos y practicos adecuados al programa a desarrollar. Serdn seleccionados por la Asocia-
cién Nuevo Futuro y no tendran derecho a percepcién econdémica alguna, salvo los gastos que
les ocasione el desarrollo de la actividad de voluntariado y que deberdn percibir de la citada
Entidad, ajustdndose estrictamente a la legislacion vigente en materia de voluntariado.

Sexta
Proteccion de datos personales

Las partes se comprometen a cumplir las previsiones contenidas en la Ley Orgéni-
ca 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y Garantia de los Dere-
chos Digitales, asi como en el Reglamento (UE) 2016/679, de 27 de abril de 2016 del Par-
lamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccidn de las
personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacién
de estos datos, y cualquier otra normativa que pueda sustituir, modificar o complementar a
la mencionada en materia de proteccion de datos de caracter personal durante la vigencia
del presente convenio.

Las obligaciones en materia de proteccion de dichos datos tendrdn validez durante la
vigencia del presente convenio y una vez terminado este.

En particular, las partes se comprometen a respetar el deber de confidencialidad, y las li-
mitaciones en su caso marcadas por la normativa de aplicacion, sobre cualquier informacién
a la que se tenga acceso en la realizacién de actividades objeto de este convenio, salvo aque-
lla informacién que deba ser publica segtn lo establecido en la Ley 19/2013, de 9 de diciem-
bre, de transparencia, acceso a la informacidn puiblica y buen gobierno y la Ley 10/2019, de 10
de abril, de Transparencia y de Participacion de la Comunidad de Madrid.
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El tratamiento de los datos del presente convenio queda sometido a la normativa ante-
riormente citada, asi como a la vigente en cada momento, en los términos dispuestos en el
Anexo II. Acuerdo de encargo de tratamiento del presente convenio.

Estas obligaciones deberdn ser conocidas por todos aquellos que pudieran participar
en las actuaciones derivadas del presente convenio, comprometiéndose las partes a infor-
mar a los mismos.

Se informa a las personas fisicas firmantes, y aquellas cuyos datos resulten necesarios ges-
tionar para llevar a buen fin el presente convenio, que sus datos serdn tratados conforme la nor-
mativa vigente por la Direccién General de Infancia, Familias y Fomento de la Natalidad de la
Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales, en la actividad de tratamiento “Convenios
Administrativos”. Para ejercer sus derechos, podrén dirigirse a la Direccién General de Infan-
cia, Familias y Fomento de la Natalidad de la Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos So-
ciales mediante una solicitud firmada, presentada ante el Registro correspondiente, o bien con-
tactar al delegado de proteccién de datos en protecciondatos-psociales@madrid.org .

Séptima
Indicacion de la vinculacion, publicidad e imagen

La Comunidad de Madrid y la Asociacién Nuevo Futuro se comprometen a citar su co-
laboracién mutua en cualquier acto de comunicacién o difusién referido a las actividades
objeto del convenio.

La Asociacion Nuevo Futuro introducird de forma visible el logotipo de la Comunidad
de Madrid y su respectivo logotipo en cuantas publicaciones, ediciones y demds material
de difusién o publicacién realice relacionado con el objeto convenido.

La Comunidad de Madrid se reserva todos los derechos sobre sus marcas y nombres y
-en general- sobre los derechos de propiedad industrial e intelectual.

Octava
Financiacion

1. El coste total de la colaboracién conveniada para desarrollar una linea de colabo-
racion con la finalidad de favorecer el proceso de autonomia de los jévenes, con discapaci-
dad intelectual leve, que salen del sistema de proteccion de la Comunidad de Madrid por
mayoria de edad y que carecen de los apoyos familiares necesarios, dotandoles de la madu-
rez necesaria para afrontar sus procesos de emancipacion con mayor seguridad, proporcio-
nando para ello, el alojamiento y acompafiamiento educativo necesario (8 plazas), con el
fin de favorecer la transicion a un proyecto de vida auténoma y prevenir el riesgo de exclu-
sion social asciende a 257.683,38 €, IVA exento.

2. La financiacién a cargo de la Comunidad de Madrid supondrd un coste total
de 167.494,20 € (IVA exento) con cargo a la partida 25401 del programa 232F de los Pre-
supuestos Generales de la Comunidad de Madrid para 2024, salvo la imputacién presupues-
taria de la ejecucion del mes de diciembre que se hard con cargo al presupuesto del ejerci-
cio 2025.

Las cuantias aportadas por la Comunidad de Madrid, se destinardn al cumplimiento de
lo estipulado en el apartado 9 de la cldusula segunda del presente convenio, participando en
un 65 % del coste total, en la atencién individual de los jévenes incluidos en el proyecto so-
cio-educativo objeto del presente convenio. Esta cantidad se destinard, preferentemente, a
sufragar gastos derivados de alojamiento, manutencidén y necesidades bdsicas (vestuario,
abono transporte....) Todo ello, adicionalmente del apoyo técnico y favorecimiento del de-
sarrollo de las actividades objeto del convenio y demds compromisos recogidos en la cita-
da cldusula segunda.

Se plantea un gasto total con el siguiente desglose:

ANUALIDADES

Ne MESES
DE IMPUTACION

Ne MESES
DE EJECUCION

TOTAL
(IVA EXENTO)

ANO 2024

11 meses

12 meses

153.536,35 €

ANO 2025

1 mes

0 meses

13.957,85 €

TOTAL

167.494,20 €
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3. Asociacién Nuevo Futuro aportard al proyecto medios humanos y materiales por
valor de 90.189,18 €.

La aportacién de Asociaciéon Nuevo Futuro en cumplimiento de los compromisos ad-
quiridos en virtud de la cldusula tercera de este convenio, de conformidad con lo descrito
en la cldusula primera, se destinard a sufragar gastos de personal, instalaciones, medios ma-
teriales, bienes y suministros necesarios para la prestacion del servicio, participando asi en
un 35 % del coste total del programa de alojamiento y acompafiamiento educativo objeto
del convenio.

Novena
Plazos de pago

El abono de las cantidades que corresponden a la Comunidad de Madrid, se realizard
de acuerdo con las siguientes condiciones:

1. Los pagos se realizardn a través de certificaciones parciales de periodicidad men-
sual, relativas al desarrollo de las actividades objeto del convenio, con relacién nominal de
los jovenes atendidos firmada por la Presidenta de la Entidad.

2. Los justificantes de los gastos quedardn en poder de Asociaciéon Nuevo Futuro y
a disposicion de la Comunidad de Madrid.

3. En caso de que el coste total fuese superior a las cantidades indicadas en la cldu-
sula octava, la Comunidad de Madrid, inicamente se compromete a aportar, como maxi-
mo, las cantidades a que se obliga en este convenio. Si las cantidades abonadas por la tota-
lidad del proyecto al final son inferiores a lo presupuestado deberd disminuir la aportacién
realizada por la Comunidad de Madrid de forma proporcional a la participacion estableci-
da en la cldusula octava.

4. La aportacién de la Comunidad de Madrid, se efectuard mediante transferencia
bancaria a la cuenta corriente de Asociacion Nuevo Futuro.

Décima
Comision de seguimiento

Se constituird una Comisiéon Mixta de Seguimiento con el fin de velar por el cumpli-
miento de los objetivos del presente convenio y para el seguimiento, control y supervision
de las actuaciones que se realicen al amparo del mismo, asi como la resolucién de cuantas
dudas y discrepancias surjan respecto de su interpretacion.

Dicha Comision estard integrada por dos representantes de cada una de las partes. Por
parte de la Comunidad de Madrid, uno de ellos serd, necesariamente, un técnico del Area
de Centros de la Direccién General de Infancia, Familia y Fomento de la Natalidad, quien
a su vez ejercerd la funcion de Secretario de la Comisidn, correspondiendo al otro, que ha-
brd de ser un funcionario de carrera del grupo Al de la mencionada Direccién General, ac-
tuar como Presidente.

La Comisién Mixta de Seguimiento se reunird, al menos, dos veces en cada afio natu-
ral, debiendo reunirse, de manera constituyente, en el plazo de un mes desde la firma de este
convenio. Se reunird, de forma extraordinaria, a peticién de cualquiera de las partes.

La Comisién Mixta de Seguimiento podrd comprobar, en cualquier momento, el desa-
rrollo de las actuaciones objeto del presente convenio, visitar los recursos y solicitar cuan-
ta informacion estime necesaria. A tal efecto, y en aras a la adecuada eficacia y operativi-
dad de la labor de coordinacién y seguimiento, se conviene en atribuir al Secretario de la
Comision la realizacién material de las actuaciones tendentes a la consecucidén de dicha fi-
nalidad, en particular, las derivadas de lo previsto en la cldusula tercera del presente conve-
nio, confiriéndole, asimismo, la funcién de coordinador y enlace entre las partes. A reque-
rimiento del Secretario de la Comisién Mixta de Seguimiento, la Direccién General de la
Infancia, Familia y Fomento de la Natalidad le proveerd de un equipo de técnicos cualifi-
cados de referencia, que le asistirdn, materialmente, en las tareas de coordinacién, comuni-
caciones y seguimiento de las actividades previstas en el convenio. Dichos técnicos proce-
derdn de la plantilla de la Comunidad de Madrid y no serdn externos a ella. En ningun caso,
el desempeio de este cometido podrd implicar la desatencidn por parte de estos técnicos de
otras funciones que, en un momento dado, puedan resultar prioritarias.

La Comisién Mixta podrd aprobar sus propias normas de funcionamiento, y a falta de
ellas o con cardcter supletorio, se regulara por lo dispuesto en la Seccién 3% del Capitulo II del
Titulo Preliminar de la Ley 40/2015, de 1 de octubre del Régimen Juridico del Sector Puabli-
co, teniendo que ajustarse la actuacion de la Comisién a las normas contenidas en dicha Ley.
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Decimoprimera
Causas de resolucion del convenio

El presente convenio quedard resuelto en los siguientes supuestos:

a) El transcurso del plazo de vigencia del convenio sin haberse acordado la prérroga
del mismo.

b) El acuerdo undnime de todos los firmantes.

¢) Por incumplimiento de las obligaciones y compromisos asumidos por parte de al-
guno de los firmantes.
En este caso, cualquiera de las partes podra notificar a la parte incumplidora un re-
querimiento para que cumpla en un plazo de 10 dias hébiles con las obligaciones
o compromisos que se consideran incumplidos. Este requerimiento serd comuni-
cado al responsable del mecanismo de seguimiento, vigilancia y control de la eje-
cucioén del convenio y a las demds partes firmantes.
Si transcurrido el plazo indicado en el requerimiento persistiera el incumplimien-
to, la parte que lo dirigi6 notificard a las partes firmantes la concurrencia de la cau-
sa de resolucién y se entenderd resuelto el convenio.

d) Por el acaecimiento de circunstancias que hagan imposible su cumplimento

e) Por decisién judicial declaratoria de la nulidad del convenio.

f) Por cualquier otra causa legalmente prevista.

La extincion del convenio por cualquiera de las causas anteriormente sefialadas no
afectard al cumplimiento de las actuaciones que estuvieran en curso, que se desarrollardn
integramente hasta su finalizacion.

Decimosegunda
Vigencia, prorroga y modificacion

La vigencia del presente convenio serd desde el dia 1 de enero hasta el 31 de diciembre
de 2024. Las partes firmantes podran acordar undnimemente su prérroga por un periodo de
hasta cuatro afios adicionales de conformidad con lo establecido en el articulo 49 h).2.° de
la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico. En caso de prérro-
ga deberd tramitarse y formalizarse con anterioridad a la fecha de vencimiento del convenio.

Asimismo, las partes podrdn modificar el convenio de mutuo acuerdo, mediante la sus-
cripcidn de la correspondiente adenda.

Decimotercera
Régimen juridico

El presente convenio tiene naturaleza administrativa, quedando excluido de la aplica-
cién de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se
transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del
Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014, en virtud de lo dispuesto en
su articulo 6, sometiéndose a los principios de dicha ley para resolver las dudas y lagunas
que pudieran presentarse, asi como a las normas generales de derecho administrativo, a lo
dispuesto en el Capitulo Sexto del Titulo Preliminar de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de

Régimen Juridico del Sector Publico, a los principios de buena fe y administracion, asi
como al ordenamiento juridico en general.

Decimocuarta
Controversias

Dada la naturaleza administrativa del convenio, las partes acuerdan someter las discre-
pancias que no hayan podido resolverse en el seno de la Comisién de seguimiento del pre-
sente convenio, a los tribunales de la jurisdiccién contencioso-administrativa de Madrid.

Y para que conste y en prueba de conformidad de las partes, se firma el presente con-
venio, por duplicado ejemplar y a un solo efecto, siendo la fecha de formalizacién del mis-
mo la de la firma de la Comunidad de Madrid.

Madrid, a 11 de diciembre de 2023.—La Consejera de Familia, Juventud y Asuntos
Sociales, Ana Ddvila-Ponce de Le6n Municio.—La representante de la Asociaciéon Nuevo
Futuro, Josefina Sanchez Errazuriz.
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ANEXO |

Compromiso de D/DNA. ,
con DNI trabajador o voluntario de la Asociacidon nacional de hogares para
nifios privados de ambiente familiar “Nuevo Futuro”, que participara en el desarrollo de una linea
de colaboracién con la finalidad de favorecer el proceso de autonomia de los jévenes, con
discapacidad intelectual leve, que salen del sistema de proteccion de la Comunidad de Madrid por
mayoria de edad y que carecen de los apoyos familiares necesarios.

Me comprometo a guardar secreto profesional sobre toda la informacién, datos y/o asuntos a los
que tenga acceso o conocimiento durante la prestacion de mis servicios como trabajador/a incluso
después de finalizar la actividad (durante 5 afos después) y de manera indefinida los datos
personales. Ello, de acuerdo con la legislacion vigente en la materia, principalmente la Ley
Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de proteccion de datos personales y garantia de los derechos
digitales. Reconozco conocer el alcance y obligaciones de tal compromiso en su totalidad, y que el
incumplimiento de tales obligaciones podra ser causa de las responsabilidades que pudieran
derivarse, tanto de caracter disciplinario, de dafios y perjuicios o, en su caso, de la propia
normativa de privacidad.

Asimismo, en relacion con los jovenes y sus datos personales, me comprometo a:
a) Respetar en todo momento la intimidad de los jévenes.

b) No realizar grabaciones en cualquier medio fotografico o audiovisual de los jévenes sin su
autorizacion.

¢) Recoger solo aquellos datos personales que se consideren estrictamente necesarios.

d) No divulgar ni ceder datos personales de los jévenes a terceros y cumplir con lo previsto en el
Reglamento Europeo General de Proteccion de Datos 2016/679, de 27 de abril y la Ley
Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de proteccion de datos personales y garantia de los
derechos digitales y normativa complementaria.

“Y lo firmo en Madrid, a....... de..coiviiiiiii, de.......

Fdo:
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Informacién sobre Proteccion de Datos=> Convenios administrativos

1. Responsable del tratamiento de sus datos
- Responsable: Consejeria De Familia, Juventud Y Asuntos Sociales
- CONSEJERIA DE FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
- Domicilio social: Consultar www.comunidad.madrid/centros
- Contacto Delegado de Proteccion de Datos: protecciondatos-psociales @ madrid.org

2. ;En qué actividad de tratamiento estan incluidos mis datos personales y con qué fines se
trataran?

Convenios administrativos

En cumplimiento de lo establecido por el Reglamento (UE) 2016/679, de Proteccion de Datos
Personales (RGPD), sus datos seran tratados para las siguientes finalidades:

Gestion, Tramitacion y en su caso Prérroga/Extincion de convenios administrativos.

3. ¢Cual es la legitimacion en la cual se basa la licitud del tratamiento?

RGPD 6.1 e) el tratamiento es necesario para el cumplimiento de una mision realizada en interés
publico o en el ejercicio de poderes publicos conferidos al responsable del tratamiento.

En su caso, RGPD 6.1.c) y RGPD 9.2.h)

Ley 1/1983, de 13 de diciembre, de Ley de Gobierno y Administracion de la C. Madrid (art. 69 y D.
Adic 52 b).Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.

4. ;Como ejercer sus derechos? ;Cuadles son sus derechos cuando nos facilita sus datos?

Puede ejercitar, si lo desea, los derechos de acceso, rectificacion y supresion de datos, asi como
solicitar que se limite el tratamiento de sus datos personales, oponerse al mismo, solicitar en su
caso la portabilidad de sus datos, asi como a no ser objeto de una decision individual basada
Unicamente en el tratamiento automatizado, incluida la elaboracién de perfiles.

Segun la Ley 39/2015, el RGPD vy la ley Organica 3/2018, puede ejercitar sus derechos por
Registro Electronico o Registro Presencial, o en los lugares y formas previstos en el articulo 16.4
de la Ley 39/2015, preferentemente mediante el formulario de solicitud “Ejercicio de derechos en
materia de proteccion de datos personales”.

5. Tratamientos que incluyen decisiones automatizadas, incluida la elaboracion de perfiles, con
efectos juridicos o relevantes.

No se realizan.

6. ¢Por cuanto tiempo conservaremos sus datos personales?

Los datos se mantendran durante periodo indispensable que necesite la finalidad por la que
secabaron; asi como el necesario para determinar las posibles responsabilidades que se pudieran
derivar de dicha finalidad. En su caso, el periodo que haya que conservarse en el Registro de
convenios; sin perjuicio de la normativa de Archivos y Patrimonio Documental de la C. Madrid.

7. ¢A qué destinatarios se comunicaran sus datos?

Asamblea y Diputados que lo solicten. Ciudadanos, Entidades/Administraciones para el ejercicio
de sus competencias legales, o para la finalidad declarada, Boletines oficiales. Autoridades FF CC
de Seguridad y/o judiciales.

8. Derecho a retirar el consentimiento prestado para el tratamiento en cualquier momento.
Cuando el tratamiento esté basado en el consentimiento explicito, tiene derecho a retirar el

consentimiento en cualquier momento, sin que ello afecte a la licitud del tratamiento basado en el
consentimiento previo a su retirada.
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9. Derecho a presentar una reclamacion ante la Autoridad de Control.

Tiene derecho a presentar una reclamacion ante la Agencia Espafnola de Proteccion de Datos
http://www.aepd.es si no esta conforme con el tratamiento que se hace de sus datos personales.

10. Categoria de datos objeto de tratamiento.

Datos de caracter identificativo. Datos de empleo. Datos econémicos, financieros y de seguro.

11. Fuente de la que procedan los datos.

El titular.

12. Informacion adicional.

Pueden consultar la informacién adicional y detallada de la informacién y de la normativa aplicable
en materia de proteccidon de datos en la web de la Agencia Espafola de Proteccion de Datos

http://www.aepd.es, asi como la informacion sobre el Registro de Actividades de Tratamiento del
Responsable antes sefalado en el siguiente enlace: www.comunidad.madrid/protecciondedatos
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ANEXO I
“Acuerdo de encargo de tratamiento”

En el presente acuerdo las partes fijan formalmente y por escrito los términos y condiciones para
regular el tratamiento de datos de caracter personal y la confidencialidad de la informacion
suministrada y creada entre ellas.

Primera
Responsable y encargado del tratamiento

La Direccion General de Infancia, Familias y Fomento de la Natalidad de la Consejeria de Familia,
Juventud y Asuntos Sociales de la Comunidad de Madrid tendra la consideracion de Responsable
del tratamiento y la Asociacion Nuevo Futuro tendrd la consideracion de Encargado del
tratamiento, conforme a lo establecido en los articulos 28 y 29 del Reglamento (UE) 2016/679 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccion de las personas
fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos datos
(en adelante, RGPD), asi como en el articulo 33 de la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de
Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales, y en el resto de normativa
vigente en la materia.

En consecuencia, el acceso a datos de caracter personal en el marco de este convenio, se realiza
con el unico fin de dar cumplimiento al objeto del mismo y no se considerara como una cesién o
comunicacion de datos.

Segunda
Definiciones

Los términos especificos en materia de proteccion de datos seran interpretados conforme a las
definiciones establecidas en el articulo 4 del RGPD.

Tercera
Objeto del encargo de tratamiento

Mediante las presentes clausulas se habilita a la entidad la Asociacion NUEVO FUTURO,
Encargada del tratamiento, para tratar por cuenta de la Direccion General de Infancia, Familias y
Fomento de la Natalidad de la Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales de la
Comunidad de Madrid, Responsable del tratamiento, los datos de caracter personal necesarios
para desarrollar en colaboracién con la Comunidad de Madrid la gestion del alojamiento,
manutencion y atencion integral a jovenes mayores de edad que hayan tenido una medida de
proteccidn y que se encuentran en riesgo o en situacion de exclusién social, por carecer de apoyos
familiares o por no contar con un nivel de autonomia personal ni econdémica suficiente para vivir de
forma independiente, con el fin de favorecer la transicién a un proyecto de vida auténoma y
prevenir el riesgo de exclusién social.

El tratamiento de los datos personales comprendera: recogida / registro / estructuracion
/modificacion / conservacion / extraccidon /consulta /cotejo / limitacion / destruccion/ supresion /
comunicacion /'y cualquier otro que requiera el objeto del convenio que se suscribe.

Cuarta
Identificacion de la informacion afectada

Para la ejecuciéon de la/s actuacion/actuaciones derivadas del cumplimiento del objeto de este
encargo, el Responsable del tratamiento pone a disposicion del Encargado, la informacion que se
describe a continuacion, correspondiente a la actividad de tratamiento “Plan de Autonomia 18 a 21
afos. Actuaciones del Plan de Autonomia y becas para estudiantes y jovenes extutelados en
residencias infantiles”:

- Interesados:
Personas fisicas — jovenes
- Datos personales del tratamiento a los que se puede acceder:

Datos de caracter identificativo. Datos de circunstancias sociales. Datos especialmente protegidos.
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Quinta
Duracién

El presente acuerdo tiene una duracidon coincidente con el periodo de vigencia del convenio
suscrito, sin perjuicio de las obligaciones que, conforme al clausulado del presente acuerdo de
encargo hayan de extenderse mas alla de dicho periodo.

Sexta
Deber de confidencialidad

El Encargado del tratamiento se obliga a guardar la maxima reserva y secreto sobre la informacion
clasificada como confidencial facilitada por el Responsable del Tratamiento a efectos de dar
cumplimiento al objeto del convenio.

Tendra la consideracién de informacién confidencial toda la informacién susceptible de ser
revelada por escrito, de palabra o por cualquier otro medio o soporte, tangible o intangible,
actualmente conocido o que posibilite el estado de la técnica en el futuro, intercambiada como
consecuencia de este convenio, en especial la informacion y datos personales a los que el
Encargado haya accedido o acceda durante su ejecucion.

Las partes se comprometen a mantener el compromiso de confidencialidad respecto a la
informacion y material facilitado y recibido en virtud del presente convenio durante la vigencia del
mismo, asi como de forma indefinida tras su finalizacién, obligandose a:

a) Utilizar la informacién de forma reservada.

b) No divulgar ni comunicar la informacion facilitada o recibida, salvo resolucion motivada en
los términos establecidos en la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a
la informacion publica y buen gobierno y la Ley 10/2019, de 10 de abril, de Transparencia y
de Participacion de la Comunidad de Madrid.

c) Impedir la copia o revelacion de esa informacion a terceros, salvo que goce de aprobacion
escrita de las partes y unicamente en los términos de tal aprobacion.

d) Se restringird el acceso a la informacion a sus empleados y colaboradores, salvo en la
medida en que razonablemente puedan necesitarla para el cumplimiento de sus tareas
acordadas.

e) No utilizar la informacion o fragmentos de ésta para fines distintos de la ejecucion de este
convenio.

f) Cumplir con todos los términos fijados en el presente acuerdo y muy especialmente
aquellos relativos a las clausulas sobre confidencialidad, manteniendo esta confidencialidad
y evitando revelar la informacion a toda persona que no sea empleado o subcontratado.

Las partes serdn responsables ante el incumplimiento de esta obligaciéon, ya sea por sus
empleados, voluntarios, subencargados, etc.

La obligacion de confidencialidad tendra caracter indefinido, manteniéndose en vigor con
posterioridad a la finalizacién por cualquier causa de la relacidon entre las partes incurriendo en
caso contrario en las responsabilidades previstas en la legislacion vigente.

El Encargado sera responsable de que su personal, colaboradores, voluntarios y en general, todas
las personas de su responsabilidad que tengan acceso a la informacidn confidencial y a los datos
personales del Responsable, respeten la confidencialidad de la informacién, asi como las
obligaciones relativas al tratamiento de datos de caracter personal, aun después de finalizar su
relacion con el Encargado, entendiéndose circunscritas estas obligaciones tanto al &mbito interno
de la entidad como al ambito externo de la misma. Por tanto, el Encargado realizara cuantas
advertencias y suscribird cuantos documentos sean necesarios con dichas personas, con el fin de
asegurar el cumplimiento de estas obligaciones, asi como del cumplimiento de las medidas de
seguridad correspondientes, incluidas las que consten en los documentos de seguridad de las
dependencias de la Comunidad de Madrid en las que, en su caso, hubieran de desarrollar su
trabajo.

A estos efectos, el Encargado se compromete a llevar un listado del personal/personas
autorizadas para tratar los datos personales, que estara en todo momento a disposicion del
Responsable.
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La Comunidad de Madrid se reserva el derecho al ejercicio de las acciones legales oportunas en
caso de que, bajo su criterio, se produzca un incumplimiento de dichos compromisos.

El Encargado mantendra a disposicion del Responsable la documentacion acreditativa del
cumplimiento de las obligaciones anteriormente sefnaladas.

Séptima
Obligaciones del encargado del tratamiento

El Encargado del tratamiento asume, junto al resto de las contenidas en el presente acuerdo, las
siguientes obligaciones:

- Acceder, utilizar y destinar los datos personales objeto de tratamiento, o los que recoja para su
inclusion, solo para la finalidad objeto de este encargo. En ningun caso podra utilizar los datos
para fines propios.

- Tratar los datos de acuerdo con las instrucciones del Responsable del tratamiento conforme al
contenido de este convenio y a, en su caso, las instrucciones que le pueda especificar en concreto.
Si el Encargado considera que alguna de las instrucciones recibidas infringe el RGPD, la
LOPDGDD o cualquier otra disposicion en materia de proteccion de datos de la Unién Europea o
de los Estados miembros, informara inmediatamente al Responsable.

- Facilitar, en el momento de la recogida de los datos, la informacion relativa a los tratamientos de
datos que se van a realizar. La redaccion y el formato en que se facilitara la informacion se debe
consensuar con el Responsable antes del inicio de la recogida de los datos.

- Asumir la condicién de Responsable del tratamiento en caso de que destine los datos a otra
finalidad distinta del cumplimiento del objeto del convenio, los comunique o los utilice incumpliendo
sus estipulaciones o las obligaciones de la normativa vigente, respondiendo de las infracciones en
las que hubiera incurrido personalmente.

- No permitir el acceso a los datos de caracter personal responsabilidad del Responsable a ningin
empleado o persona que no tenga la necesidad de conocerlos para el desarrollo y correcto
cumplimiento del objeto del convenio suscrito.

- No revelar, transferir, ceder o de otra forma comunicar los datos de caracter personal
responsabilidad del Responsable, ya sea verbalmente o por escrito, por medios electrénicos, papel
0 mediante acceso informatico, ni siquiera para su conservacion, a ningun tercero, salvo que exista
autorizacion o instruccién previa del Responsable, que debera constar, en todo caso, por escrito.

A estos efectos, el Encargado podra comunicar los datos a otros Encargados del tratamiento del
mismo Responsable, de acuerdo con las instrucciones de dicho Responsable. En este caso, el
Responsable identificara, de forma previa y por escrito, la entidad a la que se deben comunicar los
datos, los datos concretos a comunicar y las medidas de seguridad a aplicar para proceder a la
comunicacion.

- Tratar los datos personales dentro del Espacio Econdmico Europeo u otro espacio considerado
por la normativa aplicable como de seguridad equivalente, no tratdndolos fuera de este espacio ni
directamente ni a través de subencargado/s autorizado/s conforme a lo establecido en el convenio
suscrito o demas documentos convencionales que pudieran adicionarse o complementar al mismo,
salvo que esté obligado a ello en virtud del Derecho de la Unién o del Estado miembro que le
resulte de aplicacion.

En el caso de que por causa de Derecho nacional o de la Unién Europea el Encargado se vea
obligado a llevar a cabo alguna transferencia internacional de datos, informara por escrito al
Responsable de esa exigencia legal, con antelacion suficiente a efectuar el tratamiento, y
garantizara el cumplimiento de cualesquiera requisitos legales que sean aplicables al Responsable
del tratamiento, salvo que el Derecho aplicable lo prohiba por razones importantes de interés
publico.

- Adoptar y aplicar las medidas de seguridad estipuladas en el articulo 32 del RGPD y en el Real
Decreto vigente por el que se regula el Esquema Nacional de Seguridad (ENS), que garanticen la
seguridad de los datos de caracter personal responsabilidad del Responsable y eviten su
alteracion, pérdida, tratamiento o acceso no autorizado, habida cuenta del estado de la tecnologia,
la naturaleza de los datos almacenados y los riesgos a que estén expuestos, ya provengan de la
accion humana o del medio fisico o natural.
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- Garantizar, a lo largo de toda la vigencia del convenio, la formacién necesaria en materia de
proteccidn de datos personales de las personas autorizadas para tratar datos personales.

- En caso de estar obligado a ello por el articulo 30 del RGPD y 31 de la LOPDGDD, el Encargado
mantendra un registro, incluso en formato electrénico, de todas las categorias de actividades de
tratamiento efectuadas por cuenta del Responsable, que contenga la informacion exigida por el
articulo 30.2 del RGPD.

- Asistir al Responsable del tratamiento, teniendo en cuenta la naturaleza del tratamiento, a través
de medidas técnicas y organizativas apropiadas, para que este pueda cumplir con su obligacion de
responder a las solicitudes que tengan por objeto el ejercicio de los derechos de los interesados en
los términos dispuestos en la clausula undécima del presente acuerdo, y le ayudara a garantizar el
cumplimiento de las obligaciones establecidas en los articulos 32 a 36 del RGPD, teniendo en
cuenta la naturaleza del tratamiento y la informacion a disposicion del Encargado.

- Colaborar con el Responsable en el cumplimiento de sus obligaciones en materia de medidas de
seguridad, comunicacion y/o notificacion de brechas (logradas e intentadas) de medidas de
seguridad a las autoridades competentes o los interesados, y colaborar en la realizacion de
evaluaciones de impacto relativas a la proteccion de datos personales y consultas previas al
respecto a las autoridades competentes cuando proceda, teniendo en cuenta la naturaleza del
tratamiento y la informacion de la que disponga, y de conformidad con las disposiciones
contenidas en la clausula novena del presente acuerdo.

- Disponer de evidencias que demuestren su cumplimiento de la normativa de proteccion de Datos
Personales y del deber de responsabilidad activa, como, a titulo de ejemplo, certificados previos
sobre el grado de cumplimiento o resultados de auditorias, que habra de poner a disposicion del
Responsable, a requerimiento de este. Asimismo, durante la vigencia del acuerdo, pondra a
disposicion del Responsable toda informacion, certificaciones y auditorias realizadas en cada
momento. Igualmente, proporcionara al Responsable cuantos datos o documentos le sean
requeridos en los controles, auditorias o inspecciones que realice en cualquier momento el propio
Responsable del tratamiento u otro auditor autorizado por este.

- En caso de estar obligado a ello por el articulo 37.1 del RGPD y por el articulo 34 de la
LOPDGDD, designar un Delegado de Proteccion de Datos y comunicar su identidad y datos de
contacto al Responsable, asi como cumplir con el resto de requerimientos establecidos en los
articulos 37 a 39 del RGPD y 35 a 37 de la LOPDGDD. En los mismos términos se procedera en
caso de que la designacion haya sido voluntaria.

Asimismo, el Encargado habra de comunicar la identidad y datos de contacto de la(s) persona(s)
fisica(s) designada(s) por el mismo como su/s representante(s) a efectos de proteccion de los
Datos Personales, responsable(s) del cumplimiento de la regulacion del tratamiento de datos
personales, en las vertientes legales/formales y en las de seguridad.

- Respetar todas las obligaciones que pudieran corresponderle como Encargado del tratamiento
con arreglo al RGPD y a la LOPDGDD, o de cualquier otra disposicion o regulacion
complementaria que le fuera igualmente aplicable.

Octava
Obligaciones del responsable del tratamiento
El Responsable manifiesta y hace constar a los efectos legales oportunos que:

a) Cumple con todas sus obligaciones en materia de proteccion de datos como responsable
del tratamiento y es consciente de que los términos de este convenio en nada alteran ni
sustituyen las obligaciones y responsabilidades que sean atribuibles al Responsable del
Tratamiento como tal.

b) Supervisa el tratamiento y el cumplimiento de la normativa de protecciéon de datos por parte
del Encargado del Tratamiento.

Novena
Medidas de seguridad y violacion de la seguridad

Teniendo en cuenta el estado de la técnica, los costes de aplicacién y la naturaleza, el alcance, el
contexto y los fines del tratamiento, asi como riesgos de probabilidad y gravedad variables para los
derechos y libertades de las personas fisicas, el Encargado del tratamiento aplicara las medidas
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técnicas y organizativas apropiadas para garantizar un nivel de seguridad adecuado al riesgo, que
en su caso incluya, entre otros:

a) La seudonimizacion vy el cifrado de datos personales.

b) La capacidad de garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y resiliencia
permanentes de los sistemas y servicios de tratamiento, asi como la disponibilidad y el
acceso a los datos personales de forma rapida en caso de incidente fisico o técnico.

¢) Un proceso de verificacion, evaluacion y valoracion regulares de la eficacia de las medidas
técnicas y organizativas para garantizar la seguridad del tratamiento.

d) Un catélogo de medidas de seguridad reconocido en normativas o estandares de seguridad
de la informacién.

Al evaluar la adecuacion del nivel de seguridad, el Encargado tendra en cuenta los riesgos que
presente el tratamiento de datos, en particular como consecuencia de la destruccién, pérdida o
alteracion accidental o ilicita de datos personales transmitidos, conservados o tratados de otra
forma, o la comunicacién o acceso no autorizados a esos datos.

El Encargado del Tratamiento permitira y contribuirda a la realizaciéon de controles, auditorias e
inspecciones, por parte del Responsable del tratamiento o de otro auditor autorizado por este.

Asimismo, en caso de modificacion de la normativa vigente en materia de proteccion de datos o de
otra normativa relacionada y que resultase aplicable al tratamiento objeto del convenio de
referencia, el Encargado garantiza la implantacion y mantenimiento de cualesquiera otras medidas
de seguridad que le fueran exigibles, sin que ello suponga una modificacion de los términos de
este convenio.

En caso de violacion de la seguridad de los datos personales en los sistemas de informacion
utilizados por el Encargado para la prestacion de los servicios objeto del convenio, este debera
comunicarla al Responsable, sin dilacion indebida, y a mas tardar en el plazo de 24 horas desde
que se tenga constancia de la misma, juntamente con toda la informacion relevante para la
documentacion y comunicacién de la incidencia o cualquier fallo en su sistema de tratamiento y
gestion de la informacién que haya tenido o pueda tener, que ponga en peligro la seguridad de los
datos personales, su integridad o su disponibilidad, asi como cualquier posible vulneracion de la
confidencialidad como consecuencia de la puesta en conocimiento de terceros de los datos e
informaciones obtenidos durante la ejecucion del convenio. Comunicaré con diligencia informacion
detallada al respecto, incluso concretando qué interesados sufrieron una pérdida de
confidencialidad, todo ello conforme a lo dispuesto en el articulo 33.3 del RGPD.

En tal caso, correspondera al Responsable comunicar las violaciones de seguridad de los datos a
la Autoridad de Proteccion de Datos y/o a los interesados conforme a lo establecido en la
normativa vigente. Y en cualquier otro caso cuando asi sea de aplicacion conforme a lo
establecido en la normativa vigente.

Décima
Destino de los datos al finalizar el convenio

Una vez cumplido o resuelto el convenio y, en consecuencia, finalizado el encargo, el Encargado
devolvera al Responsable del tratamiento los datos de caracter personal y, si procede, los soportes
donde consten, una vez cumplida la prestacion. La devolucién debe comportar el borrado total de
los datos existentes en los equipos informaticos utilizados por el encargado. No obstante, el
Encargado puede conservar una copia, con los datos debidamente bloqueados, mientras puedan
derivarse responsabilidades de la ejecucion de la prestacion.

No obstante, el Responsable del Tratamiento podra requerir al encargado para que, en lugar de las
actuaciones anteriormente sefaladas, cumpla con la opcién a) o b) que se indican a continuacién:

a) Devolver al Encargado que designe por escrito el Responsable del tratamiento los datos de
caracter personal y, si procede, los soportes donde consten, una vez cumplida la prestacion.

La devolucion debe comportar el borrado total de los datos existentes en los equipos informaticos
utilizados por el encargado. No obstante, el Encargado puede conservar una copia, con los datos
debidamente bloqueados, mientras puedan derivarse responsabilidades de la ejecucion del
convenio.
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b) Destruir los datos, siempre que no exista prevision legal que exija la conservacion de los datos,
en cuyo caso no podra procederse a su destruccion.

Una vez destruidos, el Encargado debe certificar su destruccion por escrito y debe entregar el
certificado al Responsable del tratamiento. No obstante, el Encargado puede conservar una copia,
con los datos debidamente bloqueados, mientras puedan derivarse responsabilidades de su
relacion con el mismo, destruyéndose de forma segura y definitiva al extinguirse cualquier posible
responsabilidad.

Undécima
Ejercicio de derechos ante el encargado de tratamiento

El Encargado debera dar traslado al Responsable de cualquier solicitud de ejercicio del derecho de
acceso, rectificacion, supresion y oposicion, limitacion del tratamiento, portabilidad de los datos y a
no ser objeto de decisiones individualizadas automatizadas, efectuada por un interesado cuyos
datos hayan sido tratados por el Encargado con motivo del cumplimiento del convenio, a fin de que
se resuelva en los plazos establecidos por la normativa vigente.

El traslado de la solicitud al Responsable debera hacerse con la mayor celeridad posible y en
ningun caso mas alla del dia laborable siguiente al de la recepcién de la solicitud, juntamente, en
su caso, con la documentacién y otras informaciones que puedan ser relevantes para resolver la
solicitud que obre en su poder.

Asimismo, el Encargado debera tramitar cualquier instruccion relativa a derechos de acceso,
rectificacion, supresion y oposicion, limitacion del tratamiento, portabilidad de los datos y a no ser
objeto de decisiones individualizadas automatizadas, que reciba a través del Responsable, a la
mayor celeridad posible, y siempre dentro del plazo méaximo de dos dias habiles a contar desde la
recepcion de la solicitud, confirmando por escrito tanto la recepcion de la solicitud, como la
ejecucion de la tarea encomendada.

Duodécima
Subencargo del tratamiento

Con caracter general el Encargado no podra subencargar las prestaciones que formen parte del
objeto de este convenio y que comporten el tratamiento de datos personales, salvo los servicios
auxiliares necesarios para su normal funcionamiento.

Sin perjuicio de lo anterior, en caso de que el Encargado necesitara subencargar todo o parte de
los servicios encargados por el Responsable en los que intervenga el tratamiento de datos
personales, debera comunicarlo previamente y por escrito al Responsable, con una antelacion de
1 mes, indicando los tratamientos que se pretende subencargar e identificando de forma clara e
inequivoca la empresa subencargada y sus datos de contacto.

El subencargo podra llevarse a cabo si el Responsable no manifiesta su oposicion en el plazo
establecido.

En este ultimo caso, el subencargado, que también tendra la condicidn de encargado del
tratamiento, esta obligado igualmente a cumplir las obligaciones establecidas en este documento
para el Encargado del tratamiento y las instrucciones que dicte el Responsable del Tratamiento.

Corresponde a Encargado del Tratamiento exigir al subencargado el cumplimiento de las mismas
obligaciones asumidas por él a través del presente documento y seguird siendo plenamente
responsable ante el Responsable del Tratamiento en lo referente al cumplimiento de las
obligaciones.

El Encargado del Tratamiento esta obligado a informar al Responsable de cualquier cambio en la
incorporacién o sustitucion de otros subencargados con una antelacion de 1 mes, dando asi al
Responsable la oportunidad de oponerse a dichos cambios.

Decimotercera
Responsabilidad

El Encargado sera considerado Responsable del tratamiento en el caso de que destine los datos a
otras finalidades, los comunique o los utilice incumpliendo las estipulaciones de este convenio,
respondiendo de las infracciones en las que hubiera incurrido personalmente.
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Para el cumplimiento del objeto del convenio suscrito no se requiere que el Encargado acceda a
ningun otro dato personal responsabilidad del Responsable del tratamiento y, en consecuencia, no
esta autorizado en caso alguno al acceso o tratamiento de otro dato, que no sean los
especificados en dicho texto convencional. Si se produjera una incidencia durante la ejecucion del
convenio que conllevara un acceso accidental o incidental a esos datos personales, el Encargado
debera ponerlo en conocimiento del Responsable, en concreto de su Delegado de Proteccion de
Datos, con la mayor diligencia y a mas tardar en el plazo de 24 horas.

Las partes responderan de las infracciones en las que hubiesen incurrido personalmente,
manteniendo indemne a la parte contraria frente a cualquier perjuicio que se derivase de ellas.”

(03/21.759/23)
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