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I. COMUNIDAD DE MADRID

C) Otras Disposiciones

Consejeria de Economia, Hacienda y Empleo

1 RESOLUCION de 26 de septiembre de 2023, de la Direccion General de Trabajo
de la Consejeria de Economia, Hacienda y Empleo, sobre registro, depdsito y
publicacion del convenio colectivo de la empresa Cruz Roja en la Comunidad de
Madrid (Cédigo nimero 28012392012003).

Examinado el texto del convenio colectivo de la empresa Cruz Roja en la Comunidad
de Madrid, suscrito por la Comisién Negociadora del mismo, el dia 21 de julio de 2023,
completada la documentacién exigida en los articulos 6 y 7 del Real Decreto 713/2010,
de 28 de mayo, sobre Registro y Depoésito de Convenios Colectivos, Acuerdos Colectivos de
Trabajo y Planes de Igualdad, y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 2.1.a) de di-
cho Real Decreto; en el articulo 90.2 y 3 del Texto Refundido de la Ley del Estatuto de los
Trabajadores, aprobado por Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, y con el ar-
ticulo 1 del Decreto 38/2023, de 23 de junio, de la Presidenta de la Comunidad de Madrid,
por el que se establece el niimero y denominacién de las Consejerias de la Comunidad de
Madrid, en relacién con el articulo 31 del Decreto 230/2023, de 6 de septiembre, del Con-
sejo de Gobierno, por el que se establece la estructura orgdnica de la Consejeria de Econo-
mia, Hacienda y Empleo, esta Direccién General,

RESUELVE

1. Inscribir dicho convenio, en el Registro de Convenios Colectivos, Acuerdos Co-
lectivos de Trabajo y Planes de Igualdad de esta Direccidn, y proceder al correspondiente
depésito en este Organismo.

2. Disponer la publicacion del presente Anexo, obligatoria y gratuita, en el BOLETIN
OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID.

Contra la presente Resolucién podrd interponerse recurso de alzada ante la Vicecon-
sejeria de Economia y Empleo de la Consejeria de Economia, Hacienda y Empleo de la Co-
munidad de Madrid, de acuerdo con los articulos 112, 121 y 122 de la Ley 39/2015, de 1 de
octubre, en el plazo de un mes, y contdndose desde el dia siguiente de esta notificacion, pro-
rrogdndose al primer dia hdbil siguiente cuando el tltimo sea inhébil.

Madrid, a 26 de septiembre de 2023.—La Directora General de Trabajo, Silvia Marina
Parra Rudilla.
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CONVENIO COLECTIVO DE LA EMPRESA CRUZ ROJA EN LA COMUNIDAD DE MADRID

CAPITULO |
AMBITO DE APLICACION

PREAMBULO

Los componentes de la mesa de negociacion del presente Convenio han sido: Por la parte Social,
los representantes del Comité de Empresa en el nimero establecido por ley, que esta compuesto
por las representaciones sindicales de Confederacion General de Trabajadores (CGT) Unién Ge-
neral de Trabajadores (UGT) y Comisiones Obreras (CC.00.) y Grupo de Trabajador@s, por la
parte empresarial CRUZ ROJA EN LA COMUNIDAD DE MADRID”.

ARTICULO 1 AMBITO PERSONAL Y TERRITORIAL.

El presente convenio colectivo establece y regula las relaciones laborales en todas y cada una de
las Dependencias y Servicios, dependientes de Cruz Roja en la Comunidad de Madrid, en la forma
y extension que en el mismo se determine.

Los acuerdos contenidos en el presente convenio colectivo tendran fuerza normativa y obligaran a
Cruz Roja en la Comunidad de Madrid y Al personal laboral mientras presten servicios en cualquie-
ra de sus dependencias y oficinas locales, asi como al personal que ingrese en dichas sedes du-
rante la vigencia del mismo.

Quedan expresamente excluidos del ambito de aplicacion del presente convenio:

a) Los y las profesionales libres que presten su colaboracién y servicios a la Cruz Roja Espa-
fola los cuales se regiran exclusivamente por los contratos formalizados al efecto y por las
disposiciones reguladoras de su respectiva profesion.

b) Las personas que ocupen puestos directivos y de direcciéon en Cruz Roja en la Comunidad
de Madrid. A estos efectos se considera personal directivo el que se contempla en el Re-
glamento General Orgénico de Cruz Roja Espanola, y las personas que ocupan puestos de
direccion y aquellos otros que pudieran ser creados en el futuro a iniciativa del comité auto-
némico o la presidencia de dicho comité, y el personal que rija sus condiciones laborales
por contrato de alta direccion

¢) Quienes por su ambito de actuacion especifico estan sometidos a un convenio del sector,
sea nacional, autonémico o provincial o a convenio de empresa. No obstante, se reconoce
especificamente al personal de la Sede de Formacion Profesional aquellos derechos reco-
gidos en el capitulo de “Beneficios Sociales” del presente convenio.

d) Quienes presten sus servicios en régimen de colaboracién voluntaria y no retribuida.

ARTICULO 2. VIGENCIA Y DENUNCIA DEL CONVENIO

1. El convenio entrara en vigor el dia 1 de enero de 2023 y su duracion se extendera por plazo de
cinco anos, hasta el 31 de diciembre de 2027.

2. El Convenio podra ser denunciado por cualquiera de las partes firmantes, comunicandolo por
escrito a la otra parte con tres meses de antelacion respecto a la fecha de finalizacion de su vigen-
cia y comunicandolo asi mismo fehacientemente a la Direccion General de Trabajo.

3. Dentro de los tres meses siguientes a la denuncia del convenio por cualquiera de las partes,
debera quedar constituida la comisidon negociadora del nuevo convenio.

4.- Llegado su vencimiento, el convenio se prorrogara de afo en afio si no media denuncia expresa
de cualquiera de las partes.

Transcurrido un afo desde la denuncia del convenio sin que se haya acordado uno nuevo, las
partes deberan someterse a mediacion en el Instituto Regional de Mediacion y Arbitraje de la Co-
munidad de Madrid. Sin perjuicio del desarrollo y solucién final del citado procedimiento de media-
cion, en defecto de pacto, cuando hubiere transcurrido el proceso de negociacion sin alcanzarse
un acuerdo, se mantendrd la vigencia del convenio colectivo, conforme a lo dispuesto en la legisla-
cién vigente en cada momento.

ARTICULO 3. UNIDAD DE CONVENIO

Las condiciones pactadas en este convenio forman un todo Organico e indivisible y a efectos de su
aplicacion practica, seran consideradas globalmente en computo anual.
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ARTICULO 4. VINCULACION A LA TOTALIDAD

La impugnacion de cualquiera de los preceptos del Convenio implicara la del conjunto de todos
ellos, obligdndose las partes en tal caso a nuevas negociaciones del Convenio en su integridad.

No obstante, si la nulidad afectase a algun articulo de contenido meramente accesorio, ambas
partes decidiran, de mutuo acuerdo, la necesidad de renegociar exclusivamente dichos preceptos y
los que se vean afectados por él.

La calificacion de la naturaleza accesoria 0 no de la nulidad, citada en el parrafo anterior sera
competencia de la Comision Paritaria atendiendo el contenido objetivo de la nulidad, las conse-
cuencias con relacion a otros articulos, el momento de su aplicaciéon y otras circunstancias que
pudieran concurrir, decidiendo por mayoria si procede aplicar las previsiones del parrafo primero o
del parrafo segundo de este precepto.

ARTICULO 5. COMISION PARITARIA

1. Se crea una comisién paritaria integrada por un maximo de 8 personas que seran designadas
por mitad por cada una de las partes, sindical e institucional, en la forma en la que decidan ca-
da una de las respectivas organizaciones firmantes.

2. Dicha Comision podra utilizar los servicios ocasionales de asesoramiento, en cuantas materias
0 reuniones considere oportunos, designados de mutuo acuerdo por la Comision o, en su de-
fecto, en el mismo numero por cada una de las partes, sin que el nimero de asesores y aseso-
ras pueda ser superior al de personas titulares de la Comision.

3. La Comision Paritaria tendra las siguientes funciones:

a) Interpretar, sin perjuicio de las facultades atribuidas a la autoridad judicial o administrativa,
el presente convenio.

b) Velar por el cumplimiento de lo acordado en el presente Convenio.

c) Intervenir como instancia de conciliacion previa en cuantas reclamaciones o litigios se
planteen en relacién con la interpretacion o aplicacién del presente convenio, siendo pre-
ceptivo el haber solicitado su mediacion antes de acudir a la via jurisdiccional.

d) Intervenir como instancia de mediacion en aquellos asuntos que se le sometan.
e) Resolver sobre las solicitudes de descuelgue del convenio colectivo.
f)  Las restantes funciones que le atribuye el “Estatuto de los Trabajadores”.

4. Funcionamiento de la Comisién Paritaria:

a) La comision paritaria se reunira a propuesta de cualquier persona que la integran, debien-
do expresar el orden del dia que la motiva y una fecha con un preaviso no inferior a 72 ho-
ras, sabados, domingos y festivos excluidos.

b) Su convocatoria y reuniones se regiran por sus normas de funcionamiento que seran apro-
badas por la propia comision paritaria en su primera reunion.

c) Los acuerdos, que se tomaran por mayoria absoluta de las personas participantes, queda-
ran reflejados en un acta sucinta que suscribiran todos los y las asistentes a la reunion.

d) Para la validez de los acuerdos se requerira la presencia de la mitad mas una de las per-
sonas de la Comisién o de las que sustituyen a las titulares.

e) En el supuesto de que no se lograra acuerdo en los asuntos sometidos a consideracion de
la Comisién Paritaria, las partes podran pactar plantear sus divergencias en un arbitraje y
someterse al laudo dictado por un arbitro elegido de comun acuerdo.

f)  Las discrepancias producidas en el seno de la Comisidn Paritaria se solventaran de acuer-
do con los procedimientos regulados en el Acuerdo Interprofesional sobre la creacién del
sistema de solucion extrajudicial de conflictos y del Instituto Laboral de la Comunidad de
Madrid y en su reglamento, y en caso de falta de acuerdo quedara abierta la via judicial”.

CAPITULO II
ORGANIZACION DEL TRABAJO

ARTICULO 6. COMPETENCIA Y CRITERIOS RELATIVOS A LA ORGANIZACION DEL
TRABAJO.

1.- La organizacion del trabajo es facultad exclusiva de la Institucion, sin perjuicio de los derechos y
facultades de audiencia, consulta, informacion y negociacion reconocidas a los representantes de las
personas trabajadoras. Corresponde su aplicacién practica a los érganos directivos de la Institucion.
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2.- El objetivo de la organizacion del trabajo es alcanzar un nivel adecuado de productividad y
eficacia de los servicios, basado en la 6ptima organizacion de los recursos humanos y utilizacién
de los recursos materiales adscritos a los mismos, y de acuerdo con los valores, principios y nor-
mas de la Institucion y el Plan Estratégico de Cruz Roja Espafiola.

La organizacion de trabajos y actividades pretende avanzar en la implantacion de criterios de cali-
dad y buena practica.

Seran criterios inspiradores de la organizacion del trabajo y para ello la Institucion aportara los
medios necesarios.

a. La planificacién y ordenacion de los recursos humanos.

La adecuacion y suficiencia de las plantillas a las necesidades del servicio.
La adecuada y eficaz adscripcion profesional del personal laboral.

La profesionalizaciéon y promocién del personal laboral.

La identificacion y valoracion de los puestos de trabajo.

-~ o ao o

La racionalizacion, simplificacién y mejora de los procesos y métodos de trabajo.
El fomento de la participacion del personal laboral.

7 @

Promover, facilitar y motivar la colaboracién altruista y voluntaria, para que las personas in-
teresadas puedan participar como voluntarias o voluntarios en la organizacion y en las ac-
tividades de la Institucion.

i. La participacion de forma igualitaria de mujeres y hombres en la formacion y capacitacion
profesional, asi como la promocién profesional del personal laboral segun criterios de
igualdad entre ambos sexos.

j-  Conciliacién de la vida laboral y personal.
k. Promover la proteccién de la salud fisica y mental de las personas trabajadoras.

CAPITULO Il

PROCEDIMIENTO DE INGRESOS Y SISTEMA DE PROVISION DE VACANTES.
PERIODO DE PRUEBA. CONTRATACION TEMPORAL

ARTICULO 7.- INGRESO DEL PERSONAL Y COBERTURA DE VACANTES.

1. Ingreso de Personal.

La direccion de la Institucién determinara los puestos de trabajo que procede cubrirse bien por
creacion de nuevo puesto o por vacante y los requisitos necesarios que ha de reunir para su cober-
tura, con adecuacion al catdlogo de puestos de trabajo. Se tomaran en consideracion los conoci-
mientos, experiencia, méritos y formacién requeridos y, en su caso, pertenencia a colectivos vulne-
rables.

Anualmente la empresa se reunira con el comité de empresa para la actualizacion y revision del
catalogo del puesto de trabajo, salvo que con antelacidn se creara un nuevo puesto en cuyo caso
se reunira a estos efectos.

2. Cobertura de puestos (por nueva creacion o vacante)

1. La direccion de Cruz Roja en la Comunidad de Madrid determinara los puestos que requieren cober-
tura, determinando las caracteristicas exigidas para su desempefio y la forma y proceso que se segui-
ra para su cobertura, de acuerdo con el proceso previsto en el Anexo 1 - "Procedimiento de Seleccion
de Personal"

2. Se establecen dos tipos de contrataciones de personal en funcion de la duracion:

a) Contrataciones de duracion indefinida. Con caracter previo estos puestos se podran cubrir
directamente por decision de la direccion tanto por traslado de otra persona trabajadora
como por promocion interna. Asimismo, previo a la publicacion del puesto, se tendran en
cuenta las solicitudes de traslado del personal laboral. En su defecto se establece el proce-
dimiento de seleccion publico interno y externo para la cobertura de vacantes.
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El procedimiento de seleccion de este tipo de contrataciones se ajusta a lo previsto en el
Anexo 1. Dicho anexo podra ser modificado por acuerdo de la comisién paritaria durante la
vigencia del presente convenio.

b) Contrataciones de duracién temporal. La direccion de Cruz Roja en la Comunidad de Ma-
drid determinara el procedimiento mas adecuado para este tipo de contrataciones. No obs-
tante, como forma preferente utilizara la base de candidaturas externas prevista en el
Anexo 1.

ARTICULO 8.- PERIODO DE PRUEBA

El personal de nuevo ingreso esta sometido a un periodo de prueba cuyo plazo se interrumpira en
caso de incapacidad temporal y cuya duracion sera de un mes para el personal del grupo 4, tres
meses para el personal del grupo 3y 2 y seis meses para el personal del grupo 1y siempre de
acuerdo al puesto de trabajo.

Durante este periodo, tanto la Institucion como la persona trabajadora podran poner fin a la rela-
cion laboral, sin que ninguna de las partes tenga por ello derecho a indemnizacion alguna.

ARTICULO 9. PERSONAL TEMPORAL

La Institucidon podra utilizar las modalidades de contratacion temporal vigentes en cada momento,
en las circunstancias y con los requisitos establecidos en la legislacion y en el convenio colectivo
sectorial.

La duracion de los contratos sera la que marque la legislacion vigente en cada momento. No obs-
tante, de lo anterior, se acuerda que los contratos por circunstancias de la producciéon se podran
realizar en un periodo maximo de 12 meses tal y como establece el convenio sectorial.

ARTICULO 10. CONTRATO FIJO-DISCONTINUO. SISTEMA DE LLAMAMIENTO

El contrato por tiempo indefinido fijo-discontinuo se concertara para la realizacion de trabajos de
naturaleza estacional o vinculados a actividades productivas de temporada, o para el desarrollo de
aquellos que no tengan dicha naturaleza pero que, siendo de prestacion intermitente, tengan pe-
riodos de ejecucion ciertos, determinados o indeterminados.

El contrato fijo-discontinuo podrd concertarse para el desarrollo de trabajos consistentes en la
prestacion de servicios en el marco de la ejecucion de contratas mercantiles o administrativas que,
siendo previsibles, formen parte de la actividad ordinaria de la empresa.

El periodo maximo de inactividad en actividades estacionales, o de prestacion intermitente con
periodos de ejecucion ciertos o inciertos vendran determinadas por la propia naturaleza de la acti-
vidad o de los periodos de ejecucion de la misma.

El contrato de trabajo fijo-discontinuo, se debera formalizar necesariamente por escrito y debera
reflejar los elementos esenciales de la actividad laboral, entre otros, la duracién del periodo de
actividad, la jornada y su distribucién horaria, si bien estos ultimos podran figurar con caracter
estimado, sin perjuicio de su concrecién en el momento del llamamiento.

En cuanto a la realizacion de contratos fijos discontinuos a tiempo parcial se atendera a lo estable-
cido en el Convenio Colectivo Sectorial vigente en cada momento.

En relacion al contrato de trabajo fijo discontinuo se reconocen los siguientes derechos y conside-
raciones:

a) Las personas con contrato fijo-discontinuo tienen derecho a que su antigliedad se calcule te-
niendo en cuenta toda la duracién de la relacion laboral y no el tiempo de servicios efectiva-
mente prestados, salvo para el computo de una eventual indemnizacion por despido u otras
condiciones que exijan otro tratamiento en atencion a su naturaleza y siempre que responda a
criterios de objetividad, proporcionalidad y transparencia.

b) Se debera informar a las personas con contrato fijo-discontinuo y a la representacion legal de
las personas trabajadoras sobre la existencia de puestos de trabajo vacantes de caracter fijo
ordinario. La publicacion y difusion interna de nuevas vacantes de personal servira para dar
por cumplido este requisito.

¢) Sin perjuicio de lo anterior, la empresa debera trasladar a la representacion legal de las per-
sonas trabajadoras, con la suficiente antelacion, al inicio de cada afio natural, un calendario
con las previsiones de llamamiento anual, o, en su caso, semestral, asi como los datos de las
altas efectivas de las personas fijas discontinuas una vez se produzcan.
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Sistema de llamamiento. Criterios objetivos y formales

En el llamamiento se priorizara el orden de llamada en funcién de las necesidades organizativas
tomando como referencia el dato de mayor antigliedad de prestacion de servicios en el proyecto /
dispositivo para la que se es objeto de llamamiento. En caso de igual antigiiedad de prestacion de
servicios en el proyecto / dispositivo, tendra prioridad de llamamiento la persona trabajadora con
mayor puntuacion en la ultima valoracion del desempefio realizada.

En todo caso para poder concurrir al llamamiento, las personas trabajadoras deberan cumplir los
requisitos de titulacion, experiencia y competencias del puesto de trabajo.

La Institucion podra realizar el llamamiento mediante correo electrénico, aplicacion de firma electronica
o por cualquier otro medio escrito que permita dejar constancia de la debida notificacion a la persona
interesada. La notificacion se realizara con una antelacién minima de 7 dias al inicio de la actividad. En
caso de que el preaviso sea inferior, sera valido si la persona trabajadora lo acepta.

A efectos del computo de plazo para que la persona con contrato fijo — discontinuo conteste al
llamamiento se partira de la fecha de la notificaciéon enviada por la Institucion.

Los plazos contaran desde el dia siguiente a dicha notificacion siendo que, tras la fecha de envio
de la notificacién, pasados 3 dias naturales, el cuarto dia se dara a la persona trabajadora por
notificada comenzando desde este cuarto dia o del dia de la recepcién anterior a esta fecha el
momento en que comienzan a computarse los plazos.

En el supuesto de que la persona trabajadora comunicase al ser llamada su voluntad de no incor-
porarse al trabajo, o bien no constare respuesta en plazo, asi como en el supuesto de que no
comparezca en el trabajo en el lugar y hora indicado, y no justificase debidamente dicha ausencia,
se entendera como baja voluntaria quedando extinguido sin mas tramite su contrato de trabajo y
consecuentemente la relacion laboral con la Institucion.

Se presumira no efectuado el llamamiento:

a) Una vez transcurridos tres meses de inactividad, en el caso de realizarse en el marco de cele-
bracion de contratas, subcontratas o con motivo de concesiones administrativas.

b) Se entendera asimismo no efectuado el llamamiento cuando la persona trabajadora se viera
preterido por la contratacion de otro de menor antigiiedad en la empresa en su misma espe-
cialidad, en el puesto de trabajo y grupo profesional.

ARTICULO. 11- COMISION DE SERVICIOS

En los casos en los que Cruz Roja en la Comunidad de Madrid acuerde con la persona trabajadora
un traslado en comision de servicios a otras dependencias acogidas a distintos convenios, debera
tener conocimiento previo a la efectividad del traslado el comité de empresa, con el fin de asegurar
las condiciones laborales y econémicas que se acuerden con la persona trabajadora, siempre y
cuando éste lo autorice.

Las personas acogidas a este convenio que pudieran estar en comision de servicio prestando el mis-
mo en otra entidad se beneficiaran de todas las mejoras que en la misma hubiera, frente al convenio
de la sede de pertenencia desapareciendo éstas cuando concluya su comision de servicios.

Se redactara un acuerdo tipo que promovera la igualdad de condiciones entre la plantilla y que
contendrd el tiempo por el que se estipula la comision de servicios, la reincorporacion al anterior
puesto de trabajo o puesto de igual grupo y nivel actualizado y la posibilidad de contratacion por la
empresa donde presta los servicios, si esta asi lo propusiera y la persona trabajadora lo aceptara.

En cualquier momento de la comision de servicios la persona trabajadora o la Institucion podran
acordar la reincorporacion al anterior puesto de trabajo, dando un preaviso de un mes.

CAPITULO IV
CLASIFICACION PROFESIONAL
ARTICULO 12. CLASIFICACION PROFESIONAL

El personal sometido al presente convenio estara clasificado segun su puesto de trabajo, a partir
de la entrada en vigor del mismo, en grupos profesionales.

Su encuadramiento se realizarda en cuatro grupos profesionales y los niveles pactados en este
convenio, conforme con lo previsto en el Art. 22 del Estatuto de los Trabajadores, con el fin de
facilitar la movilidad funcional e interdepartamental del personal y de favorecer su promocion. El
grupo profesional agrupa unitariamente las aptitudes profesionales, las titulaciones y el contenido
general de la prestacion laboral que se corresponde con las mismas y conforme las previsiones de
este convenio.
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La pertenencia a un grupo profesional capacitara para el desempeno de todas las tareas y cometi-
dos propios del mismo, sin mas limitaciones que las derivadas de la exigencia de las titulaciones
especificas.

Se respetaran en todo caso las exigencias de titulacion o acreditacion profesional que, por norma-
tiva legal o convencional de aplicacién, sean exigibles a determinados puestos de trabajo.

ARTICULO 13.-CRITERIOS PARA DETERMINAR LA PERTENENCIA A LOS GRUPOS
PROFESIONALES

La determinacion de la pertenencia a un grupo profesional sera el resultado de la ponderacion,
entre otros, de los siguientes factores: titulacion, formacion, conocimientos, experiencia, iniciativa,
autonomia, responsabilidad y complejidad.

En la valoracion de los factores anteriormente mencionados se tendra en cuenta:
a) Titulacion: La correspondiente a cada grupo profesional.

b) Formacion, conocimientos y experiencia: Factor para cuya valoracion se tendra en cuen-
ta, ademas de la formacion requerida para cada grupo profesional, la experiencia profesio-
nal adquirida en el desempefio de dichas funciones y la especializacion de dicha formacion.

c) Iniciativa: Predisposicion de emprender acciones, crear oportunidades y mejorar resultados.

d) Autonomia: Factor para cuya valoracion se tendra en cuenta el grado de dependencia je-
rarquica en el desempenfo de tareas o funciones que se desarrollen

e) Responsabilidad: Factor para cuya valoracion se tendran en cuenta el grado de autonomia
de accion de la persona trabajadora, el nivel de influencia sobre los resultados, la relevancia
de la gestion sobre recursos humanos, técnicos y productivos y la asuncion del riesgo por
las decisiones tomadas y sus consecuencias de acuerdo a su nivel jerarquico.

f) Complejidad: Factor para cuya valoracion se tendra en cuenta el nimero y el grado de in-
tegracion de los diversos factores antes enumerados en la tarea o puesto encomendado.

g) Actualizacion de nuevos conocimientos que favorezcan y refuercen, los criterios anterior-
mente mencionados.

h) Las partes acuerdan que de forma excepcional en todos los grupos profesionales podran in-
tegrarse el personal laboral que, no teniendo la titulaciéon propia de dicho grupo profesional,
formen parte del mismo como "Personal asimilado”, siempre que el titulo oficial no sea re-
quisito indispensable para el desempefio del puesto. Para poder formar parte de un grupo
profesional, sin la titulacién requerida, como " persona asimilada", se tendra en cuenta:

- Los conocimientos y experiencia adquirida en dicho grupo profesional.
- Hallarse en proceso de la formacion requerida para pertenecer a dicho grupo profesional.
- La prevision y capacidad de desarrollo profesional dentro de dicho grupo.

ARTICULO 14. -GRUPOS PROFESIONALES

Grupo 1

Son los puestos con mayor amplitud y heterogeneidad en la gestion de los proyectos (recursos
econdmicos y humanos, actividades, funciones y objetivos integrados y diversos), con mayor im-
pacto en los objetivos generales de la organizacion.

Complejidad: Sigue politicas definidas y objetivos genéricos y establecidos, asumiendo una muy
elevada complejidad en la solucidn de problemas, asociada a la gestién de recursos y diversidad e
impacto de sus relaciones, o bien a su ambito de especializacion.

Iniciativa / Autonomia: total sobre el cumplimiento de sus resultados o los obtenidos a través de
otros, con un marco de referencia de los problemas y decisiones poco definido, partiendo de direc-
trices generales que les obligan a tener gran autonomia de decision.

Conocimientos: requieren competencia técnica adquirida normalmente por titulacién universitaria
mas master o doctorado y amplia experiencia especifica en su ambito de actuacion.

Su marco de referencia esté definido por las normativas legales y deontoldgicas relacionadas con
la actividad que desarrollan, asi como por las politicas definidas por la institucion.

A efectos de retribucion, las personas integrantes de este grupo se encuentran los niveles 0, 1,2, 3y
4. Los niveles se ordenan en atencion a los criterios establecidos en el Art. 37, del presente convenio.
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Grupo 2

Son los puestos que ejecutan los proyectos y programas técnicos definidos en los objetivos de la
organizacion o bien en las areas de soporte a los mismos.

Complejidad: Asumen una complejidad alta en la solucion de problemas, asociados a la especiali-
dad de su ambito de actuacion, y su marco de referencia esta definido por las normativas legales y
deontoldgicas relacionadas con la actividad que desarrollan, asi como por las politicas definidas
por la organizacion.

Autonomia: sobre el cumplimiento de objetivos y supervision de los resultados.

Conocimientos: requieren competencia técnica especializada, adquirida normalmente por titulacion
universitaria (Licenciatura, Diplomatura o Grado), asi como experiencia en su ambito de actuacion.

Su marco de referencia esta definido por las normativas legales y deontolégicas relacionadas con
la actividad que desarrollan, asi como por las politicas definidas por la institucion.

A efectos de retribucion, los integrantes de este grupo se encuentran los niveles 0, 1, 2, 3y 4. Los
niveles se ordenan en atencion a los criterios establecidos en el Art. 37, del presente convenio.

Grupo 3

Son personas trabajadoras que tienen atribuida la realizacion de tareas relacionadas con su espe-
cialidad y sobre las que reciben instrucciones genéricas, realizando unas tareas de tipo medio.

Complejidad y autonomia: Las decisiones que toman y su nivel de autonomia estan relacionadas
con la aplicacion de sistemas, pautas, procedimientos y métodos de trabajo definidos por la orga-
nizaciéon o por la propia actividad que desarrollan, enfrentandose a problemas de complejidad
media en el desempefo de su trabajo.

Conocimientos: requieren competencia técnica especializada, adquirida normalmente por Ciclo
formativo de Grado Superior o equivalente y experiencia contrastada para el desempefio de sus
funciones.

Su marco de referencia esta definido por las normativas legales y deontoldgicas relacionadas con
la actividad que desarrollan, asi como por las politicas definidas por la institucion.

A efectos de retribucion, los integrantes de este grupo se encuentran los niveles 0, 1, 2, 3 y-4. Los
niveles se ordenan en atencion a los criterios establecidos en el Art. 37, del presente convenio.

Grupo 4

Son personas trabajadoras que bajo la dependencia y supervision directa de otra persona trabaja-
dora "superior jerarquico", de quien reciben instrucciones concretas y estables que, no obstante,
requieren cierta eleccion, interpretacion e iniciativa, realizan con responsabilidad, tareas propias de
su grado y actividad.

La autonomia y complejidad vienen dadas por el propio marco normativo o procedimental de las activi-
dades, y pueden tener responsabilidad operativa de actualizacion, tratamiento, disponibilidad y control
de la informacion y documentacion, especialmente en los puestos de apoyo administrativo.

Requieren competencia derivada de Ciclo Formativo de Grado Medio y/o formacion para el empleo
reglada y/o experiencia laboral asimilable.

Su marco de referencia esta definido por las normativas legales y deontoldgicas relacionadas con
la actividad que desarrollan, asi como por las politicas definidas por la institucion.

A efectos de retribucion, los integrantes de este grupo se encuentran los niveles 0, 1, 2, 3y 4. Los
niveles se ordenan en atencion a los criterios establecidos en el Art. 37, del presente convenio.

CAPIiTULO V
JORNADA Y HORARIOS
ARTICULO 15. JORNADA.

La jornada ordinaria de trabajo efectivo sera con caracter general, de 35 horas, distribuida de lunes
a viernes, pudiendo establecer una distribucion irregular de la jornada de hasta el 10%.

La jornada semanal sera, preferentemente, de 35 horas distribuida de lunes a jueves de 08:00 a 19:00
horas y viernes de 08:00 a 15:00 horas y la jornada maxima sera de 12 horas diarias para el personal
laboral a turnos. Se tratara en Comisidn Paritaria la posibilidad de anticipar la hora de salida a las
18.00 horas cuando las necesidades y cobertura del servicio lo permitan, de forma que se faciliten la
conciliacion personal y el fomento de politicas medioambientales con la prestacion laboral.
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Como norma general se fija la distribuciéon horaria, siempre y cuando lo permita el servicio, del
siguiente modo:

- Jornadas de 35 horas semanales: partiran su jornada un dia a la semana.
- Jornadas de 38,5 horas semanales: partiran su jornada dos dias a la semana.
- Jornadas de 40 horas semanales: partiran su jornada tres dias a la semana.

La distribucion irregular debera ser preavisada con al menos 15 dias a la persona trabajadora salvo en
supuestos excepcionales que impidan atender este preaviso, en cuyo caso el mismo sera de 7 dias.
La persona trabajadora podra justificadamente excusar la realizacion de la distribucion irregular.

Se podran establecer jornadas inferiores, en cuyo caso las partes estaran a lo dispuesto en los
correspondientes contratos de trabajo y, asimismo, jornadas superiores con la correspondiente
compensacion economica.

Podran establecerse jornadas especiales para aquellos servicios que asi lo requieran o dependen-
cias de nueva creacion, debiendo informar al comité de empresa.

No se permitiran jornadas partidas, cuando se trate de jornadas inferiores a 30 horas a la semana. No
obstante, en caso de conflicto en cuanto a la distribucion horaria se tratara en Comision Paritaria.

Las jornadas que disfrute el personal laboral a la firma del presente convenio de empresa se manten-
dran como derecho adquirido, asi como las retribuciones correspondientes a las mismas.

En cuanto a las reducciones de jornada establecidas legalmente se estara a lo dispuesto en la
normativa vigente en cada momento. No obstante, la comision paritaria se compromete al estudio
de la misma.

ARTICULO 16. JORNADA CON TURNOS ROTATORIOS.

Sin perjuicio de la jornada ordinaria prevista en el Art.15, podran establecerse jornadas en turnos
rotatorios de hasta doce horas diarias, conforme a las necesidades del servicio y respetando en
todo caso la jornada maxima legal y el descanso de doce horas entre el final de una jornada y el
inicio de la siguiente, sin perjuicio de las guardias que se pacten por razén del servicio.

El personal laboral disfrutara de al menos dos dias de descanso en cémputo semanal, pudiendo
acumularse la realizaciéon de 10 dias continuados y 3 dias de descanso.

ARTICULO 17. HORARIOS

1. Es competencia exclusiva de la Institucién la fijacion de horarios y organizacion de turnos de
trabajo, asi como la modificacion de los mismos sin mas limitaciones que las legales y la comuni-
cacion al comité de empresa.

2. Se establecen 4 tipos de horario:

- Horario continuado: es el que se establece en un solo bloque de trabajo al dia. Cuando la
jornada diaria sea de seis horas 0 mas, la persona trabadora tendra derecho a una pausa
retribuida de veinte minutos siempre durante la jornada de trabajo, no siendo posible desti-
nar esta pausa al retraso en su horario de entrada ni a la anticipacion de su horario de sali-
da.

- Horario partido: es el que esta dividido en dos bloques al dia, con una pausa minima de 1
hora entre ellos. Siempre y cuando el servicio lo permita, la persona trabajadora podra optar
por reducir o ampliar la pausa en los términos previstos en el Art. 18. 6.

- Horario mixto: es el que el horario se prestard en una misma semana en horario continua-
do o partido, aplicandose en cada caso la regulacion establecida en cada horario.

- Horario por turnos: es toda forma de organizacion del trabajo en equipo segun la cual las
personas trabajadoras ocupan sucesivamente los mismos puestos de trabajo segun un cier-
to ritmo, continuo o discontinuo, implicando para la persona trabajadora la necesidad de
prestar sus servicios en horas diferentes.

Atendiendo a las necesidades del servicio y a las peculiaridades del mismo, los turnos de trabajo
podran organizarse en horarios de minimo 4 horas diarias y maximo de 12 horas diarias continua-
das, respetandose entre el final de la jornada y el inicio de la siguiente un descanso minimo de 12
horas. Excepcionalmente cuando el trabajo por turnos asi lo requiera se podran establecer turnos
de guardia de hasta 24 horas con los descansos correspondientes.

El personal laboral saliente de turno no podra abandonar el puesto hasta que se incorpore el entrante.
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ARTICULO 18. FLEXIBILIDAD DE HORARIO. BOLSA DE HORAS

1. Siempre y cuando el servicio al que esta adscrito la persona trabajadora lo permita, el personal
que preste sus servicios en horario continuado, partido y mixto dispondra de una flexibilidad vo-
luntaria en la hora de entrada y salida de hasta un total de 90 minutos cada jornada.

2. Se establece un modelo de flexibilidad horaria, en virtud del cual la hora de entrada y/o salida
cada jornada podra ser anticipada a un maximo de 45 minutos y/o retrasarla un maximo de 45
minutos, la hora maxima de entrada por el ejercicio de la flexibilidad horaria sera las 08:00 ho-
ras. En aquellos dispositivos que los que no se pueda anticipar la hora de entrada, la persona
trabajadora podra acumular el tiempo de flexibilidad total retrasando su entrada en un maximo
de 90 minutos. La comisidn paritaria podra fijar las excepciones a esta norma.

3. Asimismo, se establece un modelo de flexibilidad horaria, en virtud del cual se habilitara una bolsa
de horas siendo el limite de horas acumuladas de 40 horas en exceso y 20 horas en defecto.

El sistema de disfrute de la flexibilidad de la bolsa de horas se regira por las siguientes normas:

a) Es obligatorio un tiempo minimo de presencia del 80% de la jornada diaria dentro de su ho-
rario que podra ser continuo o discontinuo. A efectos informativos se transcribe un cuadro
de como aplicaria en las jornadas mas habituales.

J%'ITF?IRA JORNADA MiNIMA DE PRESENCIA

10 8 horas

9 7,2 (7 horas y 12 minutos)
8 6,4 (6 horas y 24 minutos)
7 5,6 (5 horas y 36 minutos)
6 4,8 (4 horas y 48 minutos)
5 4 horas

4 3,2 (3 horas y 12 minutos)

b) No se requiere necesidad de autorizacion del responsable directo para el disfrute a tiempo
parcial del exceso acumulado en la bolsa al inicio o final de la jornada. No obstante, si se
disfruta en mitad de la jornada, se comunicara a la persona responsable.

c) Siempre se requerira autorizacion previa de la persona responsable directa para el disfrute
a jornada completa.

4. Las personas trabajadoras en horario a turnos no dispondran de flexibilidad horaria ni bolsa de
horas y tampoco aquellos que por razén del servicio que prestan no puedan acogerse a tal me-
dida de flexibilidad. Como compensacion a la privacion de este derecho, le seran reconocidos
en tales supuestos 2 dias adicionales de “asuntos propios” como medida de conciliacién laboral
y personal.

5. Para los siguientes casos quedara fijada la flexibilidad de la siguiente forma:

a) Las personas que trabajan en Cruz Roja en la Comunidad de Madrid, que tengan la tutela
o la guarda legal de personas con diversidad funcional podran flexibilizar en dos horas dia-
rias, cualquiera que sea la modalidad de jornada que realice, para la conciliaciéon del mismo
con los horarios del centro escolar o de integracion al que asista dicho menor.

b) Las personas que trabajan en Cruz Roja en la Comunidad de Madrid, que tengan a su car-
go un familiar mayor o igual de 65 afnos, con discapacidad o en grado de dependencia, la
flexibilidad horaria podra ser negociada entre Institucion, la persona trabajadora y el comité
de empresa en funcién de las condiciones personales y familiares.

En los supuestos previstos en los apartados a y b deberan ser comunicados a la Direccion
de Recursos Humanos, quien se encargara de las comunicaciones al respecto.

6. En caso de jornada partida se disfrutara de 45 a 120 minutos de pausa de comida. Las perso-
nas trabajadoras podran reducir el tiempo de pausa de comida un maximo de quince minutos,
y correlativamente anticipar o retrasar su hora de salida en quince minutos. En aquellas sedes
0 servicios con imposicion de horario por parte del financiador, las personas trabajadoras de-
beran acreditar la cobertura de horario de atencion del servicio.

ARTICULO 19. HORAS EXTRAORDINARIAS.

1. Se consideran horas extraordinarias aquellas que exceden de la jornada maxima semanal. Las
horas extraordinarias que se compensen en tiempo de descanso requeriran la autorizacion
previa del responsable directo, mientras que las que se compensen econémicamente requeri-
ran siempre la autorizacion previa de la persona que ostente el cargo de la Secretaria Auto-
ndmica o persona en quien delegue.
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Con el fin de creacién de empleo y facilitar la conciliacion de la vida profesional y personal, las
realizaciones de horas extraordinarias seran de caracter excepcional y voluntarias.

Las horas extraordinarias se compensaran en tiempo de descanso en igual cuantia a las reali-
zadas, salvo las de sabados, domingo o festivo que se compensaran multiplicandolas por 1,5
y en todo, dentro de los tres meses siguientes a su realizacion, y en su defecto, seran com-
pensadas econdmicamente segun lo establecido en el apartado cuatro de este articulo.

Excepcionalmente, las horas extraordinarias podran ser abonadas en dinero por los siguientes
importes:

- Larealizada de lunes a viernes: igual a de la hora ordinaria.

- La realizada en sabado, domingo o festivo valor de la hora ordinaria multiplicandola por
1,75.

Aquellas personas trabajadoras cuyo descanso semanal se produzca en dias distintos a saba-
dos y/o domingos y realicen horas extraordinarias en los dias establecidos como su descanso
semanal, tendran derecho a la misma compensacion establecida para las horas extraordina-
rias realizadas en sabado, domingo o festivo.

ARTICULO 20. JORNADA INTENSIVA.

1.

Se establecen 3 periodos de jornada intensiva: Semana Santa (los dias lunes, martes y miér-
coles), y el periodo estival comprendido entre el 16 de junio y el 15 de septiembre y el periodo
de Navidad comprendido entre el 22 de diciembre y el 5 de enero, a razén de siete horas con-
tinuadas diarias en horario de mafianas. Las personas trabajadoras que tengan jornadas infe-
riores a la ordinaria, podran realizar en horario continuado su jornada laboral.

Toda persona trabajadora podra realizar jornada intensiva excepto aquellos dispositivos que
por necesidades del servicio o por requerimiento de los financiadores no sea posible.

La adscripcion a la jornada intensiva ofrecida por la direccién sera voluntaria por parte de la
persona trabajadora. No obstante, en caso de cierre de las instalaciones por motivo de la jor-
nada intensiva, la persona trabajadora debera adaptar su horario al horario de apertura y/o
desplazar su sede de trabajo temporalmente a otra sede de Cruz Roja en la Comunidad de
Madrid que permanezca abierta.

En caso de conflicto sobre la definicion de “necesidades del servicio” previstas en el apartado
2 anterior, cualquiera de las partes podra convocar a la comision paritaria a tal efecto”.

Cualquier excepcion a esta norma motivada por situaciones particulares requerira notificacion
y autorizacion previa del departamento recursos humanos, previa comunicacion al comité de
empresa.

Las jornadas superiores a 35 horas semanales o aquellas jornadas que se modifiquen por
situaciones excepcionales por razén del servicio que se presta en este periodo de jornada in-
tensiva, se recuperaran respecto a las horas de jornada no realizadas. El periodo de recupe-
racion sera en computo anual, es decir, entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de cada afo,
y se realizara teniendo en cuenta las necesidades del servicio y los limites legales de jornada.

Se aplicaran preferentemente a esta compensacion los excesos horarios realizados por la
persona trabajadora, y en lo que falte podra definirse una forma diferente de recuperacioén pa-
ra cada persona.

Quedan excluidos del cémputo de recuperacion las siguientes situaciones: vacaciones, situaciones
de baja laboral y permisos retribuidos. Asi mismo, en estas mismas situaciones tampoco se produ-
cira recuperacion de tiempo de trabajo.

CAPITULO VI
VACACIONES, LICENCIAS Y PERMISOS

ARTICULO 21. VACACIONES

1.

Las vacaciones anuales retribuidas seran de 24 dias habiles, disfrutandose segun el calendario
laboral de cada persona trabajadora por cada afio completo de servicio o en forma proporcional
al tiempo de servicios efectivos y se disfrutaran por el personal laboral de forma obligatoria den-
tro del afo natural o como maximo hasta el 31 de enero del afo siguiente al de devengo.

Las vacaciones estivales se disfrutaran preferentemente entre el 1 de junio y el 30 de septiem-
bre, disfrutandose como minimo el 50% de las vacaciones.
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3. Las vacaciones podran disfrutarse como méaximo fraccionadas en cuatro periodos.

4. El calendario de vacaciones estivales se fijara dentro del primer cuatrimestre con arreglo a la
solicitud de la persona trabajadora y atendiendo las necesidades del servicio, para que la per-
sona conozca las fechas que le correspondan de vacaciones, al menos, cuatro meses antes
del comienzo de su disfrute. En caso de desacuerdo se acudira a la comision paritaria.

5. El personal laboral que tengan hijos o hijas en edad escolar y/o personas dependientes tienen
preferencia para disfrutarlas en el periodo vacacional estival, de Navidad y Semana Santa
coincidentes con las vacaciones escolares. Si hubiera coincidencia en este punto, la preferen-
cia se otorgara a la persona de mayor antigliedad en la Institucion y si también hay coinciden-
cia en este punto la preferencia se le otorgara a la persona de mayor edad. En caso de
desacuerdo se acudird a la Comisién Paritaria.

6. Por situaciones de urgencia social, emergencia o situaciones extraordinarias en las que se
requiera la actuacion de la Institucién podra alterarse el turno de vacaciones pactadas, previo
informe al comité de empresa y en caso de desacuerdo se llevara a la comision paritaria, para
su posible resolucion.

7. Una vez establecido el turno de vacaciones no se podra variar excepto por necesidades inelu-
dibles del servicio o por circunstancias especiales de la persona trabajadora suficientemente
justificadas.

8. Procedimiento de solicitud y autorizacion

1. Solicitud de vacaciones: La persona trabajadora solicitara sus vacaciones a su responsable directo
bien a través del portal del empleado o bien a través de otro procedimiento establecido por el propio
departamento que permita dejar constancia de su solicitud.

2. Autorizacion de vacaciones: El responsable directo del servicio o sede, previo conocimiento de la
direccién del departamento, comunicard la decision de autorizar o denegar motivadamente el disfrute
de las vacaciones. La autorizacion o denegacion de vacaciones se realizara atendiendo a las necesi-
dades del servicio y se procedera a lo establecido en el Art. 5, comision paritaria.

3. Caso de desacuerdo: La fijacion del periodo de vacaciones dentro de un departamento se realizara
considerando la no interrupcion en la prestacion del servicio, y por acuerdo entre la direccion y el per-
sonal laboral. En caso de desacuerdo se procedera segun lo establecido en el Art. 21.5.

Asimismo, en caso de conflictos graves se estara en lo previsto en la legislacion vigente en cada
momento.

9. Excepcionalmente, cuando las vacaciones concedidas sean revocadas por razén de circuns-
tancias posteriores derivadas de “urgencia social, emergencia o situaciones extraordinarias” o
bien por “necesidades ineludibles tal y como prevén los apartados 6 y 7 del presente articulo
el perjuicio econémico causado la persona, debidamente acreditado, sera abonado por la insti-
tucion dentro de los tres meses posteriores al hecho causante.

ARTICULO 22. LICENCIAS RETRIBUIDAS

1. El personal laboral, previo aviso y justificacion adecuada, tendra derecho a disfrutar de licencias
retribuidas por los tiempos y causas siguientes:

a) Dieciséis dias naturales en caso de matrimonio y/o formalizacion oficial de pareja de hecho,
a contar desde el primer dia habil de trabajo. El hecho causante esta incluido en el permiso
de los 16 dias de permiso.

b) Cinco dias habiles a partir del dia del hecho causante por accidente o enfermedad graves,
hospitalizacion o intervencidn quirurgica sin hospitalizacion que precise reposo domiciliario
del conyuge, pareja de hecho o parientes hasta el segundo grado por consanguineidad o
afinidad, incluido el familiar consanguineo de la pareja a de hecho, asi como de cualquier
otra persona distinta de las anteriores, que conviva con la persona trabajadora en el mismo
domicilio y que requiera el cuidado efectivo de aquella. Este permiso se disfrutard de mane-
ra proporcional en caso de personas trabajadoras con jornadas irregulares.

c) Tres dias habiles continuos o discontinuos dentro de los 15 dias naturales a partir del dia
del hecho causante por el fallecimiento de parientes hasta segundo grado de consanguini-
dad o afinidad. Cuando por tal motivo requiera desplazamiento superior a 150 km de dis-
tancia del domicilio habitual el plazo sera de cuatro dias habiles continuos. En caso de fa-
llecimiento del cényuge, pareja de hecho o hijos/as, el permiso sera de cinco dias habiles
continuos a partir del dia del hecho causante.
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d)

e)

Dos dias habiles continuos o discontinuos por traslado del domicilio habitual dentro de los
30 dias anteriores o posteriores al hecho causante.

La persona trabajadora tendra derecho a ausentarse del trabajo por causa de fuerza mayor
cuando sea necesario por motivos familiares urgentes relacionados con familiares o perso-
nas convivientes, en caso de enfermedad o accidente que hagan indispensable su presen-
cia inmediata.

Las personas trabajadoras tendran derecho a que sean retribuidas las horas de ausencia
por las causas previstas en el presente apartado equivalentes a cuatro dias al afo, confor-
me a lo establecido en convenio colectivo o, en su defecto, en acuerdo entre la empresa y
la representacion legal de las personas trabajadoras aportando las personas trabajadoras,
en su caso, acreditacion del motivo de ausencia.

Un dia natural por matrimonio y/o formalizacién oficial de pareja de hecho de hijos o hijas,
padres y madres o hermanos y hermanas disfrutable el dia del acto. Este permiso sera am-
pliable a dos dias naturales si éste se produjese en distinta localidad de la del domicilio de
la persona trabajadora siempre que se encuentre a mas de 150 kildmetros de distancia de
su domicilio habitual, disfrutdndose el dia adicional el dia anterior o posterior al acto.

El dia 24 y 31 de diciembre. En los dispositivos/proyectos que requieran servicio dichos
dias, este permiso sera de aplicacion al personal laboral que presten servicio de forma inin-
terrumpida desde el 1 de noviembre de cada ano.

2 dias habiles en caso de divorcio o de separacion legal y/o disolucidn de pareja de hecho.
El computo de los dias se efectuara a partir de la primera fecha en que se pueda ser acredi-
tado administrativamente el inicio del proceso de separacion o la notificacién a la persona
trabajadora de la resolucién judicial que constate las situaciones.

Asistencia a examenes: La persona trabajadora dispondré del tiempo indispensable para la
presentacion y realizaciéon a pruebas de evaluacion considerandose el tiempo empleado re-
cuperable o no recuperable en funcidn de los tipos de examenes relacionados a continua-
cion. Se entiende por tiempo indispensable aquel que la persona trabajadora necesite para
garantizar la asistencia al examen, su realizacion y finalizacion, asi como de tiempo de des-
plazamiento de ida al lugar del examen y vuelta a su puesto de trabajo. No obstante, cuan-
do el examen se realice fuera de la Comunidad de Madrid el tiempo maximo de disfrute se-
ré de un dia.

1. Permiso no recuperable:

- Examenes oficiales homologados por el Ministerio de Educacién: Se considera exa-
menes oficiales homologados todas pruebas de evaluacion incluidas en titulaciones
cursadas en centros que se encuentren legalmente establecidas por el listado oficial
de Ministerio de Justicia o de Educacion.

- Examen de conducir de vehiculos de transporte por carretera.

2. Permiso recuperable:

- Examenes oficiales de oposicion convocados por organismos publicos.

- Examenes no oficiales que intervengan en el desarrollo profesional presente o futuro
de la persona trabajadora.

Asuntos Propios: La persona trabajadora tendra derecho al disfrute de 7 dias habiles de
asuntos propios que no requeriran justificacion, por afo natural, prorrateandose este disfru-
te de forma proporcional para periodos inferiores al afio con un minimo de 2 dias en el pri-
mer semestre natural, siendo la fecha limite de disfrute del resto de dias el 10 de enero del
afo siguiente.

El personal laboral que, por necesidades del servicio realicen distribuciones horarias irregu-
lares/especiales (turnos, jornadas diarias superiores a 10 horas, etc.) disfrutaran los dias de
asuntos propios en computo de horas, estableciéndose un minimo de 4 horas de disfrute
por periodo.

Por el tiempo indispensable para el cumplimiento de un deber inexcusable de caracter pu-
blico o personal, cuya exigencia debera acreditarse documentalmente.

En el caso de los progenitores, y como medida de conciliacion familiar, ambos progenitores
por el tiempo indispensable para la realizacion de examenes prenatales y técnicas de pre-
paracion al parto que deban realizarse dentro de la jornada de trabajo.
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m) Permiso por cuidado del lactante hasta que cumpla nueve meses. Con relacién al ejercicio
de este derecho se estara a lo dispuesto en la legislacion vigente en cada momento, pac-
tdndose en el presente convenio que el disfrute podra ser acumulado a razén de 15 dias
habiles retribuidos que se disfrutaran obligatoriamente de forma continuada e inmediata-
mente posterior al permiso por nacimiento, adopcion, guarda con fines de adopcion o aco-
gimiento. La duracién del permiso se incrementara en 4 dias adicionales en los casos de
nacimiento, adopcion, guarda con fines de adopcién o acogimiento multiples.

n) Permiso para formacion. El personal laboral con jornada completa tendra derecho para rea-
lizar su formacion externa, a un computo total de sesenta horas anuales por afo natural de
servicio o parte proporcional para periodos inferiores de servicio. Estas horas se calcularan
a prorrata para jornadas inferiores a la completa. Esta formacion sera necesariamente la
que se destine a formacion relacionada con actividades de la Institucién, con asistencia a
cursos realizados en centros publicos o privados que contribuyan directamente con la pro-
gresion profesional actual o futura de la persona trabajadora en la Institucién.

o) Permiso para asistencia a consulta médica propia. La persona trabajadora dispondra de un
permiso por el tiempo minimo para asistir a consulta médica, publica o privada. Dicha con-
sulta debera ser solicitada preferentemente en horario compatible con su jornada de traba-
jo, y solo cuando no sea posible podra disfrutar del presente permiso. No obstante, cuando
la consulta médica se realice fuera de la Comunidad de Madrid el tiempo maximo de disfru-
te sera de un dia.

p) Permiso para acompafamiento a consulta médica de familiar de primer grado por consan-
guinidad o por afinidad. La persona trabajadora dispondra de un permiso por el tiempo mi-
nimo para el acompafamiento a consulta médica, publica o privada de familiares de primer
grado por consanguinidad o afinidad. Dicha consulta debera ser solicitada preferentemente
en horario compatible con su jornada de trabajo, y solo cuando no sea posible podra disfru-
tar del presente permiso. No obstante, cuando la consulta médica se realice fuera de la
Comunidad de Madrid el tiempo maximo de disfrute sera de un dia. En caso de que, en la
consulta médica de la persona atendida, el personal facultativo recomendara reposo duran-
te al menos un dia o indicador similar, el permiso abarcara la jornada completa.

q) Situaciones especiales: el personal laboral con descendientes con discapacidad reconocida
legalmente tendra derecho a ausentarse del trabajo por el tiempo indispensable para asistir
a reuniones de coordinacion de su centro de educacion especial, donde reciba tratamiento
0 para acompanarlo si ha de recibir apoyo adicional en el ambito sanitario. Asimismo, a este
permiso tendran derecho las mujeres victimas de maltrato para realizar una asistencia so-
cial integrada.

La documentacion acreditativa de los permisos que requieran justificacion deberan entregarse en
un plazo maximo de 15 dias naturales desde que se produjo el hecho motivante del permiso.

2. De conformidad con los Art. 915 y siguientes del Cédigo Civil:

- El parentesco de consanguinidad hasta el primer grado comprende en linea recta descen-
dente a hijos o hijas, en linea recta ascendente a padres y madres

- El parentesco de consanguinidad hasta el segundo grado comprende en linea recta des-
cendente a hijos o hijas, nietos o nietas, en linea recta ascendente a padres y madres,
abuelos y abuelas, en colateral a hermanos y hermanas

- El parentesco de afinidad hasta el primer grado comprende al cényuge, al padre y madre
del cényuge (suegro y suegra) y a los conyuges de los hijos o hijas (yerno o nuera).

- El parentesco de afinidad hasta el segundo grado comprende al conyuge, al padre y madre
del conyuge (suegro y suegra), a los abuelos y abuelas del cényuge y a los hermanos y
hermanas del conyuge y a los conyuges de hermanos y hermanas propios (cufiado y cuia-
da directos) y a los cényuges de los hijos o hijas (yerno o nuera).

Para los permisos previstos en este articulo a excepcion del permiso previsto en al articulo 22.1.a),
las situaciones de pareja de hecho acreditada se asimilaran a las relaciones de afinidad. Son pare-
jas de hecho todas aquellas que se establecen por ley y adicionalmente se consideraran parejas
de hecho aquellas que lo acrediten por cualquiera de los siguientes medios:

- Capitulaciones prematrimoniales otorgadas ante notario.

- Contrato de arrendamiento de vivienda donde se fija el domicilio comun.

- El empadronamiento y domicilio fiscal en comun.

- Cartilla de Seguridad Social con designacion de los convivientes como beneficiarios.
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Libro de familia expedido por registro Civil.
Escritura publica de constitucion de hipoteca sobre vivienda habitual.

CAPITULO VI
SUSPENSION Y EXTINCION DEL CONTRATO DE TRABAJO

ARTICULO 23. SUSPENSION CON RESERVA DEL PUESTO DE TRABAJO

Sin perjuicio de lo establecido en los Art. 45 y 48 del texto refundido de la ley del Estatuto de los
Trabajadores, el personal laboral tendra derecho a la suspension de su contrato, con reserva de su
puesto de trabajo y cémputo del periodo a efectos de antigiiedad, en los siguientes casos:

a)

El nacimiento, que comprende el parto y el cuidado de menor de doce meses, suspendera el
contrato de trabajo de la madre bioldgica durante 18 semanas, de las cuales seran obligatorias
las seis semanas ininterrumpidas inmediatamente posteriores al parto, que habran de disfru-
tarse a jornada completa, para asegurar la proteccion de la salud de la madre.

El nacimiento suspendera el contrato de trabajo del progenitor distinto de la madre biolégica
durante 18 semanas, de las cuales seran obligatorias las seis semanas ininterrumpidas inme-
diatamente posteriores al parto, que habran de disfrutarse a jornada completa, para el cum-
plimiento de los deberes de cuidado previstos en el articulo 68 del Cddigo Civil.

En los casos de parto prematuro y en aquellos en que, por cualquier otra causa, el neonato
deba permanecer hospitalizado a continuacién del parto, el periodo de suspension podra
computarse, a instancia de la madre bioldgica o del otro progenitor, a partir de la fecha del alta
hospitalaria. Se excluyen de dicho computo las seis semanas posteriores al parto, de suspen-
sién obligatoria del contrato de la madre bioldgica.

En los casos de parto prematuro con falta de peso y en aquellos otros en que el neonato pre-
cise, por alguna condicion clinica, hospitalizacion a continuacién del parto, por un periodo su-
perior a siete dias, el periodo de suspensién se ampliara en tantos dias como el nacido se en-
cuentre hospitalizado, con un maximo de trece semanas adicionales, y en los términos en que
reglamentariamente se desarrolle.

En el supuesto de fallecimiento del hijo o hija, el periodo de suspensiéon no se vera reducido,
salvo que, una vez finalizadas las seis semanas de descanso obligatorio, se solicite la reincor-
poracion al puesto de trabajo.

La suspension del contrato de cada uno de los progenitores por el cuidado de menor, una vez
transcurridas las primeras seis semanas inmediatamente posteriores al parto, podra distribuir-
se a voluntad de aquellos, en periodos semanales a disfrutar de forma acumulada o interrum-
pida y ejercitarse desde la finalizacién de la suspension obligatoria posterior al parto hasta que
el hijo o la hija cumpla doce meses. No obstante, la madre bioldgica podra anticipar su ejerci-
cio hasta cuatro semanas antes de la fecha previsible del parto. El disfrute de cada periodo
semanal o, en su caso, de la acumulacién de dichos periodos, debera comunicarse a la Insti-
tucion con una antelaciéon minima de quince dias.

Este derecho es individual de la persona trabajadora sin que pueda transferirse su ejercicio al
otro progenitor.

La suspension del contrato de trabajo, transcurridas las primeras seis semanas inmediatamen-
te posteriores al parto, podra disfrutarse en régimen de jornada completa o de jornada parcial,
previo acuerdo entre la empresa y la persona trabajadora, y conforme se determine reglamen-
tariamente.

La persona trabajadora debera comunicar a la empresa, con una antelacion minima de quince
dias, el ejercicio de este derecho en los términos establecidos, en su caso, en los convenios
colectivos. Cuando los dos progenitores que ejerzan este derecho trabajen para la misma em-
presa, la direccion empresarial podra limitar su ejercicio simultaneo por razones fundadas y
objetivas, debidamente motivadas por escrito.

A efectos de lo dispuesto en este apartado, el término de madre bioldgica incluye también a
las personas trans gestantes.

En el supuesto de adopcion y acogimiento se estara a lo dispuesto en el Art. 48. 5. del del Es-
tatuto de los Trabajadores o disposicion normativa legal que lo sustituya. Este derecho es indi-
vidual de la persona trabajadora sin que pueda transferirse su ejercicio al otro adoptante,
guardador con fines de adopcion o acogedor. La persona trabajadora debera comunicar a la
empresa, con una antelacion minima de quince dias, el ejercicio de este derecho en los térmi-
nos establecidos. Cuando los dos adoptantes, guardadores o acogedores que ejerzan este de-
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recho trabajen para Cruz Roja en la Comunidad de Madrid, ésta podra limitar el disfrute simul-
taneo de las diez semanas voluntarias por razones fundadas y objetivas, debidamente motiva-
das por escrito.

b) Las personas trabajadoras tendran derecho a un permiso parental, para el cuidado de hijo, hija
0 menor acogido por tiempo superior a un afo, hasta el momento en que el menor cumpla
ocho afos.

Este permiso, que tendra una duracién no superior a ocho semanas, continuas o discontinuas,
podra disfrutarse a tiempo completo, o en régimen de jornada a tiempo parcial conforme a lo
establecido legalmente.

Este permiso constituye un derecho individual de las personas trabajadoras, hombres muje-
res, sin que pueda transferirse su ejercicio.

Correspondera a la persona trabajadora especificar la fecha de inicio y fin del disfrute o, en su
caso, de los periodos de disfrute, debiendo comunicarlo a la empresa con una antelacion de
diez dias o la concretada por los convenios colectivos, salvo fuerza mayor, teniendo en cuenta
la situacién de aquella y las necesidades organizativas de la empresa.

En caso de que dos o mas personas trabajadoras generasen este derecho por el mismo sujeto
causante o en otros supuestos definidos por los convenios colectivos en los que el disfrute del
permiso parental en el periodo solicitado altere seriamente el correcto funcionamiento de la
empresa, ésta podra aplazar la concesién del permiso por un periodo razonable, justificandolo
por escrito y después de haber ofrecido una alternativa de disfrute igual de flexible.

c) Privacién de libertad de la persona trabajadora, mientras no exista sentencia condenatoria.

d) Nombramiento de alto cargo por los Gobiernos de la Nacion, de las Comunidades Auténomas
o de la Administracion Local o incorporacion, con nombramiento como personal eventual, en
sus respectivos ambitos, de los Ministros o de los Secretarios de Estado. Dentro de los quince
dias naturales siguientes al cese, la persona trabajadora tendra derecho a la reincorporacion a
su puesto de trabajo, comunicandolo dentro de ese plazo por escrito dirigido a la direccion de
recursos humanos. En caso de no ejercer su derecho de reincorporacién en el plazo y forma
indicados quedara extinguido su contrato de trabajo.

e) Suspension de empleo durante la tramitacion de expediente disciplinario y suspension discipli-
naria por sancion.

f) Incapacidad de la persona trabajadora que vaya a ser previsiblemente objeto de revisién por
mejoria que permita su reincorporacion al puesto de trabajo, de conformidad con lo dispuesto
en el Art. 48.2. del Estatuto de los Trabajadores.

ARTICULO 24. EXCEDENCIAS

1. El personal laboral podran disfrutar las siguientes excedencias:

a) La excedencia voluntaria

Podra ser solicitada por el personal indefinido de plantilla con mas de un afo de antigiiedad
en la Institucién, por un plazo no inferior a 4 meses ni superior a 5 afos. Este derecho sélo
podra ser ejercido por la misma persona si han transcurrido tres anos desde su
reincorporacion al trabajo, a contar desde el final de la anterior excedencia.

El periodo de excedencia voluntaria no computara a efectos de afnos de servicio,
antigiedad ni de promocion.

La solicitud de excedencia debera efectuarse por escrito con un minimo de 30 dias
naturales de antelacion a la fecha en que se pretenda iniciar. La Institucion debera
responder a la solicitud en los 10 dias naturales siguientes a su recepcion.

La excedencia se concedera siempre por un plazo determinado que debera de ser prefijado
con anterioridad por la persona trabajadora solicitante. Un mes antes de finalizar este plazo
la persona excedente debera de solicitar por escrito su reincorporacion. En caso que la
persona trabajadora no haya solicitado la excedencia por el plazo maximo podra solicitar
una sola prérroga de la excedencia como maximo hasta completar el plazo de 5 afos.

La persona excedente sélo conserva un derecho de reingreso preferente a un puesto
vacante de igual grupo profesional, si lo hubiera.
b) Excedencia por cuidado de hijos o hijas o familiares:

No obstante, lo dispuesto en el apartado anterior, el personal laboral tendra derecho a un
periodo de excedencia, de duracion no superior a tres afos para atender al cuidado de hijos
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o hijas menores de 3 afos, segun la legislacion vigente. También tendra derecho a un
periodo de excedencia, de duracién no superior a dos anos para atender al cuidado de un
familiar hasta el segundo grado de consanguinidad o afinidad, que por razones de edad,
accidente, enfermedad o discapacidad no pueda valerse por si mismo y no desempefie
actividad retribuida.

El disfrute de la excedencia por cuidado de hijos o hijas o familiares se sometera a la
legislaciéon vigente en cada momento, y en todo caso requerirda la acreditacion de que
concurren las circunstancias en el sujeto causante.

c) Excedencias forzosas:

Dicha excedencia se disfrutara en las condiciones que la ley establezca en cada caso.

c) Excedencia extraordinaria.

La Institucién podra establecer un periodo no inferior a un mes ni superior a 12 meses de
excedencia con reserva de puesto de trabajo, cuando la situacién personal o familiar
requiera de una especial atencion por parte de la Cruz Roja en la Comunidad de Madrid
oido el comité de empresa.

Se podra requerir a la persona interesada documentacion o entrevistas para aclarar las
motivaciones.

2. La persona trabajadora excedente no podra en ningun caso trabajar o colaborar directa o indi-
rectamente en otra empresa o entidad concurrente salvo autorizacion previa de la Institucion.

ARTICULO 25. PERMISO SIN SUELDO

El personal laboral con al menos un afo de relacién laboral en la Instituciéon podra solicitar un per-
miso sin sueldo con una duracién minima de 15 dias y una duracion maxima de 6 meses. Dicho
permiso se solicitara por escrito dirigido al departamento de recursos humanos con al menos un
mes de antelacion a la fecha de inicio de su disfrute. La concesion del permiso sera discrecional de
la direccion de la Institucién, comunicada dentro de los 10 dias siguientes a la peticion atendiendo
en cada caso las necesidades del servicio, si bien se debera haber valorado si se solicita por ne-
cesidades de conciliacion personal y familiar. En este supuesto la denegacion debera ser motivada
y comunicada al comité de empresa.

Solo en casos excepcionales, se podra ampliar la duracién del permiso sin sueldo hasta un maxi-
mo de 12 meses.

La solicitud de este permiso solo podra volver a realizarse una vez transcurridos dos anos desde la
finalizacion del anterior permiso.

ARTICULO 26. EXTINCION DEL CONTRATO DE TRABAJO

El contrato de trabajo se extinguira en los supuestos establecidos en el Art. 49 del Estatuto de los
Trabajadores.

ARTICULO 27. DIMISION DEL TRABAJADOR/A

La persona trabajadora que desee cesar voluntariamente en la Institucion debera ponerlo en co-
nocimiento de ésta por escrito con una antelacién minima de 15 dias, este preaviso no se aplicara
si la dimisién se produjese en el periodo de prueba.

El incumplimiento por parte la persona trabajadora de preavisar su cese con la indicada antelacion
dara derecho a la direccion de la Institucidon a descontarle de la liquidaciéon que hubiera de percibir
el importe de 1 dia por cada dia de retraso en el preaviso.

CAPITULO VI
ESTRUCTURA SALARIAL

ARTICULO 28. ESTRUCTURA RETRIBUTIVA

1. La estructura retributiva es el sistema que fija las percepciones econdémicas de las personas
trabajadoras por la prestacién profesional definida en este convenio y estard constituida por los
siguientes conceptos salariales:

a) Salario base
b) Pagas extraordinarias
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c) Complementos salariales de puesto de trabajo
d) Otras retribuciones de caracter personal
e) Percepciones no salariales: indemnizaciones y suplidos.

ARTICULO 29. SALARIO BASE

Es la parte de retribucién de la persona trabajadora fijada por unidad de tiempo que se percibe en
doce mensualidades ordinarias, mas dos pagas extraordinarias, y cuya cuantia aparece determi-
nada en las tablas salariales del presente convenio. (Anexo 2)

ARTICULO 30. PAGAS EXTRAORDINARIAS

Las personas trabajadoras acogidas a este convenio percibiran dos pagas extraordinarias denomi-
nadas pagas de junio y diciembre.

La cuantia sera el importe de una mensualidad exceptuandose el complemento de jornada partida.

El devengo de las pagas es semestral siendo el periodo de devengo de la paga de junio del 1 de
enero al 30 de junio del afio en curso y de la paga de diciembre del 1 de julio al 31 de diciembre
del afo en curso.

La persona trabajadora que haya ingresado o cesado en el transcurso del afio se le abonara la paga
extraordinaria proporcionalmente al tiempo de servicios prestados del semestre de que se trate.

El personal laboral que preste sus servicios en jornada inferior a la normal o por horas tienen dere-
cho a percibir las citadas pagas en proporcion a la jornada que efectivamente realicen.

ARTICULO 31. COMPLEMENTOS SALARIALES DE PUESTO DE TRABAJO

Se establecen los siguientes complementos:

1. Complemento de Horario Partido: retribuye la realizacion de trabajo en horario partido des-
crito en el articulo 17.2 del presente convenio. Su cuantia es de 15 mensuales por cada dia fi-
jo de la semana en que se preste. A titulo de ejemplo: si la persona trabajadora realiza horario
partido todos los lunes, recibe 15 euros mensuales. Si ademas realiza horario partido todos
los jueves, recibe 15 euros mensuales adicionales, y asi sucesivamente hasta un maximo de
75 euros mensuales por complemento de horario partido cinco dias a la semana.

2. Complemento de Mayor Dedicacion: retribuye la realizacién de jornada superior a la ordi-
naria establecida semanalmente en 35 horas y se calculara en proporcion a dicha jornada
ordinaria, tomando como referencia el salario base.

3. Complemento de Puesto de trabajo. Es de indole funcional, y su devengo depende exclusi-
vamente del ejercicio de dicho puesto de trabajo, por lo que no tendra caracter consolidable.
Sera preceptivo que conste el puesto de trabajo al que se asigne dicho complemento.

4. Complemento de Responsabilidad: retribuye la especial responsabilidad propia de los
puestos denominados “mandos intermedios” que constan descritos en el catalogo de pues-
tos y es inherente al ejercicio efectivo del puesto.

5. Complemento de Nocturnidad. El personal laboral que realice horarios desde las 22:00
horas, hasta las 06:00 de la mafana, se les retribuira, el equivalente al 10% de la hora tra-
bajada en horario nocturno, este complemento se liquidara a mes vencido.

6. Complemento Especial Navidad: el personal que por necesidades de servicio tenga que
trabajar entre las 21:00 horas del dia 24 de diciembre y hasta las 24:00 horas del 25 de di-
ciembre y/o entre las 21:00 horas del dia 31 de diciembre y las 24:00 horas del 1 de enero
percibira un complemento por cuantia de 10 euros por hora efectiva de trabajo.

ARTICULO 32. OTRAS RETRIBUCIONES DE CARACTER PERSONAL: COMPLEMENTO
AD-PERSONAM

Concepto salarial asignado al personal laboral que hasta la firma del convenio colectivo 2015-2018
hubiesen adquirido el derecho de abono del complemento de antigiiedad. Su devengo se regula
conforme a lo estipulado en la Disposicion Final segunda del convenio colectivo 2015-2018.

Este complemento tiene un caracter permanente, no absorbible ni compensable y sera objeto de
actualizacion salarial.
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ARTICULO 33. PERCEPCIONES NO SALARIALES: INDEMNIZACIONES Y SUPLIDOS
No tendran la consideracién de salario a ningun efecto, los siguientes pagos:

1. Dietas: Las cantidades que la Institucion abone al personal laboral cuando éste tenga que reali-
zar un desplazamiento fuera de la Comunidad de Madrid que exija pernoctacién o realizar sus
comidas fuera de su lugar habitual, siempre y cuando no sean asumidas directamente por aquella.
Se estara a la instruccion técnica vigente en cada momento.

2. Kilometraje: Las cantidades que la Institucion abone al personal laboral cuando éste utilice su
vehiculo para realizar desplazamientos por motivo del trabajo, con excepcion del desplazamiento
desde su domicilio al trabajo y viceversa. La retribucion por kilometraje es de 0,19 euros/kildémetro
de conformidad con la legislacion vigente y variara en su caso de conformidad con la misma. En
caso de establecerse por Cruz Roja Espafola una cuantia de retribucion del kilometraje superior a
la indicada en este articulo, se faculta a la comisidn paritaria para adaptar dicha cuantia.

3. Otros gastos: Cualquier otro gasto en el que incurra el personal por razén de la prestacion de
Sus servicios y que implique pagos a terceros (taxis, aparcamiento, etc.).

El procedimiento de justificacion y abono sera el establecido por la Institucion en cada momento.

ARTICULO 34. RETRIBUCION EN LOS SUPUESTOS DE JORNADA INFERIOR A LA
ORDINARIA.

El personal laboral que preste sus servicios en jornada inferior a la ordinaria percibira el salario
base, complemento de grupo las pagas extraordinarias, y los complementos a que tengan derecho,
en proporcion a la jornada que efectivamente realicen.

ARTICULO 35. FECHAS DE ABONO DE MENSUALIDADES Y PAGAS EXTRAS

1. El abono de las mensualidades sera efectivo el dia 28 de cada mes y si este fuera festivo, se
abonaran el dia habil inmediatamente anterior.

2. El abono de las pagas extraordinarias se realizara el 20 de junio para la paga de junioy el 15 de
diciembre para la paga de diciembre, si estos fueran festivos, se abonaran el dia habil inmediata-
mente anterior.

ARTICULO 36. INCREMENTO SALARIAL ANUAL

1. Sistema de incremento salarial: durante la vigencia del actual convenio se pacta el siguiente
sistema de revision salarial y sobre los conceptos salariales que se indican en el siguiente aparta-
do de este articulo:

a) Las retribuciones correspondientes al afio 2023, 2024 y provisional para el 2025 son las re-
flejadas en el Anexo 2 del presente convenio.

b) A partir del 1 de enero de 2025, el importe de las retribuciones se revisara anualmente
atendiendo a los porcentajes indicados a continuacion:

Afio 2025: 3% Fijo *
Afio 2026: 2% Fijo *
Afio 2027: 2% Fijo *

* En caso que para los afios 2025, 2026 y 2027 el IPC interanual del mismo afio fuera superior al porcenta-
je fijo establecido, se aplicara un incremento maximo adicional de 1% con efectos de 1 de enero del refe-
rido afo.

2. Conceptos salariales a los que se aplica el incremento:
- Mayor dedicacion
- Salario base.
- Complemento de responsabilidad
- Complemento "Ad- personam"”.

3. El abono del incremento salarial retroactivo correspondiente al afio 2023 Unicamente se aplicara
al personal con contrato vigente a la fecha de firma del presente convenio colectivo.

4. El abono de las cuantias por el incremento salarial correspondiente al afio 2023 se abonara en
el plazo maximo de 3 meses desde la firma del convenio colectivo. Asimismo, los posibles atrasos
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por desviacion entre el incremento salarial realizado en los afios 2025, 2026 y 2027 y el IPC final-
mente resultante hasta un maximo de 1 % se abonaran en el primer trimestre del afo siguiente.

5. La Institucion podra proceder a la inaplicacién del régimen salarial establecido de acuerdo con lo
previsto en el articulo 82.3 del Estatuto de los Trabajadores.

CAPITULO IX
SISTEMA DE PROMOCION Y FORMACION PROFESIONAL

ARTICULO 37. ASIGNACION DE GRUPOS PROFESIONALES Y CAMBIOS DE NIVEL.

1. Asignacioén de grupos profesionales.

La asignacion de los grupos profesionales viene determinada por los respectivos contratos de trabajo.

No obstante, podra realizarse la asignacion a cada grupo profesional cuando el trabajador/a desarrolle
con el visto bueno de la Institucion, y de forma efectiva, servicios en este grupo profesional conforme a
lo establecido en el capitulo IV de este convenio y posea los requisitos establecidos en el mismo capi-
tulo “grupos profesionales” de este convenio para su desempenfo.

2. Promocion de nivel dentro del mismo grupo profesional.

La asignacion de nivel dentro de cada grupo profesional viene determinada en cada contrato de
trabajo.

2.1 Se establecen 5 niveles profesionales dentro de cada grupo profesional. El nivel 4, denominado
nivel de ingreso, y 4 niveles de consolidacion, siendo el nivel mas alto el denominado nivel 0.

2.2 El nivel 4 o de ingreso se adquiere al iniciar la persona su servicio profesional dentro de dicho
grupo profesional

2.3 La promocién dentro de los siguientes niveles requerira:

a) la permanencia de 24 meses efectivos de desempeno en el nivel de ingreso o nivel 4, con o
sin solucion de continuidad, implicara la promocion al nivel 3.

b) Para los niveles 2, 1 y 0 dentro de cada grupo profesional la promocién se produce por la
obtencion de una valoracion media anual segun se detalla a continuacién, en el conjunto to-
tal de las competencias del sistema de valoracion del desempefio fijado actualmente en
Cruz Roja en la Comunidad de Madrid, durante al menos 3 afios de forma consecutiva a
contar desde el afio de la ultima promocion o de 4 en un periodo de 6 afios. No obstante, en
situacion de baja médica, maternidad, excedencia por cuidado de hijos/as y excedencia por
cuidado de familiares, excepcionalmente las valoraciones no tendran que ser consecutivas
para promocionar de nivel, permitiéndose un afo sin valoracién en el periodo de computo.

Afo 2020: Valoracion de 3 o superior
Afo 2021: Valoracién de 3 o superior
Afo 2022: Valoracion de 3 o superior
Afo 2023: Valoracion de 3,5 o superior
Afo 2024: Valoracién de 3,5 o superior

Desde 2025 la valoracion sera de 4 o superior

La promocion al nuevo nivel 0 requerira la permanencia de 3 afios en el nivel 1 desde la creacion
del nivel 0. Por tanto, las promociones a este nuevo nivel se produciran en el aflo 2026 siempre y
cuando se cumplan los requisitos establecidos para la promocion de nivel.

En caso de establecerse un sistema de valoracion del desempefio comun para todas las personas
trabajadoras por Cruz Roja Espanola, se faculta a la comision paritaria para realizar las adaptacio-
nes que fueran necesarias con objeto de su aplicacion practica en Cruz Roja en la Comunidad de
Madrid y sin perjuicio de lo indicado en el presente articulo.

ARTICULO 38. PROMOCION PROFESIONAL

En los procesos de seleccién y contratacion del personal, Cruz Roja en la Comunidad de Madrid se
regira por los principios constitucionales de igualdad, mérito y capacidad, asi como el de publici-
dad, objetividad, no discriminacion e igualdad de oportunidades, garantizando el acceso al empleo
en igualdad de condiciones de los grupos mas vulnerables y seguira los protocolos establecidos
por Cruz Roja en la Comunidad de Madrid y la legislacion y acuerdos vinculantes al respecto.
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En aras de garantizar la maxima transparencia, el comité de empresa participara de forma efectiva,
con voz y voto, en la comisidn de seleccion, asi como en los tribunales y pruebas que se conside-
ren pertinentes hacer. Dichas comisiones o tribunales estaran representadas por una persona del
departamento o servicio, otra de recursos humanos y otra del comité de empresa.

1. La Institucion se compromete a la cobertura de los puestos de trabajo y a la promocion profesio-
nal segun lo establecido en el Art. 7 del presente convenio y Anexo 1. No obstante, en virtud de su
capacidad organizativa, la direccion de la Institucion se reserva el derecho a la cobertura de cargos
de confianza o de especial cualificacidon a través del sistema que considere pertinente o incluso a
través de la contratacion externa. siempre de acuerdo al sistema preestablecido de ingreso del
personal, donde solo se excluyen aquellos que, por contrato y funciones de direccion, asi lo refle-
jen en acuerdos entre partes o contratos de alta direccion.

A efectos de promocidn profesional dentro del mismo grupo, la direccion articulara un procedimien-
to, con la misma composicion del comité de selecciéon de personal con participacion activa del
comité de empresa, que permita la valoracion objetiva del desempefio de la plantilla y la revision
de los criterios de valoracion del desempefio y el resultado de la misma.

2. Superado el proceso de convocatoria interna o bolsa de traslados y desde el momento que se
inicie el ejercicio real del puesto, el personal laboral y la Institucion dispondran de un periodo de
prueba de 3 meses en el que la persona conserva su derecho al reingreso en su puesto anterior.
Superado este periodo de prueba, el trabajador/a no podra presentarse a nuevo proceso de con-
vocatoria interna o bolsa de traslados hasta haber transcurrido un afio desde el inicio en el ejercicio
del puesto a no ser por causas justificadas, que tendran que ser oidas y también comunicadas en
plazo y forma adecuada a la Institucion y el comité de empresa.

ARTICULO 39. FORMACION PROFESIONAL

1. Planes de Formacion

A fin de fomentar la capacidad técnica y personal de la plantilla, la direccion de la Institucion se
compromete a la elaboracidon de un plan de formacion anual encaminado a la mejora de las com-
petencias del personal laboral en la Institucion.

2. Comision Paritaria
Se acuerda asignar a la comision paritaria las siguientes funciones:
- Proponer acciones de formacion
- Colaborar en los estudios y analisis sobre necesidades de formacion

- Colaborar en la tramitacion de subvenciones y bonificaciones en materia de formacion exis-
tentes en cada momento.

- Estar informados y colaborar en el disefio y seguimiento del plan de formacion anual.

3. Desarrollo de la formacion

La formacién podra impartirse en las diversas sedes de Cruz Roja en la Comunidad de Madrid o
fuera de ellas. Preferentemente, la direccion de la Institucion se compromete a impartir la forma-
cion dentro de horario laboral; no obstante, cuando esto no sea posible y esta se imparta total o
parcialmente fuera de jornada, se considerara obligatoria cuando sea necesaria para el desempe-
flo normal del puesto de trabajo u obligatoria legalmente. En estos casos, la asistencia a formacion
fuera de horario de trabajo se compensara:

- Formacion voluntaria: sin compensacion
- Formacion obligatoria: al valor de la hora ordinaria compensara en tiempo libre y, en casos
e?(,cepcionales, se abonara el importe. Se tendran en cuenta las necesidades de concilia-
cion.
CAPITULO X
BENEFICIOS SOCIALES
ARTICULO 40. ANTICIPO

Toda persona tendra derecho a percibir, sin que llegue el dia sefalado para el pago, anticipos a
cuenta del trabajo ya realizado, que deberan reintegrarse en la némina del mismo mes en que se
recibe o en la del siguiente, a eleccion de la persona solicitante.
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ARTICULO 41. ANTICIPO ESPECIAL

1. El personal con méas de un afo de antigliedad reconocida en la empresa tendra derecho a solici-
tar y percibir hasta el importe equivalente a 3 mensualidades del salario bruto. La devolucion sera
mensual, mediante retencién en origen en la némina a percibir, tanto por paga ordinaria como por
paga extraordinaria, iniciandose en el mes siguiente en el que se recibe, y siendo la cuota de rein-
tegro un diez por ciento (10%) del salario bruto mensual. Excepcionalmente, podrd aumentarse a 4
mensualidades, siendo en tal caso la devolucion de un quince por ciento (15%) del salario bruto
mensual. Si el contrato de trabajo se extinguiera antes del vencimiento de plazo de reintegro del
anticipo especial, la Institucidon podra aplicar la compensacion contra el saldo y finiquito que proce-
diera, para la cancelacion de la parte que estuviera pendiente de reintegro.

2. No se podra solicitar un nuevo anticipo especial hasta haber devuelto integramente la cuantia
total del anticipo anterior. Excepcionalmente y en caso de necesidad justificada, se podra ampliar
el anticipo vigente hasta la cuantia maxima establecida en este articulo.

ARTICULO 42. FONDO SOCIAL

1. Cruz Roja en la Comunidad de Madrid se compromete a dotar un fondo anual con objeto de
dar cobertura a necesidades extraordinarias de caracter social.

La cuantia del fondo sera el producto resultante de multiplicar el nimero de las personas integran-
tes de la plantilla de Cruz Roja en la Comunidad de Madrid, a fecha 30 de septiembre del afio
anterior al de aplicacion por cincuenta euros (50 €), con un limite maximo anual de sesenta mil
euros (60.000 €).

2. Condiciones y procedimiento para la concesion

1. Personas beneficiarias: podran optar aquellas incluidas en el ambito de aplicacion del con-
venio de Cruz Roja en la Comunidad de Madrid y que, a la fecha de presentar la solicitud,
tengan una antigiedad minima de 1 afo.

Si quienes solicitan la ayuda tienen la condicion entre si de conyuges, o acreditada la con-
dicion de pareja de hecho, sélo uno de ellos podra solicitar la prestacion.

2. Causas objeto de la prestacion: seran objeto de la prestacion todas aquellas necesidades
de caracter social del personal laboral de Cruz Roja en la Comunidad de Madrid o de sus
familiares hasta primer grado de consanguinidad o afinidad que convivan en el hogar fami-
liar y dependan econémicamente de la persona solicitante, siempre y cuando estas no pue-
dan ser obtenidas por otras entidades, instituciones, empresa y organismos oficiales, publi-
cos o privados.

A modo orientativo, y sin que en ningun caso constituya una lista cerrada, se enumeran
como causas que pueden motivar la prestacion:

- Compra de prétesis (ortopedia), plantillas, lentillas y/o gafas (en estos casos se pedira
factura desglosada en la que quede reflejado el importe de los cristales y de la montura,
siendo el importe maximo a recibir por este segundo concepto de 100€)

- Operaciones o intervenciones quirdrgicas y tratamientos (bucodentales, oftalmoldgicos,
de fertilidad, fisioterapia, psicoldgicos, de logopedia, etc.) no cubiertos por el Sistema de
Seguridad Social. Se excluyen operaciones, intervenciones y tratamientos médi-
co/estéticos.

- Vacunas y/o medicamentos, no cubiertos por la Seguridad Social y que sean prescritos
por un facultativo.

- Desahucios, y/o extrema necesidad.

- Otfras situaciones a estudiar por la Comision Paritaria encargada de revisar las solicitu-
des presentadas.

De cara a la concesion de ayudas tendran prioridad aquellos casos respaldados por pres-
cripcion médica, que supongan una necesidad real para la mejora de la salud.

3. Convocatoria: Se establecen tres periodos de convocatoria de la ayuda:
- Del 1 de enero al 30 de abril de cada afno
- Del 1 de mayo al 30 de septiembre de cada afno
- Del 1 de octubre al 31 de diciembre de cada afo

La cuantia del fondo disponible se distribuira proporcionalmente entre los 3 periodos, acumu-
landose en el periodo siguiente el fondo que no haya sido consumido en el periodo vigente.
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4. Procedimiento de solicitud: Cumplimentar y remitir la solicitud de fondo social vigente en cada
momento junto con el documento acreditativo de justificante de pago del gasto efectuado (la fecha
del justificante de pago debera corresponderse con el afio natural de la solicitud).

Se podran requerir todos aquellos documentos que se consideren oportunos para acreditar la
excepcionalidad y el caracter social de la causa motivo de la prestacion, asi como la no cobertura
por parte de otra entidad, institucion, empresa y organismos oficiales, publicos o privados. En este
sentido, se podran tener en cuenta los ingresos anuales de la unidad familiar a fin de garantizar el
caracter social de la ayuda.

Para aquellas solicitudes cuyo importe supere los 250 euros de ayuda se requerird la siguiente
documentacion justificativa:

- Ingresos unidad familiar.
- Padrdn (residencia de la unidad familiar)

5. Concesion y cuantia de la prestacion: El departamento de recursos humanos analizara conjun-
tamente con el comité de empresa las solicitudes presentadas.

La cuantia de la ayuda sera un porcentaje de los gastos generados para subsanar o paliar la causa
objeto de la prestacion, estableciéndose los siguientes limites y reglas:

- Porcentaje de la ayuda: oscilara entre un minimo de 50% y un maximo 90% del importe so-
licitado en funcion de dos parametros:

- Salario de la persona solicitante:
- Hasta 20.000 € anuales: 80%
- A partir de 20.000: 50%

- Gravedad de la causa: en funcion de la gravedad de la causa, el porcentaje anterior se
podra incrementar en un 10% adicional.

- El importe maximo de la prestacion sera de novecientos (900 €) euros brutos por trabaja-
dor/a y afo natural independientemente del nimero de causas de ayudas solicitadas.

- En caso de insuficiencia de fondo, se dara prioridad a aquellas personas que Unicamen-
te hayan realizado una unica solicitud de ayuda durante el afio en curso y se podra pro-
ceder al prorrateo proporcional de la prestacion para atender todas las solicitudes. No
obstante, la comision paritaria podra decidir otro sistema de distribucion.

Una vez valoradas las solicitudes, el Departamento de recursos humanos comunicara individual y
por escrito a cada persona solicitante, la resolucién adoptada sobre su solicitud en los meses de
mayo, octubre y enero del siguiente afo.

6. Abono de la ayuda: La ayuda sera abonada en la némina correspondiente a los meses de mayo
y octubre de cada afo y enero del afio siguiente en némina efectuandose los descuentos y reten-
ciones legalmente establecidos. La persona beneficiaria debera estar en alta en el momento del
abono de la misma.

7. Cancelacion de la ayuda: La ayuda queda automaticamente cancelada por baja laboral en la
empresa de la persona solicitante, no repercutiendo en las cuantias ya satisfechas.

Asimismo, siempre y cuando se comprueben irregularidades en la causa que motivo la concesion
de la prestacion, la Institucion, podra exigir el reintegro de la ayuda y los intereses legales, asi
como cancelar total o parcialmente la ayuda concedida pudiendo, ademas, ser tenido en cuenta
este hecho para la concesion de prestaciones en los 3 afios préximos consecutivos.

ARTICULO 43. AYUDAS AL ESTUDIO

1. Cruz Roja en la Comunidad de Madrid se compromete a dotar un fondo anual destinado a la
concesion de ayudas al personal laboral.

La cuantia del fondo sera el producto resultante de multiplicar el nimero de las personas integrantes
de la plantilla en Cruz Roja en la Comunidad de Madrid a fecha 30 de septiembre del afio anterior por
cincuenta euros (50 €) euros, con un limite maximo anual de sesenta mil euros (60.000,00 €).

2. Condiciones y procedimiento para la concesion

1. Personas beneficiarias: podran optar aquellas incluidas en el ambito de aplicacion del con-
venio de Cruz Roja en la Comunidad de Madrid y que, a la fecha de presentar la solicitud,
tengan una antigliedad minima de 1 afio.
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2. Estudios objeto de la ayuda: los descritos en los siguientes apartados:

- Formacion Reglada: estudios destinados a la obtencion de un titulo reglado y/u homolo-
gado por el Ministerio de Educacion aplicables a su futuro desarrollo profesional dentro
de la Institucion.

- Formacién no reglada: aquellos estudios que, no siendo reglados u homologados por el
Ministerio de Educacion, estén directamente relacionados con la actividad del trabaja-
dor/a en Cruz Roja Espafola o aplicables a su futuro desarrollo profesional dentro de la
Institucion.

3. Convocatoria: Se establecen tres periodos de convocatoria de la ayuda:

- Del 1 de enero al 30 de abril de cada afo
- Del 1 de mayo al 30 de septiembre de cada afo
- Del 1 de octubre al 31 de diciembre de cada afno

La cuantia del fondo disponible se distribuira proporcionalmente entre los 3 periodos, acumulandose
en el periodo siguiente el fondo que no haya sido consumido en el periodo vigente.

4. Procedimiento de solicitud: Cumplimentar y remitir la solicitud de ayuda al estudio vigente en cada
momento junto con el documento acreditativo de justificante de pago del gasto efectuado (la fecha del
justificante de pago debera corresponderse con el afio natural de la solicitud).

Se podran requerir todos aquellos documentos que se consideren oportunos para verificar la solicitud
de la ayuda.

5. Concesion y cuantia de la beca: El departamento de recursos humanos analizara conjuntamente
con el comité de empresa las solicitudes presentadas.

La cuantia de la ayuda sera un porcentaje de los gastos de matricula y honorarios del centro de estu-
dios, asi como los gastos del material didactico (libros y manuales), estableciéndose los siguientes
limites y reglas:

- Porcentaje de Ayuda:
- Formacion Reglada u homologada por el Ministerio de Educacion: 80%
- Formacioén no Reglada: 40%

- Elimporte maximo de la ayuda sera de 900 € por persona y afio natural independientemen-
te del numero de cursos realizados.

- Tendran preferencia en la concesidon de ayudas las solicitudes referidas a cursar estudios
reglados y/u homologados por el Ministerio de Educacion y que para la obtencién del titulo
requieran cursar estudios en varios afos y/o cursos consecutivos o0 no.

- En caso de insuficiencia de fondo, se dara prioridad a aquellas personas que unicamente
hayan realizado una unica solicitud de ayuda durante el afio en curso y se podra proceder
al prorrateo proporcional de la prestacion para atender todas las solicitudes. No obstante, la
comision paritaria podra decidir otro sistema de distribucion.

Una vez valoradas las solicitudes, el Departamento de recursos humanos comunicaran individual y por
escrito a cada persona solicitante la resolucion adoptada en los meses de mayo, octubre y excepcio-
nalmente en enero del siguiente afio.

6. Abono de la ayuda: La ayuda sera abonada en la nédmina correspondiente al mes de su con-
cesion. Como regla general, el pago se efectuara preferentemente en los meses de mayo y octu-
bre de cada afio y enero del afno siguiente, efectuandose los descuentos y retenciones que legal-
mente procedan. En aquellos casos en los que la persona solicitante, no pueda adelantar el coste
de la formacion, la Institucion se lo adelantara cuando asi se solicite expresamente, debiendo en
tal caso acreditar posteriormente el justificante del pago para el fin solicitado. La persona que reali-
za la solicitud debera estar en alta en el momento del abono de la ayuda.

7. Seguimiento: a la finalizacion del curso, la persona solicitante debera presentar al departa-
mento de recursos humanos documento acreditativo de la superaciéon del mismo y/o aprovecha-
miento. En caso especiales, el departamento de recursos humanos y el comité de empresa valora-
ran el nivel de aprovechamiento del mismo, atendiendo a las circunstancias que concurran en cada
caso, que hayan podido dificultar el aprovechamiento del mismo.

8. Cancelacion de la ayuda: La ayuda queda automaticamente cancelada por baja laboral en la
empresa de la persona solicitante, no repercutiendo en las cuantias ya satisfechas.

Asimismo, siempre y cuando se comprueben irregularidades en la causa que motivé la concesion de la
prestacion, la Institucién, podra exigir el reintegro de la ayuda y los intereses legales, asi como cance-
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lar total o parcialmente la ayuda concedida pudiendo, ademas, ser tenido en cuenta este hecho para la
concesion de prestaciones en los 3 afios préximos consecutivos.

9. De manera ocasional, el departamento de recursos humanos y el comité de empresa podran solici-
tar a la direccion de la Institucion aplicacion de criterios excepcionales para aquellos trabajadores/as
cuyas circunstancias personales y/o profesionales requieran especial consideracion.

ARTICULO 44. COMPLEMENTO POR INCAPACIDAD TEMPORAL

La persona trabajadora que inicie un proceso de incapacidad temporal por enfermedad comun o acci-
dente no laboral percibira durante la suspension del contrato por estos motivos un complemento que
sumado a la prestacion correspondiente de la Seguridad Social o Mutua de Trabajo alcance el 100%
del salario bruto mensual y parte proporcional de pagas extras establecido en cada momento.

ARTICULO 45. COMPLEMENTO POR NACIMIENTO

La persona trabajadora que inicie un proceso de nacimiento percibira durante la suspension de su
contrato un complemento por maternidad/paternidad que sumado a la prestaciéon correspondiente
de la Seguridad Social o Mutua de Trabajo alcance el 100% del salario bruto mensual y parte pro-
porcional de pagas extras establecido en cada momento.

ARTICULO 46.- CONDICIONES VENTAJOSAS A LOS HIJOS/AS

Cruz Roja en la Comunidad de Madrid facilitara las siguientes condiciones a los descendientes del
personal laboral:

1. Plaza y reduccion de matricula en un 50% en las actividades formativas que Cruz Roja en la
Comunidad de Madrid organice. En caso de acciones que no se realice matricula, el 25% se
aplicara al precio de la actividad formativa con un maximo de 100 €.

2. Plaza y reduccion de un 50% de la cuota en los campamentos y actividades al aire libre que
Cruz Roja en la Comunidad de Madrid organice y que por su finalidad permita la asistencia de
los hijos/as del personal laboral.

ARTICULO 47.- AYUDAS ASISTENCIALES

1. El personal laboral que tengan descendientes en primer grado, por nacimiento, adopcién o
acogimiento, con discapacidad psiquica, fisica o sensorial, les serd abonada una ayuda por la
Institucidon cuya cuantia mensual bruta sera de 50 €, que se abonaran en las doce pagas
ordinarias

2. La persona trabajadora con certificado de discapacidad de al menos 33% le sera abonada
una ayuda por la Institucidon cuya cuantia mensual bruta sera de 50 €, que se abonaran en las
doce pagas ordinarias.

ARTICULO 48.- SEGURO DE VIDA POR FALLECIMIENTO, GRAN INVALIDEZ
E INCAPACIDAD ABSOLUTA PERMANENTE

Cruz Roja en la Comunidad de Madrid concertara y costeara un seguro de vida por fallecimiento
por cualquier causa, gran invalidez e incapacidad absoluta permanente al personal laboral con un
capital asegurado de cincuenta mil euros (50.000,00 €) para el afio 2023, incrementandose en diez
mil euros este capital hasta alcanzar la cuantia de sesenta mil euros (60.000,00 €) desde el 1 de
febrero de 2024.

CAPITULO XI
REGIMEN DISCIPLINARIO

ARTICULO 49. GRADUACION DE LAS FALTAS

El personal laboral podra ser sancionado por la direccion de la Institucién, en virtud de incumpli-
mientos de las obligaciones contractuales, de acuerdo con la graduacion de faltas y sanciones que
se establecen en este convenio.

Las faltas disciplinarias cometidas con ocasién o como consecuencia del trabajo, podran ser: le-
ves, graves y muy graves.

a) Seran faltas leves las siguientes:

a.1 La leve incorreccion con el publico, los participantes del servicio, asi como con los
companeros/as, personal a su cargo o superiores jerarquicos.
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a.2 El retraso injustificado en la entrada al trabajo no superior a 20 minutos en un dia o a 90
minutos acumulados a lo largo de un mes.

a.3 La negligencia leve, en el cumplimiento de sus tareas que no cause perjuicios a la Instituciéon

a.4 La no comunicacion con la debida antelacion de la falta al trabajo por causa justificada, a no
ser que se pruebe la imposibilidad de hacerlo, y/o se acredite posteriormente.

a.5 La falta de asistencia al trabajo sin causa justificada de un dia al mes.

a.6 El incumplimiento no justificado del horario de trabajo entre tres y cinco ocasiones al mes, y/o
que no sume mas de dos en ese periodo.

a.7 El descuido en la conservacién o la mala utilizacién de los locales, materiales e instrumentos
de trabajo, medios y equipos informaticos y documentos de la Instituciéon, que no cause perjuicios
notorios a la misma.

a.8 El incumplimiento leve de las obligaciones en materia de prevencion de riesgos laborales
contemplados en la normativa vigente.

b) Seran faltas graves las siguientes:

b.1 La falta de disciplina en el trabajo o del respeto debido a los superiores jerarquicos,
compaferos/as o personas a su cargo.

b.2 El incumplimiento de las 6rdenes o instrucciones de los superiores relacionadas con el trabajo
y de las funciones descritas en el catélogo de puestos de trabajo o las negligencias de las que se
deriven o puedan derivarse perjuicios graves para el servicio.

b.3 La desconsideracion con el publico o participantes del servicio en el ejercicio del trabajo de
forma reiterada.

b.4 El incumplimiento de las obligaciones en materia de prevencion de riesgos laborales
contempladas en la normativa vigente.

b.5 La falta de asistencia al trabajo sin causa justificada de dos o tres dias en el periodo de un
mes.

b.6 El incumplimiento no justificado del horario de trabajo entre seis y diez ocasiones al mes, y/o
que no sumen mas de cuatro horas en ese periodo.

b.7 El abandono del puesto de trabajo durante la jornada sin causa justificada.
b.8 La simulacion de enfermedad o accidente.

b.9 La simulacidon o encubrimiento de faltas de otras personas de la plantilla en relacién con sus
deberes de puntualidad, asistencia y permanencia en el trabajo.

b.10 La negligencia que cause dafios de caracter leve en la conservacion de los locales,
materiales, medios y equipos informaticos o documentos de la Institucion o de la plantilla.

b.11 El retraso injustificado en la entrada al trabajo en mas de 20 y menos de 40 minutos en un
dia, o que exceda en mas de 90 y menos de 120 minutos en un mes.

b.12 La utilizacién o difusion indebidas de datos o asuntos de los que se tenga conocimiento por
razén del trabajo, siempre que no suponga la violacién de la intimidad de las personas
participantes de los servicios prestados por la Institucién o companeros/as, en cuyo caso sera
falta muy grave.

b.13 La reincidencia en falta leve en el plazo de tres meses.

b.14 El descuido en la conservacion o la mala utilizacién de los locales, materiales e instrumentos
de trabajo y documentos de la Institucion, cuando cause perjuicios a la misma.

b.15 El abuso de autoridad en el desempefio de las funciones encomendadas. Se considerara
abuso de autoridad la comisién por un superior de un hecho arbitrario, con infraccion de un
derecho reconocido legalmente por este convenio, Estatuto de los Trabajadores y demas leyes
vigentes, de donde se derive un perjuicio para el personal a su cargo, ya sea de orden material o
moral.

b.16 El estado de embriaguez o la ingestion de estupefacientes manifestadas una sola vez si
repercute negativamente en el trabajo.

c) Seran faltas muy graves las siguientes:
c.1 El fraude, la deslealtad y el abuso de confianza en las gestiones encomendadas.

c.2 La desobediencia a las érdenes directas de un superior jerarquico cuando de ello se derive o
pueda derivar graves perjuicios para la Institucion, su imagen publica o para las personas
usuarias de la misma. No se considerard desobediencia cuando las 6rdenes que se impartan por
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el superior jerarquico sean contarias a la ley o a la normativa vigente en cada momento en la
Institucion.

c.3 La probada falta de rendimiento que comporte inhibicion en el cumplimiento de las tareas
encomendadas.

c.4 El falseamiento voluntario de datos e informaciones del servicio.

c.5 El retraso injustificado en la entrada al trabajo en 40 minutos 0 mas en un dia o que exceda de
120 minutos 0 mas en un mes.

c.6 La falta de asistencia al trabajo no justificada durante tres o mas dias al mes.

¢.7 El incumplimiento no justificado del horario de trabajo en mas de diez ocasiones al mes, y/o
que sumen mas de cuatro horas en ese periodo.

c.8 La reiteracion o reincidencia en falta grave, en el plazo de tres meses.

c.9 El acoso en cualquiera de sus formas, tanto el acoso sexual, el acoso por razén de sexo, el
acoso moral, psicoldgico y el acoso de cualquier forma en el entorno laboral.

¢.10 La violacion de la neutralidad o independencia politica, asi como la violacidn de los principios
fundamentales de la Cruz Roja Espafola en el desempefio de sus funciones.

c.11 La participacion o realizacion de actos que sean contrarios a los principios de la Institucion,
cuando se realicen en el ambito laboral o durante su jornada trabajo, asi como las actuaciones en
el desempefio de su ejercicio profesional que supongan discriminacion por razén de sexo,
nacionalidad, raza, religion o cualquier otro factor personal que se considere discriminatorio

c.12 La obtencién o el intento de obtencidn de beneficios econdmicos por razén del trabajo
desempefado, con ocultacién, engafo o fraude o valiéndose del nombre de la Institucion.

¢.13 El quebrantamiento del secreto profesional, la manipulacion de datos y programas con animo
de falsificacion o la utilizacion de los medios técnicos de la Institucion para intereses particulares
de cualquier otro tipo. Asi cuando se produzca la violacién de la intimidad personal bien de los
usuarios de la Institucion o empleados de la misma.

c.14 La embriaguez habitual o estar bajo el efecto de sustancias toxicas dentro de la jornada
laboral, si repercute negativamente en el trabajo. La Institucion siempre facilitara el tratamiento a
aquellas personas enfermas para intentar lograr su rehabilitacién.

c.15 El uso indebido de los locales, materiales e instrumentos de trabajo, medios y equipos
informaticos y documentos de la Institucién, cuando cause dafios de caracter grave. Se considera
a estos efectos uso indebido la vulneracion de lo previsto en capitulo XIV. (Nuevas Tecnologias,
Internet y Correo Electronico).

c.16 La tolerancia o encubrimiento de los superiores jerarquicos respecto de las faltas graves y
muy graves cometidas por sus colaboradores/as.

¢.17 El incumplimiento muy grave de las obligaciones en materia de prevenciéon de riesgos
laborales contempladas en la normativa vigente, entendiendo como tal cuando del mismo puedan
derivarse riesgos para la salud y la integridad fisica o psiquica de otra persona.

¢.18 La obstaculizacion al ejercicio de las libertades publicas y derechos sindicales.

ARTICULO 50. SANCIONES

1. Las sanciones que podran imponerse, en funcién de la calificacion de las faltas, seran las si-
guientes:

1. Por faltas leves:

- Amonestacion por escrito.

- Suspension de empleo y sueldo de hasta dos dias.
2. Por faltas graves:

- Suspension de empleo y sueldo de 3 a 15 dias.
3. Por faltas muy graves:

- Suspensién de empleo y sueldo de 16 dias y hasta 3 meses.
- Despido disciplinario.

2. El alcance de la sancion, dentro de cada categoria, se hara teniendo en cuenta, entre otros
factores, los siguientes:

1. El grado de intencionalidad, descuido o negligencia que se revele en la conducta.
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2. El dafio al interés o a la imagen de la Institucion, cuantificdndolo incluso en términos
econdémicos cuando sea posible.

3. La reiteracion o reincidencia.

3. La Institucidon podra aplicar sancion leve o grave a infracciones graves o muy graves respecti-
vamente, atendiendo las circunstancias de cada caso particular.

ARTICULO 51. PRESCRIPCION

Las faltas leves prescribiran a los diez dias; las graves a los veinte dias, y las muy graves a los
sesenta dias, contados todos ellos a partir de la fecha en que la Instituciéon tuvo conocimiento de
su comision y, en todo caso, a los seis meses de haberse cometido.

Dichos plazos quedaran interrumpidos si se abriese el preceptivo o voluntario expediente disciplinario
y/o cualquier otro expediente de investigacion o protocolo de acoso o informacién preliminar, incluida la
audiencia previa al interesado/a, que pueda instruirse en su caso, hasta el cierre del mismo.

ARTICULO. 52 - CANCELACION

Todas las sanciones impuestas se anotaran en el expediente personal de la persona sancionada, y
se cancelaran de oficio 0 a instancia de parte, una vez transcurrido el plazo de tres meses cuando
se trate de falta leve, seis meses si es falta grave y un afio para las muy graves.

ARTICULO. 53 PROCEDIMIENTO DISCIPLINARIO

La evaluacioén y aplicacién de las sanciones por faltas graves y muy graves la llevara a cabo una
comision disciplinaria creada ad-hoc formada por cuatro representantes de la Institucion y cuatro
del comité de empresa, donde tendra voto de calidad el representante legal de la Institucion. Ex-
cluyendo al director/a del area afectada.

El procedimiento se iniciarda por escrito remitido por la Institucién al comité de empresa, donde
costara detalladamente la causa y circunstancias que motiva su iniciacion.

La persona implicada tendra derecho a exponer por escrito en un plazo de diez dias naturales
desde la fecha de envio/entrega del escrito las alegaciones que estime oportunas que dirigira a la
Institucion sin perjuicio de su derecho de remitir copia al comité de empresa.

La comision disciplinaria una vez recibidas las alegaciones notificara por escrito la resolucion del
expediente en un plazo maximo de quince dias naturales.

La denuncia injustificada implicara la misma sancién a la persona denunciante que la que le hubie-
ra impuesto a la denunciada de ser probados los hechos de la denuncia, y no podra ser cancelada
sin el consentimiento previo de la persona denunciada.

En todo caso la Institucion debera dar copia al comité de empresa de cualquier sancién que conlle-
ve la suspension de empleo y sueldo.

CAPITULO XII
ACCION SINDICAL

ARTICULO 54. GARANTIAS SINDICALES

De conformidad con lo que autoriza el articulo 69.2 del Estatuto de los Trabajadores, y dada la
movilidad del personal en la empresa, podra ser elegible el personal que tenga 18 afos cumplidos
y una antigiiedad en la empresa de al menos seis meses.

Dadas las especiales caracteristicas de la prestacion de servicios en la Institucion, el ambito para
la celebracion de elecciones para delegados y delegadas de personal y miembros del comité de
empresa, sera la Comunidad de Madrid. En consecuencia, se constituye un unico comité de em-
presa para la totalidad de los centros de trabajo en la Comunidad de Madrid pertenecientes a Cruz
Roja en la Comunidad de Madrid.

Las personas que componen el comité de empresa, delegados/as de personal y delegados/as
sindicales gozaran de las garantias que el Estatuto de los Trabajadores y la Ley Organica de Liber-
tad Sindical les reconocen, asi mismo, los érganos de representacion se ajustaran a lo establecido
en la legislacion vigente.
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ARTICULO 55. LIBERTAD SINDICAL

El derecho del personal laboral a sindicarse libremente, asi como a ejercer su representacion, sin
verse discriminado por ello ni en su empleo, ni en su promocion profesional ni econédmica.

ARTICULO 56. PARTICIPACION MESA DE NEGOCIACION

Los/las representantes sindicales que participen en las comisiones negociadoras de convenios
colectivos manteniendo su vinculacién como personal laboral en activo en la Institucion tendran
derecho a la concesion de los permisos retribuidos que sean necesarios para el adecuado ejercicio
de su labor negociadora, siempre que la Institucion esté afectada por la negociacion.

ARTICULO 57. NO DISCRIMINACION SINDICAL

Los/las representantes del personal laboral seran evaluados, en su caso, sin que las horas dedica-
das a su labor sindical puedan significar menoscabo en la evaluacion correspondiente.

ARTICULO 58. ACCESO A FORMACION

Los/las representantes de los trabajadores/as tendran acceso a las actividades formativas y al
reciclaje durante su mandato.

ARTICULO 59. CESION DE HORAS SINDICALES

Las personas que forman el comité de empresa podran ceder sus horas sindicales, conforme a lo
estipulado en Art. 68 del Estatuto de los Trabajadores, para que sean utilizadas por una o varias
personas de dicho comité, pudiendo liberarse una o varias, sin perjuicio alguno de sus relaciones
contractuales. En el caso de excedencia o licencia de alguna de las personas que componen el
comité, no se aplicara reduccion del crédito horario que haya cedido para la liberacion. En todo
caso se requerira renuncia y aceptacion escritas de los integrantes que cedan sus horas de crédito
sindical e incrementen su horario, respectivamente, y la comunicacion del reparto resultante, tanto
a la Institucion como a la administracion competente.

ARTICULO 60. DERECHO DE DIVULGACION

En los lugares de trabajo deberan existir tablones de anuncios para los comunicados, tanto del
comité de empresa como de las diferentes secciones sindicales.

ARTICULO 61. DERECHOS DE INFORMACION Y CONSULTA.

El comité de empresa sera informado trimestralmente, sobre la evolucién econdmica de la Institu-
cidn, sobre la evolucidn probable de empleo y las previsiones de contratacion.

El comité de empresa sera informado trimestralmente, a través del comité de seguridad y salud,
sobre el indice de absentismo y sus causas, los accidentes de trabajo y enfermedades profesiona-
les y sus consecuencias, los indices de siniestralidad, los estudios del medio ambiente de las dis-
tintas sedes, y de los medios de prevencion que se utilizan.

Sera informado de los contratos realizados por la Institucién de acuerdo con los modelos de contrata-
cién por tiempo determinado, aun cuando no exista obligacion de entregar copia basica de los mismos.

Sera informado de todas las sanciones graves y muy graves impuestas al personal laboral de la
Institucion, y en especial en los supuestos de despido.

Sera informado al menos anualmente del balance y la cuenta resultado de la Institucién.

Asi mismo sera informado y consultado sobre las decisiones de la Institucion que pudiera provocar
cambios relevantes en cuanto a la organizacion del trabajo y a los contratos de trabajo en la Insti-
tucién. Igualmente tendréa derecho a ser informado y consultado sobre la adopcion de eventuales
medidas preventivas, especialmente en caso de riesgo del empleo.

Sera informado de los casos de movilidad funcional, para realizacion de funciones, tanto de nivel
inferior como superior, no correspondientes a su grupo profesional, comunicando las razones de
estas decisiones, segun Art.39.2. Estatuto de los Trabajadores, asi como de los casos de movili-
dad geografica. Se entendera como movilidad geografia la que regula el Art. 40 del Estatuto de los
Trabajadores.

ARTICULO. 62- DERECHO DE ASAMBLEA

El personal laboral tendra derecho a reunirse en asamblea, que podra ser convocada por sus re-
presentantes legales o por ellos mismos cuando sea solicitado por mas del 33% de la plantilla,
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pudiéndose celebrar la misma durante las horas de trabajo de menor incidencia, siempre que se
solicite por las personas convocantes mediante escrito dirigido al Secretario Autonémico o persona
en quien delegue con 48 horas de antelacion que no se computaran si afecta en ese periodo fin de
semana.

ARTICULO .63- DERECHO DE HUELGA

El personal laboral tendra derecho de huelga segun recoge el Art. 4. 1. e) del Estatuto de los Tra-
bajadores.

Los servicios minimos que deberan cubrirse durante la huelga se determinaran conjuntamente por
la Direccion de la Institucion y por el comité de empresa o Comité de Huelga. En defecto de pactos
seran fijados por la Institucion sin perjudicar el derecho de huelga de la plantilla.

ARTICULO 64.- DE LA TUTELA DE LA LIBERTAD SINDICAL Y REPRESION DE LAS
CONDUCTAS ANTISINDICALES

Seran nulos y sin efecto los preceptos reglamentarios, los pactos individuales y las decisiones
unilaterales por la Institucion que contengan o supongan cualquier tipo de discriminacion en el
empleo o en las condiciones de trabajo, sean favorables o adversas, por razén de la adhesion o no
a un sindicato, a sus acuerdos o al ejercicio en general de actividades sindicales.

CAPITULO Xl

SEGURIDAD, SALUD LABORAL, MEDIO AMBIENTE Y CONCILIACION
DE VIDA PERSONAL Y PROFESIONAL

ARTICULO 65. SEGURIDAD Y SALUD LABORAL

Las partes que suscriben el presente convenio coinciden en la necesidad de potenciar a través del
comité de seguridad y salud, las acciones preventivas en materia de seguridad y salud laboral,
garantizandola para toda la plantilla a través de actividades de prevencién de riesgo laborales, de
formacion y de informacion.

La Institucion actuara en esta materia conforme a lo establecido en la legislacion vigente en cada
momento y segun los acuerdos adoptados en el comité de seguridad y salud.

La institucion pondra a disposicion del personal laboral un reconocimiento médico periddico de
caracter voluntario salvo en aquellos puestos que el comité de seguridad y salud haya definido
como de reconocimiento médico obligatorio.

La Institucion dotara de equipos de proteccion individual y ropa de trabajo conforme a los acuerdos
adoptados en el comité de seguridad y salud, siendo de uso obligatorio en los puestos que asi se
definan.

ARTICULO 66. REGIMEN DE ADICCIONES Y DROGODEPENDENCIAS

El consumo de drogas legales e ilegales u otras adicciones implica problemas de salud con reper-
cusiones individuales y colectivas que pueden incidir en las relaciones laborales. Por lo tanto, en el
seno Comisién de Seguridad y Salud se desarrollara el siguiente plan integral de propuestas, en su
vertiente preventiva, asistencial, reinsertiva, participativa, no sancionadora, voluntaria y planificada:

Preventiva. - Se priorizaran medidas educativas, informativas y formativas que motiven la reduccion y
el uso inadecuado de drogas u otras adicciones y promocionen habitos saludables. Asi mismo se
potenciara la modificacion de factores de riesgo y la mejora de las condiciones de trabajo.

Asistencial. - Se facilitara el acceso a los programas de tratamiento de la entidad a aquel personal
que lo solicite.

Reinsertiva. - El objetivo fundamental de toda accidn es devolver la salud a la persona y facilitar su
reincorporacion al puesto de trabajo.

Participativa. - Toda iniciativa institucional relacionada con las drogodependencias u otras adiccio-
nes sera consultada, con caracter previo, al comité de empresa o en su defecto al propio personal.

No sancionadora. - El personal que se acoja a un programa de tratamiento no podra ser objeto de
sancién o despido, salvo que haya cometido alguna de las faltas incluidas en el articulo 49 del
presente convenio.

El comité de seguridad y salud concretara las medidas aqui expuestas en un programa de actuacion.
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ARTICULO 67. PROTECCION A LA MATERNIDAD

Si, tras efectuar la evaluacién de riesgos por parte de la Institucion y el comité de seguridad y sa-
lud, existiesen puestos de trabajo que puedan influir negativamente en la salud de la trabajadora
durante el embarazo o la lactancia, o del feto, la direccidon debera adoptar las medidas necesarias
para evitar la exposicién de la trabajadora a dicho riesgo. Cuando la adaptacién no fuese posible, o
a pesar de tal adaptacion, las condiciones del puesto de trabajo pudieran influir negativamente en
la salud de la mujer trabajadora embarazada o del feto, ésta debera desempefnar un puesto de
trabajo o funcion diferente y compatible con su estado.

En el supuesto de que el cambio de puesto no resultara técnica u objetivamente posible, o no
pueda razonablemente exigirse por motivos justificados, podra declararse el paso de la trabajadora
afectada a la situacion de suspension del contrato por riesgo durante el embarazo, de acuerdo con
lo contemplado en el Art. 45.1.d del Estatuto de los Trabajadores, durante el periodo necesario
para la proteccion de su seguridad o de su salud y mientras persista la imposibilidad de reincorpo-
rarse a su puesto anterior 0 a otro puesto compatible con su estado

Las trabajadoras embarazadas y sus parejas tendran derecho a ausentarse del trabajo, con dere-
cho a remuneracion, para la realizacién de exdmenes prenatales y técnicas de preparacion al
parto, previo aviso a la Institucion y justificacion de la necesidad de su realizacion dentro de la
jornada laboral.

ARTICULO 68. MEDIO AMBIENTE

Las partes firmantes de este convenio consideran necesario que todas las personas que integran
la entidad actuen de forma responsable y respetuosa con el medio ambiente, prestando atencién a
su defensa y proteccion, y llevando a la actuacion diaria en el ambito laboral unos procedimientos
que ayuden a su preservacion.

ARTICULO 69. IGUALDAD DE OPORTUNIDADES Y NO DISCRIMINACION.

Desde Cruz Roja en la Comunidad de Madrid, la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres
es un elemento basico de la gestidon de los recursos humanos, gestion del conocimiento, de la calidad
y de la responsabilidad social que como Institucion tiene Cruz Roja Espafola. Desde Cruz Roja en la
Comunidad de Madrid se asume la politica de igualdad que establece el Plan de Igualdad que el Equi-
po Nacional de Igualdad de la Institucion ha aprobado en base al diagndstico realizado.

Como pilares de esta politica de igualdad en el ambito de las relaciones laborales que cifra el pre-
sente convenio destacamos:

- La aplicacion de los principios sobre igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres
que establece el Plan de Igualdad de Cruz Roja Espafiola.

- Funcionamiento de un equipo de igualdad en Cruz Roja en la Comunidad de Madrid, como
organo asesor y de seguimiento e implantacion del plan de igualdad. Este equipo estara in-
tegrado por cuatro personas representantes de la Institucion incluido el Agente de Igualdad
y cuatro personas del comité de empresa.

- Existencia de la figura del Agente de Igualdad, que recaera en el Secretario Autondémico o
persona en quien delegue, y sera la persona encargada de liderar el proceso de diagnostico
y de andlisis de la realidad y del disefio, desarrollo y evaluacién del plan de accién.

- Cumplimiento del protocolo para la prevencion y tratamiento del acoso sexual, por razén de
sexo y acoso moral o mobbing.

- Regular criterios objetivos en los procesos de seleccion, promocion y formacion.

- Utilizacién de acciones positivas, consistentes en otorgar el puesto de trabajo, en igualdad
de condiciones, a la persona candidata cuyo sexo esté subrepresentado en el puesto de
trabajo a cubrir.

- Planificar cursos de formacion encaminados a difundir las politicas de igualdad y la pers-
pectiva de género en el trabajo de Cruz Roja en la Comunidad de Madrid.

- Establecer el principio de igual retribuciéon por un trabajo de igual valor. Entendiendo retri-
bucién en sentido amplio, incluyendo todos los conceptos retributivos percibidos y la valora-
cion de todos los puestos de trabajo.

- Aplicar medidas de conciliacién de la vida laboral y personal.
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- Promover una concepcion integral de la salud, poniendo atencion tanto a los riesgos psiqui-
cos como fisicos y desarrollando actuaciones preventivas dirigidas al personal laboral

- Atender a las circunstancias personales de las victimas de violencia de género, estable-
ciendo permisos especiales, preferencia de traslado, beneficios sociales, etc., hasta la nor-
malizacion de su situacion.

ARTICULO 70. SISTEMA DE TELETRABAJO Y SISTEMA DE TRABAJO HIiBRIDO

Se establece un sistema de teletrabajo y un sistema de trabajo hibrido acorde a las necesidades
de actividad de la institucidn con las siguientes condiciones:

1. Se denomina sistema de teletrabajo a la prestacion del servicio en una ubicacion distinta al lugar
habitual de prestacion en dos dias a la semana y sistema de trabajo hibrido a la prestacion del
servicio en una ubicacion distinta al lugar habitual de prestacion en un dia a la semana.

2. La institucién hara publico el catalogo de puestos y dispositivos teletrabajables y de trabajo
hibrido teniendo en cuenta las necesidades organizativas de la empresa, las necesidades de la
actividad del puesto o los requerimientos de los financiadores.

3. El sistema de teletrabajo aplicable en la Institucion se regira por lo establecido en la legislacion
vigente en cada momento, no siendo de aplicacion para el sistema de trabajo hibrido.

4. La adscripcion al sistema de teletrabajo o sistema de trabajo hibrido sera voluntaria y reversible
tanto para las personas trabajadoras como para la Institucion, debiéndose acoger por afios natura-
les completos y formalizandose en un Acuerdo Individual especifico.

5. El personal laboral podra solicitar su adscripciéon siempre y cuando cumplan los siguientes re-
quisitos:

a) Poseer, al menos, 6 meses de servicio efectivo ininterrumpido en la Institucion.

b) El puesto y/o dispositivo donde preste servicios permita el sistema de teletrabajo o el siste-
ma de trabajo hibrido por estar incluido en el catalogo de puestos/dispositivos teletrabaja-
bles y de trabajo hibrido.

c) La valoracién del desempefio del afio anterior debera ser de, al menos, 3 segun el sistema
de desempefio establecido en cada momento en la Institucion.

En la medida de lo posible, se estableceran objetivos individuales de cumplimiento de la persona
en teletrabajo o trabajo hibrido.

La regulacion del sistema de teletrabajo y sistema de trabajo hibrido quedara detallado en acuerdo
especifico firmado por las partes.

CAPITULO XIV
NUEVAS TECNOLOGIAS, INTERNET Y CORREO ELECTRONICO

ARTICULO 71. PRINCIPIOS GENERALES SOBRE INTERNET, CORREO ELECTRONICO Y
NUEVAS TECNOLOGIAS

La utilizacion de correo electronico e internet, asi como la del resto de herramientas y medios técnicos
puestos a disposicion del personal laboral por la Institucion, se ajustara a lo dispuesto en este conve-
nio, asi como a la reglamentacion vigente. Dicha utilizacion sera siempre por motivos laborales.

Esta regulacion debe partir de dos premisas fundamentales: en primer lugar, el legitimo derecho de
la empresa, de controlar el uso adecuado de las herramientas y medios técnicos que pone a dis-
posicion del personal laboral para realizar su actividad y, por otra parte, debe salvaguardarse el
derecho a la intimidad de los mismos.

No esta permitido el envio de mensajes o uso de la red con fines ilicitos o que de forma manifiesta
contravengan los principios Institucionales.

DISPOSICION FINAL

PRIMERA. - VOLUNTARIADO Y CODIGO DE CONDUCTA

Siendo Cruz Roja una Institucién que tiene como uno de sus Principios Fundamentales el caracter
voluntario, todas las personas con relacion laboral tendran como una de sus responsabilidades, y
se ocuparan de promover, facilitar y motivar la colaboracion altruista y voluntaria para que las per-
sonas interesadas puedan participar como voluntarios/as en la organizacién y en las actividades de
la Institucion.
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Todo el personal laboral debera conocer el Cédigo de Buena Conducta de Cruz Roja Espafiola que
esta publicado en la intranet de la Institucion en su apartado “Normativa Interna”, debiendo respe-
tarlo y cumplirlo.

ANEXO 1
PROCEDIMIENTO DE SELECCION DE PERSONAL

Se establece el siguiente procedimiento secuencial para la cobertura de puestos:

1.

Reubicaciones y promociones de personal laboral por aplicacion de la capacidad organi-
zativa de la empresa:

1.

La empresa podra cubrir directamente sus vacantes de puesto por reubicacion de personal
laboral por motivos tales como: estabilidad en el empleo, desarrollo profesional, prevencién
de riesgos laborales, conciliaciéon familiar urgente, conflictos laborales y otros de naturaleza
analoga.

Se establece un cupo maximo del 20% de cobertura por este procedimiento, salvo circuns-
tancias especiales de pérdida de puesto de trabajo.

El comité de empresa sera informado con un plazo previo de 72 horas a la ejecucion de la
reubicacion.

Solicitudes de traslado efectuadas a iniciativa de la persona trabajadora:

1.

Se formara una bolsa de solicitudes de traslado de puesto y/o ubicacion, a la que podran
optar el personal laboral con contrato indefinido y que, al menos tengan un afio de antigle-
dad en la Institucién y en el puesto.

A esta bolsa tendra acceso el Dpto. RRHH y el comité de empresa.

2.

Cada persona trabajadora individualmente podra solicitar un maximo de 3 areas de interés
por razén de desarrollo profesional y/o ubicacion.

Se establecera un tribunal de seleccién para valorar y seleccionar al candidato/a a la cober-
tura del puesto. Dicho tribunal estara constituido por una persona del departamento de re-
cursos humanos, la direccion del area correspondiente (o persona en que delegue) del que
dependera la plaza a cubrir y un componente del comité de empresa.

Convocatoria interna de puesto:

1

A través de la intranet de Cruz Roja en la Comunidad de Madrid o de los medios que posea
la Institucién en cada momento, se publicara convocatoria del puesto a la que podran acce-
der el personal laboral que, siendo personal en activo en el momento de publicacion de la
convocatoria y durante la vigencia de presentaciéon de candidaturas, posean un afo de tra-
bajo efectivo en la Institucion en el plazo de los 5 ultimos. El plazo de presentacion de can-
didaturas a la convocatoria de puesto permanecera abierto entre 4 y 7 dias habiles.

En la convocatoria del puesto se especificara, al menos, la denominacion del puesto y de-
pendencia jerarquica, mision y funciones del mismo, requisitos del puesto, proceso de se-
leccidon y condiciones del puesto, asi como procedimiento y plazo de presentacion de can-
didaturas.

El proceso de seleccion: Con posterioridad a la finalizacion de plazo de presentacion de
candidaturas, y en el plazo maximo de 7 dias habiles, el departamento de recursos huma-
nos procedera a preseleccionar las candidaturas que cumplan con los requisitos del puesto
y convocandoles a entrevistas y/o pruebas informando de las fechas de las mismas al comi-
té de empresa y la direccion del area para formar el tribunal de seleccion. Dicho tribunal es-
tara constituido por una persona del departamento de recursos humanos, la direccién del
area correspondiente (o persona en que delegue) del que dependera la plaza a cubrir y un
integrante del comité de empresa. El comité de empresa tendra acceso a los curriculums y
pruebas de las candidaturas en cualquier momento del proceso.

En esta fase del proceso y al tratarse de candidaturas internas, se tendra en consideracion
la experiencia de la persona trabajadora dentro de la Institucion como extrapolable en otra
area de la misma adquirida durante 2 afos.

Finalizadas las entrevistas, el tribunal elaborara un acta de las personas entrevistadas, en
el plazo maximo de 7 dias naturales firmada por todos los intervinientes en el Tribunal, de-
tallando la candidatura seleccionada, asi como el orden de preferencia en la incorporacion
de las candidaturas para dicho puesto. Este orden de preferencia tendra una vigencia de 1
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ano. La persona seleccionada se incorporard a su nuevo puesto en el plazo maximo de 20
dias naturales desde el cierre del proceso.

4. Consulta de Base de Candidaturas externas:

1. En caso de que del proceso detallado en el apartados 1, 2 y 3 de este anexo no existan
candidaturas internas, se procedera a la validacion de la existencia de candidaturas exter-
nas procedentes de: personal laboral con menos de 1 afio de servicio, personal laboral
temporal, candidaturas de selecciones externas en bolsa de candidatos/as voluntariado en
activo (segun la normativa interna de la Institucion), personal becario y estudiantes en prac-
ticas y participantes del plan de empleo de Cruz Roja en la Comunidad de Madrid.

2. El departamento de recursos humanos procedera a preseleccionar un maximo de 5 candi-
daturas validas, que se presentara previamente al comité de empresa que procedera a su
validacién a la mayor brevedad posible. Se convocara a las personas candidatas a entrevis-
ta y/o prueba, informando de las fechas de las mismas al comité de empresa y a la direc-
cion del area para formar el tribunal de seleccion. Dicho tribunal estara constituido por una
persona del departamento de recursos humanos, la direccién del area correspondiente (0
persona en que delegue) del que dependera la plaza a cubrir y un integrante del comité de
empresa. El comité de empresa tendrd acceso a los curriculums y pruebas de las candida-
turas en cualquier momento del proceso.

3. Finalizadas las entrevistas, el tribunal elaborara un acta de las personas entrevistadas, en
el plazo méaximo de 7 dias naturales firmada por todos los intervinientes en el Tribunal, de-
tallando la candidatura seleccionada, asi como el orden de preferencia en la incorporacion
de candidatos/as para dicho puesto. Este orden de preferencia tendra una vigencia de 1
afno.

5. Publicacion de Convocatoria externa de puesto:

1 Unicamente, en caso de que de los procesos detallados en los apartados 1, 2, 3y 4 de este
anexo no existan candidaturas se procedera a difusion externa de la vacante mediante ofer-
ta de empleo publicada en los canales de empleo que se consideren en cada momento.

2 Se difundira la oferta del puesto vacante durante 5 dias, pudiéndose ampliar a 7 dias en
funcion de la cantidad y/o calidad curricular recibida.

3 El departamento de recursos humanos procedera a la preseleccion de preferentemente 5
candidaturas y procedera a convocar al comité de empresa y al director/a del area para
formar el tribunal de seleccién. Dicho tribunal estara constituido por una persona del depar-
tamento de recursos humanos, la direccion del area correspondiente (o persona en que de-
legue) del que dependera la plaza a cubrir y un integrante del comité de empresa. El comité
de empresa tendra acceso a los curriculums y pruebas de las candidaturas en cualquier
momento del proceso.

4. Finalizadas las entrevistas, el tribunal elaborara un acta de los entrevistados/as, en el plazo
maximo de 7 dias naturales firmada por todos los intervinientes en el Tribunal, detallando la
candidatura seleccionada, asi como el orden de preferencia en la incorporacién de candida-
tos/as para dicho puesto. Este orden de preferencia tendra una vigencia de 1 afo.

Excepcionalmente, para puestos de especial dificultad o aquellos en los que se prevea que no
existen candidaturas internas se podra optar por realizar simultdaneamente los tres procedimientos
de publicacién de ofertas respetando el orden anterior en la preferencia de candidaturas validas.
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TABLA SALARIAL ANUAL 2023

ANEXO 2

(JORNADA COMPLETA 35 HORAS)

GRUPO PROFESIONAL NIVEL SALARIO BASE céafﬂgéfé‘ C oA
Grupo 1 0 33.263,56 3.326,36 4.751,94
1 31.679,58 3.167,96 452565
2 29.242,69 2.924,27 4.177,53
3 26.805,80 2.680,58 3.829,40
4 24.368,91 2.436,89 3.481,27
Grupo 2 0 32.062,83 3.206,28 4580,40
1 30.536,03 3.063,60 4.362,29
2 28.291,71 282917 4.041,67
3 25.838,18 2.583,82 3.691,17
4 23.489,25 2.348,93 3.355,61
Grupo 3 0 27.698,00 2.769,80 3.956,86
1 26.379,05 2.637,90 3.768,44
2 24.349.89 2.434,99 3.478,56
3 22.320,73 2.282,07 3.188,68
4 20.291,58 202916 2.898,80
Grupo 4 0 22.716,58 2.271,66 3.245,23
1 21.634,84 2.163,48 3.000,69
2 19.970,62 1.997,06 2.852,95
3 18.306,40 1.830,64 2.615,20
4 16.642,18 1.664,22 2.377,45
TABLA SALARIAL ANUAL 2024
(JORNADA COMPLETA 35 HORAS)
GRUPO PROFESIONAL NIVEL SALARIO BASE g;::ggfg C oA
Grupo 1 0 34.594,10 3.459,41 4.942,01
1 32.046,77 3.204,68 4.706,68
2 30.412,40 3.041,24 4.344,63
3 27.878,03 2.787,80 3.982,58
4 25.343,67 2.534,37 3.620,52
Grupo 2 0 33.345,34 3.334,53 4.763,62
1 31.757,47 3.175,75 4.536,78
2 29.423,38 2.942,34 4.203,34
3 26.871,70 268717 3.838,81
4 24.428,82 2.442,88 3.489,83
Grupo 3 0 28.805,92 2.880,50 411513
1 27.434,21 2.743,42 3.919.17
2 25.323,89 2532,39 3.617,70
3 23.213,56 2.321,36 3.316,22
4 21.103,24 2.110,32 3.014,75
Grupo 4 0 23.625,24 2.362,52 3.375,08
1 22.500,23 2.250,02 3.214,32
2 20.769,44 2.076,94 2.967,06
3 19.036,66 1.908.87 2.719.81
4 17.307,87 173079 2.472,55
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TABLA SALARIAL ANUAL 2025 (PROVISIONAL)

(JORNADA COMPLETA 35 HORAS)

GRUPO PROFESIONAL NIVEL SALARIO BASE (;8:150:8‘:{\:2 C4g?|gl;:l;A
Grupo 1 0 35.631,93 3.563,19 5.090,28
1 33.935,17 3.393,52 4.847,88
2 31.324,77 3.132,48 4.474,97
3 28.714,37 2.871,44 4.102,05
4 26.103,98 2.610,40 3.729,14
Grupo 2 0 34.345,70 3.434,57 4.906,53
1 32.710,19 3.271,02 4.672,88
2 30.306,08 3.030,61 4.329,44
3 27.677,86 2.767,79 3.953,98
4 25.161,69 2.516,17 3.594,53
Grupo 3 0 29.670,10 2.967,01 4.238,59
1 28.257,24 2.825,72 4.036,75
2 26.083,60 2.608,36 3.726,23
3 23.909,97 2.391,00 3.415,71
4 21.736,34 2.173,63 3.105,19
Grupo 4 0 24.334,00 2.433,40 3.476,29
1 23.175,24 2.317,562 3.310,75
2 21.392,53 2.139,25 3.056,08
3 19.609,82 1.960,98 2.801,40
4 17.827,11 1.782,71 2.546,73
(03/16.519/23)
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