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I. COMUNIDAD DE MADRID

D) Anuncios

Vicepresidencia, Consejeria de Educacion y Universidades

43 CONVENIO de 22 de marzo de 2023, entre la Comunidad de Madrid, la Funda-
cion Mutua Madrilefia y el Colegio Oficial de la Psicologia de Madrid para lle-
var a cabo una experiencia piloto dirigida a la intervencion psicolégica con
aquellos alumnos que hayan sido victimas de acoso.

REUNIDOS

De una parte, el Excmo. Sr. D. Enrique Ossorio Crespo, Vicepresidente del Gobierno,
Consejero de Educacién y Universidades, de la Comunidad de Madrid, en virtud de nom-
bramiento efectuado por el Decreto 38/2022, de 15 de junio, de la Presidenta de la Comu-
nidad de Madrid, y de conformidad con las competencias atribuidas por el articulo 41.a) de
la Ley 1/1983, de 13 de diciembre, de Gobierno y Administracién de la Comunidad de
Madrid, y el articulo 3 del Decreto 48//2019, de 10 de junio, del Consejo de Gobierno, por
el que se regula la actividad convencional de la Comunidad de Madrid.

De otra, D.2 Teresa Campos del Palacio y D. Luis Bermidez Odriozola, ambos apode-
rados para intervenir en nombre y representacidon de la Fundacién Mutua Madrilefia (en
adelante, la Fundacién) con sede en Madrid, paseo de la Castellana, niimeros 36-38, Codi-
go Postal 28046, CIF numero G-83729434, en virtud de las competencias atribuidas en es-
crituras publicas otorgadas, respectivamente, el dia 6 de octubre de 2011 ante el Notario del
Ilustre Colegio de Madrid, D. José Miguel Garcia Lombardia, con el nimero 3.757 de su
protocolo y el dia 19 de junio de 2018, asimismo ante D. José Miguel Garcia Lombardia,
con el nimero 2.822 de su protocolo, constando las facultades de D. Luis Bermidez Odrio-
zola en la mencionada escritura de poder otorgada el dia 6 de octubre de 2011 ante el nota-
rio D. José Miguel Garcia Lombardia con el nimero 3.757 de su protocolo y por acuerdo
del Patronato de la fundacién en reunién de 2 de diciembre de 2021.

Y de otra, D. José Antonio Luengo Latorre, actuando en nombre y en representacion
del Colegio Oficial de la Psicologia de Madrid, Corporacién domiciliada en Madrid
(28008) Cuesta de San Vicente, nimero 4, 6.2 planta, con CIF V-83037937, en calidad de
Decano-Presidente de su Junta de Gobierno, representacion que ostenta en virtud del articu-
lo 18.2.a) de la Ley 19/1997, de 11 de julio, de Colegios Profesionales de la Comunidad de
Madrid.

Reconociéndose mutuamente la capacidad legal necesaria para intervenir en la forma-
lizacién del presente acuerdo de colaboracién (en adelante, “el Convenio”).

EXPONEN
1

Que el acoso entre iguales en contextos educativos es un problema que requiere atencién
inmediata por los efectos negativos que tiene en la convivencia para el conjunto del alumna-
do, y especialmente para aquellos nifios, nifias, adolescentes y jovenes victimas de acoso en-
tre iguales que sufren consecuencias en su bienestar psicoldgico, en su actividad y resultados
académicos, y en las relaciones sociales presentes y en la conformacion de otras nuevas.

Los centros educativos son un entorno natural para la prevencién, deteccion e inter-
vencidn ante situaciones de acoso y atencién a la salud en la infancia y adolescencia y para
la promocién de la salud. Por ello, los centros educativos son el contexto idéneo para po-
der identificar y tratar los efectos psicoldgicos de las situaciones de acoso, asi como para
promocionar el bienestar y la convivencia.

IT

Que la Fundacién Mutua Madrilefa (en adelante, la Fundacién) es una entidad privada
y sin dnimo de lucro, inscrita en el Registro de Fundaciones de la Comunidad de Madrid con
fecha 8 de octubre de 2003 y nimero de Hoja Personal 356, 1.2, Tomo XL, Folio 1-26 y se
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encuentra bajo el protectorado de Fundaciones de la Consejeria de Sanidad. Estd incluida en-
tre las entidades reguladas por la Ley de Fundaciones y la Ley de Régimen Fiscal de las En-
tidades sin fines lucrativos y de los Incentivos Fiscales al Mecenazgo. Su objeto, entre otros,
conforme al Articulo 3 de sus estatutos es desarrollar actividades sociales en apoyo de co-
lectivos y sectores vulnerables, como es el caso de los nifios y jévenes victimas de acoso
escolar, directamente o en colaboracidn con otras instituciones publicas o privadas.

I

Que el Colegio Oficial de la Psicologia de Madrid estd interesado en la realizacién de
un proyecto piloto de intervencién psicoldgica con alumnado victima de acoso entre pares,
denominado “Proyecto Acoso entre iguales”, para mejorar la intervencion con adolescen-
tes en contextos educativos de la Comunidad de Madrid, para ayudarles en el proceso de re-
cuperacién psicoldgica y la prevencién de sintomatologia grave efecto de esta vivencia,
como complemento al conjunto de estrategias preventivas que ya estdn en marcha. A tra-
vés de la realizacion del citado proyecto se dard respuesta a las necesidades de atencion psi-
colégica y se valorardn los resultados e impacto del proyecto en las personas beneficiarias,
en sus familias y en el conjunto de la comunidad educativa.

Es preciso sefialar que el articulo 9.1 de los Estatutos del Colegio Oficial de la Psico-
logia de Madrid sefala: “El colegio podrd suscribir con la Comunidad de Madrid a través
de sus distintas Consejerias, convenios de colaboracion para la realizacién de actividades
de interés comtn y para la promocidén de actuaciones orientadas a la defensa del interés pu-
blico y en especial de los usuarios de los servicios profesionales psicoldgicos”.

Que la Fundaciéon Mutua Madrilefia estd interesada en contribuir a la iniciativa de in-
tervencion psicoldgica como medida relevante para la lucha contra el acoso entre iguales,
convergente con su programa de prevencion del acoso escolar a través de diferentes lineas
de trabajo. Se analiza anualmente la evolucién del acoso escolar en Espaiia a través de in-
formes que permiten conocer la realidad del problema, se lleva a cabo un programa de pre-
vencion en centros escolares junto con la Fundacién Anar y se desarrollan campaifias de sen-
sibilizacidn e iniciativas en diferentes medios.

v

Que la Vicepresidencia, Consejeria de Educacién y Universidades, de la Comunidad
de Madrid (en adelante, la Consejeria) estd interesada en la atencién a las dificultades de
aprendizaje del alumnado y en el andlisis de los factores que inciden, influyen o condicio-
nan su actividad educativa, aprendizaje y resultados académicos. La competencia de la
Consejeria se sustenta en el articulo 5 del Decreto 236/2021, de 17 de noviembre, del Con-
sejo de Gobierno, por el que se establece la estructura orgdnica de la Consejeria de Educa-
cién, Universidades, Ciencia y Portavocia:

Estructura de la Viceconsejeria de Organizaciéon Educativa:

“l. Se adscribe a la Viceconsejeria de Organizacion Educativa, para el ejercicio de
las competencias en materia de inspeccién educativa, la Subdireccién General de Inspec-
cién Educativa. Para cumplir con dichas funciones la Subdirecciéon General de Inspeccion
Educativa contard con una unidad denominada de convivencia y contra el acoso escolar.

2. Launidad de convivencia y contra el acoso escolar serd la responsable de las fun-
ciones de la planificacion y el desarrollo de medidas dirigidas a favorecer la convivencia en
los centros docentes, asi como de la coordinacién de los diferentes servicios y unidades que
intervienen en los conflictos de convivencia escolar y en las situaciones de acoso escolar y
que atienden las demandas de orientacién e informacién de la comunidad escolar”.

Que, estando las partes interesadas en la realizacion del referido proyecto, por medio
de sus respectivas representaciones suscriben el presente Convenio, que se regird por las si-
guientes

CLAUSULAS
Primera
Objeto y finalidad

El objeto del Convenio es una propuesta de intervencion integral en centros educati-
vOs que se orienta a generar una experiencia piloto dirigida a la intervencién psicolégica
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con aquellos/as alumnos que hayan sido victimas de acoso, para ayudarles en el proceso de
recuperacion psicoldgica y la prevencion de sintomatologia grave efecto de esta vivencia,
como complemento al conjunto de estrategias preventivas que ya estdn en marcha. Esta ini-
ciativa permitiria generar un modelo de atencién psicoldgica, ajustada y especifica, que sir-
va como modelo de actuacion de la Comunidad de Madrid, referencia para la intervencion
en otros territorios. Los destinatarios serdn alumnos de las diferentes Direcciones de Area
Territorial (DAT), de las etapas: primaria y secundaria, hasta completar el nimero de 30
previsto en el Anexo Uno.

El Anexo Uno de este Convenio detalla la justificacion y la definicion del proyecto de
manera completa.

Segunda
Financiacion

Todos los costes que conlleve el desarrollo y ejecucidn del Proyecto serdn por cuenta
exclusiva de la Fundacién Mutua Madrilefia y del Colegio Oficial de la Psicologia de
Madrid, por lo que la suscripcion del presente Convenio no supondrd coste alguno para la
Consejerfa.

El presupuesto total del proyecto es de veintitin mil euros (21.000,00 euros). El Cole-
gio Oficial de la Psicologia de Madrid asumird los gastos relativos a la coordinacién y se-
guimiento del Proyecto. La Fundacién Mutua Madrilena abonard el coste de las interven-
ciones psicoldgicas que se realizardn a victimas de acoso y sus familias.

COORDINACION Y SEGUIMIENTO COSTE

Direccion de proyecto y coordinacion de equipo de trabajo

Disefio y desarrollo de Plan de trabajo, protocolo de atencién y procedimientos operativos

Seleccion de profesionales asociados al dispositivo

Seguimiento y evaluacion, elaboracion de informes parciales e informe final

Disefio y desarrollo de sistemas técnicos y tecnologicos de recepcion de solicitudes,intervencion y soporte

SUBTOTAL COLEGIO OFICIAL DE LA PSICOLOGIA DE MADRID 3.000,00 €
INTERVENCION PSICOLOGICA - PROFESIONALES COSTE
Atencion a victimas y familias (30 personas) 60,00 €/

Cumplimentacion de sistemas de registro de la intervencion y elaboracion de informes de caso intervencion

Coordinacion con equipo responsable del Proyecto
SUBTOTAL FUNDACION MUTUA MADRILENA (300 sesiones) 18.000,00 €

Tercera
Desarrollo y ejecucion

Las obligaciones de las partes, en relacion con el desarrollo y ejecucion del proyecto
que constituye el objeto del presente convenio, son las siguientes:

Vicepresidencia, Consejeria de Educacién y Universidades, de la Comunidad de
Madrid:

— Identificacién de necesidades y establecimiento de los criterios y procedimiento
para la determinacién del alumnado participante en el proyecto (resultados de los
protocolos contra el acoso escolar abiertos en la Comunidad de Madrid, resulta-
dos Test SociEscuela, voluntariedad, implicacién de la comunidad educativa, ur-
gencia-necesidad...).

— Informacién sobre la existencia del recurso complementario de apoyo para centros
educativos y establecimiento de los acuerdos necesarios para la autorizacién de la
atencion psicoldgica a victimas de acoso.

— Seguimiento y control de proceso y resultados de la aplicacién inicial de la pro-
puesta.

Colegio Oficial de la Psicologia de Madrid:

— Disefio del plan de trabajo: protocolos y procedimientos para la atencién psicolo-
gica, comunicacién con el centro educativo y familias, sistema de seguimiento y
evaluacién de proceso y resultados.

— Seleccidn de profesionales de la Psicologia con criterios de cualificacién y expe-
riencia para la atencién psicoldgica a las necesidades de victimas de acoso entre
iguales, en el trabajo con comunidades educativas y especialmente con nifios, ni-
flas, adolescentes y jovenes.
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— Coordinacién del equipo de psicélogos/as intervinientes.
— Elaboracién de informes periddicos e informe final del proceso y resultados.

Fundacion Mutua Madrilefia:
— Apoyo en la visibilizacion de la iniciativa.
— Contribucién econémica para el desarrollo del Proyecto.

La titularidad de los resultados corresponderd a la Comunidad de Madrid.

Cuarta
Duracion del convenio

El Convenio tendrd una duracién de un afio a contar desde la fecha de su firma.

Conforme a lo previsto en el articulo 4 del Decreto 48/2019, de 10 de julio, del Con-
sejo de Gobierno, por el que se regula la actividad convencional de la Comunidad de
Madrid, en cualquier momento antes de la finalizacién del plazo previsto de duracion del
presente convenio, las partes podrdn acordar undnimemente su prérroga anual por un perio-
do de hasta dos afios adicionales o su extincién. El periodo mdximo de prérroga se podrd
articular en prérrogas sucesivas. La suma total del plazo inicial mds las prérrogas no habrd
de superar los cuatro afios. En este ultimo caso, el nuevo plazo de renovacidon de la prérro-
ga habrd de acordarse antes de la finalizacion de la anterior.

Quinta
Extincion del convenio

Conforme a lo previsto por el articulo 51 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régi-
men Juridico del Sector Puiblico, el presente convenio se extinguird por el cumplimiento de
las actuaciones que constituyen su objeto o por incurrir en causa de resolucion.

Son causas de resolucion:

a) El transcurso del plazo de vigencia del convenio sin haberse acordado la prérroga
del mismo.

b) El acuerdo undnime de las partes.

¢) Elincumplimiento de las obligaciones y compromisos asumidos por parte de algu-
no de los firmantes. En este caso, cualquiera de las partes podrd notificar a la par-
te incumplidora un requerimiento para que cumpla en un determinado plazo con
las obligaciones o compromisos que se consideran incumplidos. Este requeri-
miento serd comunicado al responsable del mecanismo de seguimiento, vigilancia
y control de la ejecucion del convenio y a las demds partes firmantes.
Si transcurrido el plazo indicado en el requerimiento persistiera el incumplimien-
to, la parte que lo dirigié notificard a las partes firmantes la concurrencia de la cau-
sa de resolucién y se entenderd resuelto el convenio.

d) Por decisién judicial declaratoria de la nulidad del convenio.

e) Por cualquier otra causa distinta de las anteriores prevista en el convenio o en otras
leyes.

Sexta
Normativa

El presente convenio se regird por lo previsto en las disposiciones de la Ley 40/2015,
de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico, (articulos 47 a 53) asi como en el
Decreto 48/2019, de 10 de julio, del Consejo de Gobierno, por el que se regula la actividad
convencional de la Comunidad de Madrid.

Séptima
Modificacion del convenio

Conforme a lo previsto por el articulo 49, apartado g) de la Ley 40/2015, de 1 de oc-
tubre, de Régimen Juridico del Sector Publico, el presente convenio podrd modificarse por
acuerdo undnime de las partes, sometiéndose tal modificacion a las previsiones de la cita-

da Ley y al Decreto 48/2019, de 10 de julio, del Consejo de Gobierno, por el que se regula
la actividad convencional de la Comunidad de Madrid.
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Octava
Comision de vigilancia y seguimiento

Con el objeto de efectuar el seguimiento, vigilancia y control de la ejecucién del con-
venio y de los compromisos adquiridos por las partes, se constituird una Comisién de Se-
guimiento, que estard compuesta por un representante de la Consejeria, otro del Colegio y
otro de la Fundacién Mutua Madrilefia, designados al efecto, que se encargard de resolver
los problemas de interpretacién y cumplimiento que puedan presentarse respecto del pre-
sente convenio. El funcionamiento se remitird a lo previsto en la Seccién 3 del Capitulo II
de Titulo Preliminar de la Ley 40/2015 de Régimen Juridico del Sector Publico.

Novena
Jurisdiccion
El conocimiento sobre cualquier cuestién litigiosa que pudiera surgir sobre la interpre-

tacién, aplicacién o cumplimiento del presente convenio, corresponderd a los Juzgados y
Tribunales de la Jurisdiccién Contencioso- administrativa competentes.

Décima
Propiedad intelectual e industrial

El Colegio y la Consejeria reconocen que la marca Fundacién Mutua Madrilefia y su
logotipo, pertenecen a la misma, que se reserva todos los derechos sobre la misma, no te-
niendo lugar, al amparo del presente convenio, transferencia alguna de derechos de propie-
dad industrial e intelectual.

La Fundacién autoriza al Colegio y a la Consejeria al uso de su marca y su logo para
la difusién de la colaboracién, y no pudiendo ser utilizados los citados signos distintivos
por el Colegio y la Consejeria fuera del objeto del presente convenio.

Ninguna de las manifestaciones que se contienen en el presente convenio supone la ce-
sién o transmision de cualesquiera derechos de propiedad intelectual o industrial titularidad
de la Fundacién.

El uso no autorizado o para un fin distinto al pactado en el presente convenio por par-
te del Colegio y la Consejeria de cualquier signo distintivo protegido por los derechos de
propiedad industrial o intelectual de la Fundacidn, facultard a esta para instar la resolucion
del presente convenio.

El Colegio y la Consejeria autorizan a la Fundacién al uso de su marca y su logo, para
el caso en el que el citado convenio de colaboracién sea mencionado en la memoria anual
de la Fundacién o en cualquier comunicacion de las actividades que realiza la Fundacién.

Undécima
Certificacion negativa del registro de delincuentes sexuales

Se establece la obligacion de las entidades firmantes del Convenio de solicitar al per-
sonal que haya de estar en contacto con menores al tomar parte en la ejecucion del Conve-
nio, la certificacion negativa del Registro Central de Delincuentes Sexuales, de conformi-
dad con lo previsto en el articulo 9.3 de la Ley Orgdnica 1/1996, de 15 de enero, de
Proteccién Juridica del Menor, de modificacién parcial del Cédigo Civil y de la Ley de En-
juiciamiento Civil, tras su modificacién por la Ley 26/2015, de 28 de julio, de modificacion
del sistema de proteccion a la infancia y a la adolescencia, en relacién con el articulo 8.4 de
la Ley 45/2015, de 14 de octubre, de Voluntariado.

Duodécima
Proteccion de Datos de cardcter personal

El presente Convenio no comportard el acceso a datos de cardcter personal mds alld del
de los profesionales seleccionados por el Colegio, ya que el Colegio tan solo facilitard a la
Consejeria una relacion de profesionales seleccionados para realizar la intervencion que se
hard llegar a las victimas de acoso o sus representantes para que contacten directamente con
el profesional que serd el responsable del tratamiento de datos que realice. Se incorpora
como Anexo dos documentos con las pautas de proteccion de datos para los psicdlogos y
psicélogas intervinientes.
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Para el caso en que se pusiera de manifiesto la necesidad de tratar datos de cardcter per-
sonal sujetos al ambito de aplicacion de lo dispuesto en la Ley Organica 3/2018 de 5 de di-
ciembre, de Proteccién de Datos Personales y Garantia de los Derechos Digitales, asi como
en el Reglamento UE 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016
sobre Proteccién de Datos Personales de las Personas Fisicas (RGPD), y a la normativa es-
paifiola de proteccion de datos en vigor, las Partes deberdn necesariamente suscribir por es-
crito, un acuerdo que recoja los limites y condiciones en los que dichos tratamientos serdn
llevados a cabo, comprometiéndose a cumplir todas las obligaciones que le son exigibles en
materia de proteccion de datos personales tanto por el RGPD, como por aquella normativa
que lo sustituya y/o lo desarrolle, asi como todas las normas legales o reglamentarias que in-
cidan en este ambito, adoptando cuantas medidas de seguridad sean preceptivas a efectos de
evitar la alteracion, acceso o uso indebido de los datos a los que cada Parte tuviera acceso.

I. Datos de representantes, apoderados y contacto de las Partes:

En cumplimiento de lo previsto en el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccion de las personas fisi-
cas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacién de estos da-
tos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE (RGPD), asi como en cumplimiento de lo
previsto en la Ley Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales
y garantia de los derechos digitales (LOPDGDD), se informa a continuacién sobre los si-
guientes aspectos relacionados con el tratamiento de datos de cardcter personal recabados:

i. Responsable del Tratamiento:

— Fundacion Mutua Madrilefa; CIF: G-83729434; direccién postal: Paseo de la
Castellana, 36-38, Madrid 28046; teléfono: 915 92 28 36.

Finalidad del Tratamiento: Los datos de cardcter personal recabados se tratardn
con la finalidad de gestionar la relacién derivada del presente convenio.

Periodo de Conservacion de la Informacién: Los datos se conservaran durante el
periodo de vigencia del convenio y durante el plazo de cinco afios a contar desde
la fecha de finalizacién de la colaboracion. Transcurrido dicho plazo los datos se
conservardn debidamente bloqueados durante el plazo de prescripcion de accio-
nes legales y superado dicho plazo se procederd a la eliminacién de estos.

Naturaleza de los Datos Tratados: La informacién recabada se limita a datos iden-
tificativos (nombre y apellidos, NIF, direccién, teléfono, cargo en la Entidad que
representa) y datos relacionados con el presente convenio.

Legitimacién: La base que legitima el tratamiento es la ejecucién de la relacién
convencional entre las partes y el interés legitimo de los responsables (articulos
6.1 b) y 6.1.f) del RGPD en relacion con el articulo 19 de la LOPDGDD).

Destinatarios de los Datos y Cesiones Previstas: Los datos no seran comunicados
a terceros salvo obligacién legal o por ser estrictamente necesario para el desen-
volvimiento de la relacién convencional No se llevardn a cabo transferencias in-
ternacionales de datos.

Ejercicio de Derechos: El interesado tiene derecho a acceder a sus datos persona-
les, asi como a solicitar la rectificacién de los datos inexactos o, en su caso, soli-
citar su supresién cuando, entre otros motivos, cuando los datos ya no sean nece-
sarios para los fines que fueron recogidos. En determinadas circunstancias, los
interesados podran solicitar la limitacién del tratamiento de sus datos, en cuyo
caso Unicamente se conservardn para el ejercicio o la defensa de reclamaciones.
En determinadas circunstancias y por motivos relacionados con su situacién par-
ticular el interesado podrd oponerse al tratamiento de sus datos. En este caso, la
Fundacién dejard de tratar los datos, salvo por motivos legitimos, o el ejercicio o
la defensa de posibles reclamaciones. Por dltimo, se informa sobre el derecho de
portabilidad previsto en el RGPD con el fin de que los datos puedan ser facilita-
dos al titular o al responsable del tratamiento que el interesado indique.

Para ejercer estos derechos dirigirse a:

— Responsable: Fundacion Mutua Madrilefia.
Enviar un email a: protecciéndatos@mutua.es o remitir carta a la siguiente di-
reccién: Paseo de la Castellana, 33, 28046 Madrid.
Podrd contactar con el DPO en: dpo@mutua.es
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En los casos en los que se considere que durante el tratamiento de los datos se han
vulnerado sus derechos en materia de proteccion de datos, especialmente cuando
no se haya obtenido satisfaccion en el ejercicio de los derechos, el interesado pue-
de presentar una reclamacién ante la Autoridad de Control en materia de Protec-
cién de Datos.

ii. Responsable del tratamiento:

Colegio Oficial de la Psicologia de Madrid; CIF V83037937; direccion postal
Cuesta de San Vicente, 4 28008 Madrid, teléfono 915 922 836.

Finalidad del Tratamiento: Los datos de cardcter personal recabados se tratardn
con la finalidad de gestionar la relacioén derivada del presente convenio.

Periodo de Conservacion de la Informacién: Los datos se conservardn durante el
periodo de vigencia del convenio y durante el plazo de cinco afios a contar desde
la fecha de finalizacién de la colaboracién. Transcurrido dicho plazo los datos se
conservaran debidamente bloqueados durante el plazo de prescripcién de accio-
nes legales y superado dicho plazo se procederd a la eliminacién de estos.

Naturaleza de los Datos Tratados: La informacién recabada se limita a datos iden-
tificativos (nombre y apellidos, NIF, direccidn, teléfono, cargo en la Entidad que
representa) y datos relacionados con el presente convenio.

Legitimacién: La base que legitima el tratamiento es la ejecucién de la relacion
convencional entre las partes y el interés legitimo de los responsables (articu-
los 6.1 b) y 6.1.f) del RGPD en relacién con el articulo 19 de la LOPDGDD).

Destinatarios de los Datos y Cesiones Previstas: Los datos no serdn comunicados
a terceros salvo obligacion legal o por ser estrictamente necesario para el desen-
volvimiento de la relacidon convencional. No se llevardn a cabo transferencias in-
ternacionales de datos.

Ejercicio de Derechos: El interesado tiene derecho a acceder a sus datos persona-
les, asi como a solicitar la rectificacion de los datos inexactos o, en su caso, soli-
citar su supresion cuando, entre otros motivos, cuando los datos ya no sean nece-
sarios para los fines que fueron recogidos. En determinadas circunstancias, los
interesados podrdn solicitar la limitacién del tratamiento de sus datos, en cuyo
caso Unicamente se conservardn para el ejercicio o la defensa de reclamaciones.
En determinadas circunstancias y por motivos relacionados con su situacién par-
ticular el interesado podrd oponerse al tratamiento de sus datos. En este caso, el
Colegio dejard de tratar los datos, salvo por motivos legitimos, o el ejercicio o la
defensa de posibles reclamaciones. Por tltimo, se informa sobre el derecho de
portabilidad previsto en el RGPD con el fin de que los datos puedan ser facilita-
dos al titular o al responsable del tratamiento que el interesado indique.

Para hacer efectivo el ejercicio estos derechos dirigirse a dpdcopm@cop.es

En los casos en los que se considere que durante el tratamiento de los datos se han
vulnerado sus derechos en materia de proteccion de datos, especialmente cuando
no se haya obtenido satisfaccion en el ejercicio de los derechos, el interesado pue-
de presentar una reclamacién ante la Autoridad de Control en materia de Protec-
cién de Datos.

Estos tratamientos son necesarios para el cumplimiento del objeto del convenio.
iii. Responsable del Tratamiento:

Vicepresidencia, Consejeria de Educacion y Universidades, de la Comunidad de
Madrid.

Finalidad del Tratamiento: Los datos de cardcter personal recabados se tratardn
con la finalidad de gestionar la relacién derivada del presente convenio.

Periodo de Conservacion de la Informacién: Los datos se conservaran durante el
periodo de vigencia del convenio y durante el plazo de cinco afios a contar desde
la fecha de finalizacién de la colaboracién. Transcurrido dicho plazo los datos se
conservardn debidamente bloqueados durante el plazo de prescripcién de accio-
nes legales y superado dicho plazo se procederd a la eliminacion de estos.

Naturaleza de los Datos Tratados: La informacion recabada se limita a datos iden-
tificativos (nombre y apellidos, NIF, direccién, teléfono, cargo en la Entidad que
representa) y datos relacionados con el presente convenio.
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Legitimacién: La base que legitima el tratamiento es la ejecucién de la relacién
convencional 1 entre las partes y el interés legitimo de los responsables (articu-
los 6.1 b) y 6.1.f) del RGPD en relacion con el articulo 19 de la LOPDGDD)

Destinatarios de los Datos y Cesiones Previstas: Los datos no serdan comunicados
a terceros salvo obligacién legal o por ser estrictamente necesario para el desen-
volvimiento de la relaciéon convencional. No se llevardn a cabo transferencias in-
ternacionales de datos.

Ejercicio de Derechos: El interesado tiene derecho a acceder a sus datos persona-
les, asi como a solicitar la rectificacién de los datos inexactos o, en su caso, soli-
citar su supresién cuando, entre otros motivos, cuando los datos ya no sean nece-
sarios para los fines que fueron recogidos. En determinadas circunstancias, los
interesados podran solicitar la limitacién del tratamiento de sus datos, en cuyo
caso Unicamente se conservardn para el ejercicio o la defensa de reclamaciones.
En determinadas circunstancias y por motivos relacionados con su situacién par-
ticular el interesado podrd oponerse al tratamiento de sus datos. En este caso, el
Colegio dejard de tratar los datos, salvo por motivos legitimos, o el ejercicio o la
defensa de posibles reclamaciones. Por dltimo, se informa sobre el derecho de
portabilidad previsto en el RGPD con el fin de que los datos puedan ser facilita-
dos al titular o al responsable del tratamiento que el interesado indique.

Para hacer efectivo el ejercicio estos derechos dirigirse a

— Responsable: Vicepresidencia, Consejeria de Educacién y Universidades, de
la Comunidad de Madrid.

En los casos en los que se considere que durante el tratamiento de los datos se han
vulnerado sus derechos en materia de proteccién de datos, especialmente cuando
no se haya obtenido satisfaccion en el ejercicio de los derechos, el interesado pue-
de presentar una reclamacion ante la Autoridad de Control en materia de Protec-
cién de Datos.

Estos tratamientos son necesarios para el cumplimiento del objeto del convenio.

Y en prueba de conformidad, firman el presente convenio en Madrid.
Madrid, a 22 de marzo de 2023.—EIl Vicepresidencia, Consejeria de Educacién y Uni-

versidades de la Comunidad de Madrid, Enrique Ossorio Crespo.—La Fundacién Mutua
Madrilefia, Teresa Campos del Palacio y Luis Bermidez Odriozola.—EIl Colegio Oficial de
la Psicologia de Madrid, José Antonio Luengo Latorre.
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ANEXO UNO

Justificacion

Segun las conclusiones del V Informe anual sobre convivencia y acoso escolar relativos al curso 2020/211
https://www.comunidad.madrid/noticias/2022/02/08/comunidad-madrid-reduce-50-denuncias-acoso-
escolar-colegios-e-institutos

Son destacables las lineas sdlidas de actuaciéon que tiene la Vicepresidencia, Consejeria de
Educacion y Universidades, de la Comunidad de Madrid para intervenir en situaciones de acoso en
los centros escolares. Losresultados de la aplicaciéon de los protocolos de actuacién son muy
relevantes, asi como las estrategias de refuerzo para actuar en aquellos momentos en los que se
requiere una atencién especifica y especializada. Desde el inicio del Programa de mejora de la
convivencia en los centros educativos en el curso 2015/16, se han reducido los casos en mas del
50%, los centros educativos cuentan con herramientas para la prevencion e intervencion, como el
Test de deteccion SociEscuela para detectar situaciones de exclusion social y de acoso; se trata
de un proyecto de investigacion-accion para la prevencion del acoso escolar en centros de educacion
primaria y secundaria.

Igualmente se cuenta el Protocolo para la intervencion en estas situaciones, con recursos para
elaborar planes especificos contra el acoso y el ciberacoso en los centros educativos y finalmente
con un plan de formacién paradocentes.

A pesar de estos buenos resultados, en el citado Informe? se cifran en un 15% los casos de
ciberacoso en Primaria y alcanzan el 30% en el alumnado de Secundaria.
(_https://www.comunidad.madrid/noticias/2022/02/08/comunidad-madrid-reduce-50-denuncias-acoso-escolar-
colegios-e-institutos ).

Ademas, el impacto de haber sufrido una situacién de acoso en nifios, nifias®, adolescentes y jovenes
es demoledor ( https://www.copmadrid.org/web/img_db/publicaciones/6_acoso-escolar-pdf.pdf )

En las victimas, todos los estudios coinciden en el impacto que tiene haber sufrido una situacion de
acoso en su bienestar psicoldgico (autoestima, sintomatologia de ansiedad, depresién y/o estrés
postraumatico, miedo...) quepuede conducir al suicidio en su manifestaciéon mas extrema ,afectar a
su actividad y resultados académicos (dificultades para afrontar las tareas de aprendizaje, descenso
en los resultados académicos, absentismo y abandono escolar...); y a las relaciones sociales
presentes y a la conformacion de nuevas relaciones.

La Fundaciéon Mutua Madrilefa lleva afos trabajando en su programa de prevencion del acoso
escolar a través de diferentes lineas de trabajo, analizando anualmente la evoluciéon del acoso
escolar en Espafa a través de informes que permiten conocer la realidad del problema, organizando
talleres de prevencidon en centros escolares junto a Fundacion ANAR o con campafas de
sensibilizacion en diferentes medios.

El Colegio Oficial de la Psicologia de Madrid, por su parte, cuenta con experiencia en el trabajo
institucional juntoa la Comunidad de Madrid en la prevencion del acoso entre iguales, en la
formacion de profesionales docentesy en la contribucion al disefio de lineas de accién preventivas
y de atencidn a los efectos del acoso.

Se propone el desarrollo de un proyecto piloto dirigido a la intervencién psicoldgica con aquellos/as
que hayan sido victimas de acoso, para ayudarles en el proceso de recuperacion psicoldgica y la
prevencion de sintomatologia grave efecto de esta vivencia, como complemento al conjunto de
estrategias preventivas que ya estan en marcha

Esta iniciativa permitiria generar un modelo de atencion psicoldgica, a tiempo, ajustada y especifica,
que pudiera servir como modelo de actuacidon de la Comunidad de Madrid, referencia para la
intervencion en otros territorios.

1. https://www.comunidad.madrid/noticias/2022/02/08/comunidad-madrid-reduce-50-denuncias-acoso-escolar-colegios-e-institutos

2. https://www.comunidad.madrid/noticias/2022/02/08/comunidad-madrid-reduce-50-denuncias-acoso-escolar-colegios-e-institutos

3. El Colegio Oficial de la Psicologia de Madrid y la Fundacién ATRESMEDIA publicaron en 2014 el estudio Desajuste psicolégico de las victimas de
acoso escolar: Un andlisis evolutivo desde la educacion primaria hasta la secundaria (J. Martin Babarro, E. Ruiz Espinosa y R. Martinez Arias), en los
que se muestran algunas conclusiones relevantes con respecto a los niveles de victimizacion y los factores sobre internalizacion, externalizacion y
conducta alimentaria. El estudio concluye que la Educacion Primaria, tanto en nifios como en nifias, se mostré como la etapa educativa con mayor
vulnerabilidad ante la victimizacién. Esto incide en la necesidad de desarrollar un mayor nimero de programas y protocolos de actuacion para prevenir
e intervenir en estas edades. Consultar: https://www.copmadrid.org/web/img_db/publicaciones/6_acoso-escolar-pdf.pdf
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En futuros desarrollos del Proyecto, quiza se podria valorar una ampliacion de la cobertura inicial
propuesta, tanto en la generalizacién de la inicia en todas las Direcciones de las Areas Territoriales
de Educacion - DAT de la Comunidad de Madrid, como en el colectivo destinario de la intervencion.
Aunque las personas que sufren la situacion de acoso son las que presentan los efectos mas
perniciosos y, por tanto, constituyen el centro prioritariode la atencion e intervencion, aquellos que
ejercen la violencia, los victimarios/as, constituyen un colectivo con el que se debe intervenir,
orientando las estrategias a la ruptura de la generalizacién de las pautas de conducta basadas en la
violencia y el modelo dominio-sumision que ejercen (y pueden ejercer) en sus relaciones. Intervenir
con victimarios supone desarrollar estrategias de prevencion de conductas violentas y/o delictivas
en el futuro.

Definicién del Proyecto

La Vicepresidencia, Consejeria de Educacion y Universidades, de la Comunidad de Madrid y el
Colegio Oficial de la Psicologia de Madrid, en colaboracion con Fundacion Mutua Madrilefia,
establecerian las bases institucionales y técnicas de la propuesta y las estrategias mas adecuadas
para la puesta en marcha del proyectode atencion psicoldgica externa al centro al alumnado victima
de acoso de los centros educativos de laComunidad de Madrid.

Segun los datos de incidencia del ultimo curso, se propone realizar una seleccion inicial de casos
a atender enel marco del Proyecto, que sea suficiente en su numero para poder establecer
conclusiones sobre la eficacia de la intervencién, y que respete las cifras de ocurrencia de casos
segun su representatividad territorial en las 5 DAT.

DATOS DE INCIDENCIA EN EL CURSO 2021-22

DAT CAPITAL | DAT NORTE DAT SUR DAT ESTE | DAT OESTE TOTAL
1.1. Denuncias 254 66 171 83 105 679
1.2. Desestimados 207 58 141 74 90 570
No concluyen 20 1 5 1 4 31
1.8. Casos de Acoso 27 7 25 8 11 78
1.4. Porcentaje casos de acososobre denuncias 10,62% 10,60 % 14,61 % 9,63 % 10,47 % 11,48 %

Poblacion destinataria

Se propone que la primera aplicacion del Proyecto, alcance al menos al 40% de los casos que se
pueden producir,teniendo en cuenta las cifras anteriormente mostradas. Supondria ofrecer atencion
psicoldgica a 30 nifios, adolescentes y/o jovenes que hayan sido victima de acoso. Tomando la
representatividad por DAT, las personas atendidas por territorio son las que se muestran en la
siguiente tabla, aunque podrian ajustarse las asignaciones si los datos sobre casos de acoso en el
curso 2022/23 sufrieran cambios significativos en su distribucion territorial.

NINOS, NINAS Y JOVENES VICTIMAS DE ACOSO, QUE RECIBIRAN ATENCION PSICOLOGICA

DAT DAT DAT DAT DAT TOTAL
CAPITAL | NORTE SUR ESTE OESTE
N° de personas, beneficiarias 34.6% 8.9% 32.05% | 10.25% | 14.10% 30
directas 1 2 9 3 5

Se ofrecera un numero de sesiones de atencidn psicoldgica externa, hasta un maximo de 10, que
permitiran ampliar la atencién ya prestada por la Administracion para dar adecuada respuesta a este
fendmeno y asi mejorarel bienestar psicoldgico de las personas atendidas.

Compromisos
Los establecidos en la clausula tercera del Convenio.

Presupuesto

COORDINACION Y SEGUIMIENTO COSTE*
Direccién de proyecto y coordinacién de equipo de trabajo

Disefio y desarrollo de Plan de trabajo, protocolo de atencién y procedimientosoperativos

Seleccion de profesionales asociados al dispositivo

Seguimiento y evaluacion, elaboracién de informes parciales e informe final

Disefio y desarrollo de sistemas técnicos y tecnoldgicos de recepcién desolicitudes, intervencion y soporte

SUBTOTAL 3.000,00 €**
INTERVENCION PSICOLOGICA - PROFESIONALES COSTE
Atencién a victimas y familias (30 personas) 60,00 €/

Cumplimentacién de sistemas de registro de la intervencién y elaboracion de informes de caso intervencion

Coordinacion con equipo responsable del Proyecto

TOTAL 300 SESIONES 18.000,00 €

*Aportacién del Colegio Oficial de la Psicologia de Madrid
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ANEXO DOS
PAUTAS DE PROTECCION DE DATOS PARA LOS PSICOLOGOS
Y PSICOLOGAS INTERVINIENTES
Los psicélogos/psicélogas que realicen la intervencion deben tratar los datos de caracter personal
segun lo dispuesto en la Ley Organica 3/2018 de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales
y Garantia de los Derechos Digitales, asi como en el Reglamento UE 2016/679 del Parlamento
Europeo y del Consejo de 27 de abrilde 2016 sobre Proteccion de Datos Personales de las Personas
Fisicas (RGPD), Pueden encontrar informacion sobre las medidas de cumplimiento en materia de
proteccion de datos en la siguiente pagina de la Agencia Espafiola de Proteccion de datos
(_https://www.aepd.es/es/derechos-y-deberes/cumple-tus-deberes ), y en la Guia para profesionales
para el sector sanitario ( https://www.aepd.es/es/documento/guia-profesionales-sector-sanitario.pdf ).
En la Guia de cumplimiento sobre el deber de informar (_https://www.aepd.es/es/documento/quia-
modelo-clausula-informativa.pdf-0 ) , se puede encontrar la informacién de referencia y ejemplospara
cumplir con los nuevos aspectos del deber de informar.
A continuacioén, se muestra un ejemplo, solo a modo orientativo y que siempre debe ser revisado y
en su caso modificado, para adaptarlo a la situacion de cada Responsable del Tratamiento.
Ejemplo de informacién de proteccidn de datos a facilitar a los clientes
De conformidad con lo dispuesto en la legislaciéon organica vigente de proteccion de datos y
Reglamento (UE) Reglamento General de Proteccion de Datos (RGPD) y siguiendo los principios de
licitud, lealtad y transparencia,le informamos del tratamiento de los datos personales de los datos
que nos ha proporcionado.
INFORMACION BASICA SOBRE PROTECCION DE DATOS
RESPONSABLE Incluir la identidad y datos de contacto del Responsable del Tratamiento (centro o profesional querealiza la intervencion)
y Delegado de Proteccion de Datos DPD en su caso.
FINALIDAD Indicar la finalidad del tratamiento de datos personales que se requiera. Por ejemplo: Gestionar los datos de caracter personal
de los PACIENTES del CENTRO para su evaluacion, diagndstico, tratamiento y prevencién de todos aquellos factores que
puedan afectar su salud mental.
LEGITIMACION Indicar la base juridica que legitima el tratamiento de la recogida de los datos. Por ejemplo: Ejecucién de un convenio
DESTINATARIOS Por ejemplo: El tratamiento de sus datos personales sera efectuado Ginicamente por este centro, sin producirse cesion de
los mismos a terceros ajenos al mismo, salvo en los supuestos legalmenteprevistos.
DERECHOS Tiene derecho a solicitar el ejercicio de los derechos de acceso, rectificacién, cancelacion, oposicion, y en su caso
portabilidad de los datos y limitacion del tratamiento podra ejercitarlos deacuerdo con lo previsto en las legislaciones
vigentes de proteccién de datos de la siguiente manera:
« Enviando una comunicacién al correo electrénico (indicar el correo destinado a dicho fin)
« Mediante solicitud escrita y firmada dirigida a (indicar el nombre y la direccion delprofesional donde enviar la solicitud).
Es necesario que el solicitante firme y esté debidamente identificado en su solicitud, si la solicitudla formula un tercero,
debera acreditar la representacion otorgada para ello.
En caso de duda razonable sobre la identidad del solicitante, titular de los datos, y/o su representante, podra requerirse
la aportacion de copia de DNI, Pasaporte, NIE u otro documento identificativo equivalente.
Asimismo, le informamos que puede presentar una reclamacién ante la Agencia Espafola de Proteccion de datos si
considera que tras solicitarnos el ejercicio de alguno de esto derechos noesta de acuerdo con la forma de satisfacerlos
https://www.agpd.es/.
Todo lo cual se informa en cumplimiento de la legislacion organica vigente de Proteccion deDatos de Caracter Personal
y del Reglamento General de Proteccion de Datos (RGPD).
INFORMACION Incluir un enlace a la informacion adicional y detallada segun lo indicado en la Guia de cumplimiento
ADICIONAL ( https://www.aepd.es/es/documento/guia-modelo-clausula-informativa.pdf-0 )
OTROS Sélo se recogeran los datos estrictamente necesarios para la prestacion de los servicios psicolégicos por parte del
centro/profesional
Las respuestas a preguntas sobre datos personales son voluntarias y confidenciales.
Para una adecuada atencion psicoldgica, resulta imprescindible que nos notifique las posibles modificaciones en
cualquiera de los datos personales que nos facilite.
Los emails intercambiados que contengan documentos adjuntos (registros, cuestionarios u otras tareas) con informacion
personal del paciente seran encriptados para preservar la confidencialidad. El centro/profesional toma las medidas
necesarias para proteger toda informacioén personal, a través de la encriptacion, la privacidad y confidencialidad del
ordenadory las plataformas utilizadas.Se pueden indicar las medidas, se recomienda la anonimizacién de la informacién,
segun lo indicado en esta guia simple para la anonimizacién de la AEPD.
O Declaro haber entendido la informacién facilitada
En caso de ser menor de 16 afios no emancipado se indicaran los datos del progenitor, representante legal o tutoro tutora legal.
Nombre y Apellidos:
DNI:
Fecha:
Lugar:Firma:
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