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I. COMUNIDAD DE MADRID

D) Anuncios

Consejería de Administración Local y Digitalización

AGENCIA PARA LA ADMINISTRACIÓN DIGITAL
DE LA COMUNIDAD DE MADRID

27 RESOLUCIÓN de 12 de enero de 2023, de la Agencia para la Administración Di-
gital de la Comunidad de Madrid, por la que se dispone la publicación en los bo-
letines oficiales y en el “perfil del contratante” de la formalización del contrato de
“Mantenimiento, soporte, actualización e instalación en nuevos centros del soft-
ware de gestión del sistema de cita previa por Internet CTAC Onpremise; y des-
pliegue, cesión de derecho de uso y evolución personalizada de los componentes
cloud (Quenda Cloud, Consultame y Evalua), así como la integración de estos con
dispositivos hardware en centros de atención de la Comunidad de Madrid”.

1. Entidad adjudicadora. Datos generales y datos para la obtención de información:

a) Organismo: Agencia para la Administración Digital de la Comunidad de Madrid.
b) Dependencia que tramita el expediente: Área de Gestión de la Contratación.
c) Número de expediente: ECON/000124/2022.
d) Dirección de Internet del “perfil del contratante”:

— https://contratos-publicos.comunidad.madrid/

2. Objeto del contrato:

a) Tipo de contrato: Servicio.
b) Descripción del objeto: Mantenimiento, soporte, actualización e instalación en

nuevos centros del software de gestión del sistema de cita previa por Internet
CTAC Onpremise; y despliegue, cesión de derecho de uso y evolución personali-
zada de los componentes cloud (Quenda Cloud, Consultame y Evalua), así como
la integración de estos con dispositivos hardware en centros de atención de la Co-
munidad de Madrid.

c) Lote: No procede.
d) CPV (referencia de nomenclatura):

— Paquetes de software y sistemas de información: 48000000-8.
— Servicios de apoyo al software: 72261000-2.
— Mantenimiento de software de tecnología de la información: 72267100-0.

e) Acuerdo marco (si procede): No.
f) Sistema dinámico de adquisición (si procede): No.
g) Medio y fecha de publicación del anuncio de licitación: No procede.
h) Compra pública innovadora: No.

3. Tramitación y procedimiento:

a) Tramitación: Ordinaria.
b) Procedimiento: Negociado sin publicidad.

4. Valor estimado del contrato: 1.732.774,11 euros, IVA no incluido.
5. Presupuesto base de licitación:

— Importe neto: 729.788,96 euros.
— IVA: 153.255,68 euros.
— Importe total: 883.044,64 euros.

6. Formalización del contrato:

a) Fecha de adjudicación: 25 de noviembre de 2022.
b) Fecha de formalización del contrato: 23 de diciembre de 2022.
c) Contratista: Tecnologías Plexus, S. L., con NIF: B-15726177.
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d) Importe de adjudicación:
— Importe neto: 729.293,27 euros.
— IVA: 153.151,59 euros.
— Importe total: 882.444,86 euros.

e) Una vez analizada la oferta presentada y admitida a la licitación, a la vista del informe
emitido por la Dirección que tiene encomendado el control de la ejecución del con-
trato en fecha 31 de octubre de 2022, en aplicación de lo establecido en la cláusula 13
del Pliego de Cláusulas Administrativas, se concluye que la oferta presentada por la
empresa indicada, cumple con los requerimientos solicitados en los Pliegos de Cláu-
sulas Administrativas y de Prescripciones Técnicas que rigen el contrato.

f) Duración del contrato: 24 meses.
g) Número ofertas presentadas: 1
h) Código NUTS ES30.
Madrid, a 12 de enero de 2023.—La Consejera-Delegada de la Agencia para la Admi-

nistración Digital de la Comunidad de Madrid, Elena Liria Fernández.
(03/994/23)
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