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I. COMUNIDAD DE MADRID
D) Anuncios

Consejeria de Economia, Hacienda y Empleo

5 CONVENIO de colaboracion de 12 de octubre de 2022, entre la Comunidad de
Madrid y el Centro de formacion Grupo Fidsoft, S. A., para la informacion,
orientacion y apoyo en la inscripcion en el procedimiento de evaluacion y acre-
ditacion de competencias profesionales adquiridas a través de la experiencia la-
boral ylo vias no formales de formacion en el dmbito de la Comunidad de
Madrid, en el marco del componente 20 “Plan estratégico de impulso de la for-
macion profesional”, del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia,
financiado por la Union Europea, NextGenerationEU.

REUNIDOS

De una parte, don Alfredo Timermans del Olmo, Viceconsejero de Empleo nombrado
por Decreto 128/2021, de 30 de junio, del Consejo de Gobierno, en el ejercicio de las com-
petencias recogidas en Orden de 3 de diciembre de 2021, de la Consejeria de Economia,
Hacienda y Empleo, por la que se delega el ejercicio de determinadas competencias y se
desconcentra el Protectorado de Fundaciones, en relacion con el Decreto 234/2021, de 10 de
noviembre, del Consejo de Gobierno, por el que se establece la estructura orgdnica de la
Consejeria de Economia, Hacienda y Empleo, y el Decreto 48/2019, de 10 de junio, del Con-
sejo de Gobierno por el que se regula la actividad convencional de la Comunidad de Madrid,

Y de otra parte, dofia Lourdes Cazorla Vergel, en su condicién de Administradora so-
lidaria de la Entidad de Formacién Grupo Fidsoft, S. A., con CIF: A-81001315, y domici-
lio social en Madrid, en calle Libertad, niimero 37, primera planta, de Moéstoles, y cédigo
postal 28936, en virtud de las facultades que le otorgan los estatutos y del poder otorgado
ante el notario de Madrid don Pablo Bermiuidez Nadales, con el nimero 555 de su protocolo.

Actuando las partes en el ejercicio de sus respectivos cargos, y reconociéndose mutua-
mente su capacidad legal y competencia para formalizar el presente convenio,

EXPONEN

1. Como se indica en el Expositivo de la Ley Orgdnica 3/2022, de 31 de marzo, de
Ordenacion e Integracion de la Formacion Profesional, en nuestro pais hay personas que
disponen de conocimientos y habilidades profesionales por haberlas adquirido a través de
la experiencia laboral, pero, sin embargo, no tienen, una forma facil y eficaz de reconocer
y certificar esos conocimientos. El modelo disefiado en la nueva Ley integra, junto a las
ofertas de formacién profesional, la orientacion profesional y la acreditacién de competen-
cias adquiridas por experiencia laboral u otras vias no formales o informales, como piedras
angulares del nuevo sistema. El articulo 90.2 de la citada Ley, sefiala que la acreditacién de
las competencias profesionales adquiridas por experiencia laboral u otras vias no formales
o informales, tendrd como referente el Catdlogo Nacional de Estdndares de Competencias
Profesionales.

El Real Decreto 1224/2009, de 17 de julio, de reconocimiento de las competencias
profesionales adquiridas por experiencia laboral, modificado por Real Decreto 143/2021,
de 9 de marzo, establece el procedimiento y los requisitos para la evaluacién y acreditacién
de competencias profesionales adquiridas por las personas a través de la experiencia labo-
ral o de vias no formales de formacién, asi como los efectos de su acreditacidén.

La necesidad de impulsar los procedimientos de acreditacién de las competencias profe-
sionales ha quedado plasmada en el Plan de Modernizacion de la Formacién Profesional del
Ministerio de Educacién y Formacion Profesional a nivel estatal, asi como en La Estrategia
Madrid por el Empleo, a nivel autonémico, siendo una de las medidas para la mejora de la
empleabilidad el desarrollo de acreditacién de competencias profesionales adquiridas me-
diante la experiencia profesional u otras vias no formales de formacién, en funcién de las ne-
cesidades de las personas y del sistema productivo. Entre las principales novedades incorpo-
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radas por el Plan de Modernizacién se encuentra “la apertura de un proceso permanente de
convocatoria abierta de reconocimiento y acreditacion de las competencias profesionales”.

Para dar cumplimiento a este nuevo mandato, la Comunidad de Madrid ha puesto en
marcha procedimientos de evaluacion y acreditacion de las competencias profesionales ad-
quiridas a través de la experiencia laboral y/o de vias no formales de formacién abierto per-
manentemente que fue aprobado mediante Orden de 25 de junio de 2021, de la Consejeria
de Economia, Hacienda y Empleo, por la que se aprueba convocatoria abierta y permanente
de participacién en procedimiento de evaluacién y acreditacion de competencias profesiona-
les en el ambito de la Comunidad de Madrid y mediante Orden de 15 de mayo de 2022, de
la Consejeria de Economia, Hacienda y Empleo, por la que se aprueba convocatoria abierta
y permanente de participacién en procedimiento de evaluacion y acreditacién de competen-
cias profesionales en unidades de competencia no incluidas en la oferta formativa de la Co-
munidad de Madrid y que se encuentran incluidas en el catdlogo de nuevas necesidades de
acreditacion, en el marco del Plan de Recuperacidn, Transformacién y Resiliencia (PRTR),
financiado por la Unién Europea, NextGenerationEU.

2. El Real Decreto 1224/2009, de 17 de julio, de reconocimiento de las competencias
profesionales adquiridas por experiencia laboral desarrolla reglamentariamente este proce-
dimiento, en su articulo 8.2 establece que la informacién y orientacién serd facilitada por las
Administraciones educativas y laborales. También la podrdn facilitar las administraciones lo-
cales, los agentes sociales, Cdmaras de Comercio y otras entidades y organizaciones publicas
y privadas.

3. El Real Decreto Legislativo 3/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el tex-
to refundido de la Ley de Empleo, en su articulo 36 determina el concepto de las politicas
activas de empleo, estableciendo que ““Se entiende por politicas activas de empleo el conjun-
to de servicios y programas de orientacién, empleo y formacién profesional para el empleo
en el dmbito laboral dirigidas a mejorar las posibilidades de acceso al empleo, por cuenta aje-
na o propia, de las personas desempleadas, al mantenimiento del empleo y a la promocion
profesional de las personas ocupadas y al fomento del espiritu empresarial y de la economia
social” y sefialando a continuacién que “estos servicios y programas podrdn ser gestionados
mediante la concesion de subvenciones publicas, contratacién administrativa, suscripcion de
convenios, gestién directa o cualquier otra forma juridica ajustada a derecho”.

Tal como establece el articulo 40 del citado texto legal, la formacién profesional para
el empleo es un instrumento de las politicas activas de empleo y ha de estar orientada a la
mejora de la empleabilidad de los trabajadores y la competitividad empresarial. Estas ac-
tuaciones estardn dirigidas a la adquisicidén, mejora y actualizacién permanente de las com-
petencias y cualificaciones profesionales, favoreciendo la formacién a lo largo de toda la
vida de la poblacion activa.

Por dltimo, establece que el Certificado de Profesionalidad es el instrumento de acre-
ditacidn, en el dmbito laboral, de las cualificaciones profesionales del Catdlogo Nacional
de Cualificaciones Profesionales adquiridas a través de procesos formativos o del proceso
de reconocimiento de la experiencia laboral y de vias no formales de formacion.

4. LaLey 30/2015, de 9 de septiembre, por la que se regula el Sistema de Forma-
cién Profesional para el Empleo, en su articulo 2 establece como fines del Sistema de For-
macién Profesional para el Empleo, entre otros, los siguientes:

a) Favorecer la formacién a lo largo de la vida de los trabajadores desempleados y
ocupados para mejorar sus competencias profesionales y sus itinerarios de empleo
y formacidn, asi como su desarrollo profesional y personal.

b) Contribuir a la mejora de la productividad y competitividad de las empresas.

e) Promover que las competencias profesionales adquiridas por los trabajadores, tan-
to a través de procesos formativos como de la experiencia laboral, sean objeto de
acreditacion.

Para el cumplimiento de los anteriores fines, las acciones formativas de cualquier es-
pecialidad incluida en el Catdlogo de Especialidades Formativas, podrdn impartirse por las
entidades de formacioén, publicas y privadas, empresas y centros, siempre que se encuen-
tren debidamente inscritos o acreditados en el correspondiente registro habilitado por la
Administracién Puiblica competente.

El articulo 15 de la citada Ley crea el Registro Estatal de Entidades de Formacién, de
cardcter publico, que integrard a las entidades de formacién profesional para el empleo ha-
bilitadas por las Administraciones Publicas competentes. A tal fin, regula la actividad de
acreditacién e inscripcion de centros y entidades de formacién profesional para el empleo,
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como parte integrante del servicio de Formacién que conforma la Cartera Comun de Servi-
cios del Sistema Nacional de Empleo, aprobada por el Real Decreto 7/2015, de 16 de enero.

La disposicion final tercera de la citada Ley sefiala que las Administraciones puiblicas
competentes adoptardn las medidas que resulten necesarias para desarrollar un sistema in-
tegrado y accesible de informacién y orientacion laboral que, sobre la base del perfil indi-
vidual, facilite el progreso en la cualificacion profesional de los trabajadores a través de la
formacion y el reconocimiento de la experiencia laboral.

5. El Real Decreto 7/2015, de 16 de enero, por el que se aprueba la Cartera Comin
de Servicios del Sistema Nacional de Empleo, sefiala en su articulo 7 que, entre los servi-
cios incluidos, se encuentran a) el Servicio de Orientacién y c) el Servicio de formacién y
cualificacién para el empleo.

El articulo 10 del citado Real Decreto, sefiala que el Servicio de formacién y cualifi-
cacion para el empleo tiene por finalidad promover la formacidn, cualificacion profesional,
recualificacion y actualizacién permanente de las competencias profesionales, proporcio-
nado a los usuarios la mejora de sus competencias profesionales a través de una oferta de
formacion acreditable y formacién no formal, asi como el reconocimiento de competencias
adquiridas por la experiencia laboral.

El apartado 2 de este mismo articulo detalla que el servicio de formacién y cualifica-
cién para el empleo comprenderad las siguientes actividades:

¢) Evaluacién, reconocimiento y acreditacion de las competencias profesionales ad-
quiridas a través de la experiencia laboral: Comprendera todas las actuaciones ten-
dentes a facilitar la evaluacion, reconocimiento y acreditacion de las competencias
profesionales adquiridas por los usuarios a través de la experiencia laboral y de las
vias no formales de formacion.

Asimismo, el articulo 6 del citado Real Decreto establece que los Servicios Ptiblicos
de Empleo podrén prestar los servicios a sus usuarios directamente a través de sus propios
medios o a través de entidades colaboradoras habilitadas para ello.

6. LaOrden TMS/369/2019, de 28 de marzo, por la que se regula el Registro Estatal
de Entidades de Formacion del sistema de formacién profesional para el empleo en el 4m-
bito laboral, asi como los procesos comunes de acreditacion e inscripcion de las entidades
de formacién para impartir especialidades formativas, establece en su articulo 2.2 que co-
rresponderd a cada servicio publico de empleo, la competencia de dar de alta y baja, en su
caso, mantener las entidades de formacién que acredite e inscriba, integrando la informacién
precisa tanto en el correspondiente registro habilitado con este fin en su ambito competencial,
como en el Registro Estatal de Entidades de Formacidn, en el que se consolidard y deberd
mantenerse actualizada dicha informacién para ser compartida por todos los servicios publi-
cos de empleo del Sistema Nacional de Empleo.

El articulo 7 de la citada Orden, establece que en el Registro Estatal de Entidades de
Formacién, se incluirdn las entidades de formacién, publicas o privadas, acreditadas y/o
inscritas, para impartir formacion profesional para el empleo, sefialando a continuacién que
se entiende por entidad de formacién a aquella organizacién, publica o privada, dotada
de personalidad juridica propia, persona fisica o comunidad de bienes, que cuenta con
centros, espacios, instalaciones, equipamiento y recursos humanos para desarrollar una ac-
tividad de cardcter formativo e impartir formacién profesional para el empleo en cualquie-
ra de las modalidades, presencial, teleformacién y mixta, indicadas en el articulo 4 del Real
Decreto 694/2017, de 3 de julio.

En el Registro deberdn inscribirse tanto las entidades de formacién que impartan for-
macidn dirigida a la obtencién de certificados de profesionalidad, como aquellas que impar-
ten formacion no dirigida a la obtencién de certificados de profesionalidad que se incluyen
en el Catdlogo de Especialidades Formativas previsto en el articulo 20.3.de la Ley 30/2015,
de 9 de septiembre.

7. El Plan de Modernizacion de la Formacion Profesional, derivado de la Agenda 2030 y
sus Objetivos de Desarrollo Sostenible, tiene como objetivo dar respuesta a las necesidades
de cualificacién y recualificacidn de jévenes y trabajadores futuros y actuales, a nivel indi-
vidual y colectivo de cada empresa, en estos momentos de reconstruccién y creacién de un
nuevo modelo de crecimiento econémico.

Las actuaciones de este Plan para la formacidn profesional, entre las que se encuentra
reconocimiento y acreditacion de las competencias profesionales, se han incluido en el Plan
de Recuperacion, Transformacién y Resiliencia de la economia espafiola.

El Real Decreto-Ley 36/2020, de 30 de diciembre, por el que se aprueban medidas ur-
gentes para la modernizacion de la Administracion Piblica y para la ejecucion del Plan de
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Recuperacién, Transformacién y Resiliencia, establece en su articulo 7 que “Los gestores
de convenios administrativos hardn uso de los recursos disponibles para que la tramitacién
de los mismos se efectie en un periodo de tiempo que permita el cumplimiento eficaz de
los fines perseguidos con su formalizacidn bajo los principios de agilizacién y simplifica-
cién administrativa’.

Por tanto, se considera que la formalizacién de un convenio con la entidad de forma-
cion Grupo Fidsoft, S. A., se realiza con la finalidad de cumplir con el objetivo del Plan de
Modernizacién para la Formacion Profesional, el Ministerio de Educacién y Formacion
Profesional ha definido, entre otras, la siguiente actuacion, de cardcter estratégico recogi-
das en el componente 20:

Actuacion 1: Evaluacién y acreditacién de las competencias adquiridas por la expe-
riencia laboral.

Componente: 20 Plan estratégico de impulso de la Formacion Profesional.

Inversion: 1.1 Reskilling y upskilling de la poblacién activa ligada a cualificaciones
profesionales. Estableciendo como HITO conseguir 447.172 unidades de competencia
acreditadas, para el conjunto de la actuacién hasta final MRR 3.000.000 unidades de com-
petencia acreditadas.

El desarrollo de las actuaciones previstas en el convenio, sin duda, beneficiard la in-
formacion sobre el procedimiento, asi como la orientacion que puedan recibir las personas
interesadas en obtener la cualificacién profesional obtenida por su experiencia laboral, con-
tribuyendo a cumplir con los objetivos e hitos sefialados.

Mediante el Acuerdo de la Conferencia Sectorial de Educacién de 21 de julio de 2021
(Resolucidon de 7 de octubre de 2021, de la Secretaria General de Formacidn Profesional, por
la que se publica el Acuerdo), se aprueba la propuesta de distribucidn territorial y los crite-
rios de reparto de los créditos gestionados por Comunidades Auténomas con cargo al pre-
supuesto del Ministerio de Educacién y Formacién Profesional, asi en la Resolucién del
Ministerio de Educacion y Formacion Profesional, de 9 de agosto de 2021, por la que se con-
cede a la Comunidad de Madrid, un importe de 10.987.528,92 euros, para la financiacién de
la evaluacion y acreditacion de las competencias profesionales, de la aplicacion presupuesta-
ria 18.5005.320b.45550, para la financiacién del Plan de Choque para la Formacién Profesio-
nal y la Empleabilidad, de los Presupuestos Generales del Estado Para 2021, en el marco del
Componente 20 “Plan Estratégico de impulso de la Formacién Profesional”, del Mecanismo
de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia (MRR), se establece para la Comunidad de
Madrid, el objetivo de alcanzar la acreditacidon de 42.462 unidades de competencia, en el pe-
riodo comprendido entre el 1 de septiembre de 2021 hasta el 31 de diciembre de 2022.

Las previsiones para 2023 remitidas por el Ministerio de Educacién y Formacién Pro-
fesional establecen una asignacion de 29.128.320,00 euros con el objetivo de 121.368 uni-
dades de competencias acreditadas en dicho ejercicio.

La prestacion del servicio de informacion y orientacién recogido en la cartera de servi-
cios del sistema nacional de empleo, es imprescindible para el éxito de esta actuacion. A tal
efecto, es de interés para la Comunidad de Madrid establecer un marco de colaboracién
para la inscripcién de candidatos en el procedimiento de reconocimiento de las competen-
cias profesionales.

Grupo Fidsoft, S. A., es una entidad de formacién inscrita en el Registro Nacional de
Centros de Formacién con el nimero 2800024130.

8. El Estatuto de Autonomia de la Comunidad de Madrid, aprobado por Ley Orga-
nica 3/1983, de 25 de febrero, dispone, en su articulo 28.1.12, que corresponde a la Comu-
nidad de Madrid, la ejecucion de la legislacion del Estado en materia laboral, dentro del cual
se incluye la formacién para el empleo. Por otra parte, el articulo 26.3.1.1, también del Es-
tatuto de Autonomia, dispone que, de acuerdo con las bases y la ordenacién de la actividad
econdmica general y la politica monetaria del Estado, corresponde a la Comunidad de
Madrid, en los términos de lo dispuesto en los articulos 38, 131 y en el articulo 149.1.11.2
y 13.2 de la Constitucidn, la competencia exclusiva en materia de ordenacién y planifica-
cién de la actividad econdmica regional.

Mediante el Real Decreto 2534/1998, de 27 de noviembre, se traspasé a la Comunidad
de Madrid las funciones en materia de gestién de la formacion profesional ocupacional que
venia realizando el Instituto Nacional de Empleo en el ambito territorial de la Comunidad de
Madrid, y en particular la ejecucién del Plan Nacional de Formacién e Insercién Profesional.

Igualmente, mediante el Real Decreto 30/2000, de 14 de enero, sobre traspaso a la Co-
munidad de Madrid de la gestion realizada por el Instituto Nacional de Empleo en el 4mbi-
to del trabajo, el empleo y la formacion, se realizé el traspaso a la Comunidad de Madrid
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de la gestion realizada por el Instituto Nacional de Empleo en el 4dmbito del trabajo, el empleo
y la formacién. El texto refundido de la Ley de Empleo, dispone, en su articulo 3.2, que co-
rresponde a las comunidades auténomas en su ambito territorial, el desarrollo de la politi-
ca de empleo, el fomento del empleo y la ejecucidn de la legislacién laboral y de los pro-
gramas y medidas que les hayan sido transferidas.

De conformidad con la normativa anteriormente indicada y en el ejercicio de las compe-
tencias sefialadas, la Comunidad de Madrid, considera de indudable interés la realizacion de
un convenio con Grupo Fidsoft, S. A., para establecer su colaboracidn en la realizacién de las
tareas de informacion, orientacién y apoyo en la inscripcién en el procedimiento de evalua-
cién y reconocimiento de la cualificacién profesional adquirida por la experiencia profesio-
nal y la formacién no formal en el dmbito de la Comunidad de Madrid.

La suscripcion del presente convenio asegura y garantiza que el servicio se realiza bajo
criterios de eficacia y eficiencia, que permita una evaluacién de los objetivos alcanzados.

Ambas partes estdn de acuerdo en la necesidad y oportunidad de colaborar en la, in-
formacion, orientacién y apoyo en la inscripcién de candidatos en el procedimiento de eva-
luacién y acreditacion de las competencias profesionales para mejorar la empleabilidad, y
en virtud de ello acuerdan formalizar el presente convenio con arreglo a las siguientes:

CLAUSULAS

Primera
Objeto y finalidad

El presente convenio tiene por objeto establecer el marco de colaboracién entre la Co-
munidad de Madrid, a través de la Consejeria de Economia, Hacienda y Empleo, y Grupo
Fidsoft, S. A., para informar, orientar y apoyar en la inscripcién de candidatos, ocupados y
desempleados, en el procedimiento de evaluacion y acreditacion de las competencias pro-
fesionales adquiridas por la experiencia laboral y la formacién no formal.

La finalidad tdltima que se persigue con la suscripcién de este convenio es facilitar la
participacioén en el procedimiento de evaluacidn y acreditacidon de las competencias profe-
sionales adquiridas por la experiencia laboral y la formacién no formal como un elemento
esencial para la mejora de la cualificacién de la poblacién activa.

Segunda
Obligaciones de Grupo Fidsoft, S. A.

Para garantizar el cumplimiento del objeto de este convenio, Grupo Fidsoft, S. A., se
compromete a llevar a cabo las siguientes actuaciones:

a) Informar a los ciudadanos sobre la existencia del procedimiento permanente de
evaluacion y acreditacién de las competencias profesionales adquiridas por la ex-
periencia laboral y la formacién no formal.

b) Aportar los medios materiales, medios personales de su plantilla, infraestructura,
espacios adecuados y necesarios para la consecucién de los fines recogidos en el
presente convenio, en relacién con las tareas de informacién, orientacién y ayuda
a la inscripcion del nimero de personas previstas en el convenio.

¢) Orientar a las personas interesadas acerca de los requisitos exigibles para presen-
tar una solicitud de participacion en el procedimiento, las fases del procedimien-
to, como se desarrollan, sus derechos y obligaciones, las acreditaciones oficiales
que pueden obtener y los efectos de las mismas.

d) Facilitar modelos y ejemplos de la documentacion necesaria para presentar la soli-
citud de inscripcion.

e) Revisar la documentacién de las personas interesadas que desean presentar una
solicitud de inscripcién en el procedimiento.

f) Ayudar en su inscripcién en el procedimiento, a través de medios electrénicos o de
cualquier otro medio previsto en la normativa vigente.

g) Informar sobre los puntos en que se desarrolla el procedimiento, en funcién de
cada especialidad profesional.

h) Justificar la realizacién de la actividad y el nimero de candidatos informados y
orientados inscritos en el procedimiento, conforme a las Instrucciones relativas a la
justificacién econdmica y técnica del Plan de Modernizacién de la Formacién Pro-
fesional “PCT Extraordinario” Mecanismo de Recuperacién y Resiliencia reparto
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de créditos realizado por Acuerdo del Consejo de Ministros de 8 de junio de 2021 fa-
cilitadas por la Consejeria de Economia, Hacienda y Empleo de la Comunidad de
Madrid, en todo aquello que le resulte aplicable en su dmbito de actuacion.

i)  Cumplir con las obligaciones relativas a la prevencién de conflictos de intereses,
del fraude, de la corrupcion y de la doble financiacidn, previstas en el Reglamento
(UE) 2021/241 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 12 de febrero de 2021,
por el que se establece el Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia y la Orden
HFP/1030/2021, de 29 de septiembre, por la que se configura el sistema de ges-
tién del Plan de Recuperacién, Transformacién y Resiliencia.

j)  Cumplir con lo establecido en el articulo 16 de la Orden TMS/369/2019, de 28 de
marzo, por la que se regula el Registro Estatal de Entidades de Formacidn del sis-
tema de formacién profesional para el empleo.

Tercera
Obligaciones de la Comunidad de Madrid

La Comunidad de Madrid, a través de la Consejeria de Economia, Hacienda y Empleo,
por medio de la Direcciéon General de Formacidn, realizard las siguientes actuaciones:

a) Facilitar a Grupo Fidsoft, S. A., la siguiente informacién y/o documentacion:

— Informacién referente al procedimiento de evaluacién y acreditacion de las
competencias profesionales.

— Facilitar modelos y ejemplos de la documentacion necesaria para presentar la
solicitud y demds documentacidn relativa tanto al procedimiento como a la
justificacion de las tareas realizadas.

— Facilitar los datos sobre la planificacién que, desde la administracion, se reali-
zase sobre el procedimiento, la forma de inscripcién y los puntos de imple-
mentacion de las actuaciones.

b) Resolver cualquier duda sobre la documentacién necesaria para presentar la solici-
tud de inscripcidn, asi como los trdmites administrativos para llevarla a cabo.

c) Verificar la participaciéon de Grupo Fidsoft, S. A., en las labores previstas en el
presente convenio.

d) Cumplir con las obligaciones relativas a la prevencién de conflictos de intereses, del
fraude, de la corrupcién y de la doble financiacién, previstas en el Reglamento
(UE) 2021/241 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 12 de febrero de 2021,
por el que se establece el Mecanismo de Recuperacién y Resiliencia, la Orden
HFP/1030/2021, de 29 de septiembre, por la que se configura el sistema de gestién
del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia y la Orden HFP/1031/2021,
de 29 de septiembre, por la que se establece el procedimiento y formato de la in-
formacion a proporcionar por las Entidades del Sector Publico Estatal, Autonémico
y Local para el seguimiento del cumplimiento de hitos y objetivos y de ejecucion
presupuestaria y contable de las medidas de los componentes del Plan de Recupera-
cion, Transformacion y Resiliencia, en relacion con los empleados ptiblicos que rea-
lizan tareas de gestion, control y pago en el presente convenio, especialmente, en lo
referente a las actuaciones de valoracién de la justificacion presentada por el cen-
tro de formacién y al pago, ambas recogidas en la cldusula quinta.

Cuarta
Compromisos 'y obligaciones de contenido econémico

1. Grupo Fidsoft realizard las actividades de informacién y orientacion a través de
medios propios aportard los medios materiales, infraestructura, espacios adecuados y cual-
quier otro gasto que sea necesario para la consecucién de los fines recogidos en el presente
convenio y que no estén cubiertos por la aportacion de la Comunidad de Madrid. Asimismo,
realizard actuaciones de informacién del procedimiento en su pagina web y en sus instala-
ciones o por cualquier otro medio.

2. LaComunidad de Madrid aportard por la participacién de Grupo Fidsoft, S. A., para
el desarrollo del presente convenio, la cantidad de 72,00 euros por cada candidato inscrito y
admitido a participar en el procedimiento, por un importe médximo de 14.400,00 euros (para
una prevision de 200 personas inscritas). Unicamente podran ser objeto de financiacién aque-
llas actuaciones que se realicen en el periodo de vigencia del convenio.
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3. Elconvenio por importe mdximo de 14.400 euros se financiard con cargo a la par-
tida 22809 del programa vigente 241A, del centro gestor 200170000 de los Presupuestos
Generales de la Comunidad de Madrid, actuacién financiada por el Ministerio de Educa-
cién y Formacién Profesional a través del Plan de Modernizacion de la Formacién Profe-
sional en el marco del componente 20 del “Plan estratégico de impulso de la Formacién
Profesional”, del Plan de Recuperacién, Transformacién y Resiliencia (MRR), financiado
por la Unién Europea-NextGenerationEU.

Quinta
Justificacion de las actuaciones realizadas y pago

1. La justificacion de las actuaciones se realizard mediante la presentacion de una
Memoria explicativa de las actividades/actuaciones desarrolladas en cada periodo del con-
venio en ejecucion, a la que se acompaifiard un listado de personas que han sido informadas
y orientadas, junto con la declaracién responsable firmada por la persona y sellada por la
entidad segtin modelo recogido en el anexo I o documento equivalente, una vez comproba-
da la inscripcién del candidato en el procedimiento y al justificante de presentacion de la
solicitud firmada por la persona que ha sido informada y orientada por Grupo Fidsoft, S. A.

2. La documentacién justificativa se presentard dentro de los 10 dias naturales si-
guientes de cada periodo bimensual natural a contar desde el mes correspondiente a la fecha
de vigencia del convenio, salvo que el dltimo periodo sea inferior, en cuyo caso se presenta-
rad dentro de los 10 dias siguientes al mes en que finalice el convenio.

3. Elpago se realizard una vez presentada y comprobada la documentacién sefialada
en el punto anterior, para cada uno de los periodos indicados.

4. Grupo Fidsoft, S. A., se responsabilizard de la veracidad de los documentos de jus-
tificacién que presenten a la Comunidad de Madrid establecida en el anterior apartado 1, es-
tando obligada a la conservacién de los documentos de conformidad con lo establecido en el
Reglamento (UE) 2021/241 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 12 de febrero
de 2021, por el que se establece el Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia, quedando so-
metida a las actuaciones de verificacion, seguimiento y control de la Consejeria y al Plan de
Medidas Antifraude aprobado por el Consejo de Gobierno de 29 de diciembre de 2021, y so-
metido a los controles de la Comisién Europea, la oficina de lucha antifraude, el Tribunal de
Cuentas Europeo y la fiscalia europea y al derecho de estos organismos al acceso a la infor-
macidn sobre el convenio.

5. Toda la documentacion deberd contener tanto en su encabezamiento, como en su
cuerpo de desarrollo, la referencia “Plan de Recuperacién, Transformacién y Resiliencia,
financiado por la Unién Europea-NextGenerationEU”. Asimismo, en cumplimiento de lo
previsto en el articulo 132 del Reglamento (UE, Euratom) 2018/1046 del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 18 de julio de 2018, sobre las normas financieras aplicables al
presupuesto general de la Unidn, se conservaran los documentos justificativos, los datos es-
tadisticos y demds documentacién, concerniente a la financiacién, asi como los registros y
documentos en formato electrénico, durante un periodo de cinco afios a partir del pago del
saldo o, a falta de dicho pago, de la operacidn. Este periodo serd de tres afios si la financia-
cién es de un importe inferior o igual a 60.000 euros.

6. Grupo Fidsoft, S. A., deberd estar dada de alta en el sistema de notificaciones elec-
trénicas de la Comunidad de Madrid.

Sexta
Incumplimiento de compromisos y obligaciones. Consecuencias e indemnizaciones

Con objeto de resarcirse de los posibles dafios producidos como consecuencia del in-
cumplimiento de las condiciones previstas en el convenio, y de acuerdo con lo establecido
en el articulo 49.e) de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Pu-
blico, y el articulo 4.3.e) del Decreto 48/2019, de 10 de junio, del Consejo de Gobierno, por
el que se regula la actividad convencional de la Comunidad de Madrid, se fija la siguiente
indemnizacién:

— Un 10 por 100 del pago correspondiente al periodo de justificacidn, en caso de in-

cumplir el plazo de entrega de la documentacién prevista en la cldusula 5.

La Comunidad de Madrid, a través de la Direccion General de Formacién como 6rga-
no instructor de procedimiento, notificard a través del sistema de notificaciones electrénicas,
la causa e importe de indemnizacion. Grupo Fidsoft, S. A., dispondrd de un plazo de 10 dias
hdbiles para la presentacion de las alegaciones correspondientes a contar desde el siguiente
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a la notificacion. Finalizado dicho plazo, se emitird resolucién de la Directora General de
Formacién por la que se estiman o no las alegaciones presentadas fijando, en su caso, el im-
porte de las indemnizaciones que correspondan.

Séptima
Comision de Seguimiento

Para el adecuado control y seguimiento del presente convenio, la Consejeria de Econo-
mia, Hacienda y Empleo, a través de la Direccién General de Formacién Grupo Fidsoft, S. A.,
constituirdn una Comisién de Seguimiento, integrada por dos representantes designados por
cada una de las partes, en el plazo de un mes desde la firma del convenio, que se reunird
cuantas veces sea necesario durante la vigencia del convenio. La presidencia de la Comi-
sién recaerd en uno de los dos miembros designados por la Direccién General de Forma-
cién, siendo la persona que actie como Secretario elegido entre el resto de miembros de la
Comision.

La Comisién de Seguimiento realizard las siguientes funciones:

a) El seguimiento del desarrollo, ejecucién y evaluacién del presente convenio.

b) La adopcién de los acuerdos necesarios para la buena marcha del convenio y de

los fines acordados.

¢) Las resoluciones de cuantas cuestiones pudieran derivarse de la aplicacion, inter-

pretacion y efectos, siempre y cuando no fuese necesaria la modificacién de los
acuerdos adoptados.

El régimen juridico aplicable a la Comisién de Seguimiento, en cuanto érgano cole-
giado, es el establecido en los articulos 15 y siguientes de la Ley 40/2015, de 1 de octubre,
de Régimen Juridico del Sector Publico.

Octava
Vigencia

El presente convenio entrard en vigor el dia de la firma electrénica del dltimo de los
firmantes y tendra una duracién de un afio, pudiendo ser prorrogado por igual periodo me-
diante acuerdo de las partes que debera formalizarse en la correspondiente adenda, a no ser
que una de las partes notifique a la otra su deseo de darlo por concluido, con una antelacion
minima de un mes antes de la fecha de conclusién del mismo.

Novena
Modificacién y resolucion del convenio

1. Se podrd modificar el presente convenio por acuerdo undnime de las partes, de-
biendo formalizarse mediante adenda.
2. Serdn causa de resolucién del convenio las siguientes:

a) EIl mutuo acuerdo.

b) Laausencia de presentaciones de solicitudes de participacion por parte de la entidad.

¢) La disolucion del centro de formacion o la cancelacidn de su calificacidn.

d) Elincumplimiento de las obligaciones y compromisos asumidos por parte de algu-
no de los firmantes. En este supuesto, serd preciso que, la parte que considere in-
cumplido el convenio, dé cuenta de ello a la Comisién de Seguimiento y requiera
a la parte que ha incumplido para que, en el plazo de quince dias, subsane la situa-
cidn, procediéndose conforme a lo previsto en el articulo 51 de la Ley 40/2015,
de 1 de octubre.

e) Cualquiera otra causa legal o reglamentariamente establecida.

En caso de producirse cualquiera de las causas previstas para el término del convenio
antes de su finalizacién, se procederd a la liquidacién del mismo de acuerdo con las actua-
ciones realizadas y justificadas conforme a lo previsto en las cldusulas cuarta y quinta.

Décima
Proteccion de datos

Las partes se comprometen a cumplir las previsiones contenidas en la Ley Orgéni-
ca 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y Garantia de los Derechos
Digitales, asi como en el Reglamento (UE) 2016/679, de 27 de abril de 2016, del Parlamento
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Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccién de las personas fisicas
en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos datos, y
cualquier otra normativa que pueda sustituir, modificar o complementar a la mencionada en
materia de proteccion de datos de cardcter personal durante la vigencia del presente convenio.

Las obligaciones en materia de proteccién de dichos datos tendran validez durante la
vigencia del presente convenio y una vez terminado este.

En particular, las partes se comprometen a respetar el deber de confidencialidad, y las li-
mitaciones en su caso marcadas por la normativa de aplicacion, sobre cualquier informacién a
la que se tenga acceso en la realizacion de actividades objeto de este convenio, salvo aque-
lla informacién que deba ser puiblica segtn lo establecido en la Ley 19/2013, de 9 de diciem-
bre, de Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica y Buen Gobierno, y la Ley 10/2019,
de 10 de abril, de Transparencia y de Participacién de la Comunidad de Madrid.

El tratamiento de los datos del presente convenio queda sometido a la normativa ante-
riormente citada, asi como a la vigente en cada momento, en los términos dispuestos en el
anexo II del presente convenio.

Décima primera
Difusién y publicidad

Este convenio estd sujeto a la obligacién prevista en el articulo 8 de la Ley 19/2013,
de 9 de diciembre, de Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica y Buen Gobierno, y
en el articulo 23 de la Ley 10/2019, de 10 de abril, de Transparencia y de Participacion de
la Comunidad de Madrid, asi como con lo previsto en el articulo 13 del Decreto 48/2019,
de 10 de junio, del Consejo de Gobierno, por el que se regula la actividad convencional de
la Comunidad de Madrid, la formalizacién del presente convenio serd objeto de difusion
electrénica a través de la pagina web institucional de la Comunidad de Madrid, y en el por-
tal de transparencia de su pdgina web. Ademds, serd objeto de inscripcidn en el registro de
convenios, en el que se incluird la copia del mismo.

Asimismo, este convenio estd sujeto a la obligacidn prevista en el articulo 23.2 de la
Ley 10/2019, de 10 de abril, de Transparencia y de Participacién de la Comunidad de Madrid,
en lo relativo a la publicacién del convenio en el BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE
MADRID, dentro de los 20 dias siguientes a su firma.

En todas las actividades y en la publicidad que, a través de cualquier medio pudiera
efectuar Grupo Fidsoft, S. A., en virtud de la firma del presente convenio, deberd hacerse
constar la colaboracién de la Comunidad de Madrid, asi como el logotipo institucional del
Ministerio de Educacion y Formacién Profesional, el emblema de la Unién Europea y la de-
claracién de financiacién adecuada que indique “financiado por el Ministerio de Educacién
y Formacién Profesional y por la Unién Europea-NextGenerationEU” de conformidad con
las disposiciones comunitarias y nacionales le resulten aplicables como destinatarias de las
actuaciones cofinanciables con MRR.

Décima segunda
Régimen juridico

El presente convenio tiene naturaleza administrativa, quedando sometido al régimen ju-
ridico previsto para los convenios en el Capitulo VI del titulo Preliminar de la Ley 40/2015,
de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Piblico, y del Decreto 48/2019, de 10 de
junio, del Consejo de Gobierno, por el que se regula la actividad convencional de la Comu-
nidad de Madrid. Cualesquiera cuestiones que se susciten en cuanto a la aplicacidn, inter-
pretacién y efectos del presente convenio que no queden solventadas por la Comision de
Seguimiento prevista en la cldusula séptima, serdn resueltas por los érganos de la Jurisdic-
cién Contencioso-Administrativa.

Al ser Grupo Fidsoft, S. A., una entidad privada, es de aplicacién lo previsto en el ar-
ticulo 47.2.c) de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.

Asimismo, le serd de aplicacién lo establecido en el Real Decreto-Ley 36/2020, de 30 de
diciembre, por el que aprueban las medidas urgentes para la modernizacién de la Administra-
cién Publica y para la ejecucion el Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia; la
Orden HFP/1030/2021, de 29 de septiembre, por la que se configura el sistema de gestion del
Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia, y en la Orden HFP/1031/2021, de 29 de
septiembre, por la que se establece el procedimiento y formato de la informacién a proporcio-
nar por las Entidades del Sector Pablico Estatal, Autonémico y Local para el seguimiento del
cumplimiento de hitos y objetivos y de ejecucion presupuestaria y contable de las medidas de
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los componentes del Plan de Recuperacién, Transformacién y Resiliencia, asi como el Regla-
mento (UE) 2021/241 del Parlamento Europeo y del Consejo de 12 de febrero de 2021.

Y siendo cuanto antecede fiel reflejo de la voluntad de las partes, firman de forma su-
cesiva el presente convenio, con los respectivos certificados electrénicos, considerdndose
firmado en Madrid, en la fecha en que se encuentre consignada la tltima firma de las partes.

Madrid, a 12 de octubre de 2022.—Por la Comunidad de Madrid, el Consejero de Eco-
nomia, Hacienda y Empleo, P. D. (Orden de 3 de diciembre de 2021, BOLETIN OFICIAL DE
LA COMUNIDAD DE MADRID de 21 de diciembre), el Viceconsejero de Empleo, Alfredo
Timermans del Olmo.—Por Grupo Fidsoft, S. A., Lourdes Cazorla Vergel.
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ANEXO | - DECLARACION RESPONSABLE

con NIF/NIE [ PP con domicilio

DECLARA

Que ha sido informado y orientado sobre el procedimiento de evaluacién y acreditacion
de competencias profesionales adquiridas por la experiencia laboral y la formacién no
formal, segun lo regulado en el Real Decreto 1224/2009, de 17 de julio, por GRUPO
FIDSOFT SA.

El/la abajo firmante declara, bajo su expresa responsabilidad, que son ciertos los datos
que figuran en el presente documento y asi se hace constar en el lugar y fecha sefalado.

Firma

En cumplimiento de lo establecido por el Reglamento (UE) 2016/679, de Proteccién de Datos Personales (RGPD), sus
datos seran tratados para las siguientes finalidades: "Registro de certificados de profesionalidad y acreditaciones parciales

acumulables, tramitacién de solicitudes de certificaciones y emision de las mismas. "
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ANEXO Il - ACUERDO DE ENCARGO DE TRATAMIENTO

En el presente acuerdo las partes fijan formalmente y por escrito los términos y
condiciones para regular el tratamiento de datos de caracter personal y la confidencialidad
de la informacién suministrada y creada entre ellas.

Primera. Responsable y encargado del tratamiento

La Consejeria de Economia, Hacienda y Empleo tendra la consideracion de Responsable
del tratamiento y GRUPO FIDSOFT SA, tendra la consideracion de Encargado del
tratamiento, conforme a lo establecido en los articulos 28 y 29 del Reglamento (UE)
2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la
proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales
y a la libre circulacion de estos datos (en adelante, RGPD), asi como en el articulo 33 de
la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia
de los derechos digitales, y en el resto de normativa vigente en la materia.

En consecuencia, el acceso a datos de caracter personal en el marco de este convenio,
se realiza con el unico fin de dar cumplimiento al objeto del mismo y no se considerara
€COomo una cesion o comunicacion de datos.

Segunda. Definiciones

Los términos especificos en materia de protecciéon de datos seran interpretados conforme
a las definiciones establecidas en el articulo 4 del RGPD.

Tercera. Objeto del encargo de tratamiento

Mediante las presentes clausulas se habilita a la entidad GRUPO FIDSOFT SA,
Encargada del tratamiento, para tratar por cuenta de la Consejeria de Economia,
Hacienda y Empleo, Responsable del tratamiento, los datos de caracter personal
necesarios para desarrollar, en colaboracion con la Comunidad de Madrid, la inscripcion
de participantes de procedimientos de reconocimiento de la experiencia laboral.

El tratamiento de los datos personales comprendera: recogida / registro / estructuracion
/madificaciéon / conservacion / extraccion /consulta /comunicacion por transmision /
difusién / interconexion /cotejo / limitacién / destruccién/ supresién / comunicacion / y
cualquier otro que requiera el objeto del convenio que se suscribe.

Cuarta. /dentificacion de la informacién afectada

Para la ejecucion de la/s actuacién/actuaciones derivadas del cumplimiento del objeto de
este encargo, el Responsable del tratamiento pone a disposicion del Encargado, la
informacién que se describe a continuacién, correspondiente a la actividad de tratamiento:
“Certificados y acreditaciones”

- Interesados: Alumnos que hayan superado las acciones formativas conducentes a la
obtencion de certificados de profesionalidad y acreditaciones parciales acumulables y
participantes de procedimientos de reconocimiento de la experiencia laboral.
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- Datos personales del tratamiento a los que se puede acceder:
e Datos de caracter identificativo.
e Caracteristicas personales.
e Datos académicos y profesionales.
e Detalles del empleo.
e Datos econémicos, financieros y de seguro.

Quinta. Duracion

El presente acuerdo tiene una duracion coincidente con el periodo de vigencia del
convenio suscrito, sin perjuicio de las obligaciones que, conforme al clausulado del
presente acuerdo de encargo hayan de extenderse mas alla de dicho periodo.

Sexta. Deber de confidencialidad

El Encargado del tratamiento se obliga a guardar la maxima reserva y secreto sobre la
informacion clasificada como confidencial facilitada por el Responsable del Tratamiento a
efectos de dar cumplimiento al objeto del convenio.

Tendra la consideracion de informacion confidencial toda la informacién susceptible de
ser revelada por escrito, de palabra o por cualquier otro medio o soporte, tangible o
intangible, actualmente conocido o que posibilite el estado de la técnica en el futuro,
intercambiada como consecuencia de este convenio, en especial la informacién y datos
personales a los que el Encargado haya accedido o acceda durante su ejecucion.

Las partes se comprometen a mantener el compromiso de confidencialidad respecto a la
informacion y material facilitado y recibido en virtud del presente convenio durante la
vigencia del mismo, asi como de forma indefinida tras su finalizacion, obligandose a:

a) Utilizar la informacién de forma reservada.

b) No divulgar ni comunicar la informacién facilitada o recibida, salvo resolucion
motivada en los términos establecidos en la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de
transparencia, acceso a la informacion publica y buen gobierno y la Ley 10/2019,
de 10 de abril, de Transparencia y de Participacién de la Comunidad de Madrid.

c) Impedir la copia o revelacion de esa informacién a terceros, salvo que goce de
aprobacion escrita de las partes y Unicamente en los términos de tal aprobacion.

d) Se restringira el acceso a la informacion a sus empleados y colaboradores, salvo
en la medida en que razonablemente puedan necesitarla para el cumplimiento de
sus tareas acordadas.

e) No utilizar la informacion o fragmentos de ésta para fines distintos de la ejecucion
de este convenio.

f) Cumplir con todos los términos fijados en el presente acuerdo y muy
especialmente aquellos relativos a las clausulas sobre confidencialidad,
manteniendo esta confidencialidad y evitando revelar la informacion a toda
persona que no sea empleado o subcontratado.
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Las partes seran responsables ante el incumplimiento de esta obligacion, ya sea por sus
empleados, voluntarios, subencargados, etc.

La obligacion de confidencialidad tendra caracter indefinido, manteniéndose en vigor con
posterioridad a la finalizacion por cualquier causa de la relacion entre las partes
incurriendo en caso contrario en las responsabilidades previstas en la legislacién vigente.

El Encargado sera responsable de que su personal, colaboradores, voluntarios y en
general, todas las personas de su responsabilidad que tengan acceso a la informacion
confidencial y a los datos personales del Responsable, respeten la confidencialidad de la
informacioén, asi como las obligaciones relativas al tratamiento de datos de caracter
personal, aun después de finalizar su relacion con el Encargado, entendiéndose
circunscritas estas obligaciones tanto al ambito interno de la entidad como al ambito
externo de la misma. Por tanto, el Encargado realizara cuantas advertencias y suscribira
cuantos documentos sean necesarios con dichas personas, con el fin de asegurar el
cumplimiento de estas obligaciones, asi como del cumplimiento de las medidas de
seguridad correspondientes, incluidas las que consten en los documentos de seguridad
de las dependencias de la Comunidad de Madrid en las que, en su caso, hubieran de
desarrollar su trabajo.

A estos efectos, el Encargado se compromete a llevar un listado del personal/personas
autorizadas para tratar los datos personales, que estara en todo momento a disposicion
del Responsabile.

La Comunidad de Madrid se reserva el derecho al ejercicio de las acciones legales
oportunas en caso de que, bajo su criterio, se produzca un incumplimiento de dichos
CoOmpromisos.

El Encargado mantendra a disposicion del Responsable la documentacion acreditativa
del cumplimiento de las obligaciones anteriormente sefialadas.

Séptima. Obligaciones del encargado del tratamiento

El Encargado del tratamiento asume, junto al resto de las contenidas en el presente
acuerdo, las siguientes obligaciones:

- Acceder, utilizar y destinar los datos personales objeto de tratamiento, o los que
recoja para su inclusion, soélo para la finalidad objeto de este encargo. En ningun
caso podra utilizar los datos para fines propios.

- Tratar los datos de acuerdo con las instrucciones del Responsable del tratamiento
conforme al contenido de este convenio y a, en su caso, las instrucciones que le
pueda especificar en concreto. Si el Encargado considera que alguna de las
instrucciones recibidas infringe el RGPD, la LOPDGDD o cualquier otra
disposicion en materia de proteccion de datos de la Unién Europea o de los
Estados miembros, informara inmediatamente al Responsable.

- Facilitar, en el momento de la recogida de los datos, la informacion relativa a los
tratamientos de datos que se van a realizar. La redaccion y el formato en que se
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facilitara la informaciéon se debe consensuar con el Responsable antes del inicio
de la recogida de los datos.

- Asumir la condicion de Responsable del tratamiento en caso de que destine los
datos a otra finalidad distinta del cumplimiento del objeto del convenio, los
comunique o los utilice incumpliendo sus estipulaciones o las obligaciones de la
normativa vigente, respondiendo de las infracciones en las que hubiera incurrido
personalmente.

- No permitir el acceso a los datos de caracter personal responsabilidad del
Responsable a ningun empleado o persona que no tenga la necesidad de
conocerlos para el desarrollo y correcto cumplimiento del objeto del convenio
suscrito.

- No revelar, transferir, ceder o de otra forma comunicar los datos de caracter
personal responsabilidad del Responsable, ya sea verbalmente o por escrito, por
medios electrénicos, papel o mediante acceso informatico, ni siquiera para su
conservacion, a ningun tercero, salvo que exista autorizacion o instruccion previa
del Responsable, que debera constar, en todo caso, por escrito.

- A estos efectos, el Encargado podra comunicar los datos a otros Encargados del
tratamiento del mismo Responsable, de acuerdo con las instrucciones de dicho
Responsable. En este caso, el Responsable identificara, de forma previa y por
escrito, la entidad a la que se deben comunicar los datos, los datos concretos a
comunicar y las medidas de seguridad a aplicar para proceder a la comunicacion.

- Tratar los datos personales dentro del Espacio Econdémico Europeo u otro espacio

considerado por la normativa aplicable como de seguridad equivalente, no
tratandolos fuera de este espacio ni directamente ni a través de subencargado/s
autorizado/s conforme a lo establecido en el convenio suscrito o demas
documentos convencionales que pudieran adicionarse o complementar al mismo,
salvo que esté obligado a ello en virtud del Derecho de la Unién o del Estado
miembro que le resulte de aplicacion.
En el caso de que por causa de Derecho nacional o de la Unién Europea el
Encargado se vea obligado a llevar a cabo alguna transferencia internacional de
datos, informara por escrito al Responsable de esa exigencia legal, con antelaciéon
suficiente a efectuar el tratamiento, y garantizara el cumplimiento de cualesquiera
requisitos legales que sean aplicables al Responsable del tratamiento, salvo que
el Derecho aplicable lo prohiba por razones importantes de interés publico.

- Adoptar y aplicar las medidas de seguridad estipuladas en el articulo 32 del
RGPD, y en el Real Decreto 3/2010, de 8 de enero, por el que se regula el
Esquema Nacional de Seguridad en el ambito de la Administracién Electronica
(ENS), que garanticen la seguridad de los datos de caracter personal
responsabilidad del Responsable y eviten su alteracion, pérdida, tratamiento o
acceso no autorizado, habida cuenta del estado de la tecnologia, la naturaleza de
los datos almacenados y los riesgos a que estén expuestos, ya provengan de la
accion humana o del medio fisico o natural.

- Garantizar, a lo largo de toda la vigencia del convenio, la formacién necesaria en
materia de proteccion de datos personales de las personas autorizadas para tratar
datos personales.
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En caso de estar obligado a ello por el articulo 30 del RGPD y 31 de la LOPDGDD,
el Encargado mantendra un registro, incluso en formato electrénico, de todas las
categorias de actividades de tratamiento efectuadas por cuenta del Responsable,
que contenga la informacioén exigida por el articulo 30.2 del RGPD.

Asistir al Responsable del tratamiento, teniendo en cuenta la naturaleza del
tratamiento, a través de medidas técnicas y organizativas apropiadas, para que
este pueda cumplir con su obligacién de responder a las solicitudes que tengan
por objeto el ejercicio de los derechos de los interesados en los términos
dispuestos en la clausula undécima del presente acuerdo, y le ayudara a
garantizar el cumplimiento de las obligaciones establecidas en los articulos 32 a
36 del RGPD, teniendo en cuenta la naturaleza del tratamiento y la informacion a
disposicion del Encargado.

Colaborar con el Responsable en el cumplimiento de sus obligaciones en materia
de medidas de seguridad, comunicacién y/o notificacion de brechas (logradas e
intentadas) de medidas de seguridad a las autoridades competentes o los
interesados, y colaborar en la realizacion de evaluaciones de impacto relativas a
la proteccion de datos personales y consultas previas al respecto a las autoridades
competentes cuando proceda, teniendo en cuenta la naturaleza del tratamiento y
la informacion de la que disponga, y de conformidad con las disposiciones
contenidas en la clausula novena del presente acuerdo.

Disponer de evidencias que demuestren su cumplimiento de la normativa de
proteccion de Datos Personales y del deber de responsabilidad activa, como, a
titulo de ejemplo, certificados previos sobre el grado de cumplimiento o resultados
de auditorias, que habra de poner a disposicion del Responsable, a requerimiento
de este. Asimismo, durante la vigencia del acuerdo, pondra a disposicion del
Responsable toda informacion, certificaciones y auditorias realizadas en cada
momento. Igualmente, proporcionara al Responsable cuantos datos o
documentos le sean requeridos en los controles, auditorias o inspecciones que
realice en cualquier momento el propio Responsable del tratamiento u otro auditor
autorizado por este.

En caso de estar obligado a ello por el articulo 37.1 del RGPD y por el articulo 34
de la LOPDGDD, designar un Delegado de Proteccién de Datos y comunicar su
identidad y datos de contacto al Responsable, asi como cumplir con el resto de
requerimientos establecidos en los articulos 37 a 39 del RGPD y 35 a 37 de la
LOPDGDD. En los mismos términos se procedera en caso de que la designacion
haya sido voluntaria.

Asimismo, el Encargado habra de comunicar la identidad y datos de contacto de
la(s) persona(s) fisica(s) designada(s) por el mismo como su/s representante(s) a
efectos de proteccion de los Datos Personales, responsable(s) del cumplimiento
de la regulacién del tratamiento de datos personales, en las vertientes
legales/formales y en las de seguridad.

Respetar todas las obligaciones que pudieran corresponderle como Encargado
del tratamiento con arreglo al RGPD y a la LOPDGDD, o de cualquier otra
disposicion o regulacion complementaria que le fuera igualmente aplicable.

Octava. Obligaciones del responsable del tratamiento

El Responsable manifiesta y hace constar a los efectos legales oportunos que:
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a) Cumple con todas sus obligaciones en materia de proteccién de datos como
responsable del tratamiento y es consciente de que los términos de este convenio
en nada alteran ni sustituyen las obligaciones y responsabilidades que sean
atribuibles al Responsable del Tratamiento como tal.

b) Supervisa el tratamiento y el cumplimiento de la normativa de proteccién de datos
por parte del Encargado del Tratamiento.

Novena. Medidas de seguridad y violacién de la seguridad

Teniendo en cuenta el estado de la técnica, los costes de aplicacién y la naturaleza, el
alcance, el contexto y los fines del tratamiento, asi como riesgos de probabilidad y
gravedad variables para los derechos y libertades de las personas fisicas, el Encargado
del tratamiento aplicara las medidas técnicas y organizativas apropiadas para garantizar
un nivel de seguridad adecuado al riesgo, que en su caso incluya, entre otros:

a) La seudonimizacion y el cifrado de datos personales.

b) La capacidad de garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y
resiliencia permanentes de los sistemas y servicios de tratamiento, asi como la
disponibilidad y el acceso a los datos personales de forma rapida en caso de
incidente fisico o técnico.

c) Un proceso de verificacion, evaluacion y valoracion regulares de la eficacia de
las medidas técnicas y organizativas para garantizar la seguridad del tratamiento.

Al evaluar la adecuacion del nivel de seguridad, el Encargado tendra en cuenta los riesgos
que presente el tratamiento de datos, en particular como consecuencia de la destruccion,
pérdida o alteracion accidental o ilicita de datos personales transmitidos, conservados o
tratados de otra forma, o la comunicacion o acceso no autorizados a esos datos.

El Encargado del Tratamiento permitira y contribuira a la realizacion de controles,
auditorias e inspecciones, por parte del Responsable del tratamiento o de otro auditor
autorizado por este.

Asimismo, en caso de modificacion de la normativa vigente en materia de proteccion de
datos o de otra normativa relacionada y que resultase aplicable al tratamiento objeto del
convenio de referencia, el Encargado garantiza la implantacion y mantenimiento de
cualesquiera otras medidas de seguridad que le fueran exigibles, sin que ello suponga
una modificacion de los términos de este convenio.

En caso de violacién de la seguridad de los datos personales en los sistemas de
informacién utilizados por el Encargado para la prestacion de los servicios objeto del
convenio, este debera comunicarla al Responsable, sin dilacion indebida, y a mas tardar
en el plazo de 48 horas desde que se tenga constancia de la misma, juntamente con toda
la informaciéon relevante para la documentacién y comunicacién de la incidencia o
cualquier fallo en su sistema de tratamiento y gestién de la informacién que haya tenido
0 pueda tener, que ponga en peligro la seguridad de los datos personales, su integridad
o su disponibilidad, asi como cualquier posible vulneracion de la confidencialidad como
consecuencia de la puesta en conocimiento de terceros de los datos e informaciones
obtenidos durante la ejecucion del convenio. Comunicara con diligencia informacion

BOCM-20221112-5



BOCM BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID

B.O.C.M. Nim. 270 SABADO 12 DE NOVIEMBRE DE 2022 Pdg. 55

detallada al respecto, incluso concretando qué interesados sufrieron una pérdida de
confidencialidad, todo ello conforme a lo dispuesto en el articulo 33.3 del RGPD.

En tal caso, correspondera al Responsable comunicar las violaciones de seguridad de los
datos a la Autoridad de Proteccion de Datos y/o a los interesados conforme a lo
establecido en la normativa vigente. Y en cualquier otro caso cuando asi sea de aplicacion
conforme a lo establecido en la normativa vigente.

Décima. Destino de los datos al finalizar el convenio

Una vez cumplido o resuelto el convenio y, en consecuencia, finalizado el encargo, el
Encargado devolvera al Responsable del tratamiento los datos de caracter personal vy, si
procede, los soportes donde consten, una vez cumplida la prestacion. La devolucién debe
comportar el borrado total de los datos existentes en los equipos informaticos utilizados
por el encargado. No obstante, el Encargado puede conservar una copia, con los datos
debidamente bloqueados, mientras puedan derivarse responsabilidades de la ejecucion
de la prestacion.

No obstante, el Responsable del Tratamiento podra requerir al encargado para que, en
lugar de las actuaciones anteriormente sefialadas, cumpla con la opcién a) o b) que se
indican a continuacion:

a) Devolver al Encargado que designe por escrito el Responsable del tratamiento los

datos de caracter personal y, si procede, los soportes donde consten, una vez
cumplida la prestacion.
La devolucion debe comportar el borrado total de los datos existentes en los
equipos informaticos utilizados por el encargado. No obstante, el Encargado
puede conservar una copia, con los datos debidamente bloqueados, mientras
puedan derivarse responsabilidades de la ejecucion del convenio.

b) Destruir los datos, siempre que no exista prevision legal que exija la conservacion
de los datos, en cuyo caso no podra procederse a su destruccion.
Una vez destruidos, el Encargado debe certificar su destruccién por escrito y debe
entregar el certificado al Responsable del tratamiento. No obstante, el Encargado
puede conservar una copia, con los datos debidamente bloqueados, mientras
puedan derivarse responsabilidades de su relacién con el mismo, destruyéndose
de forma segura y definitiva al extinguirse cualquier posible responsabilidad.

Undécima. Ejercicio de derechos ante el encargado de tratamiento (*)

El Encargado debera dar traslado al Responsable de cualquier solicitud de ejercicio del
derecho de acceso, rectificacion, supresion y oposicion, limitacion del tratamiento,
portabilidad de los datos y a no ser objeto de decisiones individualizadas automatizadas,
efectuada por un interesado cuyos datos hayan sido tratados por el Encargado con motivo
del cumplimiento del convenio, a fin de que se resuelva en los plazos establecidos por la
normativa vigente.
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El traslado de la solicitud al Responsable debera hacerse con la mayor celeridad posible
y en ningun caso mas alla del dia laborable siguiente al de la recepcién de la solicitud,
juntamente, en su caso, con la documentacién y otras informaciones que puedan ser
relevantes para resolver la solicitud que obre en su poder.

Asimismo, el Encargado debera tramitar cualquier instruccién relativa a derechos de
acceso, rectificacion, supresion y oposicion, limitacién del tratamiento, portabilidad de los
datos y a no ser objeto de decisiones individualizadas automatizadas, que reciba a través
del Responsable, a la mayor celeridad posible, y siempre dentro del plazo maximo de dos
dias habiles a contar desde la recepcion de la solicitud, confirmando por escrito tanto la
recepcion de la solicitud, como la ejecucién de la tarea encomendada.

Duodécima. Subencargo del tratamiento

Con caracter general el Encargado no podra subencargar las prestaciones que formen
parte del objeto de este convenio y que comporten el tratamiento de datos personales,
salvo los servicios auxiliares necesarios para su normal funcionamiento.

Sin perjuicio de lo anterior, en caso de que el Encargado necesitara subencargar todo o
parte de los servicios encargados por el Responsable en los que intervenga el tratamiento
de datos personales, debera comunicarlo previamente y por escrito al Responsable, con
una antelacién de 1 mes, indicando los tratamientos que se pretende subencargar e
identificando de forma clara e inequivoca la empresa subencargada y sus datos de
contacto.

El subencargo podra llevarse a cabo si el Responsable no manifiesta su oposicion en el
plazo establecido. En este ultimo caso, el subencargado, que también tendra la condicion
de encargado del tratamiento, esta obligado igualmente a cumplir las obligaciones
establecidas en este documento para el Encargado del tratamiento y las instrucciones
que dicte el Responsable del Tratamiento.

Corresponde a Encargado del Tratamiento exigir al subencargado el cumplimiento de las
mismas obligaciones asumidas por él a través del presente documento y seguira siendo
plenamente responsable ante el Responsable del Tratamiento en lo referente al
cumplimiento de las obligaciones.

El Encargado del Tratamiento esta obligado a informar al Responsable de cualquier
cambio en la incorporacion o sustitucion de otros subencargados con una antelacion de
1 mes, dando asi al Responsable la oportunidad de oponerse a dichos cambios.

Decimotercera. Responsabilidad

El Encargado sera considerado Responsable del tratamiento en el caso de que destine
los datos a otras finalidades, los comunique o los utilice incumpliendo las estipulaciones
de este convenio, respondiendo de las infracciones en las que hubiera incurrido
personalmente.
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Para el cumplimiento del objeto del convenio suscrito no se requiere que el Encargado
acceda a ningun otro dato personal responsabilidad del Responsable del tratamiento vy,
en consecuencia, no esta autorizado en caso alguno al acceso o tratamiento de otro dato,
que no sean los especificados en dicho texto convencional. Si se produjera una incidencia
durante la ejecucién del convenio que conllevara un acceso accidental o incidental a esos
datos personales, el Encargado debera ponerlo en conocimiento del Responsable, en
concreto de su Delegado de Proteccién de Datos, con la mayor diligencia y a mas tardar
en el plazo de 48 horas.

Las partes responderan de las infracciones en las que hubiesen incurrido personalmente,
manteniendo indemne a la parte contraria frente a cualquier perjuicio que se derivase de
ellas.

(03/20.632/22)
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