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I. COMUNIDAD DE MADRID

B) Autoridades y Personal

Consejeria de Economia, Hacienda y Empleo

3 ORDEN 492/2021, de 18 de octubre, de la Consejeria de Economia, Hacienda y
Empleo, por la que se convocan pruebas selectivas del proceso extraordinario de
estabilizacion de empleo temporal del personal funcionario para el ingreso en el
Cuerpo de Técnicos y Diplomados Especialistas, Especialidad de Consumo, de
Administracion Especial, Grupo A, Subgrupo A2, de la Comunidad de Madrid.

De conformidad con lo previsto en el Decreto 144/2017, de 12 de diciembre, por el
que se aprueba la Oferta de Empleo Publico de la Comunidad de Madrid para el afio 2017
(BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID niimero 297, de 14 de diciembre) y el
Decreto 123/2020, de 29 de diciembre, del Consejo de Gobierno, por el que se aprueba la
Oferta de Empleo Publico de la Comunidad de Madrid para el afio 2020 (BOLETIN OFICIAL
DE LA COMUNIDAD DE MADRID ntimero 317, de 30 de diciembre), asi como en virtud de la
habilitacién conferida por el articulo 6.3 del Decreto 170/2018, de 18 de diciembre, del
Consejo de Gobierno, por el que se aprueba la Oferta de Empleo Publico de la Comunidad
de Madrid para el afio 2018 (BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID niime-
ro 303, de 20 de diciembre), en el ejercicio de las facultades otorgadas por el articulo 2.bis.7
del Decreto 74/1988, de 23 de junio, por el que se atribuyen competencias entre los Orga-
nos de la Administracion de la Comunidad, de sus Organismos Auténomos, Organos de
Gestién y Empresas Publicas en materia de personal, y de acuerdo con lo recogido en el De-
creto 272/2019, de 22 de octubre, del Consejo de Gobierno, por el que se establece la es-
tructura orgdnica de la Consejeria de Hacienda y Funcién Piblica (BOLETIN OFICIAL DE LA
COMUNIDAD DE MADRID ndmero 253, de 24 de octubre), en relacion con el articulo 5 del
Decreto 42/2021, de 19 de junio, de la Presidenta de la Comunidad de Madrid, por el que
se establece el nimero y denominacién de las Consejerias, esta consejeria ha resuelto con-
vocar pruebas selectivas del proceso extraordinario de estabilizacién de empleo temporal
del personal funcionario para el ingreso en Cuerpo de Técnicos y Diplomados Especialis-
tas, Especialidad de Consumo, de Administracién Especial, Grupo A, Subgrupo A2 de la
Comunidad de Madrid, con sujecion a las siguientes

BASES COMUNES

Resultard de aplicacién al proceso selectivo objeto de la presente convocatoria lo dis-
puesto en la Orden 1021/2021, de 27 de abril, de la entonces Consejeria de Hacienda y Fun-
cién Publica, por la que se establecen los criterios generales que han de regir las convocato-
rias del proceso extraordinario de estabilizaciéon de empleo temporal del personal
funcionario de administracién y servicios de la Comunidad de Madrid y del personal labo-
ral al servicio de la Administracién de la Comunidad de Madrid (BOLETIN OFICIAL DE LA
COMUNIDAD DE MADRID niimero 111, de 11 de mayo) y en la Orden 290/2018, de 27 de ju-
nio, de la entonces Vicepresidencia, Consejerfa de Presidencia y Portavocia del Gobierno,
por la que se aprueban las bases generales por las que se regirdn las convocatorias de proce-
sos selectivos de personal funcionario de Administracién y Servicios de la Comunidad de
Madrid (BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID nimero 163, de 10 de julio) en
todo lo que esta tiltima no contradiga a la precitada Orden 1021/2021, de 27 de abril.

BASES ESPECIFICAS

Primera
Normas generales

1. Se convocan pruebas selectivas del proceso extraordinario de estabilizacion de em-
pleo temporal del personal funcionario para la cobertura de 5 plazas en el Cuerpo de Técni-
cos y Diplomados Especialistas, Especialidad de Consumo, de Administraciéon Especial,
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Grupo A, Subgrupo A2, de la Comunidad de Madrid, para su provision por el sistema de ac-
ceso libre, correspondiendo 2 de ellas a la Oferta de Empleo Publico de la Comunidad de
Madrid para el afio 2017, aprobada por Decreto 144/2017, de 12 de diciembre (BOLETIN OFI-
CIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID niimero 297, de 14 de diciembre) y las 3 restantes a la
Oferta de Empleo Piblico de la Comunidad de Madrid para el afio 2020, aprobada por De-
creto 123/2020, de 29 de diciembre, del Consejo de Gobierno (BOLETIN OFICIAL DE LA CO-
MUNIDAD DE MADRID nimero 317, de 30 de diciembre).

Segunda
Personas aspirantes

1. Paraser admitidas y, en su caso, tomar parte en las pruebas selectivas, bastard con
que las personas aspirantes manifiesten en sus solicitudes de participacién que retinen, ade-
mds de todos los requisitos que se recogen en el apartado quinto.1 de la Orden 1021/2021,
de 27 de abril, estar en posesién o en condiciones de obtener en la fecha de finalizacién del
plazo de presentacion de solicitudes la titulacién de Grado, Diplomado Universitario, Inge-
niero Técnico o Arquitecto Técnico, o de cualquier otra titulacion o estudios equivalentes,
de acuerdo con lo dispuesto en la normativa vigente en la materia.

Se considera equivalente al titulo de Diplomado Universitario el haber superado los tres
primeros cursos completos de los estudios conducentes a la obtencién de cualquier titulo ofi-
cial de Licenciado, Arquitecto o Ingeniero, o el primer ciclo correspondiente a dichos estu-
dios, siempre que este primer ciclo contenga una carga lectiva minima de 180 créditos.

2. Encel caso de titulaciones obtenidas en el extranjero, se deberd estar en posesion de la
correspondiente credencial de homologacién conforme a la regulacién que resulte de aplicacion.

Tercera
Solicitudes y plazo de presentacion

1. La cumplimentacién y presentacion de solicitudes se ajustard a lo establecido en
el Decreto 188/2021, de 21 de julio, del Consejo de Gobierno, por el que se regula la obli-
gacion de relacionarse por medios electrénicos con la Administracién de la Comunidad de
Madrid del personal a su servicio y de los participantes en procesos selectivos.

2. Lassolicitudes para participar en estas pruebas selectivas se deberan cumplimentar por
medios electrénicos, a través de la pagina web de la Comunidad de Madrid, a la que se puede
acceder mediante el enlace: https://www.comunidad.madrid/servicios/empleo/estabilizacion-
empleo-comunidad-madrid, seleccionando la Seccién Personal Funcionario, el Grupo A, Sub-
grupo A2y el Cuerpo de Técnicos y Diplomados Especialistas, Especialidad de Consumo, de
Administracién Especial y rellenando el formulario de solicitud, de acuerdo con las instruccio-
nes que también constan en el mismo, previo pago, en su caso, de la tasa por derechos de exa-
men a que se refiere la base cuarta de la presente Orden.

3. Lacumplimentacién electrénica y presentacion telemadtica de la solicitud se reali-
zard de acuerdo con las siguientes indicaciones: una vez se haya accedido a través del en-
lace https://www.comunidad.madrid/servicios/empleo/estabilizacion-empleo-comunidad-
madrid a la convocatoria de este proceso selectivo y a “Cumplimentacion de solicitud y
tasas-Solicitud”, deberd seleccionarse en “Identificacion” la opcién de “Acceso con certi-
ficado”, debiendo disponer para ello la persona interesada de uno de los certificados elec-
trénicos reconocidos o cualificados de firma electrénica, que sean operativos en la Comu-
nidad de Madrid y expedidos por prestadores incluidos en la “Lista de confianza de
prestadores de servicios de certificaciéon” o cualquier otro sistema de firma electrénica que
la Comunidad de Madrid considere valido en los términos y condiciones que se establez-
can especificamente para cada tipo de firma y tener instalada la aplicacién “Autofirma”,
que podrd descargarse desde la Seccién “Ayuda y Requisitos” de la ventana de “Identifica-
cién”. Una vez se haya autenticado con el certificado, se accederd al formulario de la soli-
citud para su cumplimentacién y anexado de la documentacién que corresponda de entre la
que se indica en la base tercera.4 de esta Orden. Finalizada la cumplimentacién del formu-
lario el sistema le permitird confirmarlo y enviarlo mediante su firma electrénica y le gene-
rard un documento en formato pdf que deberd guardar.

4. Las personas aspirantes deberdn acompaifiar a las solicitudes de participacién la
documentacién que corresponda de entre las que se indican a continuacidn:

a) El ejemplar para la Administracién del impreso modelo 030, acreditativo de haber
abonado la tasa por derechos de examen y, en su caso, la documentacién acreditativa
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de la exencitn parcial o total del pago de la misma, todo ello en la forma y términos
dispuestos en la base octava apartado 8.2 de la Orden 290/2018, de 27 de junio.

b) Quienes precisen adaptaciones de tiempo y/o medios para la realizacién del ejercicio
de que consta el proceso selectivo, deberdn indicarlo en el apartado correspondiente
de la solicitud de participacion e identificar el tipo o tipos de adaptaciones pretendidas,
sin que, en ningun caso, la adaptacién pueda consistir en la exencién de la realizacion
del ejercicio, debiendo presentar la documentacién acreditativa de la necesidad de las
adaptaciones solicitadas, que habra de ser aportada en la forma y términos estableci-
dos en la base octava apartado 8.6 de la Orden 290/2018, de 27 de junio.

¢) Unicamente en aquellos casos en que la solicitud se presente y/o firme por medio de
representante que actia en nombre de la persona aspirante, se deberd aportar la corres-
pondiente autorizacion en el modelo establecido al efecto y que se encuentra dispo-
nible en el enlace: https://www.comunidad.madrid/servicios/empleo/estabilizacion-
empleo-comunidad-madrid, accediendo a la convocatoria de este proceso selectivo y
a “Cumplimentacién de solicitud y tasas-Autorizacién presentacion solicitud”, de
acuerdo con la secuencia ya indicada en el apartado 3 de esta base tercera.

5. A efectos del cumplimiento del Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccién de las personas fisi-
cas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacién de estos da-
tos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE (RGPD), de conformidad con lo regulado
por la Ley Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccidon de Datos de Caracter Perso-
nal y garantia de derechos digitales (LOPDGDD), y demas normativa vigente sobre la ma-
teria, los datos contenidos en la solicitud serdn objeto de tratamiento automatizado por la
Direccién General de Funcién Puiblica para el desarrollo del presente proceso selectivo,
siendo su cumplimentacién obligatoria para la admisién en el mismo.

6. El plazo de presentacion de solicitudes de este proceso selectivo serd de veinte
dias hébiles, contados a partir del siguiente a la publicacién de la presente Orden en el BO-
LETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID.

7. Lano presentacién de la solicitud en tiempo y forma supondrd la exclusién de la
persona aspirante.

8. [En el caso de que se produjeran incidencias técnicas que imposibiliten el funcio-
namiento ordinario del sistema informadtico que sirve de soporte a la tramitacién de este pro-
ceso selectivo en cualquiera de sus fases, se podrd llevar a cabo una ampliacién del corres-
pondiente plazo, siempre que éste no se encuentre vencido, todo ello de acuerdo con lo
dispuesto en el articulo 32.4 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Admi-
nistrativo Comtin de las Administraciones Publicas.

Cuarta
Tasa por derechos de examen

1. En cuanto al pago de la tasa por derechos de examen, se estard a lo dispuesto en
la base octava apartado 8.2 de la Orden 290/2018, de 27 de junio, haciendo constar en el
motivo de la liquidacién: “Acceso a plazas de funcionario-Consumo A2 Estabilizacién™.

2. Salvo que resulte de aplicacién alguna de las exenciones totales recogidas en la pre-
citada base octava apartado 8.2 de la Orden 290/2018, de 27 de junio, quienes soliciten par-
ticipar en las pruebas selectivas deberdn liquidar, en la forma establecida en la misma, la tasa
por derechos de examen titulacién Subgrupo A2/Grupo Profesional II, de los que se deriva
la formacion de bolsa de trabajo y que asciende a 41,18 euros. Para quienes sean miembros
de familias numerosas de categoria general, el importe de la tasa serd 20,59 euros.

Quinta
Admision de aspirantes

1. En cuanto a la admisién de los aspirantes, se estard a lo dispuesto en la base nove-
na de la Orden 290/2018, de 27 de junio.

2. Encel caso de que alguna de las personas interesadas haya presentado su solicitud
de forma presencial, se le requerird para que la subsane a través de su presentacion electrd-
nica, en los términos y con los efectos establecidos en el articulo 68.4 de la Ley 39/2015,
de 1 de octubre, considerdndose a todos los efectos como fecha de presentacién de la soli-
citud aquella en la que se haya realizado la correspondiente subsanacién, de acuerdo con lo
recogido en el articulo 5.3 del Decreto 188/2021, de 21 de julio.
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Sexta
Tribunal de seleccion

1. El tribunal calificador de este proceso selectivo serd designado por resolucion de
la Direccién General de Funcién Publica, que se publicard en el BOLETIN OFICIAL DE LA
COMUNIDAD DE MADRID Yy, a efectos de cobro de indemnizaciones por razén del servicio,
quedard incluido en la categoria segunda, rigiéndose por lo establecido en la base décima
de la Orden 290/2018, de 27 de junio.

2. Elrégimen juridico aplicable al tribunal de seleccion serd el que se establece para
los 6rganos colegiados en la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector
Publico, en la Orden 1285/1999, de 11 de mayo, de la Consejeria de Hacienda, por la que
se aprueban instrucciones relativas al funcionamiento y actuacion de los Tribunales de Se-
leccién en el dmbito de la Administracién de la Comunidad de Madrid y en cualquier otra
normativa que resulte de aplicacion, todo ello sin perjuicio de lo recogido en el articulo 24.6
del Acuerdo Sectorial sobre condiciones de trabajo del personal funcionario de administra-
cién y servicios de la Administracidon de la Comunidad de Madrid (2021-2024).

3. A efectos de regulacion del niimero de sesiones, devengo y percepcidn de asisten-
cias de los miembros del tribunal, también serd de aplicacién lo dispuesto en la Or-
den 1175/1988, de 18 de mayo, de la entonces Consejeria de Hacienda y en el resto de nor-
mativa en la materia.

Séptima
Sistema selectivo

1. El sistema selectivo serd el de concurso-oposicion, siendo la fase de oposicion de
cardcter eliminatorio y pudiendo acceder a la fase de concurso un nimero de aspirantes su-
perior al de plazas convocadas.

En ningtin caso, la puntuacién obtenida en la fase de concurso podrd ser aplicada para
superar la fase de oposicion.

2. La fase de oposicién de este proceso selectivo estard compuesta por dos ejercicios
de cardcter eliminatorio.

3. El contenido del programa de este proceso selectivo tendrd un nimero total
de 40 temas, de acuerdo con el desarrollo que se recoge en el anexo de esta Orden.

4. El primer ejercicio de este proceso selectivo consistird en contestar por escrito un
cuestionario tipo test propuesto por el tribunal, compuesto por 70 preguntas que estardn dis-
tribuidas de forma equilibrada entre los distintos temas que integran el mismo, proponién-
dose por cada pregunta cuatro respuestas alternativas, siendo sélo una de ellas la correcta.

Cada pregunta contestada correctamente se valorard en positivo y la pregunta no con-
testada, es decir, aquélla en la que figuren las cuatro respuestas alternativas propuestas en
blanco o con mds de una opcién de respuesta, no tendrdn valoracién, penalizdndose
con 0,10 puntos cada una de las contestaciones erroneas.

El tiempo médximo para la realizacién de este ejercicio serd de setenta minutos.

5. El segundo ejercicio consistird en resolver por escrito un supuesto practico a ele-
gir entre tres, que versard sobre el programa de la oposicién.

El tiempo mdximo para la realizacién del segundo ejercicio serd de sesenta minutos.

El supuesto practico desarrollado serd leido por las personas aspirantes en sesién pu-
blica ante el Tribunal, que valorard la capacidad para aplicar los conocimientos a las situa-
ciones précticas que se planteen en el supuesto a realizar, asi como la amplitud de dichos
conocimientos, el rigor analitico, la sistemdtica, y la claridad y Orden de ideas, a fin de la
elaboracién de una propuesta razonada para la resolucion del supuesto practico, asi como
su forma de presentacion y exposicion.

Tras la lectura del supuesto préctico, el tribunal podrd dialogar con las personas aspi-
rantes durante un tiempo no superior a quince minutos.

6. La fase de concurso consistird en la valoracién de los méritos de las personas as-
pirantes que hayan superado la fase de oposicidn, referidos al dia de finalizacién del plazo
de presentacion de solicitudes, conforme al baremo y puntuacién que se recoge en el apar-
tado séptimo.7 de la Orden 1021/2021, de 27 de abril, siendo la forma de acreditacién la
que se indica a continuacion:

— A efectos de acreditar la experiencia profesional: copia de la correspondiente cer-
tificacion de los servicios prestados expedida por el 6rgano competente a tal fin,
en la que, en su caso, conste o de la que se desprenda que han desempefiado fun-
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ciones vinculadas al cuerpo objeto de convocatoria, o, en su defecto, de la docu-
mentaciéon complementaria a la mencionada certificacion de servicios prestados
que resulte acreditativa del desempefio de dichas funciones.

— A efectos de acreditar los cursos oficiales de formacién y perfeccionamiento: co-
pia de los diplomas o de los certificados de los cursos de formacidn, expedidos por
el 6rgano competente que corresponda.

7. El Orden de actuacion de las personas participantes en este proceso selectivo se ini-
ciard alfabéticamente por la primera cuyo primer apellido comience por la letra “E”, de con-
formidad con la Resolucién de 9 de marzo de 2021, de la Direccién General de Funcién Pui-
blica, por la que se hace ptblico el resultado del sorteo efectuado con objeto de determinar
el Orden de actuacién de los aspirantes en los procesos selectivos que se celebren durante el
afio 2021 (BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID nimero 74, de 29 de marzo).

8. El primer ejercicio podrd comenzar a partir del segundo trimestre de 2022.

9. La fecha y lugar exacto de celebracion del primer ejercicio se determinard en la
resolucién por la que se aprueben las relaciones definitivas de personas aspirantes admiti-
das y excluidas del proceso selectivo.

10. La publicacién del anuncio de celebracién del segundo ejercicio y de la lista de
personas aprobadas de todos los ejercicios integrantes de la fase de oposicidn, se efectuard
en los tablones de anuncios de las oficinas de asistencia en materia de registro, cuyas direc-
ciones pueden consultarse en la pdgina web: http://www.comunidad.madrid/servicios/
informacién-atencion-ciudadano/red-oficinas-comunidad-madrid, y en cualquier otro lugar
que el tribunal considere conveniente para su mejor difusidn entre las personas interesadas,
sin perjuicio de encontrarse, igualmente, disponible dicha informacién en la padgina web de
la Comunidad de Madrid, en el enlace: https://www.comunidad.madrid/servicios/empleo/
estabilizacion-empleo-comunidad-madrid.

Octava
Calificacién del proceso selectivo

1. La puntuacién médxima de la fase de oposicién sera de 20 puntos, debiendo obte-
nerse un minimo de 5 puntos sobre 10, en cada uno de los dos ejercicios.

2. A fin de garantizar, en todo caso, la idoneidad de las personas aspirantes seleccio-
nadas, el tribunal establecerd un nivel minimo de 10 puntos para la superacién de la fase de
oposicion, sin la obtencién del cual ninguna persona podrd pasar a la fase de concurso, si
bien podrdn acceder a esta fase de concurso un nimero de aspirantes superior al de plazas
convocadas, tal y como estipula la base séptima.1 de la presente Orden.

3. Lacalificacién de la fase de concurso vendrd dada por el resultado de la suma de las
puntuaciones obtenidas en los diferentes méritos a que hace referencia la base séptima.6 de esta
Orden, sin que el total pueda superar los 20 puntos, de acuerdo con la siguiente distribucion:

a) Experiencia profesional: hasta un mdximo de 16 puntos.
b) Cursos oficiales de formacién y perfeccionamiento: hasta un maximo de 4 puntos.

4. La calificacidn final de las personas aspirantes que hayan superado el proceso se-
lectivo vendra determinada por la media ponderada de las calificaciones obtenidas en las
dos fases de la convocatoria, correspondiendo a la fase de oposicion el 55 por 100 y a la
fase de concurso el 45 por 100 del total, no pudiendo el tribunal proponer el acceso a la con-
dicién de personal funcionario de carrera de un nimero superior de aprobados que el de pla-
zas convocadas, siendo nula de pleno derecho cualquier propuesta que contravenga lo indi-
cado anteriormente.

5. En caso de empate en la calificacion final obtenida, el Orden se establecera aten-
diendo a las personas que hayan obtenido la mayor puntuacién en la fase de oposicién y, en
segundo lugar, a la mayor puntuacién obtenida en la fase de concurso. De persistir el em-
pate, este se deshard mediante la celebracion, por parte del tribunal, de un sorteo piblico
que se anunciard con la suficiente antelacion.
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Novena
Lista de aprobados del proceso selectivo y acreditacion del cumplimiento de requisitos

1. El tribunal hard publica, conforme a lo establecido en la base decimocuarta de la
Orden 290/2018, de 27 de junio, la relacion de aspirantes que han superado el proceso se-
lectivo, indicando los siguientes extremos:

— Numero de Orden obtenido en el proceso selectivo, de acuerdo con la puntuacién
total alcanzada y datos personales en los términos dispuestos en la normativa de
aplicacion.

— Calificaciones obtenidas en cada una de las fases del proceso selectivo.

— Calificacidn final.

2. En cuanto a la acreditacién del cumplimiento de requisitos por quienes hayan su-
perado el proceso selectivo, se estard a lo dispuesto en la base decimocuarta apartados 14.6
a 14.8 y 14.10 de la Orden 290/2018, de 27 de junio.

3. Una vez establecida la relacidn definitiva de personas aspirantes que han supera-
do el proceso selectivo, el tribunal calificador la hard publica en los términos dispuestos en
la base séptima.10 de esta Orden y elevara a la Direccién General de Funcién Publica di-
cha relacidn, indicando los siguientes extremos:

— Nuamero de Orden obtenido en el proceso selectivo, de acuerdo con la puntuacién
total alcanzada y datos personales en los términos dispuestos en la normativa de
aplicacion.

— Calificacidén obtenida en la fase de oposicion.

— Calificaciones obtenidas en cada uno de los méritos de la fase de concurso y en el
total de dicha fase.

— Calificacidn final.

4. La Direccién General de Funcién Publica dictard resolucién declarando, a pro-
puesta del tribunal calificador, las personas aspirantes que han superado el proceso selecti-
vo. Esta resolucién serd objeto de publicacién en el BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD
DE MADRID, disponiendo las personas interesadas de un plazo de veinte dias hébiles, a con-
tar desde el dia siguiente al de dicha publicacién, para presentar, en los términos dispues-
tos en la citada resolucidn, la correspondiente documentacion.

Décima
Nombramiento como personal funcionario de carrera y toma de posesion

Concluido el proceso selectivo, quienes lo hubieran superado y acreditado el cumpli-
miento de los requisitos exigidos en la convocatoria, serdn nombrados, de acuerdo con lo
establecido en la base decimoquinta de la Orden 290/2018, de 27 de junio, personal funcio-
nario de carrera del Cuerpo de Técnicos y Diplomados Especialistas, Especialidad de Con-
sumo, de Administracién Especial, Grupo A, Subgrupo A2, de la Comunidad de Madrid,
tomando posesion de acuerdo con lo previsto en la base decimosexta de la precitada Or-
den 290/2018, de 27 de junio.

Undécima
Lista de espera para personal funcionario interino

1. De conformidad con lo establecido en el apartado noveno de la Orden 1021/2021,
de 27 de abril, se constituye una lista de espera a efectos de su posible nombramiento como
personal funcionario interino, con todas aquellas personas participantes del turno libre que,
cumpliendo los requisitos exigidos en la convocatoria correspondiente, hayan alcanzado un
nivel minimo suficiente que serd establecido por parte del tribunal de seleccidn y no hayan
superado el proceso selectivo, salvo que manifiesten expresamente su voluntad de no for-
mar parte de dicha lista de espera.

2. Lalista de espera constituida al amparo de esta Orden se regird por lo dispuesto en
la base decimoséptima de la Orden 290/2018, de 27 de junio, asi como en el Acuerdo Sec-
torial sobre condiciones de trabajo del personal funcionario de administracién y servicios de
la Administracién de la Comunidad de Madrid (2021-2024), no pudiendo formar parte, en
ningtn caso, de ésta las personas aspirantes a las que se les haya anulado el examen de algu-
no de los ejercicios de la oposicién, por incumplimiento de las normas legales y reglamen-
tarias de aplicacion en los procesos selectivos.
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3. Lalista de espera constituida al amparo de esta Orden se renovard automadticamen-
te cuando entre en vigor, a través de su publicacién en el BOLETIN OFICIAL DE LA COMU-
NIDAD DE MADRID, la lista de espera que surja de la siguiente prueba selectiva para el ac-
ceso al mismo cuerpo objeto de esta convocatoria, quedando sin efecto la constituida en
virtud de la presente Orden.

4. Unicamente se procederd a contactar con las personas integrantes de la lista de es-
pera constituida al amparo de esta Orden, cuando no existan personas candidatas disponi-
bles en la lista de espera derivada del proceso selectivo de personal de nuevo ingreso por el
turno libre correspondiente a la tasa ordinaria de reposicién de efectivos del mismo cuerpo
que el de esta convocatoria.

5. En cuanto al Orden de las personas que formen parte de esta lista de espera, ven-
drd determinado por la suma de las puntuaciones obtenidas en los ejercicios de la oposicién,
de mayor a menor. En el caso de que se produzca empate entre las personas aspirantes, se
dirimird conforme a los criterios de prelacién que se indican a continuacion:

— Mayor calificacién obtenida en el segundo ejercicio.
— El Orden alfabético a partir de la letra contemplada en la base séptima.7 de la pre-
sente Orden.

Duodécima
Recursos

1. Los actos administrativos que se deriven de la presente convocatoria, asi como las
actuaciones del tribunal calificador, podran ser impugnados en los casos y en la forma es-
tablecida en la Ley 39/2015, de 1 de octubre.

2. Contra la presente Orden, que pone fin a la via administrativa, las personas inte-
resadas podrén interponer, con cardcter potestativo, recurso de reposicion, en el plazo de un
mes, ante la Consejeria de Economia, Hacienda y Empleo, de conformidad con lo dispues-
to en los articulos 123 y 124 de la citada Ley 39/2015, de 1 de octubre, o bien, directamen-
te recurso contencioso-administrativo, en el plazo de dos meses, ante el Tribunal Superior
de Justicia de Madrid, de acuerdo con lo dispuesto en los articulos 10 y 46.1 de la
Ley 29/1998, de 13 de julio, de la Jurisdiccién Contencioso-Administrativa, ambos plazos
contados a partir del dia siguiente a su publicacién en el BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNI-
DAD DE MADRID, significdndose que en caso de interponer recurso de reposicidn no se po-
drd interponer recurso contencioso-administrativo hasta que aquel sea resuelto expresa-
mente o se haya producido la desestimacién presunta del mismo.

En Madrid, a 18 de octubre de 2021.—FEIl Viceconsejero de Hacienda, por delegacion
del Consejero de Hacienda y Funcién Publica, (mediante Orden de 6 de julio de 2020, por
delegacion del Consejero de Hacienda y Funcion Publica; BOLETIN OFICIAL DE LA COMU-
NIDAD DE MADRID de 16 de julio de 2020), José Ramén Menéndez Aquino.

ANEXO

PROGRAMA CORRESPONDIENTE A LAS PRUEBAS SELECTIVAS
DEL PROCESO EXTRAORDINARIO DE ESTABILIZACION DE EMPLEO
TEMPORAL DEL PERSONAL FUNCIONARIO PARA EL INGRESO EN
EL CUERPO TECNICOS Y DIPLOMADOS ESPECIALISTAS, ESPECIALIDAD
DE CONSUMO, DE ADMINISTRACION ESPECIAL, GRUPO A,
SUBGRUPO A2, DE LA COMUNIDAD DE MADRID

Temario general

1. Estatuto de Autonomia de la Comunidad de Madrid: Estructura y contenido. Las
competencias de la Comunidad de Madrid. La Asamblea, el Presidente y el Gobierno.

2. La Administracién Autonémica: Organizacién y estructura bdsica. Las Conseje-
rias, Organismos Auténomos y Entes que integran la misma.

3. Derechos y deberes de los empleados publicos. Cédigo de conducta. Régimen
disciplinario. Régimen de incompatibilidades del personal al servicio de las Administra-
ciones Publicas.

4. El principio de igualdad entre mujeres y hombres. La tutela contra la discrimina-
cién. El marco normativo para la promocién de la igualdad de género y para la proteccién
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integral contra la violencia de género, la LGTBIfobia y la discriminacién por razén de
orientacion e identidad sexual. Especial referencia a la Comunidad de Madrid.

Temario especifico

5. Laproteccion de los consumidores y usuarios en la Constitucién Espafiola. Distri-
bucién de competencias en materia de consumo. Protecciéon de los consumidores en la
Unién Europea.

6. Texto refundido de la Ley General para la Defensa de los Consumidores y Usua-
rios y otras leyes complementarias. La Ley de Proteccion de los Consumidores de la Co-
munidad de Madrid y normativa de desarrollo.

7. Organismos de la Comunidad de Madrid con competencias en materia de protec-
cién de los consumidores. Especial referencia al Consejo de Consumo de la Comunidad de
Madrid. Competencias de las Corporaciones Locales en defensa de los consumidores.

8. Informacién como derecho bdsico de los consumidores. Los servicios de informa-
cion al consumidor: publicos y privados. Competencias de las Comunidades Auténomas y
de las Entidades Locales en materia de informacién al consumidor, con especial referencia
a la Comunidad de Madrid. Indicacién de precios en bienes y servicios. Normativa aplica-
ble en vigor.

9. Hojas de reclamaciones: Regulacién legal. Diferencias en la tramitacion adminis-
trativa, por razén de los distintos 4mbitos sectoriales. El sistema unificado de reclamacio-
nes en la Comunidad de Madrid.

10.  Vias de solucién de conflictos por los organismos encargados de la proteccion de los
consumidores y usuarios: Especial referencia a la Mediacién y Conciliacién. Sistema arbitral
de consumo. Procedimiento arbitral. Juntas y colegios arbitrales. Normativa legal aplicable.

11.  Vias judiciales de proteccién a los consumidores, concordancias y diferencias
entre los érdenes jurisdiccionales civil, penal y administrativo.

12. La proteccion de los consumidores a través de los procedimientos judiciales. El
beneficio de la justicia gratuita. Las acciones de defensa de los intereses colectivos y difu-
sos de los consumidores.

13.  Lainspeccién de consumo en la Comunidad de Madrid: dmbito de actuacion. El
personal inspector: funciones y atribuciones. Toma de muestras y técnicas de muestreo.

14. La proteccion de la salud y seguridad de las personas y bienes. Normativa para
garantizar la seguridad general de productos.

15. El procedimiento sancionador en los expedientes de consumo en la Comunidad
de Madrid: sanciones, graduacién, competencia sancionadora, prescripcién y caducidad.
Fases del procedimiento sancionador: iniciacién, ordenacion, instruccién y resolucién. Re-
cursos administrativos y contencioso-administrativos en el procedimiento sancionador.

16. Contrato, cldusulas abusivas y garantias: regulacién y condiciones generales de
la contratacién. Garantias en relacién con los bienes de naturaleza duradera y en la presta-
cioén de servicios y servicio postventa.

17. Limitaciones a la publicidad, promocidn, venta, suministro y consumo de bebi-
das alcohdlicas y tabaco en la Comunidad de Madrid. Administraciones competentes.

18. Sistemas de pago y su relacién con los actos de compra de los consumidores:
problemadtica, tarjetas de crédito, débito y otros instrumentos de pago.

19. Ordenacién del comercio interior. Regulacién: Normativa estatal y de la Comu-
nidad de Madrid. Especial referencia a la Ley de Dinamizacién de la Actividad Comercial
en la Comunidad de Madrid.

20. Los servicios de la sociedad de la informacidn. Especial referencia al comercio
electrénico y su regulacidn. Otras modalidades de contratacidn: contratacidn a distancia.

21. Legislacién alimentaria: Cédigo alimentario, reglamentaciones técnico-sanitarias
y normas de Calidad. Reglamentacién técnico-sanitaria del comercio minorista.

22. Seguridad alimentaria. Contaminaciones bidticas y abidticas. Aditivos: Regula-
cion legal. Controles en fabricacion, distribucién y comercializacién. Conservacion de ali-
mentos. Duracién y marcado de fechas.

23. Norma general de Etiquetado de Productos Alimenticios. Etiquetado nutricional.
Normalizacién de productos alimentarios: Frutas, verduras, carnes y pescados.

24. Norma general de Etiquetado de Productos Industriales. Normalizacién, homo-
logacioén y certificacion. Andlisis de la aplicabilidad de las normas UNE y EN. Organismos
competentes.

25. Productos de consumo afectados por las directivas de nuevo enfoque: juguetes y
otros productos industriales destinados a la infancia. Seguridad y etiquetado.
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26. Productos quimicos y sustancias nocivas, irritantes y téxicas: normativa regula-
dora, etiquetado e informacion obligatoria.

27. Talleres de reparacién de vehiculos automdviles: presupuestos, piezas, facturas,
garantias y reclamaciones. Normativa vigente en materia de consumo.

28. Reparacion de aparatos de uso doméstico: dmbito de aplicacidn, presupuestos,
piezas, facturas, garantias y reclamaciones. Normativa en vigor. La prestacion de servicios
a domicilio: normativa legal.

29. El transporte de viajeros por carretera, ferrocarril, avién y maritimo: normativa
aplicable en materia de proteccidén al consumidor. Derechos de los usuarios. Administracio-
nes competentes.

30. El transporte publico en la Comunidad de Madrid: el Consorcio Regional de
Transportes. Tramitacién de las reclamaciones de los usuarios.

31. Eltransporte de mercancias. Normativa reguladora. Las Juntas Arbitrales de Trans-
porte, con especial referencia a la Comunidad de Madrid.

32. La proteccién de los derechos del consumidor en los servicios de suministro de
gasolinas y gaséleos de automocion en instalaciones de venta al publico.

33. Servicios sanitarios: Sanidad publica y privada. Normativa bdsica estatal y de la
Comunidad de Madrid en vigor relativa a los derechos de los pacientes y usuarios. Admi-
nistraciones competentes.

34. Servicios socio-sanitarios: centros y servicios. Normativa de la Comunidad de
Madrid en vigor relativa a los derechos de los pacientes y usuarios. Administraciones
competentes.

35. Agencias de viajes y viajes combinados: normas reguladoras, administraciones
competentes y sistema de tramitacion de reclamaciones.

36. Laley de Ordenacion del Turismo de la Comunidad de Madrid: inspeccién de tu-
rismo y disciplina turistica.

37. Establecimientos hoteleros, campamentos, hosterias y alojamientos de turismo
rural. Apartamentos turisticos y viviendas de uso turistico.

38. Cafeterias, restaurantes y comedores colectivos. Normativa vigente para protec-
cién de los consumidores y usuarios. Administraciones competentes.

39. Los seguros y los consumidores. Sistemas de tramitacion de reclamaciones. Ad-
ministraciones competentes.

40. El servicio telefénico: Sistema de contratacion y tarificacidn de los servicios de
telefonia bdsica, movil e internet. Sistema de tramitacion de las reclamaciones. Administra-
ciones competentes.

BOCM-20211201-3



BOCM BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID

B.O0.C.M. Nim. 286 MIERCOLES 1 DE DICIEMBRE DE 2021 Pdg. 51

s ok ok ok

Direccién General

de Funcién Publica Etiqueta del Registro

Comunidad | CONSEJERIA DE ECONOMIA,
de Madrid HACIENDAY EMPLEO

Solicitud de admision pruebas selectivas proceso extraordinario de estabilizacion de personal
funcionario Cuerpo de Técnicos y Diplomados Especialistas, Especialidad de Consumo, de
Administracion Especial, Grupo A, Subgrupo A2, Comunidad de Madrid

[ Ref. interna: | |

1.- Datos de la convocatoria:

Orden de la convocatoria N° Fecha de Publicacion en B.O.C.M.
- . s TECNICOS Y DIPLOMADOS ESPECIALISTAS,
Cadigo del Cuerpo /Especialidad 2669.10 Descripcion ESPECIALIDAD DE CONSUMO

2.- Turno de Acceso:

Libre @) Solicita Adaptacién (|

3.- Datos de la persona interesada:

NIF / NIE

Nombre Apellido 1 Apellido 2
Esgirrfigrio Sexo “HAZ;Zt:re 8 Nacionalidad

Tipo via Nombre via

N°/Km: | Piso | Puerta | Cadigo Postal I
Provincia Municipio

Otros datos de localizacion |

Email [ Teléfono 1 | [ Teléfono2 |

4.- Datos de la persona o entidad representante (rellenar exclusivamente si la solicitud se presenta y/o firma por una
persona o entidad representante que actie en nombre de la persona interesada. En ese caso, debera también presentarse el anexo
de “Autorizacién para presentacion y/o firma de solicitud”):

NIF / NIE Razén Social/Entidad |

Nombre | Apellido 1 | Apelido2 |
Tipo via Nombre via

N°/Km: | Piso | Puerta | Cadigo Postal I
Provincia Municipio

Otros datos de localizacion |
Email [ Teléfono 1 | [Teléfono2 |
En calidad de

5.- Medio de notificacion: O Interesado/a O Representante (indique a quién desea que se envie la notificacion)

Las notificaciones se realizaran a través de medios electronicos por lo que, con caracter previo a la presentacion de esta
solicitud, la persona a la que se notifica debera estar dada de alta en el Sistema de Notificaciones Electronicas de la
Comunidad de Madrid. Puede darse de alta accediendo a este enlace

Pagina 1 de 4 Modelo: 3110F1

BOCM-20211201-3



BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID

Pdg. 52 MIERCOLES 1 DE DICIEMBRE DE 2021

B.O.C.M. Num. 286

Direccién General
de Funcidn Publica

Comunidad | CONSEJERIA DE HACIENDA
de Madrid | Y FUNCION PUBLICA

6.- Requisitos de la convocatoria:

Titulacion exigida en la convocatoria

7.- Tasa por derechos de examen (*):

Pago total

Exencién parcial
(miembros de familia numerosa de
categoria general)

Cadigo del modelo 030 acreditativo de la
tasa abonada:

Exencioén total

Personas desempleadas

Personas con discapacidad

Miembros de familia numerosa de categoria especial

Victimas del terrorismo, sus cényuges e hijos

Victimas de violencia de género

Si (6]
No O
0
¢]
0
¢]
0

(*) En caso de exencion total o parcial de pago de tasas debera aportarse la documentacién acreditativa correspondiente o consentir el acceso a los
datos de verificacion, conforme a lo especificado en la convocatoria.

8. Adaptacion solicitada (aportar documentacién acreditativa, en su caso):

TIPO DE ADAPTACION 7 EJERCICIOS >
Eliminacién de barreras arquitectonicas O O
Intérprete de signos (LSE) O O
Sistema Braille de escritura O O
Sistema JAWS O O
Ampliacion del tiempo de duracion del ejercicio O O
Aumento del tamario de los caracteres del examen O O
Ayuda técnica O |
Otros: (Especificar) O O

9. Documentacion requerida:

Documentos que se aportan junto a la solicitud

Ejemplar del modelo 030 en caso de abono total o exencion parcial de la tasa, segin corresponda

|

En caso de exencion total de tasa por reunir la condiciéon legal de persona con discapacidad, tarjeta o certificado
vigente acreditativos del grado de discapacidad u otra documentacién acreditativa de dicho extremo, expedida/o por
el 6rgano competente de cualquier Administracion Publica distinta de la Comunidad de Madrid

O

En caso de exencion total de tasa por reunir la condicion de victima del terrorismo o cényuge o hijos de la misma,
certificado acreditativo de dicha condicion, expedido por el érgano competente del Ministerio del Interior

de dicha condicion

En caso de exencion total de tasa por reunir la condicion de victima de violencia de género, documentacion acreditativa

En caso de solicitar adaptacion, documentacion acreditativa del tipo de adaptacion solicitada

En su caso (representante), Anexo de “Autorizacion para presentacion y/o firma de solicitud”.

o|0o|o|o

La Comunidad de Madrid consultara, por medios electronicos, los datos de los siguientes documentos (*):

Documentacion acreditativa de los datos de identidad declarados (NIF/NIE)

Titulacion académica exigida en la convocatoria (Solo en caso de haber abonado su tasa de expedicion)

Informe de periodo ininterrumpido inscrito en situacion de desempleo con antigliedad minima de los 6 meses inmediatamente
anteriores a la fecha de publicacion en el B.O.C.M de la orden de convocatoria o, en su caso, de la orden de ampliacion, acreditativo
de la exencion total de tasa por dicha situacion.

Pagina 2 de 4
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ek ek
. Direccién General
de Funcidn Publica

Comunidad | CONSEJERIA DE HACIENDA
de Madrid | Y FUNCION PUBLICA

En caso de exencion total de la tasa por reunir la condicion legal de persona con discapacidad, tarjeta o certificado vigente
acreditativos del grado de discapacidad u otra documentacién acreditativa de dicho extremo, expedida/o por el 6rgano competente
de la Comunidad de Madrid.

En caso de exencion total o parcial de tasa por reunir la condicion de miembro de familia numerosa de categoria especial o general,
respectivamente, titulo vigente acreditativo de dicha condicion.
Comunidad Auténoma (**):

(*) Puede oponerse a la consulta por motivos que debera justificar. En este caso, debera aportar la documentacién a cuya consulta se opone (articulo 28.2 de
la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas). Todo ello sin perjuicio de la potestad de
verificacion de la Administracion.

O Me opongo a la consulta de los siguientes datos por los motivos que se expresan a continuacion:

(**) A efectos de la consulta del titulo de familia numerosa, se debera indicar la Comunidad Autbnoma que haya expedido dicho titulo.

Con respecto a la documentacién que declara aportar la persona interesada, la mera presentacion formal de la misma
no tendra caracter vinculante hasta que se efectien las comprobaciones oportunas sobre su contenido.

La persona interesada DECLARA que son ciertos los datos consignados en la presente solicitud y
que reune los requisitos establecidos en la convocatoria en la que participa, comprometiéndose a
acreditarlos debidamente. Asimismo, manifiesta no haber sido separada mediante expediente
disciplinario del servicio de cualquiera de las Administraciones Publicas o de los 6érganos
constitucionales o estatuarios de las Comunidades Auténomas, ni hallarse en inhabilitacion
absoluta o especial para empleos o cargos publicos por resolucion judicial, para el acceso al empleo
publico, comprometiéndose a comunicar a la autoridad convocante cualquier cambio que se
produzca en este sentido en su situacion personal.

FIRMADO/PRESENTADO POR

Puede consultar la informacién referida al deber de informacion de proteccion de datos personales en las paginas siguientes

DESTINATARIO C_onsej:e’rla de Economia, H_gcien’da_y Empleo
Direccion General de Funcion Publica

Pagina 3 de 4 Modelo: 3110F1
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Comunida

Direccién General
de Funcidn Publica

d | CONSEJERIA DE HACIENDA

de Madrid | Y FUNCION PUBLICA

10.

1.

12.

Informacion sobre Proteccion de Datos

Responsable del tratamiento de sus datos

Responsable: DIRECCION GENERAL DE FUNCION PUBLICA
Domicilio social: Consultar www.comunidad.madrid/centros
Contacto Delegado de Proteccion de Datos: protecciondatoshfp@madrid.org

Z,En gué actividad de tratamiento estan incluidos mis datos personales y con qué fines se trataran?

ACCESO AL EMPLEO PUBLICO Y CARRERA PROFESIONAL DE LOS EMPLEADOS PUBLICOS.

En cumplimiento de lo establecido por el Reglamento (UE) 2016/679, de Proteccion de Datos Personales, sus datos seran tratados para
las siguientes finalidades:

Gestion de todos los procesos selectivos para el ingreso en la Administracion de la Comunidad de Madrid; constitucion de las listas de
espera de personal funcionario derivadas de sus respectivos procesos selectivos; constitucion y gestion de las bolsas de personal laboral
para la cobertura de puestos; convocatoria y gestion de los concursos de traslados del personal laboral y elaboracion de la oferta de empleo
publico.

£Cual es la legitimacion en la cual se basa la licitud del tratamiento?

RGPD 6.1 c) el tratamiento es necesario para el cumplimiento de una obligacion legal aplicable al responsable del tratamiento.

RGPD 6.1 e) el tratamiento es necesario para el cumplimiento de una misién realizada en interés publico o en el ejercicio de poderes
publicos conferidos al responsable del tratamiento:
. Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto Basico del
Empleado Publico.
. Ley 1/1986, de 10 de abril, de Funcién Publica de la Comunidad de Madrid.

2Como ejercer sus derechos? ;Cuales son sus derechos cuando nos facilita sus datos?

Puede ejercitar, si lo desea, los derechos de acceso, rectificacion y supresion de datos, asi como solicitar que se limite el tratamiento de
sus datos personales, oponerse al mismo, solicitar en su caso la portabilidad de sus datos, asi como a no ser objeto de una decision
individual basada Unicamente en el tratamiento automatizado, incluida la elaboracion de perfiles.

Segun la Ley 39/2015, el RGPD y la Ley Organica 3/2018, puede ejercer sus derechos por Registro Electrénico o Registro Presencial o en
los lugares y formas previstos en el articulo 16.4 de la Ley 39/2015, preferentemente mediante el formulario de solicitud “Ejercicio de
derechos en materia de proteccién de datos personales”.

Tratamientos gue incluyen decisiones automatizadas, incluida la elaboracién de perfiles, con efectos juridicos o relevantes.

No se realizan.

2Por cuanto tiempo conservaremos sus datos personales? Los datos personales proporcionados se conservaran por el siguiente
periodo:

Los datos se mantendran de forma indefinida mientras el interesado no solicite su supresién o ejercite su derecho de oposicién.

ZA qué destinatarios se comunicaran sus datos?

Otras unidades de la Administracion Publica de la Comunidad de Madrid, Boletin Oficial de la Comunidad de Madrid, Tribunales de
seleccion y Organos de representacion.

Derecho a retirar el consentimiento prestado para el tratamiento en cualquier momento.

Cuando el tratamiento esté basado en el consentimiento explicito, tiene derecho a retirar el consentimiento en cualquier momento, sin que
ello afecte a la licitud del tratamiento basado en el consentimiento previo a su retirada.

Derecho a presentar una reclamacién ante la Autoridad de Control. Tiene derecho a presentar una reclamacion ante la Agencia
Espafiola de Proteccion de Datos http://www.aepd.es si no esta conforme con el tratamiento que se hace de sus datos personales.

Categoria de datos objeto de tratamiento.

Datos especialmente protegidos, Datos de caracter identificativo, Caracteristicas personales, Datos académicos y profesionales, Detalles
del empleo, Circunstancias sociales, Datos econémicos, financieros y de seguros.

Fuente de la que procedan los datos.

Interesados y terceros.

Informacién adicional. Pueden consultar la informacion adicional y detallada de la informacion y de la normativa aplicable en materia de
proteccion de datos en la web de la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos http://www.aepd.es, asi como la informacion sobre el
Registro  de  Actividades de  Tratamiento  del Responsable  antes  sefialado  en el siguiente  enlace:
www.comunidad.madrid/protecciondedatos.
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INSTRUCCIONES DE CUMPLIMENTACION DE LA SOLICITUD

En todo caso, la cumplimentacion de la solicitud debera realizarse por medios electrénicos accediendo a la
pagina web de la Comunidad de Madrid a través del enlace a que se refiere la base tercera de la orden de
convocatoria, seleccionando la Seccion Personal Funcionario, el Grupo A, Subgrupo A2 y el Cuerpo de
Técnicos y Diplomados Especialistas, Especialidad de Consumo, de Administracion Especial.

PAGO DE TASAS: salvo en el caso de exencion total del pago de la tasa por derechos de examen, antes de
cumplimentar la solicitud es necesario proceder al pago de la citada tasa en la forma establecida en la base
cuarta de la orden de convocatoria y en base octava apartado 8.2 de la Orden 290/2018, de 27 de junio. Una
vez abonada la tasa, el numero de justificante del modelo 030 debera indicarse en el espacio de la solicitud
habilitado al efecto.

CUMPLIMENTACION ELECTRONICA Y PRESENTACION TELEMATICA DE LA SOLICITUD:

una vez se haya accedido a través del enlace https://www.comunidad.madrid/servicios/empleo/estabilizacion-
empleo-comunidad-madrid a la convocatoria de este proceso selectivo y a “Cumplimentacion de solicitud y
tasas - Solicitud”, debera seleccionarse en “ldentificacion” la opcion de “Acceso con certificado”, debiendo
disponer para ello la persona interesada de uno de los certificados electrénicos reconocidos o cualificados de
firma electrénica, que sean operativos en la Comunidad de Madrid y expedidos por prestadores incluidos en
la “Lista de confianza de prestadores de servicios de certificacién” o cualquier otro sistema de firma electronica
que la Comunidad de Madrid considere valido en los términos y condiciones que se establezcan
especificamente para cada tipo de firma y tener instalada la aplicacién “Autofirma”, que podra descargarse
desde la Seccién “Ayuda y Requisitos” de la ventana de “ldentificacién”. Una vez se haya autenticado con el
certificado, se accedera al formulario de la solicitud para su cumplimentacién y anexado de la documentacion
que corresponda de entre la que se indica en la base tercera.4 de esta orden. Finalizada la cumplimentacion
del formulario el sistema le permitira confirmarlo y enviarlo mediante su firma electronica y le generara un
documento en formato pdf que debera guardar.

APARTADOS DEL FORMULARIO DE SOLICITUD:

1) Datos de la convocatoria: este apartado es de cumplimentacion automatica. Deberan constar en los
espacios reservados para ello, los siguientes datos: N° de Orden de convocatoria, fecha de publicacion en
B.0O.C.M, codigo del cuerpo objeto de convocatoria y su descripcion.

2) Turno de Acceso: en la presente convocatoria solo se puede participar por el turno libre. En su caso,
debera indicarse si se solicita adaptacion para la realizacion de las pruebas selectivas.

3) Datos de la persona interesada: deberan cumplimentarse todos los campos de este apartado.

4) Datos de la persona o entidad representante: se debera rellenar exclusivamente si la solicitud se
presenta y/o firma por una persona o entidad representante que actie en nombre de la persona interesada;
en ese caso, debera también presentarse el Anexo de “Autorizacion para presentacién y/o firma de solicitud”.

5) Medio de notificacion: se requiere estar dado de alta, de forma previa a la presentacion de esta solicitud,
en el Sistema de Notificaciones Electronicas disponible en Administracion Electrénica de la Comunidad de
Madrid en este enlace.

6) Requisitos de la convocatoria: se declarara si se posee la titulacion exigida, marcando la opcion
afirmativa.

7) Tasa por derechos de examen: salvo en los casos de exencion total de pago de la tasa por derechos de
examen (Desempleo, discapacidad, miembros de familia numerosa de categoria especial, victimas del
terrorismo, sus conyuges e hijos, y victimas de violencia de género), debera cumplimentarse el codigo del
modelo 030 acreditativo del pago y aportar, junto con la solicitud, el ejemplar para la Administracion del citado
modelo.

En los casos de exencién total o parcial, ademas debera seleccionarse la causa y aportar, junto con la
solicitud, la documentacion acreditativa de la misma, en su caso.
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Cualquier importe inferior al dispuesto en la orden de convocatoria supondra la exclusién del proceso
selectivo, salvo los casos de exencion de la tasa.

8) Adaptacion solicitada: en su caso, debera indicarse, si se solicita adaptacién para la realizacion de las
pruebas selectivas, el tipo de adaptacion solicitada y el ejercicio o ejercicios de la convocatoria para los que
se solicita la adaptacion.

9) Documentacion requerida: se tiene que marcar la documentacion que se aporta junto a la solicitud,
conforme a lo dispuesto en la orden de convocatoria.

En caso de oponerse a la consulta de la base de datos para verificar los datos consignados en la solicitud,
deberan indicarse los datos a cuya consulta se opone y los motivos que lo justifican, acompafiandose la
documentacion acreditativa correspondiente.

Firma y presentacion de la solicitud: En caso de autorizar la presentacion y/o firma de la solicitud se debera
aportar el Anexo de “Autorizacion para presentacion y/o firma de solicitud”

INSTRUCCIONES PARA LA CUMPLIMENTACION DEL MODELO 030

(Todos los campos se cumplimentarén en MAYUSCULAS)

El impreso 030 debera ser cumplimentado teniendo en cuenta las siguientes indicaciones:

- Centro gestor: 110 FUNCION PUBLICA.

- Tasa o precio publico: D° EXAMEN SUBGRUPO A2/GRUPO PROFESIONAL I
Derechos examen procesos selectivos que se deriven formacién de lista espera o bolsa trabajo

- Epigrafe tasa: 80120.

- Total aingresar: 41,18 euros o, si se trata de miembros de familias numerosas de categoria general,
20,59 euros.

- Motivacién liquidacién administrativa/observaciones del pago de la tasa: Acceso a plazas de
funcionario — Consumo A2 Estabilizacion.
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* & ok ok

Comunidad
de Madrid

AUTORIZACION PARA PRESENTACION Y/O FIRMA DE SOLICITUD

1.- Datos de la persona que autoriza:

NIF/NIE | | Nombre |

Apellidos |

Direccion I Tipo via I | Nombre via I | N°
Piso | | Puerta | lcp | [ Localidad | Provincia

2.- Datos de la persona o entidad autorizada:

NIFNE | | Razon Social / Entidad |

Apellidos |

Direccion I Tipo via I | Nombre via I | N°
Piso | |Puerta | ICP | |Loca|idad | Provincia

3.- Datos del procedimiento:

Solicitud de admisién a pruebas selectivas del proceso extraordinario de estabilizacién de empleo
temporal del personal funcionario para el ingreso en el Cuerpo de Técnicos y Diplomados
Especialistas, Especialidad de Consumo, de Administracion Especial, Grupo A, Subgrupo A2, de la
Comunidad de Madrid

Nombre del Procedimiento

DD e autoriza @ D/D?..........oooiiiiieeeee e a (marquese lo que proceda)

[ la presentacién de la solicitud en su nombre, y unica y exclusivamente a dichos efectos.

[ la firma y la presentacion de la solicitud en su nombre, en cuyo caso, como solicitante, DECLARA que son ciertos

los datos consignados en la presente solicitud y que reune los requisitos establecidos en la convocatoria en la que
participa, comprometiéndose en su caso a acreditarlos debidamente.

Fdo.:
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