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I. COMUNIDAD DE MADRID

C) Otras Disposiciones

Consejeria de Economia, Hacienda y Empleo

1 RESOLUCION de 20 de julio de 2021, de la Direccion General de Trabajo de la
Consejeria de Economia, Hacienda y Empleo, sobre registro, depésito y publi-
cacion del convenio colectivo de la empresa Asociacion Espariola de Banca (co-
digo niimero 28100602012014).

Examinado el texto del convenio colectivo de la empresa Asociacion Espaifiola de Ban-
ca, suscrito por la Comisién Negociadora del mismo, el dia 30 de junio de 2021, completa-
da la documentacién exigida en los articulos 6 y 7 del Real Decreto 713/2010, de 28 de
mayo, sobre registro y depdsito de convenios y acuerdos colectivos de trabajo, y de confor-
midad con lo dispuesto en el articulo 2.1.a) de dicho Real Decreto, en el articulo 90.2 y 3 del
Texto Refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores, aprobado por Real Decreto Le-
gislativo 2/2015, de 23 de octubre, y con el articulo 1 del Decreto 42/2021, de 19 de junio,
de la Presidenta de la Comunidad de Madrid, por el que se establece el nimero y denomina-
cién de las Consejerias de la Comunidad de Madrid, en relacién con el articulo 4 del Decre-
to 88/2021, de 30 de junio, del Consejo de Gobierno, por el que se modifica la estructura or-
gdnica bésica de las Consejerias de la Comunidad de Madrid, esta Direccion General

RESUELVE

1. Inscribir dicho convenio en el Registro de Convenios Colectivos de esta Direc-
cidn, y proceder al correspondiente depdsito en este Organismo.

2. Disponer la publicacion del presente Anexo, obligatoria y gratuita, en el BOLETIN
OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID.

Contra la presente resolucién podrd interponerse recurso de alzada ante la Viceconse-
jeria de Empleo de la Consejeria de Economia, Hacienda y Empleo de la Comunidad de
Madrid, de acuerdo con los articulos 112, 121 y 122 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, en
el plazo de un mes, y contdndose desde el dia siguiente de esta notificacién, prorrogdndose
al primer dia hébil siguiente cuando el dltimo sea inh4bil.

Madrid, a 20 de julio de 2021.—La Directora General de Trabajo, Silvia Marina Parra
Rudilla.
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Il CONVENIO COLECTIVO DE LA EMPRESA “ASOCIACION ESPANOLA DE BANCA” (AEB)
DISPOSICIONES GENERALES
Articulo 12.- Ambito de aplicacion.

El presente Convenio Colectivo es de ambito empresarial y establece el marco regulatorio que sera
de aplicacion obligatoria a las relaciones laborales entre la Asociacion Espafiola de Banca (AEB) y
el personal con vinculacion laboral efectiva en la fecha de su entrada en vigor o que ingrese con
posterioridad.

Las referencias que en los articulos siguientes se hagan al “Convenio” sin mas especificaciones se
entenderan realizadas al presente Convenio Colectivo.

Cuando en el presente Convenio, se emplea la expresiéon “la Asociacion” o la “Empresa” sin otra
precision, debe entenderse referida a la Asociacion Espafiola de Banca (AEB).

Las expresiones “personal’, “persona trabajadora”, “trabajadores”, corresponderan a todos los
empleados/as que presten servicio en la Asociacion Espafola de Banca (AEB).

Quedan expresamente excluidos del ambito de aplicacion de este Convenio:

a. Las personas que desarrollan funciones de Alta Direccién, Alto Gobierno o Alto Consejo,
caracteristicas de los siguientes cargos de la Asociacion: Presidente y Secretario General
asi como de cualquier otra que en el futuro pudiera contratarse con el mismo o similar
caracter.

b. Aquellas personas, con las que se hubiera pactado o se pacte expresamente que sus
condiciones de trabajo, por razén de la especificidad de su puesto de trabajo, se regiran
exclusivamente por lo dispuesto en sus respectivos contratos.

Su ambito territorial se circunscribira a la Comunidad de Madrid.
Articulo 22.- Convenio al que sustituye.

Sustituye el presente Convenio al anterior inscrito segun la Resolucion de 23 de noviembre de 2017,
de la Direccion General de Trabajo de la Consejeria de Economia, Empleo y Hacienda y publicado en
el Boletin Oficial de la Comunidad de Madrid ndm. 5 de fecha 6 de enero de 2018.

Articulo 32.- Vigencia del Acuerdo.

El presente Convenio Colectivo se extendera desde el 1 de enero de 2019 hasta el 31 de diciembre
de 2023. Su entrada en vigor tendra lugar el mismo dia de su publicacion en el BOLETIN OFICIAL DE
LA COMUNIDAD DE MADRID.

El término de vigencia a que se refiere el parrafo anterior se prorrogara tacitamente de afio en afio,
salvo que el Convenio fuera denunciado por cualquiera de las partes legitimadas para negociar, de
acuerdo con el articulo 87 del Estatuto de los Trabajadores. En cualquier caso, la denuncia debera ser
efectuada dentro del periodo comprendido entre el 12 de octubre y el 31 de diciembre del afio en que
termine su vigencia o la de cualquiera de sus posibles prérrogas, para lo que sera suficiente una
comunicacion escrita por cualquiera de las partes.

Articulo 42.- Clausula general de compensaciones y absorciones.

1.  El presente Convenio Colectivo de Empresa, compensa y absorbe cualesquiera mejoras
logradas por el personal, bien a través de otros Convenios o Normas de Obligado
Cumplimiento, bien por decisiones unilaterales de la Asociacion Espafiola de Banca, con la
excepcion de aquellas condiciones que, en su caso, hubieran sido pactadas individualmente
con la Asociacion, en la medida que supongan mejoras sobre las establecidas en el presente
Convenio.

2. Quedaran asimismo absorbidos por el Convenio, en la medida en que sea posible, cualquier
efecto econédmico que pueda derivarse de disposiciones legales o administrativas que entren
en vigor con posterioridad a la firma del presente Acuerdo, cuando afecten al contenido del
mismo. En caso de darse este supuesto hipotético, a efectos de practicar la absorcion, se
compararan globalmente la situacion resultante de la aplicacion del Acuerdo y la que resulte
de las disposiciones legales y administrativas.
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Articulo 52.- Unidad del Acuerdo.

El articulado del Convenio forma un conjunto unitario. No seran admisibles, por tanto, las
interpretaciones o aplicaciones que, a efectos de juzgar sobre situaciones individuales o colectivas
valoren aisladamente las estipulaciones convenidas.

En consecuencia, en el supuesto de que la jurisdiccion social declarase la nulidad de alguno de los
articulos de este convenio, quedara sin efecto la totalidad del mismo, debiendo ser negociado y
acordado de nuevo integramente.

Articulo 6°.- Organizacion y Direccion del Trabajo.

Corresponde al Presidente, entre otras funciones, acordar la organizacion interna de los servicios de
la Asociacion, a iniciativa del Secretario General.

Del Secretario General dependera jerarquicamente todo el personal que presta sus servicios
profesionales para la Asociacion Espafola de Banca (AEB).
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CAPITULO PRIMERO
CLASIFICACION PROFESIONAL
Articulo 72.- Grupos profesionales.
Se establecen los siguientes grupos profesionales:
1.  Grupo de Asesores:

Corresponden a este grupo las funciones de asesoramiento, coordinacion,
gestién, direccion y representacion, que no sean ejercidas por la Alta Direccion, en las
distintas materias que configuren la actividad de la Asociacion en cada momento.

Se incluirdn en este grupo las personas responsables de las funciones anteriormente
descritas.

2. Grupo de Responsables de Funciones Operativas:

Corresponden a este Grupo las funciones de responsabilidad en la prestaciéon de los
servicios operativos internos de gestion y de control de la Asociacion.

Se incluiran en este Grupo los responsables de cada una de las unidades que presten
servicios operativos y de control de la Asociacion, tales como: RR.HH. y Administracion,
Gestion del Conocimiento e Informatica, Estadistica y Publicaciones Bancarias, Seguridad
y Transporte, asi como las que puedan crearse en el futuro por parte la Asociacion.

3. Grupo de Técnicos:

Corresponden a este Grupo las funciones encomendadas que requieren poseer un determinado
nivel de conocimientos de caracter concreto y especializado para su desarrollo.

Se incluiran en este Grupo, todos los trabajadores que desarrollen funciones de caracter
“técnico”, en la Asociacion.

4. Grupo de Administrativos:

Corresponden a este Grupo las funciones de ejecucidon de tareas encomendadas bajo
supervision directa, tales como labores de, secretaria, administracion, contabilidad, etc.,
para cuyo desarrollo se requiere la posesion de conocimientos de caracter general en el
campo de la administracion.

Se incluiran en este Grupo, todos los trabajadores cuya actividad principal sea la
realizacion de funciones de caracter administrativo, en la Asociacion.

5. Grupo de Atencion y Servicios Generales: Corresponden a este Grupo las funciones
distintas de las que figuran en el grupo de Técnicos y Administrativos, relacionadas con
otros servicios necesarios para el funcionamiento ordinario de la Asociacion.

Se incluiran en este Grupo, todos los trabajadores cuya actividad fundamental sea la
realizacion de funciones de este caracter, tales como: de atencién telefénica, recepcion,
ordenanza, conserjeria, seguridad, vigilancia, conductor, conservaciéon y cualesquiera
otras de andloga naturaleza.

Articulo 82.- Movilidad funcional.

La movilidad funcional en el seno de la Asociacién no tendra otras limitaciones que las exigidas para
ejercer la prestacion laboral, pudiendo efectuar trabajos de distinto grupo profesional de manera
transitoria, ante necesidades de caracter organizativo de la Asociacién, manteniendo tanto su
pertenencia al Grupo profesional como el salario correspondiente al mismo, en aplicacion del Convenio.

No obstante, en caso de encomienda de funciones superiores a las de su Grupo profesional, el
trabajador tendra derecho a percibir la retribucion correspondiente a las funciones que
efectivamente realice, durante el tiempo en que las realice y siempre que dicha retribucién sea
superior a la de su Grupo profesional.
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CAPITULO SEGUNDO
RETRIBUCIONES
Articulo 92.- Estructura salarial.

Las retribuciones del personal comprendido en el ambito de aplicacion de este Convenio, estaran
distribuidas, en su caso, entre el Salario Base del Grupo correspondiente y los complementos del
mismo que se indican en los articulos siguientes de este capitulo.

Articulo 102.- Salario base de Grupo.

Las cuantias del Salario Base de Grupo para los afos 2019, 2020, 2021, 2022 y 2023 quedan fijadas
en las tablas salariales que figuran en el anexo n° 1. En todo caso, la cuantia establecida como salario
base corresponde a la jornada laboral anual pactada en este Convenio.

En periodos sucesivos se tomara como referente a efectos exclusivamente de la revisiéon de la tabla
salarial que figura en el anexo n® 1, el tipo porcentual de variacion de los salarios que se establezca en
el Convenio Colectivo de Banca del sector, teniendo en cuenta, en su caso, a estos efectos, cualquier
otro nuevo elemento de caracter retributivo fijo o variable que se incluya en dicho Convenio, siempre
que el mismo resulte de aplicacion general para todos los trabajadores del sector.

Articulo 112.- Complementos salariales.

1.  Complemento Personal: Con efectos desde 1 de enero de 2013, se establecié un
complemento salarial denominado “Complemento ad personam” que afecta Unicamente a
aquellos trabajadores que pertenecieran a la plantilla de la Asociacion, a dicha fecha y
siempre que en aquel momento estuvieran percibiendo por la suma de los conceptos de
“Salario Base”, “Complemento a Bruto” y cualquier otro tipo de complemento del mismo
caracter y naturaleza, una cantidad superior a la establecida en este Convenio Colectivo de
Empresa como “Salario Base de Grupo”. En estos casos, la cuantia de este “Complemento
ad personam” serd igual a la diferencia entre ambas percepciones. Este complemento, una
vez asi determinado individualmente, se incrementara en el futuro en el mismo porcentaje
anual en que lo haga el salario base de Grupo.

2.  Complemento de Antigliedad: Durante la vigencia del presente Convenio Colectivo de
Empresa regird un sistema de retribucion complementaria en funcion de la antigliedad real o
reconocida por la Asociacion, que se regulara conforme del modo siguiente:

a) Se computara la antigiedad en la Asociacion por trienios completos de servicio efectivo
en la misma o reconocido por ella.

b) Los trienios se consideraran vencidos en todo caso, el primer dia del mes en que se
cumpla.

¢) La cuantia que se percibira por cada trienio cumplido serd de 626,25 euros anuales, con
caracter general para todos los trabajadores, con independencia del Grupo profesional al
que pertenezcan. Esta cantidad, se hara efectiva por la Asociacion, desde el mes de su
cumplimiento, repartida en dozavas o catorzavas partes anuales, conforme a lo que la
Asociaciéon hubiera previamente acordado con cada uno de los trabajadores, segun lo
previsto en el articulo 12°.

3. Complemento Voluntario: En aquellos casos en los que asi se pacte mediante acuerdo
individual suscrito entre el trabajador y la Asociacion, correspondera abonar un complemento
que tendra la denominacién de “Complemento Voluntario” que se determinara segun los
términos y condiciones, que se acuerden en el documento suscrito entre las partes.

4.  Otros complementos salariales: Teniendo en cuenta la diversidad de las actividades a realizar
por el personal de la Asociacion y la necesidad de su permanente adaptacion, en los casos
en los que asi se pacte, de manera individual, entre el trabajador y la Asociacién, podra
abonarse, con caracter temporal o permanente, cualquier otro tipo de complemento salarial
que por parte de la Asociacion se considere necesario, desde el punto de vista retributivo,
con la finalidad de garantizar, en cada momento, el adecuado desarrollo de su funcién de
representacion de las empresas del sector bancario. En concreto, exclusivamente a las
personas que los percibieran a fecha de 1 de enero de 2013, se les mantendran los
complementos de “Comida” y de “Vestuario”, en los términos y condiciones que hubieran sido
acordados individualmente en cada caso.
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5. En el ambito de la Asociacion, mediante acuerdo individual con el trabajador, se podra
sustituir parte de los conceptos del Convenio (Salario base y/o complementos) por las
retribuciones en especie que permita la normativa vigente en cada momento, sin alteracion
del monto bruto anual del salario de Convenio y dentro de los limites vigentes en cada
momento para la percepcion del salario en especie. En estos supuestos, los conceptos
figuraran en némina de forma detallada y separada del resto de conceptos del convenio.

Articulo 122.-Distribucion anual de las pagas.

Las percepciones salariales que se recogen en este Convenio Colectivo tienen un caracter anual,
pudiendo ser satisfechas por la Asociacion a sus trabajadores, bien repartidas en doce pagas
anuales o bien repartidas en catorce pagas anuales, conforme a lo que la Asociacion hubiera
previamente acordado con cada uno de los trabajadores. En caso de distribuirse en catorce pagas
anuales, doce pagas se abonaran mensualmente y las dos pagas restantes en los meses de julio y
diciembre de cada afio.
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CAPITULO TERCERO

JORNADA, VACACIONES Y LICENCIAS

Articulo 132.-Jornada y horarios.

1.

La jornada maxima de trabajo, en cémputo anual, sera de 1.700 horas. La mencionada
jornada maxima se cumplirda de acuerdo con las jornadas y horarios de trabajo del personal
que se definen en este mismo articulo y la normativa de general aplicacion.

A partir de la entrada en vigor del Convenio, la jornada diaria del personal de la Asociacion
sera la siguiente:

2.1. De lunes a jueves:

2.1.1. Durante el periodo comprendido entre el 16 de septiembre y el 15 de julio,
ambos inclusive:

Entrada: Entre las 8:00 horas y las 9:00 horas.
Pausa, para el almuerzo, de una hora, entre las 13:30 y las 15:30 horas.

Salida: A partir de las 17:00 horas y una vez cumplidas ocho horas de
trabajo efectivo.

2.1.2. Durante el periodo comprendido entre el 16 de julio y el 15 de septiembre,
ambos inclusive:

Entrada: Entre las 8:00 horas y las 8:45 horas.

Salida: A partir de las 14:15 horas y una vez cumplidas seis horas y
cuarto de trabajo efectivo.

2.2. Viernes de todo el afio:
Entrada. Entre las 8:00 horas y las 8:30 horas.

Salida: A partir de las 14:00 horas y una vez cumplidas seis horas de
trabajo efectivo.

2.3. En los siguientes dias, siempre y cuando sean laborables: 5 de enero, miércoles
santo, 31 de julio y los dias 24 y 31 de diciembre, el horario sera de 9:00 a 14:00
horas.

2.4. Libranza de todos los sabados del afio.

2.5. Los empleados de la AEB podran hacer uso de las flexibilidades previstas en la

entrada y salida asi como de la franja horaria de pausa para el almuerzo en los
términos previstos anteriormente salvo que para garantizar las necesidades del
servicio de los distintos departamentos, asesorias o unidades organizativas, se
puedan modificar transitoriamente por la direccién de los mismos.

Transitoriamente, por necesidades del servicio, la Asociacion podra establecer otros horarios
distintos para el personal de los Grupos de Técnicos, Administrativos y Atencion y Servicios
Generales, atendiendo a las necesidades y requerimientos del servicio que la Asociacion
pueda tener en cada momento, siempre que la jornada no exceda de 38 horas semanales
(periodo del 16 de septiembre al 15 de julio, ambos inclusive) y de 31 horas semanales
(periodo del 16 de julio al 15 de septiembre, ambos inclusive).

La Asociacion podra establecer horarios distintos a las personas que presten servicio directo
al personal de Alta Direccidn asi como a las pertenecientes al Grupo de Atencidn y Servicios
Generales, teniendo en cuenta el caracter singular de su actividad y sin exceder la duracion
de la jornada diaria, si bien, la asignacion de un horario distinto al general no supondra, en
ningun caso, una condicion mas beneficiosa para el trabajador, que debera reintegrarse al
horario general cuando asi lo disponga la Asociacion. En todo caso, la asignacion de la
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jornada y horario, cuando sea distinta de la establecida con caracter general, sera
comunicada por la Asociacién a cada trabajador con la antelacidon que sea posible en funcién
de las circunstancias que concurran.

5.  Durante la vigencia del presente Convenio, a los empleados de esta Asociacion que realicen
el horario partido definido en el apartado 2.1.1. anterior, se les abonara por cada dia en que
efectivamente cumplan dicho horario partido, en concepto de “Ayuda alimentaria”’, mediante
el sistema de abono en némina o entrega de tarjeta comida, a eleccién de la Asociacion en
cada momento, las siguientes cuantias: 9 euros hasta el 30 de septiembre de 2021; 10 euros
desde el 1 de octubre de 2021 hasta el 31 de diciembre de 2022 y 11 euros a partir del 1 de
enero de 2023.

6. Sistema de registro de jornada
6.1. Ambito de aplicacion.

Con la finalidad de cumplir con lo que se establece en el apartado 9 del articulo 34 del
Estatuto de los Trabajadores, todos los trabajadores de la AEB, incluidos dentro del
ambito de aplicacion de este Convenio, deberan registrar diariamente su jornada a través
del sistema acordado para ello. La Asociaciéon, podra establecer excepciones o
particularidades en el modelo de organizacién y documentaciéon para el personal que
desemperie funciones de direccion general u otras de caracter similar.

6.2. Garantia y neutralidad del sistema de “Registro diario de jornada”.

Ambas partes acuerdan que la implantacién de un sistema de “registro diario de jornada”
no supone alteracion ni en la jornada ni en el horario de trabajo ni en los descansos,
pausas y otras interrupciones de trabajo de la plantilla de la Asociacion, que seguira
rigiéndose por las normas legales y convencionales aplicables, asi como por los pactos
colectivos o contractuales que afecten a cada persona trabajadora y por lo establecido en
el calendario laboral que se publica cada afo.

6.3. Modelo de Registro diario de Jornada.

1. El personal de la Asociacion debera cumplimentar diariamente el “Registro Diario
de Jornada”, de acuerdo con el régimen de su jornada de trabajo y bajo el
principio de flexibilidad y responsabilidad que tradicionalmente han imperado en
las relaciones laborales, en la Asociacion.

2. En el supuesto de que la persona trabajadora no cumpliese con la obligacion de
registro, la Asociacion debera requerirle a ello, advirtiéndole del caracter de
deber laboral de dicha obligacion.

6.4. Funcionamiento del sistema de Registro diario de Jornada.

Todas las personas deberan incorporar en la aplicacion o soporte puesto a su
disposicion, diaria y obligatoriamente, la hora de inicio de la jornada, la hora de
finalizacion y el nimero de horas de trabajo efectivo, del modo que se indica a
continuacion:

1. Como “hora de inicio de jornada” se debera indicar la hora concreta de
inicio, una vez se encuentren fisicamente en su puesto de trabajo (articulo
34.5 del E.T). La hora de inicio computara, a efectos de horas efectivas,
siempre que la misma se encuentre dentro del marco de jornada y horarios
que se establece en el presente Convenio colectivo.

2. Como “hora de finalizacion de jornada” deberan indicar la hora en que ésta
finalice encontrandose fisicamente en su puesto de trabajo (articulo 34.5
E.T.). Salvo autorizacion de la AEB, la hora de finalizaciéon, a efectos de
cémputo de las horas efectivas, debera encontrarse dentro del marco de
jornada y horarios que se establece en el presente Convenio colectivo.

3. Como “Tiempo efectivo de trabajo”, deberan indicar el nimero de horas
dedicadas al trabajo, en las que no computaran los tiempos de pausas de
caracter personal, entre las que se incluiran, las correspondientes a
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desayuno, almuerzo, salidas para fumar, llamadas personales asi como
cualquier otra pausa de indole personal.

4. Como “Tiempo pausas personales, comidas, etc.”, indicaran, de manera
redondeada, el nimero de horas empleadas en el transcurso del dia con
esta finalidad (por ejemplo: 1,5 horas; 2 horas, etc.).

5. En el apartado “Observaciones” deberan indicar cualquier situacion de
caracter extraordinario que tenga incidencia directa en el computo de la
jornada, tal como: “reunion externa”; “asistencia a foro”; etc.

6. Aquellos dias en los que no se acuda a la oficina por cualquier circunstancia,
bastara con que en el apartado “Observaciones” se indique la causa. Por
ejemplo: “viaje”, “baja por I.T.”; “Vacaciones”, etc.

7. Al final de cada jornada, se debera firmar la hoja “Registro Diario de
Jornada” en el espacio habilitado para ello. Conviene recordar que se trata
de un registro diario por lo que, como tal, debe cumplimentarse cada dia, no
siendo admisible, por tanto, su cumplimentacion en un dia posterior.

8. Las horas de trabajo efectivo, en promedio semanal, no deberan exceder de
las que resulten de dividir el total de horas tedricas inherentes a la jornada
de trabajo, entre el numero de dias laborables de la semana.

9. En general, la AEB no contempla la necesidad de realizar horas
extraordinarias de caracter estructural. Por ello, sélo se podran realizar
horas extraordinarias, cuando estén previamente autorizadas por el
Secretario general de la AEB.

10. La hoja “Registro Diario de Jornada”, deberd mantenerse siempre a
disposicion del departamento de Recursos Humanos de la AEB, que puede
requerirla en cualquier momento. Dentro de los primeros cinco dias del mes
siguiente al de registro, se debera entregar el original de la hoja de “Registro
Diario de Jornada” al departamento de Recursos Humanos, para su
conservacion y archivo.

11. El departamento de Recursos Humanos de la AEB conservara los registros
de jornada del personal durante cuatro afos. Estos registros individuales, de
acuerdo con la normativa vigente, permaneceran a disposicion de las
personas trabajadoras, de sus representantes legales y de la Inspeccion de
Trabajo y Seguridad Social.

Articulo 142.- Trabajo a distancia y teletrabajo.

1.

Se reconoce el trabajo a distancia y el teletrabajo como una forma de organizacion y
ejecucion de la prestacion laboral derivada del avance de las tecnologias de la
informacion y de la comunicacion, que permite la realizacion de una actividad laboral que
puede desarrollarse de manera presencial en las instalaciones de la Asociacion, se
realice fuera de las mismas, siendo de aplicacion en esta materia, siempre que el
teletrabajo se realice con caracter regular, lo dispuesto en el articulo 13 del Estatuto de
los Trabajadores, en el Real Decreto-ley 28/2020, de 22 de septiembre, de trabajo a
distancia y en el presente articulo.

Se entendera que tiene caracter regular, el teletrabajo que tenga esta consideracion de
acuerdo con lo que se establezca en la normativa legal vigente en cada momento.
Actualmente, el que se preste, en un periodo de referencia de tres meses, durante un
minimo del treinta por ciento de la jornada o el porcentaje proporcional equivalente en
funcidn del contrato de trabajo.

Correspondera a la Asociacion la autorizacion de la realizacion del trabajo a distancia y el
teletrabajo, en el ambito de la misma, requiriéndose siempre, para su desarrollo, que
concurra la voluntariedad tanto de la persona trabajadora como de la Asociacion.

El teletrabajo de caracter regular debe documentarse por escrito mediante un «acuerdo
individual de teletrabajo», que recoja los aspectos estipulados en la legislacién vigente y
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en el presente articulo. Asimismo se podran incluir cualesquiera otros aspectos que las
partes consideren convenientes.

4. La realizacion del trabajo a distancia o el teletrabajo podra ser reversible por voluntad de
la Asociacion o de la persona trabajadora, siempre y cuando dicho trabajo a distancia o
teletrabajo no forme parte de la descripcion inicial del puesto de trabajo.

5. La reversibilidad podra producirse a instancia de la Asociaciéon o de la persona
trabajadora, comunicandose por escrito con una antelaciéon minima de 10 dias laborables.

6. En el supuesto de causa grave sobrevenida o de fuerza mayor, la reincorporacion al
puesto presencial se realizara con la mayor prontitud posible, permitiendo, siempre que
no exista un grave riesgo hacia las personas o un potencial perjuicio empresarial hacia el
negocio, un margen de hasta 3 dias habiles, si la persona requiere tiempo para organizar
sus necesidades de conciliacion.

7. Dotacién de medios y compensacion de gastos.

Dando cumplimiento a lo dispuesto en los articulos 11 y 12 del Real Decreto-ley 28/2020,
de 22 de septiembre las personas que teletrabajen tendran derecho a la dotacion por
parte de la Asociaciéon de los siguientes medios, equipos y herramientas, siempre que
sean necesarios para el desarrollo de la actividad profesional:

e  Ordenador, tableta, portatil o similar.
e A peticidn de la persona trabajadora, silla ergondmica.

Adicionalmente, y a opcién de la Asociacién, podra facilitar directamente o bien
compensar por una cantidad maxima a tanto alzado de hasta 130 euros, los siguiente
medios y herramientas, siempre y cuando sean solicitados por las personas trabajadoras:

e Teclado.
e Ratén.
e Pantalla

En el caso de que la Asociacién opte por la compensacién de los gastos en que haya
incurrido la persona trabajadora, hasta el maximo de la cantidad indicada, debera
justificarse por la persona trabajadora mediante facturas debidamente emitidas.

Adicionalmente a la dotacion de los medios y compensaciones establecidas en los
apartados anteriores, por la totalidad de los gastos restantes que por cualquier concepto
pudiera tener la persona trabajadora por el hecho de prestar servicios a distancia,
incluyendo los relativos a la conexion wifi, percibira una cantidad maxima de 55 euros
mensuales que se abonara en proporcion al porcentaje de jornada acordada en
teletrabajo.

Durante la vigencia del Convenio, las citadas cantidades (130 euros y 55 euros) se
revalorizaran anualmente, a partir de 2022, en el mismo porcentaje de incremento del
Salario Base, y en ningun caso, podran ser compensables ni absorbibles por ningun otro
concepto salarial.

Cuando la persona trabajadora vuelva al trabajo presencial completo debera reintegrar
todos los medios materiales que la Asociacion haya puesto a su disposicion.

8. Seguridad y salud laboral.

La evaluacion de riesgos del personal en teletrabajo se realizard preferentemente a
distancia y se ajustara a lo establecido por la legislacion vigente en cada momento.

Las Asociacion elaborara e informara a la representacion del personal en el ambito de
Seguridad y Salud, una metodologia basada en la cumplimentacion de un formulario por
parte de las personas trabajadoras, a partir del cual, el servicio de prevencién evaluara y
emitird informe con propuestas preventivas y medidas de proteccion.

9. Trabajo a distancia como medida de contencién derivada de emergencias sanitarias,
pandemias o de circunstancias imprevisibles o extraordinarias sobrevenidas.
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Articulo

El teletrabajo en estas situaciones, requerira que la Asociacién dote a las personas
trabajadoras de los siguientes medios, siempre que sean necesarios para el desarrollo de
la actividad profesional:

e  Ordenador, tableta, portatil o similar.
e A peticion de la persona trabajadora, teclado, ratén y pantalla, o bien compensar su
importe por una cantidad maxima a tanto alzado de 45 euros.

Cuando la persona trabajadora vuelva al trabajo presencial completo debera reintegrar
todos los medios materiales que la Asociacion haya puesto a su disposicion.

Durante la vigencia del Convenio, la citada cantidad de 45 euros se revalorizara
anualmente a partir de 2022, en el mismo porcentaje de incremento del Salario Base, y en
ningun caso, podra ser compensable, ni absorbible por ninguin otro concepto salarial.

En el caso de que la persona en teletrabajo por las situaciones contempladas en este
punto decidiera realizar el teletrabajo en un lugar distinto de su domicilio habitual, debera
comunicarlo previamente a la Asociacion. En todo caso, el lugar de trabajo debera reunir
las condiciones adecuadas de conectividad y seguridad para el desarrollo del teletrabajo,
segun los protocolos de la AEB, asi como permitir la reincorporacion al puesto de trabajo
presencial, a requerimiento de la Asociaciéon, en un plazo maximo de 24 horas. Para
cualquier otra situacion, se precisara la autorizacion expresa de la Asociacion.

Articulo 15°.- Trabajo a distancia y teletrabajo inferior al 30% de la jornada de trabajo.

Cuando por la Asociacion, se autorice a cualquier persona trabajadora la realizacién de
trabajo a distancia o teletrabajo durante un tiempo inferior al 30% de la jornada de trabajo
previsto en el RDL 28/2020 se le dotara de los siguientes medios, siempre que sean
necesarios para el desarrollo de la actividad profesional:

e Ordenador, tableta, portatil o similar.

En estos supuestos, no sera de aplicacion el régimen establecido en el Real Decreto ley
28/2020 de 22 de septiembre, ni lo establecido en el articulo 14° del presente Convenio.

162.- Vacaciones.

El personal incluido en este Convenio, tendra derecho anualmente a un periodo de
vacaciones retribuidas de veinticuatro dias laborables, en el que no se computaran sabados,
domingos ni festivos.

Para atender adecuadamente el servicio a sus asociados, dicho disfrute tendra lugar, con
caracter general y preferente, en el mes de agosto, salvo que las necesidades del servicio, a
criterio de la Asociacion, aconsejen otra cosa, en cuyo caso prevalecera el criterio establecido
por la Asociacion, con el Unico requisito de comunicarlo por los medios habituales de la
misma, a las personas correspondientes, con suficiente antelacion. No obstante, de mutuo
acuerdo entre el empleado y la Asociacion, las vacaciones podran distribuirse y disfrutarse en
cualquier otro periodo durante el afo.

En este sentido y con la finalidad de poder atender cualquier necesidad, la Asociacion podra
solicitar a las personas que considere conveniente, la modificaciéon de su periodo de
vacaciones con el unico requisito de que se lo comunique con, al menos, dos meses de
antelacion a su disfrute.

Las vacaciones del personal que ingrese, reingrese o cese en el transcurso del afo, seran
proporcionales a los dias trabajados dentro del afo y se disfrutaran en los dos primeros
casos cuando lo permitan las necesidades del servicio.

Supuestos de interrupcion de vacaciones.

El calendario de vacaciones se fijara en la Asociacién. El personal conocera las fechas que le
correspondan dos meses antes, al menos, del comienzo del disfrute.

Cuando el periodo de vacaciones fijado en el calendario de vacaciones de la Asociacion al
que se refiere el parrafo anterior y coincida en el tiempo con una Incapacidad Temporal
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derivada del embarazo, el parto o la lactancia natural o con el periodo de suspension de
contrato de trabajo, previsto en los apartados 4, 5 y 7 del articulo 48 del Estatuto de los
Trabajadores, se tendra derecho a disfrutar las vacaciones en fecha distinta a la de la
incapacidad temporal o a la del disfrute del permiso que por aplicacion de dicho precepto le
correspondiera, al finalizar el periodo de suspension, aunque haya terminado el afio natural al
que correspondan.

En el supuesto de que el periodo de vacaciones coincida con una incapacidad temporal por
contingencias distintas a las sefialadas en el parrafo anterior que imposibilite al trabajador
disfrutarlas, total o parcialmente, durante el afio natural a que corresponden, el trabajador
podra hacerlo una vez finalice su incapacidad y siempre que no hayan transcurrido mas de
dieciocho meses a partir del final del afio en que se hayan originado.

Articulo 172.-Licencias.

1. La Asociacion, a peticion de cualquiera de sus trabajadores, les concedera las siguientes
licencias retribuidas; siempre que no excedan de quince dias al afio:

a. Por matrimonio del propio trabajador: 15 dias naturales ininterrumpidos. Si el dia en que
se produce el hecho que justifica el permiso no es laborable, el computo se iniciara el
primer dia laborable que le siga.

b. Por matrimonio de ascendientes, descendientes o colaterales hasta el tercer grado: el
dia en que se celebre la ceremonia.

c. Por bautizo y primera comunién de descendientes: media jornada correspondiente al dia
en que se celebre la ceremonia.

d. Dos dias laborables, con posibilidad de que se tomen de forma no consecutiva, por

fallecimiento, accidente o enfermedad graves u hospitalizacién de familiares hasta el
segundo grado de consanguinidad o afinidad. En el caso de fallecimiento de conyuge o
hijos la licencia sera de cinco dias laborables. Cuando por tales motivos el trabajador
necesite hacer un desplazamiento que le obligue a pernoctar fuera de su localidad, la
licencia se ampliara hasta dos dias laborables mas.
En el caso de hospitalizacion de familiares antes mencionado, la licencia retribuida de
hasta dos dias laborables de duracion podra disponerse por una sola vez en cualquier
momento mientras dure la hospitalizacién o, en caso de intervencion quirdrgica sin
hospitalizacion, cuando por prescripcion médica precise reposo domiciliario.

e. Por mudanza: dos dias.

Las trabajadoras embarazadas tendran derecho a ausentarse del trabajo, con derecho a

remuneracion para la realizacion de exdmenes prenatales y técnicas de preparacion al

parto, previo aviso a la Asociacion y justificacion de la necesidad de su realizaciéon dentro
de la jornada de trabajo

bl

La licencia por matrimonio no computara a efectos del limite de los quince dias anuales, a
que se refiere el parrafo primero de este mismo apartado.

Se reconocen a las parejas de hecho las mismas condiciones que al matrimonio en la
aplicacién de este articulo. A estos efectos, la existencia o constitucion de pareja de hecho se
acreditarad mediante certificacion de la inscripcion en alguno de los registros especificos
existentes en las Comunidades Auténomas o Ayuntamientos del lugar de residencia o
mediante documento publico en el que conste la constitucién de dicha pareja. Con relacién al
permiso por matrimonio, la fecha del evento a efectos del inicio del permiso de los quince
dias naturales sera la de la constitucion formal de la pareja.

2. Las suspensiones de contrato por motivo de nacimiento, adopcion, guarda y acogimiento
estaran a lo que establezca la legislacion vigente en cada momento para esta materia.

3.  El permiso de lactancia constituye un derecho individual personal, hombre o mujer, que podra
ser ejercido por uno de los dos progenitores, indistintamente, en el caso de que ambos
trabajen.

El permiso por cuidado de menores lactantes estarda sujeto a lo que establezca la
legislacion vigente en cada momento para esta materia. Los trabajadores, por la lactancia
de un hijo menor de nueve meses, tendran derecho a una hora de ausencia del trabajo, que
podran dividir hasta en dos fracciones, pudiendo utilizar una al principio y otra al final de la
jornada. La duracién de este permiso se incrementara proporcionalmente en los casos de
parto, adopcidon o acogimiento multiples. La concrecién horaria de disfrute del permiso
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correspondera al trabajador/a dentro de su jornada ordinaria. Con caracter alternativo dicha
ausencia podra sustituirse por un permiso retribuido de 15 dias laborables inmediatamente a
continuacion de cualquiera de los periodos de suspension del contrato por nacimiento,
adopcion, guarda o acogimiento.

El progenitor, adoptante o acogedor de caracter preadoptivo o permanente, tendra derecho a
una reduccion de la jornada de trabajo diaria, con la disminucion proporcional del salario de,
al menos, la mitad de la duracién de aquella, para el cuidado, durante la hospitalizacion y
tratamiento continuado, del menor a su cargo afectado por céancer (tumores malignos,
melanomas y carcinomas) o por cualquier otra enfermedad grave (incluida en el listado anexo
del Real Decreto 1148/2011, de 29 de julio, 0 en su caso, en el listado que le sustituya), que
implique un ingreso hospitalario de larga duracién y requiera la necesidad de su cuidado
directo, continuo y permanente, acreditado por el informe del Servicio Publico de Salud u
6rgano administrativo sanitario de la Comunidad Auténoma de Madrid y, como maximo, hasta
que el menor cumpla los 18 afos.

Quien por razones de guarda legal tenga a su cuidado directo a algtin menor de doce afios o
un minusvalido fisico, psiquico o sensorial, que no desempefie una funcion retribuida, tendra
derecho a una reduccion de la jornada de trabajo diaria con la disminucion proporcional del
salario, entre, al menos un octavo y un maximo de la mitad de la duracion de aquélla.

Tendra el mismo derecho quien precise encargarse del cuidado directo de un familiar, hasta
el segundo grado de consanguinidad o afinidad, que por razones de edad, accidente o
enfermedad no pueda valerse por si mismo, y que no desempefie actividad retribuida.

La reduccidon de jornada contemplada en el presente apartado constituye un derecho
individual de los trabajadores, hombres y mujeres. No obstante, si dos o0 mas trabajadores de
la Asociacion generasen este derecho por el mismo sujeto causante, por parte de la
Asociacién se podra limitar su ejercicio simultaneo por razones justificadas de funcionamiento
de la misma.

La concrecion horaria y la determinacion del periodo de disfrute del permiso de lactancia y de
la reduccion de jornada, previstos en este articulo, correspondera al trabajador, dentro de su
jornada ordinaria diaria. El trabajador debera preavisar a la direccion de la Asociacién, con
quince dias de antelacion, la fecha en que se reincorporara a su jornada ordinaria.

En los supuestos de suspension o reduccién de jornada por obligaciones familiares
establecidos en este articulo, se facilitara el acceso a las actividades formativas.

Se concedera permiso para el acompafiamiento a los servicios de asistencia sanitaria de
hijos menores de dieciséis afios y de mayores de primer grado de consanguinidad y afinidad
que no puedan valerse por si mismos. En estos supuestos, por tratarse de permisos no
retribuidos, el trabajador y la Asociacién podran establecer mecanismos de compensacion
horaria.

El personal con mas de dos afios de servicio efectivo en la Asociaciéon podra solicitar los
siguientes permisos no retribuidos:

6.1. De una semana a un mes por necesidades familiares debidamente acreditadas,
entre las que se entenderan incluidas, entre otras, la adopcién en el extranjero
y el sometimiento a técnicas de reproduccién asistida, pudiendo ampliarse
hasta seis meses por accidente o enfermedad grave u hospitalizacion de
parientes hasta primer grado de consanguinidad o afinidad. Este permiso no
podra solicitarse mas de una vez cada dos afios y computara a efectos de
antigiiedad.

6.2. Entre uno y seis meses para finalizar estudios superiores o doctorados.

Finalizado el periodo de permiso, se llevara a cabo la reincorporacion al dia siguiente de su
finalizacién, en el mismo puesto de trabajo que el empleado prestaba sus servicios al iniciar el
permiso. El periodo de permiso no computa a efectos de antigiiedad, a excepcion de lo
establecido en el punto 6.1 anterior, conlleva la suspensiéon temporal del contrato y baja
temporal en la Seguridad Social.
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Se tendra derecho a ausencia no retribuida por el tiempo indispensable para reconocimientos
y/o pruebas médicas de la propia persona trabajadora, siempre que no sea posible su
realizacion fuera de la jornada laboral, respetando en todo caso la libertad de eleccion de
facultativo, pudiendo establecerse por la Asociacion, mecanismos de compensacion horaria.

Cada empleado tendra derecho a cuatro jornadas de licencia retribuida por afo natural. Para
todo el personal, las jornadas de licencia a disfrutar seran proporcionales a los dias
trabajados o previstos dentro del afio. Para el personal de nuevo ingreso, seran
proporcionales a los dias trabajados dentro del afo. Estas jornadas de licencia seran
disfrutadas, una vez salvadas las necesidades del servicio, en las fechas acordadas entre la
direccion de la Asociacion y el empleado que haya de disfrutarlas.
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CAPITULO CUARTO

MOVIMIENTOS DE PERSONAL

Articulo 182.- Excedencias y reingresos.

1.

El trabajador con, al menos, una antigiedad de un afio en la Asociacion, tiene derecho a que
se le reconozca la posibilidad de situarse en excedencia voluntaria por un plazo no menor a
cuatro meses, y no mayor a cinco afos.

El trabajador, en el plazo de un mes desde su solicitud, tiene derecho a que se le reconozca
la posibilidad de situarse en excedencia voluntaria. Los excedentes deberan solicitar el
reingreso en el ultimo mes del plazo de duracién de su situacion y los que no lo hagan
perderan todos sus derechos.

A los efectos de los plazos sefialados anteriormente se computara como servicio efectivo el
tiempo de interrupcion laboral por desempefio de cargos publicos.

Estas excedencias no podran solicitarse para prestar servicios en otras asociaciones
empresariales de entidades de crédito, de ambito nacional, en cuyo caso, el excedente
perdera todos sus derechos en la Asociaciéon Espafola de Banca.

El excedente voluntario que solicite su reingreso ocupara la primera vacante que se produzca
del Grupo profesional al que pertenecia al quedar en situaciéon de excedencia, con el mismo
nivel salarial que tuviera en aquel momento. En tanto no exista dicha vacante, podra ocupar,
si asi lo desea, una vacante de un Grupo profesional inferior, si la hubiere.

El tiempo de excedencia voluntaria no se computara a ningun efecto, pero si el de
excedencia forzosa.

Los trabajadores tendran derecho a un periodo de excedencia de duracion no superior a tres
afos para atender al cuidado de cada hijo, tanto lo sea por naturaleza como por adopcién o
en los supuestos de acogimiento, tanto permanente como preadoptivo aunque éstos sean
provisionales, a contar desde la fecha de nacimiento o en su caso, de la resolucion judicial o
administrativa.

También tendran derecho a un periodo de excedencia no superior a dos afos, los
trabajadores para atender al cuidado de un familiar hasta el segundo grado de
consanguinidad o afinidad, que por razones de edad, accidente o enfermedad o discapacidad
no pueda valerse por si mismo y no desempefie actividad retribuida.

El periodo en que el trabajador permanezca en situacion de excedencia conforme a lo
establecido en este apartado serd computable a efectos de antigiiedad y el trabajador tendra
derecho a la asistencia a cursos de formacion profesional, a cuya participacion debera ser
convocado por la Asociacidn, especialmente con ocasiéon de su reincorporacion. Durante el
primer afio tendra derecho a la reserva de su puesto de trabajo. Transcurrido dicho plazo la
reserva quedard referida a un puesto de trabajo del mismo grupo profesional. En caso de
familia numerosa se estara a lo dispuesto en cada momento en el Estatuto de los
Trabajadores (actualmente articulo 46.3).
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CAPITULO QUINTO

PRESTACIONES COMPLEMENTARIAS Y PREVISION SOCIAL

Articulo 192.- Mejora voluntaria de prestaciones de la Seguridad Social.

El personal de la plantilla de la Asociacién Espafola de Banca, en caso de enfermedad, tendra
derecho a percibir de la Asociacidon, mientras mantenga su vinculacion laboral con la misma,
durante un maximo de dieciocho meses, una percepcion econdmica mensual total en concepto de
mejora voluntaria de la prestaciéon que reciba de la Seguridad Social, igual al 100 por ciento de la
que le corresponderia como si en dicho periodo estuviera en activo, por aplicacién del convenio
colectivo. No se percibira en ningun caso, sumadas las prestaciones econdmicas reconocidas por
la Seguridad Social y el complemento a cargo de la Asociacién, una cantidad superior a la
percepcion econdmica anteriormente indicada.

Asimismo, la mejora voluntaria de la prestaciéon de la Seguridad Social establecida en el parrafo
anterior, se extendera también a las situaciones de maternidad y paternidad contempladas en los
apartados 4, 5 y 6 del articulo 48 del Estatuto de los Trabajadores, y se abonara, en su caso, a la
persona trabajadora, mientras ésta perciba la correspondiente prestacion de la Seguridad Social
por nacimiento y cuidado del menor y mantenga la vinculacion laboral con la AEB.

En el supuesto excepcional de que la Seguridad Social suspendiera o extinguiera la prestacion que
dio origen a la mejora voluntaria a la que se refiere este articulo, mientras dure esta situacion, la
Asociacion no vendra obligada a abonar este complemento. Si dicha prestacion se retomase con
caracter retroactivo, la Asociaciéon tendra que abonar dicho complemento también con caracter
retroactivo.

Articulo 202.- Aportaciones al Plan de Pensiones.

De acuerdo con el régimen establecido en las Especificaciones del Plan de Pensiones de la
Asociacion Espanola de Banca, aprobado en la reunién de la Comision Promotora del 9 de marzo de
2007, la Asociacidon se compromete a realizar, en cada trimestre natural, las aportaciones, que se
indican en el parrafo siguiente, al personal de la Asociacion que tenga la condicion de participe en el
Plan de Pensiones de la Asociacion Espanola de Banca. Todos los trabajadores de la AEB con
contrato indefinido tendran derecho a ser participes en dicho plan de pensiones.

Al término de cada trimestre natural la Asociacion efectuara una aportacion a cada participe incluido en
el Plan de Pensiones de la Asociacion Espafiola de Banca por una cantidad comprendida entre el 1%
y el 4% del Salario Bruto Anual devengado en dicho periodo trimestral. Dentro de estos limites, la
concrecién del porcentaje a aplicar, en cada periodo, dependera exclusivamente del libre criterio de la
Asociacion, con la unica condicion de que dicho porcentaje sea el mismo para todos los participes,
salvo en aquellos casos en los que la cuantia resultante de aplicar dicho porcentaje quede por debajo
de la cuantia minima anual a cargo de la Asociacion que se establece en el parrafo siguiente.

La aportacion minima anual a cargo de la Asociacion sera de 450 euros a partir de 2021 y de 550
euros a partir de 2023.

A los efectos del célculo de las aportaciones al Plan de Pensiones, se entiende por Salario Bruto
Anual, el compuesto por todos los conceptos salariales, a excepcion, en los casos que proceda, de las
percepciones por comida y/o vestuario.

Articulo 21.- Prevision Social

Con una finalidad de proteccién a sus trabajadores y a sus familias, la Asociacion tendra
contratado un seguro con las coberturas de fallecimiento, incapacidad permanente total para la
profesion habitual e incapacidad permanente absoluta para toda profesiéon, a favor de cada
empleado de la misma, con un capital minimo de 50.000 euros, cuyos beneficiarios seran los que
cada empleado designe libremente. A falta de designacidon expresa, seran beneficiarios los
herederos legales.

Este seguro de vida, es un beneficio de caracter general para todos los trabajadores, siendo el mismo
independiente tanto de las aportaciones al Plan de Pensiones que se recogen en el articulo 18 de
este Convenio Colectivo, como de aquellos otros compromisos que en materia de prevision social y
con caracter individual, hubiera asumido la Asociacién con determinados trabajadores de la misma.
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La Asociacion Espafola de Banca mantendra los compromisos, en los mismos términos y
condiciones asumidos en la correspondiente pdliza suscrita al efecto, para los empleados de la
AEB que estuvieran en situacién de activo a 1 de abril de 2000, para las coberturas de
fallecimiento, incapacidad permanente total para la profesiéon habitual e incapacidad permanente
absoluta para toda profesion.

Articulo 222.- Jubilacién Obligatoria.

La Asociacion podra extinguir el contrato de trabajo por el cumplimiento por parte de la persona
trabajadora de la edad legal de jubilacion fijada en la normativa de Seguridad Social, siempre que
se cumplan los siguientes requisitos:

a) La persona trabajadora afectada por la extincion del contrato de trabajo debera cumplir
los requisitos exigidos por la normativa de Seguridad Social para tener derecho al cien
por ciento de la pensién ordinaria de jubilacién en su modalidad contributiva.

b) El establecido en el vigente apartado b) de la Disposicion Adicional Décima de la Ley
del Estatuto de los Trabajadores, que se entenderd cumplido cuando la Asociacion
adopte alguna o algunas de las siguientes medidas:

La contratacion de nuevas personas trabajadoras.

La transformacioén de contratos temporales en indefinidos;

La conversion de contratos a tiempo parcial en contratos a tiempo completo.

La contratacién de personas jévenes y/o de colectivos de personas trabajadoras
con baja empleabilidad, desempleados de larga duracién o personas en riesgo de
exclusion, segun los requisitos establecidos legal o reglamentariamente en cada
momento para cada uno de los mencionados colectivos.

e El relevo generacional, mediante la contratacién, por cada contrato extinguido, de
una nueva persona trabajadora con edad inferior a 35 afos. Dicha contrataciéon
debera realizarse dentro de los seis meses siguientes a la extincién del contrato
por jubilacién obligatoria.
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CAPITULO SEXTO

BENEFICIOS SOCIALES

Articulo 232.- Anticipos y préstamos al personal.

1.

Previa peticion motivada, cualquier trabajador, tendra derecho a que se le anticipe, a la mayor
brevedad posible, la mensualidad liquida correspondiente al mes en curso.

Ademas, para atender necesidades justificadas de caracter perentorio o urgente u otro tipo de
necesidades que mas adelante se indican, cualquier trabajador contratado de manera
indefinida en la Asociacion, tendra derecho a un anticipo sobre sueldo por una cantidad
equivalente de hasta nueve mensualidades de sus percepciones liquidas, amortizable
mensualmente en un periodo maximo de 90 meses. A los efectos de la aplicacién de este
articulo se distinguira, por tanto, entre dos tipos de necesidades:

2.1. Necesidades de caracter urgente o perentorio, entre las que se entenderan como
tales, las motivadas por las siguientes causas:

Matrimonio

Fallecimiento del conyuge, pareja de hecho o hijos/as.

Obras en vivienda por riesgo de inhabitabilidad.

Tramitacién de divorcio, separacion o nulidad matrimonial.

Nacimiento y adopcion de hijos/as o sometimiento a técnicas de reproduccion
asistida.

Enfermedad grave de la persona empleada o de sus familiares hasta el primer
grado.

g) Gastos generados a empleadas por situaciones de violencia de género,
acreditadas en los términos establecidos en la Ley, de las que hayan sido
victimas.

Q0 T QO

D
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Las causas citadas se entenderan justificadas por la mera acreditacion de su
circunstancia.

2.2. Ofras necesidades de caracter distinto a las anteriores, para cuya atencion el
empleado/a tendra también derecho al anticipo sobre sueldo hasta el limite de nueve
mensualidades, si bien, la Asociacion podra requerir del empleado/a la
correspondiente justificacion de su aplicacion al fin solicitado. Las necesidades para
las que se puede solicitar esta ayuda son las siguientes:

e Obras y reformas en el domicilio habitual del empleado/a incluidas instalaciones

ecoldgicas.

Adquisicion de mobiliario, enseres domésticos y electrodomésticos.

Compra de vehiculo a nombre del empleado/a.

Pago de su IRPF y gastos de escritura, registro, IVA y plusvalia por adquisicion

de su vivienda habitual.

Impuesto de Transmisiones Patrimoniales.

Reparacion de averias de vehiculo a nombre del empleado.

Gastos sanitarios y asistencia médica.

Gastos derivados de estudios de hijos del empleado.

Asistencia médica en caso de enfermedad grave de la persona empleada,
asi como de su conyuge o pareja de hecho y/o descendientes de primer
grado, siempre y cuando se justifique que no perciben rentas o éstas sean
inferiores a 8.000 euros netos anuales.

e Tratamientos odontoldgicos de la persona empleada, asi como de su
coényuge o pareja de hecho y/o descendientes de primer grado, siempre y
cuando se justifigue que no perciben rentas o éstas sean inferiores a 8.000
euros netos anuales.

e Gastos derivados de estudios propios o de sus descendientes, incluyendo
gastos de desplazamiento y de alojamiento cuando dichos estudios se
cursen fuera de la residencia familiar.

e Otras necesidades que, a criterio de la Asociacion, aconsejen este tratamiento.
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Se reconocen a las parejas de hecho debidamente acreditadas y registradas conforme a lo
establecido legalmente, en cada momento, las mismas condiciones que al matrimonio en
la aplicacion de este articulo. A estos efectos, la existencia o constitucion de pareja de
hecho se acreditard mediante certificacion de la inscripcion en alguno de los registros
especificos existentes en las comunidades auténomas o ayuntamientos del lugar de
residencia o mediante documento publico en el que conste la constitucion de dicha pareja.

No se tendré derecho a la concesién de un nuevo préstamo de los definidos en el apartado
2.2 anterior en tanto hubiera otro en vigor.

No obstante, de manera excepcional, cuando esté pendiente parte del préstamo concedido
para la atencién de las necesidades contempladas en el apartado 2.2 y surgiera una
necesidad de caracter perentorio o urgente (apartado 2.1) se concedera el préstamo que
pueda corresponder por la nueva necesidad, cancelandose, con la concesion, el saldo
anterior pendiente.

No se podra exigir una amortizacion anual superior al 10 por ciento del total de las
percepciones anuales previstas.

Los anticipos y préstamos a que se refiere este articulo no devengan interés.

No existe incompatibilidad entre los anticipos del punto 1 y los préstamos del punto 2,
anteriores.

Articulo 242.-Seguro Médico.

Todas las personas mientras se encuentren en situacion de activo y presten servicio en la Asociacion
Espafiola de Banca, seran beneficiarias de un seguro médico privado cuyo tomador sera la AEB.
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CAPITULO SEPTIMO
IGUALDAD Y CONCILIACION
Articulo 252.- Conciliacion de la vida familiar y laboral.

En los derechos de los trabajadores con responsabilidades familiares y, especialmente, en las
circunstancias que rodean a la mujer trabajadora se tendra en cuenta por parte de la Asociacion en
la organizacion del trabajo la Ley de conciliacion de la vida familiar y laboral.

Articulo 262.- Garantia de igualdad de oportunidades y no discriminacion entre las personas.

1.  Las relaciones laborales en la Asociacion deben estar presididas por la no discriminacion por
razén de nacimiento, raza, sexo, religion, adhesién sindical o cualquier otra condicion o
circunstancia personal o social.

2.  Los derechos establecidos en el presente Convenio afectan por igual al hombre y la mujer de
acuerdo con las disposiciones vigentes en cada momento. Ninguna clausula de este
Convenio podra ser interpretada en sentido discriminatorio en los grupos profesionales,
condiciones de trabajo o remuneracion entre trabajadores de uno y otro sexo.

Articulo 272.- Proteccion contra la violencia de género.

En el supuesto de la trabajadora que se vea obligada a abandonar su puesto de trabajo como
consecuencia de ser victima de violencia de género, el periodo de suspension tendra una duracion
inicial que no podra exceder de seis meses, salvo que de las actuaciones de tutela judicial
resultase que la efectividad del derecho de proteccion de la victima requiriese la continuidad de la
suspension. En este caso, el juez podra prorrogar la suspension por periodos de tres meses, con
un maximo de dieciocho meses.

La trabajadora victima de violencia de género tendra derecho para hacer efectiva su proteccion o
su derecho a la asistencia social integral, a la reduccion de la jornada de trabajo con disminucion
proporcional del salario o a la reordenacién del tiempo de trabajo en los términos establecidos en
este Convenio Colectivo o conforme al acuerdo entre la Asociacion y la trabajadora afectada.

En todo lo no previsto en el presente articulo, se estara a lo establecido por la normativa legal
vigente, sobre medidas de proteccién integral contra la violencia de género.
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CAPITULO OCTAVO

REGIMEN DISCIPLINARIO

Articulo 282.-Incumplimientos contractuales.

La Asociacion podra sancionar a los trabajadores que incumplan sus obligaciones laborales, de
acuerdo con lo establecido en el articulo 58 del Estatuto de los Trabajadores o regulacion que la
sustituya en el futuro y de lo regulado en el presente Convenio.

Articulo 29°.-Medidas cautelares.

La Asociacion, cuando sea necesario para un mejor conocimiento del verdadero alcance y
naturaleza de los hechos acaecidos cuando sean susceptibles de sancion, podra decretar
cautelarmente la suspension de empleo del trabajador afectado por un plazo maximo de dos
meses, estando éste a disposicion de la Asociacion durante el tiempo de suspension.

Articulo 302.-Prevencidon de acoso sexual y de acoso laboral.

1.

Constituye acoso sexual cualquier comportamiento verbal o fisico, de naturaleza sexual, que
tenga el propdsito o produzca el efecto de atentar contra la dignidad de una persona, en
particular cuando se crea un entorno intimidatorio, degradante u ofensivo.

Con el fin de prevenir situaciones de acoso sexual, la Asociacion velara por la consecucion
de un ambiente adecuado en el trabajo, libre de comportamientos indeseados de caracter o
connotacion sexual, y adoptara las medidas oportunas al efecto, arbitrando procedimientos
especificos para su prevencion.

Constituye acoso laboral el ejercicio de una violencia psicoldgica extrema, de forma
sistematica y recurrente y durante un periodo prolongado de tiempo sobre una persona o
personas, en el lugar de trabajo y con la finalidad de tratar de destruir su autoestima y
comunicacion con los demas, perturbar gravemente su vida laboral y aniquilar su reputacion,
con la intencién de provocar su autoexclusion y abandono del lugar de trabajo.

Con el fin de prevenir situaciones de acoso laboral, la Asociacion velara por el
mantenimiento de un ambiente adecuado en el trabajo y fomentara la comunicacion
interna tanto en sentido descendente como ascendente con la finalidad de generar un
entorno de mutuo respeto y colaboracién entre las personas.

Con independencia de las acciones legales que puedan interponerse al respecto ante
cualesquiera instancias administrativas o judiciales, el procedimiento interno e informal se
iniciara con la denuncia de acoso ante una persona de los 6rganos de direccion de la
Asociacion.

La denuncia dara lugar a la inmediata apertura de expediente informativo por parte de la
Asociacion, especialmente encaminado a averiguar los hechos e impedir la continuidad
del acoso denunciado, para lo que se articularan las medidas oportunas al efecto,
quedando la Asociacidon exonerada de la posible responsabilidad por vulneracion de
derechos fundamentales.

En las averiguaciones a efectuar no se observara mas formalidad que la de dar tramite de
audiencia a todos los intervinientes, practicandose cuantas diligencias puedan
considerarse conducentes al esclarecimiento de los hechos acaecidos.

Durante este proceso -que debera estar sustanciado en un plazo maximo de diez dias-
guardaran todos los actuantes una absoluta confidencialidad y reserva, por afectar
directamente a la intimidad y honorabilidad de las personas.

La constatacion de la existencia de acoso en el caso denunciado dard lugar a la
imposicién de una sancion por parte de la Asociacion asi como a la posibilidad de adoptar
cualquier otra medida de régimen interno que se considere conveniente por parte de la
Asociacion, para prevenir este tipo de situaciones.

En el caso de denuncia falsa, al constatarse que no ha existido acoso en la situacion
denunciada, en cualquiera de sus modalidades, si se determinara actuacion de mala fe
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en la denuncia, con independencia de otras acciones, por parte de la Asociacién se
adoptaran las medidas disciplinarias correspondientes hacia la persona denunciante.

Articulo 312.-Clasificacion de faltas.

La Asociacion podra sancionar a los trabajadores que incumplan sus obligaciones laborales, de
acuerdo con la calificacion de faltas que se establece en el presente convenio, 0 que resulten
equiparables, clasificandose las faltas en leves, graves y muy graves.

Articulo 322.- Faltas leves.

Se consideraran faltas leves las siguientes:

12 Los retrasos en la entrada y los adelantos en la salida del trabajo, injustificados y que no
lleguen a seis en un mes.

2° Ausentarse del trabajo sin causa que lo justifique ni contar con permiso del superior
inmediato siempre que no exceda de una hora, y que no afecte gravemente al servicio.

3°  Eltrato incorrecto o descortés al publico o a los comparieros de trabajo.
42 No comunicar a la Asociacién con la debida diligencia los cambios de domicilio, asi como
variaciones en la situacion familiar que puedan tener incidencia en la Seguridad Social,

Hacienda Publica, accion asistencial o régimen obligacional de la Asociacion.

52 No informar a la Asociacion, en las primeras horas de la jornada, de las causas de
inasistencia al trabajo, salvo que haya motivos justificados que lo impidan.

6° Negligencia en el cumplimiento de los deberes laborales, cuando no causen o derive
perjuicio a los intereses de la Asociacion

7°  Faltar al trabajo un dia sin causa justificada.
Articulo 332.- Faltas graves.
12 Faltar al trabajo, sin causa justificada, dos dias en un periodo de dos meses.

2% La negligencia en el cumplimiento de los deberes laborales, cuando cause o derive
perjuicio grave a los intereses de la Asociacion.

3° Los retrasos en la entrada y los adelantos en la salida del trabajo, injustificados y que
excedan de cinco en un mes; 0 que se reiteren en un periodo de tres meses superando
su numero el de ocho, previa advertencia al trabajador; o que la suma de aquéllos supere
las horas de una de sus jornadas laborales en un trimestre.

42 No comunicar a la Asociacion hechos presenciados o conocidos que causen o puedan
causar perjuicio grave a los intereses de la misma.

5°. Causar danos, de manera intencionada, a personas o elementos materiales propiedad de la
Asociacion.

6° La ocultacion maliciosa de errores propios y de retrasos producidos en el trabajo que
causen perjuicio a la Asociacion.

7° La retencion, sin autorizacion del jefe competente, de documentos, cartas, datos,
informes, etc. o su aplicacion, destino o usos distintos de los que sean procedentes.

82 La reincidencia o reiteracion en falta leve, dentro de un periodo de tres meses, cuando
haya mediado sancién por escrito, salvo las reguladas en el punto 1 de faltas leves, que
se regiran por lo establecido en el punto 3 de este apartado de graves.

Articulo 342.- Faltas muy graves.

12 La transgresion de la buena fe contractual asi como el abuso de confianza en el
desemperio del trabajo.
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2°  El fraude o deslealtad en las gestiones encomendadas o la apropiacion, hurto o robo de bienes
propiedad de la Asociacion, de companeros o de clientes. Asimismo, la realizacion de estos
ultimos hechos sobre cualquier otra persona dentro de las dependencias de la Asociacion.

32 La simulacion de enfermedad o accidente, asi como la realizacion de actividades
incompatibles con la situacion de baja por enfermedad o accidente.

4°  El quebranto o violacidn de secretos de obligada reserva.

5% El acoso sexual y/o laboral en los términos establecidos en la Ley y en el presente
Convenio.

6° Laindisciplina en el trabajo.
7°  Ladisminucién continuada y voluntaria en el rendimiento del trabajo normal o pactado.

8° Las ofensas verbales o fisicas a las personas que trabajen en la Asociaciéon o a los
familiares que convivan con ellos.

92 Las faltas repetidas e injustificadas de asistencia o puntualidad en el trabajo.

10° La reiteracion o reincidencia en falta grave en un periodo de doce meses, siempre que
haya mediado sancion por escrito.

Articulo 352.-Régimen de sanciones.

Corresponde a la Asociacion la facultad de realizar advertencias o llamadas de atencién, de forma
verbal o escrita, sin caracter sancionador y de imponer sanciones, que la ejercera en la forma que
se establece en el presente Convenio y conforme a lo regulado en el Estatuto de los Trabajadores
y de imponer sanciones en los términos de lo estipulado en el presente Convenio.

De toda sancion impuesta se dara traslado por escrito al interesado, que debera acusar recibo o
firmar el enterado de la comunicacion, sin que ello suponga conformidad con los hechos.

En aquellos supuestos o situaciones que, por sus especiales caracteristicas, la Asociacion requiera
de un periodo previo de investigacion para el mas adecuado conocimiento del alcance y naturaleza
de los hechos, podra decretarse cautelarmente la suspension de empleo pero no de sueldo, de la
persona afectada por dicha situacion, por un plazo maximo de dos meses, estando ésta a
disposicion de la Asociacion durante el tiempo que dure dicha suspension.

No obstante lo establecido en este capitulo, la Asociacion, atendiendo a las circunstancias concurrentes,
podra aplicar a las faltas cualesquiera de las sanciones previstas para tipos de inferior gravedad, sin que
tal disminucién de la sancién implique variacion en la calificacion de la falta.

Sanciones maximas

Las sanciones maximas que podran imponerse en cada caso, atendiendo a la gravedad de la falta
cometida, seran las siguientes:

a) Por faltas leves:
12 Amonestacion verbal.
2° Amonestacioén por escrito.
3° Suspension de empleo y sueldo de hasta dos dias.
b) Por faltas graves:
12 Suspension de empleo y sueldo de hasta tres meses.
2° Pérdida temporal del Grupo profesional pasando al inmediatamente inferior, con su
repercusion econoémica, por un plazo maximo de un afo.
c) Por faltas muy graves:
12 Suspension de empleo y sueldo de hasta seis meses.

2° Pérdida definitiva del Grupo profesional con su repercusién econémica.
32 Despido.
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DISPOSICIONES FINALES
DISPOSICION FINAL PRIMERA. LEGISLACION APLICABLE.
En todo lo no previsto en el presente convenio, se estara a lo dispuesto en la legislacion vigente.
DISPOSICION FINAL SEGUNDA. COMISION PARITARIA.

Con idéntico término de vigencia del Convenio, se constituird una Comisién Paritaria de
interpretacion y aplicacién de lo pactado con el cometido especifico de conocer y pronunciarse
sobre cuantas cuestiones de interpretacion sobre lo estipulado en el mismo le sean formalmente
sometidas.

Esta Comisién estara compuesta por un maximo de seis miembros, de los cuales cada una de las
partes signatarias del presente Convenio Colectivo designara un maximo de tres. Esta Comision
debera pronunciarse necesariamente, con caracter previo, de cuantas cuestiones de interpretacion
puedan suscitarse en el ambito de aplicacion del presente Convenio.

En consecuencia, esta Comision Paritaria intervendra y resolvera cualquier consulta que afecte a
la interpretacion de cualquier aspecto recogido en el presente Convenio, interviniendo de manera
preceptiva y previa a la via administrativa y judicial en la sustanciacion de cualquier tipo de
conflicto colectivo que pudiera plantearse, a cuyo efecto, la Comision Paritaria de interpretacion
levantara la correspondiente Acta de la reuniéon que celebre, debiendo pronunciarse en el plazo
maximo de quince dias naturales, a partir de la recepcién formal de cualquier reclamacion.

Los acuerdos deberan tomarse por unanimidad de las partes y seran comunicados a las personas
interesadas mediante copia del acta de la reunién en la que se hubiera tratado.

Solicitada la convocatoria por cualquiera de las dos partes de dicha Comisién, ésta debera reunirse
en el plazo maximo de quince dias naturales.

Seran funciones de esta Comisién Paritaria, las siguientes:

1. Informar a la Autoridad Laboral y/o judicial, si procede, sobre cuantas cuestiones se
susciten acerca de la interpretacion de este Convenio.

2. Ejercer funciones de arbitraje y mediacion en las cuestiones sometidas por las partes a su
consideracion.

3.  Vigilar el cumplimiento de lo pactado en el presente Convenio Colectivo.
4.  Conocer y decidir sobre las cuestiones que se susciten en las siguientes materias:

- Aplicacion e interpretacion del Convenio Colectivo de acuerdo con lo establecido en el
articulo 91 del Estatuto de los Trabajadores sobre aplicacién e interpretacion de
Convenios Colectivos.

- Resolucion, a falta de acuerdo, y de conformidad con lo previsto en la legislacion
vigente, de las discrepancias que le sean sometidas en los supuestos de inaplicacion
en la Asociacién de condiciones de trabajo previstas en el Convenio Colectivo,
conforme a lo establecido en el articulo 82.3 del Estatuto de los Trabajadores, sobre
concepto y eficacia de los Convenios Colectivos.

5. Desarrollar funciones de adaptacion o, en su caso, modificacion del Convenio durante su
vigencia, segun el procedimiento previsto en la normativa laboral vigente. En este caso,
debera incorporarse a la Comisién Paritaria la totalidad de los sujetos legitimados para la
negociacion, aunque no hayan sido firmantes del Convenio.

6. Ademads de las funciones anteriormente establecidas, esta Comisién Paritaria adecuara
desde su constitucion su funcionamiento a la normativa legal vigente en cada momento,
incluyendo las funciones y competencias que dicha normativa estableciera.

7.  Las representaciones presentes en la Comision deberan guardar el debido deber de sigilo
respecto a la informacion a la que tenga acceso, y los acuerdos quedaran reflejados en un
acta sucinta que habran de suscribir todos los asistentes a la reunion.
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8.  Sisurgieran discrepancias en el seno de la Comisién Paritaria que impidan la adopcién de
acuerdos en materias objeto de su ambito de decisién, ambas representaciones podran,
de mutuo acuerdo, someter a mediacion o arbitraje la cuestion sobre la que se tenga la
discrepancia.

DISPOSICION FINAL TERCERA. SOLUCION DE CONFLICTOS.

El presente Convenio Colectivo obliga, durante todo el tiempo de su vigencia, a la Asociacion
Espafiola de Banca, como empresa, y a los trabajadores incluidos en su ambito de aplicacion.

Sin perijuicio de lo anterior, cuando concurran causas economicas, técnicas, organizativas o de
produccion, por acuerdo entre la Empresa y los representantes de los trabajadores legitimados
para negociar un convenio colectivo conforme a lo previsto en el articulo 87.1 del Estatuto de los
Trabajadores, se podra proceder, previo desarrollo de un periodo de consultas en los términos del
articulo 41.4, a inaplicar en la Empresa las condiciones de trabajo establecidas en el presente
Convenio Colectivo relativas a las materias previstas en el articulo 82.3 del Estatuto de los
Trabajadores.

Cuando el periodo de consultas finalice con acuerdo se presumira que concurren las causas
justificativas a que se alude en el parrafo anterior y solo podra ser impugnado ante la jurisdiccion
social por la existencia de fraude, dolo, coaccidén o abuso de derecho en su conclusién. El acuerdo
debera determinar con exactitud las nuevas condiciones de trabajo aplicables en la empresa y su
duracién, que no podra prolongarse mas allda del momento en que resulte aplicable un nuevo
convenio en la Asociacion Espafola de Banca.

En caso de desacuerdo durante el periodo de consultas, cualquiera de las partes podra someter la
discrepancia a la Comisiéon Paritaria del Convenio que dispondra de un maximo de diez dias
laborables para pronunciarse, a contar desde que la discrepancia fuera planteada. Cuando no se
hubiera solicitado la intervencién de la Comisién o esta no hubiera alcanzado un acuerdo, las
partes deberan recurrir a los procedimientos regulados en el Acuerdo Interprofesional sobre la
creacion del Sistema de Solucidon Extrajudicial de conflictos y de dicho Instituto Laboral de la
Comunidad de Madrid y en su Reglamento.
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ANEXO 1
TABLA SALARIAL 2019
GRUPOS PROFESIONALES SALARIO ANUAL BRUTO
Grupo de Asesores 42.348,15 euros
Grupo de Responsables de Funciones Operativas. 23.880,60 euros
Grupo de Técnicos 18.573,75 euros
Grupo de Administrativos 16.111,40 euros
Grupo de Atencion y Servicios Generales 13.373,10 euros
TABLA SALARIAL 2020
GRUPOS PROFESIONALES SALARIO ANUAL BRUTO
Grupo de Asesores 42.348,15 euros
Grupo de Responsables de Funciones Operativas. 23.880,60 euros
Grupo de Técnicos 18.573,75 euros
Grupo de Administrativos 16.111,40 euros
Grupo de Atencion y Servicios Generales 13.373,10 euros

TABLA SALARIAL 2021

GRUPOS PROFESIONALES SALARIO ANUAL BRUTO
Grupo de Asesores 42.559,89 euros
Grupo de Responsables de Funciones Operativas. 24.000,00 euros
Grupo de Técnicos 18.666,62 euros
Grupo de Administrativos 16.191,96 euros
Grupo de Atencion y Servicios Generales 13.439,97 euros

TABLA SALARIAL 2022

GRUPOS PROFESIONALES SALARIO ANUAL BRUTO
Grupo de Asesores 42.985,49 euros
Grupo de Responsables de Funciones Operativas. 24.240,00 euros
Grupo de Técnicos 18.8583,28 euros
Grupo de Administrativos 16.3583,88 euros
Grupo de Atencion y Servicios Generales 13.574,37 euros

TABLA SALARIAL 2023

GRUPOS PROFESIONALES SALARIO ANUAL BRUTO
Grupo de Asesores 43.522,81 euros
Grupo de Responsables de Funciones Operativas. 24.543,00 euros
Grupo de Técnicos 19.088,95 euros
Grupo de Administrativos 16.558,30 euros
Grupo de Atencion y Servicios Generales 13.744,04 euros
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