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I. COMUNIDAD DE MADRID

C) Otras Disposiciones

Consejeria de Economia, Empleo y Competitividad

18 RESOLUCION de 20 de mayo de 2021, de la Direccién General de Trabajo de la
Consejeria de Economia, Empleo y Competitividad, sobre registro, depdsito y
publicacion del convenio colectivo de la empresa PSA Financial Services Spain
EFC, S. A. (codigo niimero 28101832012017).

Examinado el texto del convenio colectivo de la empresa PSA Financial Services Spain
EFC, S. A., suscrito por la Comisién Negociadora del mismo, el dia 18 de enero de 2021, com-
pletada la documentacién exigida en los articulos 6 y 7 del Real Decreto 713/2010, de 28 de
mayo, sobre Registro y Depésito de Convenios y Acuerdos Colectivos de Trabajo, y de con-
formidad con lo dispuesto en el articulo 2.1.a) de dicho Real Decreto, en el articulo 90.2 y 3
del Texto Refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores, aprobado por Real Decreto Le-
gislativo 2/2015, de 23 de octubre, y con el articulo 6 del Decreto 52/2019, de 19 de agosto, de
la Presidenta de la Comunidad de Madrid, por el que se establece el nimero y denominacion
de las Consejerias de la Comunidad de Madrid, en relacién con el articulo 5 del Decre-
to 73/2019, de 27 de agosto, del Consejo de Gobierno, por el que se modifica la estructura or-
gdnica de las Consejerias de la Comunidad de Madrid, y con el articulo 13 del Decre-
t0 287/2019, de 12 de noviembre, del Consejo de Gobierno, por el que se establece la estructura
orgdnica de la Consejeria de Economia, Empleo y Competitividad, esta Direcciéon General

RESUELVE

1. Inscribir dicho convenio en el Registro Especial de Convenios Colectivos de esta
Direccién y proceder al correspondiente depdsito en este Organismo.

2. Disponer la publicacion del presente Anexo, obligatoria y gratuita, en el BOLETIN
OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID.

Contra la presente resolucion podrd interponerse recurso de alzada ante la Viceconse-
jeria de Empleo de la Consejeria de Economia, Empleo y Competitividad de la Comunidad
de Madrid, de acuerdo con los articulos 112, 121 y 122 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre,
en el plazo de un mes, y contdndose desde el dia siguiente de esta notificacidn, prorrogan-
dose al primer dia hdbil siguiente cuando el dltimo sea inhdbil.

Madrid, a 20 de mayo de 2021.—El Director General de Trabajo, Alvaro Rodriguez
de la Calle.
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CONVENIO COLECTIVO DE LA EMPRESA PSA FINANCIAL
SERVICES SPAIN EFC, S.A., PARA LOS ANOS 2020-2023

PREAMBULO. DESARROLLO SOCIAL SOSTENIBLE

En las actuales circunstancias econémicas y de competitividad que definen y condicionan el
mundo de la Empresa y que hay que considerar para su supervivencia, es imprescindible tener
en cuenta el elemento humano como parte fundamental integrante de la misma. Por ello, se hace
preciso compatibilizar el desarrollo econémico de la Empresa con los derechos y aspiraciones
del entorno tanto en los aspectos medioambientales como en los puramente sociales.

Sin perjuicio de lo ya pactado en el presente Convenio Colectivo y de los demas acuerdos y
practicas existentes, es intencion de los firmantes analizar y, en su caso, concluir durante la
vigencia del mismo, acuerdos en materias de desarrollo socialmente sostenible, en la medida en
que la organizacion de la Empresa posibilite tales instrumentos de integracion laboral y social.
Profundizando en el principio de dialogo social permanente, los firmantes manifiestan la
necesidad de seguir avanzando en el camino de la consecucion de aquellos acuerdos en las
materias en que ambas partes convengan.

Ambas partes, asimismo, declaran la vigencia de los valores y normas de comportamiento
contenidos en el Acuerdo Marco Mundial y en el Cédigo Etico del Grupo. Los firmantes, en el
ambito de sus respectivas responsabilidades, se proponen ejercitar sus derechos y cumplir sus
obligaciones en el marco del respeto a los precitados valores.

TITULO I: DISPOSICIONES GENERALES
Articulo 1. Partes firmantes
El presente Convenio Colectivo ha sido negociado y suscrito por la representacion de la
Direccién de la Empresa PSA FINANCIAL SERVICES SPAIN EFC, S.A. y por los representantes
legales de los trabajadores, habiéndose reconocido ambas partes como interlocutores validos a
los efectos del articulo 87.1 ET.

Articulo 2. Ambito de aplicacién

Las normas contenidas en el presente Convenio Colectivo seran aplicables a todos/as los/as
trabajadores/as por cuenta ajena que prestan servicios para la Empresa en la Comunidad de Madrid.

El personal cuadro se excluye voluntariamente del Convenio Colectivo en todas las materias
reguladas en su estatuto especifico.

No sera de aplicacion a la relacién laboral especial de alta direccién a que se refiere el articulo
2.1. a) del Estatuto de los Trabajadores.

Articulo 3. Vigencia
El presente Convenio entrara en vigor el 1 de enero de 2020, extendiéndose su vigencia hasta el

31 de diciembre de 2023, salvo en aquellos supuestos en los que se establezca una vigencia
especifica.
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Articulo 4. Prérroga y Denuncia

El presente Convenio sera prorrogado tacitamente de afio en afio en sus propios términos si no
se mediara denuncia por cualquiera de las partes, por escrito, tres meses antes de que finalice el
periodo de vigencia.

Articulo 5. Comision Paritaria del Convenio

Se acuerda la constitucion de una Comision Paritaria en el plazo de diez dias a partir de la
publicacion del presente Convenio Colectivo, que estard integrada por tres miembros de la
Representacion Social designados por y entre aquellos que hayan firmado el Convenio
Colectivo, y otros tres de la Representacion Empresarial.

En el supuesto de la inaplicacion de condiciones de trabajo, se estara a lo dispuesto en el
articulo 82.3 del Estatuto de los Trabajadores.

Las partes firmantes se comprometen a someter a la Comisién Paritaria, de forma previa y
obligatoria a la via administrativa y judicial, todas aquellas cuestiones derivadas de la
inaplicacion e interpretacion del Convenio Colectivo, asi como cualesquiera otras que le sean
legalmente asignadas.

La Comision Paritaria se reunira a instancias de cualquiera de las partes en el plazo maximo de
diez dias desde su solicitud, debiendo precisar en la convocatoria el orden del dia que se
pretende tratar. Los acuerdos de la Comision Paritaria se adoptaran por mayoria de sus
miembros en el plazo maximo de cinco dias laborables, y tendran eficacia general, siendo
publicados para el conocimiento de la plantilla.

En caso de que la Comisién Paritaria no alcanzara un acuerdo, cualquiera de las partes podra
someter la cuestion suscitada al procedimiento de mediacion a que se refiere al articulo
siguiente.

Articulo 6. Adhesion y sometimiento a acuerdos interprofesionales

Las partes acuerdan someterse al procedimiento de mediaciéon recogido en el Acuerdo
Interprofesional sobre la creacién del sistema de solucion extrajudicial de conflictos y del Instituto
Laboral de la Comunidad de Madrid para los supuestos previstos en su articulado vy,
concretamente, para las discrepancias que puedan surgir para la no aplicacion de condiciones
de trabajo a que se refiere el articulo 82.3 del Estatuto de los Trabajadores, asi como en aquellos
otros supuestos en que los firmantes del Convenio Colectivo expresamente lo acuerden

Articulo 7. Vinculacion a la totalidad

Las condiciones pactadas en el presente Convenio conforman un todo organico, unitario e
indivisible y seran consideradas a efectos de su aplicacion globalmente y en computo anual. En
el supuesto de que la Jurisdicciéon competente resolviera dejar sin efecto alguna de las clausulas
de este Convenio, su texto quedaria sin efecto y deberia ser devuelto a la Comision Negociadora
para ser revisado y reconsiderado en su integridad.
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Articulo 8. Compensacion y absorcion. Condiciones mas beneficiosas

Las condiciones econémicas que, a titulo individual, disfrutasen los trabajadores con anterioridad
a la entrada en vigor del convenio colectivo, seran respetadas en cuanto a la cifra global y en
computo anual, manteniéndose como condicién mas beneficiosa que sera compensada de
acuerdo con la estructuracion de sueldos y salarios establecidos en el presente Convenio.

Las condiciones resultantes de este Convenio son absorbibles hasta donde alcancen, por
cualesquiera otras que por disposicion legal, reglamentaria, convencional o pactada puedan
establecerse en el futuro y que en su conjunto y cdmputo anual superen aquellas.

Articulo 9.  Derecho Supletorio

Para lo no previsto en el texto del presente Convenio se estara a lo dispuesto en el Estatuto de
los Trabajadores, asi como el resto de las disposiciones legales que resulten de aplicacion.

TITULO Il: ORGANIZACION DEL TRABAJO
Articulo 10. Principios de Organizacion del trabajo

La organizacion del trabajo, respetando la legislacion vigente, es facultad y responsabilidad de la
direccién de la Empresa, sin perjuicio de las competencias que la legislacion vigente confiere a la
representacion legal de los trabajadores.

La representacion legal de los trabajadores tendra las funciones de asesoramiento, orientacién y
propuesta en relacién con la organizacion del trabajo.

Es objetivo comUn de todos los integrantes de la Empresa alcanzar un nivel adecuado de
productividad basado en la 6ptima utilizacion de los recursos humanos y materiales, para lo cual
es necesaria la mutua colaboracién de las partes integrantes de la Empresa.

Articulo 11. Sistema de Clasificacion profesional

El sistema de clasificacion profesional se articula, a tenor de lo previsto en el Estatuto de los
Trabajadores, mediante grupos profesionales, incluyendo en cada grupo tanto distintas funciones
como especialidades profesionales.

La finalidad del sistema de clasificacion profesional es compatibilizar la realidad dinamica de la
Empresa, especialmente en sus necesidades funcionales, con el desarrollo profesional de los
trabajadores en el marco de la relacion laboral, teniendo como principio fundamental la no
discriminacion por razon de edad, sexo, estado civil, raza, religién, opinion, afiliacién sindical o
cualquier otra condicion o circunstancia personal o social.

El sistema de clasificacion profesional no limita el establecimiento de nuevas formas de
organizacion del trabajo, ni el uso de nuevas tecnologias ni la asuncién de nuevas funciones en
el marco del grupo profesional al que se pertenezca.

El personal afectado por el Convenio quedaré integrado, en los siguientes grupos profesionales,
de acuerdo con las definiciones que, al efecto, se contienen en este articulo:
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Grupos Profesionales

Se entiende por grupo profesional la unidad de clasificaciéon que agrupa de forma homogénea las
aptitudes profesionales, las titulaciones requeridas y el contenido general de la prestacion desde
el punto organizativo, constituyendo ademas el marco funcional del trabajo que puede venir
obligado a desempefiar el trabajador.

La clasificacion profesional consignada en el presente Convenio es meramente enunciativa, no
limitativa y no supone la obligacién de tener provistos todos los niveles enumerados, si las
necesidades de la Empresa no lo requieren.

Al margen de los niveles existentes en la actualidad en la Empresa, ésta podré crear otras que
supongan una adaptacion a sus propias caracteristicas, previo conocimiento de la Comision
Paritaria.

GRUPO I: Directivos y responsables de area.

Los trabajadores pertenecientes a este Grupo tienen la responsabilidad directa en la gestion de
una o varias areas funcionales de la Empresa y/o desempefian tareas de especial confianza para
la Empresa, toman decisiones o participan en su elaboracién, asi como en la definicién de
objetivos globales y concretos. Desempefian sus funciones con un alto grado de autonomia,
iniciativa y responsabilidad, pudiendo dirigir 0 no equipos de trabajo en areas funcionales o
departamentos concretos.

GRUPO II: Técnicos especialistas y delegados comerciales.

Engloba a trabajadores que realizan tareas de alta complejidad y cualificacién técnicas o de
interrelacion humana, con un conocimiento teérico y practico adquirido a través de formacién
especifica y/o de una experiencia dilatada, y con elevada autonomia, iniciativa y responsabilidad
en el marco de orientaciones generales que transforman en objetivos concretos.

GRUPO lil: Técnicos, administrativos y gestores.

Se integran en este Grupo aquellos trabajadores con dedicacién y especializacidn en tareas
técnicas de complejidad media o basica y/o tareas administrativas, repetitivas o no, con algun
grado de autonomia dentro de procedimientos establecidos y/o en el marco de instrucciones
especificas de un responsable.

Articulo 12. Promociones y ascensos

1. El sistema de ascensos que rige en la Empresa PSA FINANCIAL SERVICES SPAIN EFC,
S.A., con su caracter de mecanismo enriquecedor de la profesionalidad del trabajador, es el que
se establece en el presente Convenio y descansa en el principio fundamental de la aptitud,
experiencia y capacidad del trabajador para el desempefio de las funciones de cada nivel y
grupo profesional, sistema cuya efectividad queda condicionada a la existencia de vacante de
puestos ya existentes en la Empresa como para la creacion de nuevos puestos.

2. Los puestos que impliquen el ejercicio de autoridad o mando sobre otras personas se cubriran
siempre por libre designacion de la Direccion de la Empresa.
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3. El personal del Grupo Profesional lll al que le sea asignado un nivel salarial C promocionara
automaticamente a los tres afios de permanencia en el mismo al nivel salarial B de dicho Grupo.

4. Para mayor garantia de que el ascendido desempefiara las funciones encomendadas con la
maxima eficacia, se establece un plazo de prueba de:

Grupo I: 4 meses
Grupo II: 2 meses
Grupo Il 1 mes

La remuneracién correspondiente a la nueva funcion se comenzara a devengar por el trabajador
desde el momento que comience a desempeifiarla. En el supuesto de que el trabajador no
supere el plazo de prueba sefialado anteriormente, podria retornar a su anterior funcion
profesional y remuneracion.

Articulo 13. Periodo de prueba
El periodo de prueba para trabajadores de nueva contratacion sera de:

a) Gruposlyll: 6 meses
b) Grupo Il 2 meses

Durante este periodo, tanto la Empresa como el empleado podrén, respectivamente, proceder a
la resolucién del contrato o desistir del periodo de prueba sin necesidad de preaviso y sin que
ninguna de las partes tenga derecho a indemnizacion, respetandose en todo caso lo dispuesto
en el articulo 14.2 del Estatuto de los Trabajadores.

En todo caso, el trabajador percibira durante el periodo de prueba la remuneracion
correspondiente a la labor realizada. Transcurrido el periodo de prueba, le serd computado al
empleado, a efectos de antigliedad y aumentos periddicos, el tiempo invertido en el citado
periodo.

Articulo 14. Ceses Voluntarios

Los trabajadores que deseen cesar voluntariamente en el servicio a la Empresa estaran
obligados a comunicarlo por escrito a ésta, cumpliendo los siguientes plazos de preaviso:

Grupo [ 1 mes
Grupo II: 20 dias
Grupo Il 15 dias

El incumplimiento de la obligacion de preavisar con la antelacion indicada anteriormente facultaré a la
Direccion de la Empresa a descontar, como indemnizacion, una cuantia equivalente al importe de su
salario diario por cada dia de retraso, que le sera descontada de su liquidacién de haberes.

Articulo 15.  Contratacion eventual
De conformidad con lo establecido en el articulo 15.1 b) del Estatuto de los Trabajadores, se

acuerda la aplicaciéon de la vigencia maxima pactada para los contratos eventuales, en el
Convenio Colectivo del sector de entidades financieras.
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TITULO Ill: REGIMEN DE TRABAJO
Articulo 16. Jornada laboral

1. Lajornada de trabajo anual seré de 1718 horas anuales para los afios 2020, 2021, 2022
y 2023.

2. Lajornada se distribuira adecuandose a los dias de trabajo disponibles en el calendario
anual segun acuerdos firmados entre la Empresa y el Comité de Empresa con
anterioridad al presente Convenio y aquellos que en un futuro puedan ser firmados por
ambas partes.

Articulo 17. Distribucion irregular de la jornada

Las partes convienen que la flexibilidad organizativa es un valor de cara al mantenimiento de los
puestos de trabajo y la competitividad de la Empresa. Por ello, declaran su voluntad de abordar
aquellas medidas de flexibilidad negociada interna, como prioridad frente a la flexibilidad externa,
que posibilite las adaptaciones organizativas precisas en cada momento en un contexto de
participacion de la representacion social.

En tal sentido, y previa consulta a la representacion legal de los trabajadores, la direccién de la
Empresa podra distribuir de forma irregular hasta un maximo de 173 horas de la jornada anual
en cada uno de los afios de vigencia del convenio, respetando en todo caso los descansos diario
y semanal segun la normativa vigente.

En el supuesto de hacer uso de esta disponibilidad, se comunicara al trabajador afectado al
menos con cinco dias de antelacién a la aplicacion de la medida.

Estas horas seran consideradas a todos los efectos como horas ordinarias.

A efectos de no superar la jornada maxima pactada, la compensacién de las diferencias, en
exceso o0 por defecto, entre la jornada realizada y la duracién maxima de la jornada anual de
trabajo sera exigible segun lo dispuesto en la legislacion vigente.

Quedan excluidos de la aplicacion de esta distribucion irregular de jornada los trabajadores que
disfruten de una reduccion de jornada por las causas previstas en el articulo 37.5 del Estatuto de
los Trabajadores.

Articulo 18. Vacaciones

1. Todos los trabajadores incluidos en el ambito de aplicacion del presente Convenio tendran
derecho a un periodo vacaciones, en computo anual, de 23 dias laborables, considerando a
estos efectos como no laborables los sébados y festivos. Aquellos trabajadores que no hayan
trabajado el afio necesario para su disfrute integro, tendran derecho a la parte proporcional que
corresponda en funcion del tiempo trabajado.

2. Las vacaciones seran concedidas de acuerdo con las necesidades del trabajo, considerando
que, siempre y cuando el trabajador lo desee, el 50% de las vacaciones deben ser disfrutados
entre el 1 de junio y el 30 de septiembre de cada afio, pudiendo cada trabajador fraccionar
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dichas vacaciones en tres periodos, dando preferencia en la primera fraccion al mas antiguo,
siendo a partir de ese momento rotatorio.

3. Todas aquellas personas con antigliedad igual o superior a 12 afios, disfrutaran de un dia
laborable adicional de vacaciones sin computar éste a efectos de jornada. Las personas con una
antigliedad igual o superior a 15 afios disfrutaran de otro dia laborable adicional de vacaciones.

Articulo 19. Permiso sin sueldo y licencias retribuidas

Los trabajadores que lleven como minimo un afio en la Empresa tendran derecho a solicitar
permisos sin sueldo hasta un total de 15 dias maximo al afio y habra de otorgarselos la
Empresa, salvo que no resulte factible por notorias y justificadas necesidades del servicio. El
personal que lleve un minimo de cinco afios de servicio podra pedir, en caso de necesidad
justificada, licencias sin sueldo por plazo no inferior a un mes ni superior a seis. Esta licencia no
podra solicitarse mas de una vez en el transcurso de tres afos.

El trabajador, avisando con la posible antelacion y presentando la debida justificacion, tendréa
derecho a permisos retribuidos en los siguientes casos:

1. En casos de fallecimiento de padre, madre, cdnyuge, hijo/a, abuelo/a, nieto/a o
hermano/a: 4 dias naturales.

2. En caso de fallecimiento de suegro/a, cufiado/a, yerno, nuera o abuelo/a politico/a: 3
dias naturales.

3. Por fallecimiento de tios/as carnales del trabajador/a, del cényuge del tio/a carnal o de
hermanos/as de los padres del conyuge del trabajador: un dia natural.

4. En caso de enfermedad grave, accidente u hospitalizacion del conyuge, padre, madre,
suegro/a, hijo/a, nieto/a, yernos, nueras, hermano/a, cufiado/a o abuelo/a: 3 dias
naturales. Cuando este permiso coincida en dias laborables, podra ser repartido en seis
medias jornadas. Dicho permiso podra ser disfrutado en jornada o medias jornadas no
consecutivas durante todo el tiempo que dure la hospitalizacién.

5. En el caso de intervencion quirtrgica sin hospitalizacion que requiera reposo domiciliario,
del conyuge, padre, madre, suegro/a, hijo/a, nieto/a, yerno, nuera, hermano/a, cufiado/a
0 abuelo/a del trabajador/a: 2 dias laborables.

6. En caso de matrimonio del trabajador/a: 15 dias naturales.

7. En caso de matrimonio de padre, madre, hijo/a, suegro/a, hermano/a, cufiado/a o
nieto/a: el dia de la boda, si éste fuera laborable.

8. Por nacimiento de nieto/a: el dia del nacimiento si éste fuera laborable.

9. En caso de asistencia a consulta médica a la Seguridad Social, cuando el horario de
ésta coincida con la jornada del trabajador/a, por el tiempo necesario. En los casos de
asistencia a consulta médica privada del trabajador, asi como de asistencia a consulta
médica de hijos menores a cargo del trabajador/a, hasta el limite de 16 horas/afio,
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debiendo presentar previamente el volante justificativo de la referida prescripcion
médica, siempre que sea posible.

10. Por traslado de su domicilio habitual: 1 dia natural. En caso de que el traslado de
domicilio habitual se derive de una decision de la Empresa, el plazo sera de 1 dia natural
mas.

11. Por el tiempo indispensable para el cumplimiento de un deber inexcusable de caracter
publico y personal. Cuando conste en una norma legal o convencional un periodo
determinado, se estara a lo dispuesto en ésta en cuanto a la duracion de la ausencia y a
Su compensacion econdmica.

Cuando el cumplimiento del deber antes referido suponga la imposibilidad de la
prestacion del trabajo debido en méas del 20% de las horas laborables, la Empresa podra
pasar al trabajador/a afectado/a a la situacion de excedencia forzosa.

En el supuesto de que el trabajador/a, por cumplimiento del deber o desempefio del
cargo perciba una indemnizacién, se descontara el importe de la misma del salario a que
tuviera derecho en la Empresa.

12. Por lo que se refiere al desempefio de las funciones de caracter sindical de los cargos
representativos, se estard a lo acordado entre la Direccion de la Empresa y la
representacion legal de los trabajadores/as.

13. Por el tiempo indispensable para la realizacion de exdmenes prenatales y técnicas de
preparacion al parto que deban realizarse dentro de la jornada de trabajo.

14. Por el tiempo necesario para concurrir a examenes cuando el trabajador/a curse con
regularidad estudios para la obtencién de un titulo académico oficial o profesional.

15. Por una duracion de veinte horas anuales de formacion vinculada al puesto de trabajo
acumulables por un periodo de hasta tres afios. La concrecion del periodo de disfrute se
acordara entre el trabajador/a y la Empresa.

16. Los trabajadores/as, por lactancia de un hijo menor, a tenor de lo dispuesto en el articulo
374 del Estatuto de los Trabajadores, tendran derecho a una hora de ausencia del
trabajo, que podra ser dividida en dos fracciones.

Los trabajadores/as, por su voluntad, y previa solicitud por escrito podran sustituir este
derecho por una reduccion de la jornada normal en media hora con la misma finalidad, o
bien por su acumulacién en forma de permiso retribuido en tiempo equivalente a
jornadas a tiempo completo en los términos acordados por las partes, pudiendo
disfrutarse a continuacion del periodo de baja por maternidad y sin solucion de
continuidad.

Las reducciones de jornada contempladas en este apartado constituyen un derecho
individual de los trabajadores, hombres o mujeres. No obstante, si dos o mas
trabajadores de la misma empresa generasen este derecho por el mismo sujeto
causante, el empresario podra limitar su ejercicio simultaneo por razones justificadas de
funcionamiento de la empresa.
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Cuando ambos progenitores, adoptantes, guardadores o acogedores ejerzan este
derecho con la misma duracién y régimen, el periodo de disfrute podra extenderse hasta
que el lactante cumpla doce meses, con reduccion proporcional del salario a partir del
cumplimiento de los nueve meses.

En los supuestos 1, 2, 3, 4, 5, 7 y 8 del presente articulo, cuando se requiera un desplazamiento
a tal efecto, se ampliara el permiso un dia natural mas o dos dias en el supuesto de
desplazamiento internacional.

A los efectos definidos en el parrafo anterior, se entendera que existe desplazamiento cuando el
hecho causante de la licencia tenga lugar a una distancia superior de 200 km del domicilio del
trabajador/a.

Cuando, encontrandose en situacién de permiso por los supuestos previstos en los nimeros 4 y
5, sobreviniese el fallecimiento de los familiares indicados, finalizara el derecho a este permiso
obtenido, iniciandose el establecido para el supuesto de fallecimiento.

Las referencias al conyuge efectuadas en este articulo en los nimeros 1, 2, 3, 4, 5y 7, se haran
extensivas a la pareja de hecho del trabajador/a, siempre que éste/a acredite su convivencia a
través de un certificado emitido por el registro de uniones de hecho correspondiente y, de no
existir, mediante documento oficial.

En todos los casos, el trabajador/a vendra obligado a presentar en la Empresa los justificantes
oportunos del disfrute efectivo de estos permisos.

TITULO IV: REGIMEN DE RETRIBUCIONES
Articulo 20. Salarios

1. Con efectos de 1 de enero de 2020 las tablas salariales vigentes en la Empresa seran las
siguientes:

GRUPO NIVEL SALARIO

GPI A 34.579,02
33.053,48
31.527,93
30.510,90
28.476,84
26.442,78
24.408,72
22.883,18
21.357,63

GPIl

GPIIl

O|m|F|lo|w|>|O|m

2. Con efectos de 1 de enero de 2021 las tablas salariales vigentes en la Empresa seran las
siguientes:

GRUPO NIVEL SALARIO

GPI A 34.751,92
33.218,74
31.685,57
30.663,45
28.619,22
26.574,99
24.530,76
22.997,59
21.464,42

GP Il

GPIIl

O|lm(zlo|w|>|(O|m
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2. Salario Individual: Para los trabajadores incluidos en el ambito de aplicacion del presente
Convenio, el salario individual estard constituido por el salario de tablas correspondiente a su
nivel salarial, la antigliedad y complemento individual (en su caso).

Articulo 21. Régimen salarial

En el ultimo trimestre del afio 2021 se abrira un periodo de negociacion entre las partes
firmantes del presente Convenio para el establecimiento de los términos y condiciones en los
que, en su caso, se llevara a cabo la actualizacion de las tablas salariales para los afios 2022 y
2023.

Articulo 22. Prima de resultados

Por los resultados obtenidos en los afios 2020, 2021. 2022 y 2023 la Empresa abonara en el
primer semestre del afio natural siguiente una prima de resultados no consolidable de pago unico
cuyo importe resultara de aplicar el siguiente porcentaje al salario de referencia (integrado por su
salario de convenio mas su complemento individual y su complemento de antigliedad percibidos
en el afio de generacion de la prima), en atencion a los beneficios antes de impuestos obtenidos
en el afio anterior.

- Sila Empresa arroja beneficios antes de impuestos, el 1% del salario de referencia.

- Sila Empresa arroja beneficios antes de impuestos superiores a los del afio anterior en
un 6% pero inferiores al 10%, el 2% del salario de referencia individual antes indicado.

- Sila Empresa arroja beneficios antes de impuestos superiores a los del afio anterior en
un 10% o mas, el 3% del salario de referencia individual antes indicado.

Articulo 23. Complemento de antigiiedad
Los trabajadores vinculados a la Empresa devengaran complementos periodicos por antigliedad,
por cada tres afos de servicio, en la cuantia de 241,78 euros/afio para el afio 2021, con un limite

maximo de 9 trienios.

El importe de este complemento se revalorizard anualmente en el mismo porcentaje que el
salario de convenio.

Articulo 24. Compensacion por desplazamiento o trabajo en dias no laborables
Al personal que por necesidades del servicio, deba realizar un desplazamiento o trabajar en dia
no laborable, se le compensara con un descanso igual al nimero de horas trabajadas,

percibiendo, ademas, la cantidad de 16,73 euros por hora trabajada para el afio 2021.

El importe de este complemento se revalorizard anualmente en el mismo porcentaje que el
salario de convenio.

Articulo 25. Primas de horario
La asignacion de un horario de trabajo distinto del general que finalice por encima de las 18:00

horas dara derecho al trabajador/a a percibir una prima Unica mensual, de caracter no
consolidable, que estara en funcion del horario concreto asignado.
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Para el afio 2021, el valor mensual por hora trabajada de dicha prima sera de 95,16 euros para
los contratos a tiempo completo, o su parte proporcional para los contratos a tiempo parcial.

El importe de esta prima se revalorizara anualmente en el mismo porcentaje que el salario de
convenio.

Quedan excluidas de este concepto las horas de trabajo por exceso o defecto derivadas de la
distribucion irregular de la jornada anual a que se refiere el articulo 17.

Articulo 26. Pagas Extraordinarias

Los trabajadores incluidos en el ambito de aplicacion del presente Convenio tendran derecho a
percibir, en proporcion al tiempo de prestacion de servicios en computo anual, dos pagas extras
de 30 dias de salario base, antigiiedad y complemento individual, en su caso, cuyo importe se
percibira en la némina mensual prorrateado en doceavas partes.

Articulo 27. Horas extraordinarias

Para la determinacion del valor de la hora extra se partira de un valor tipo para la hora ordinaria
obtenida, computando como dividendo, el salario anual previsto para cada nivel profesional en el
presente Convenio Colectivo mas el complemento de antigliedad que corresponda en aplicacion
de lo dispuesto por el mismo, mas el complemento individual, y como divisor, la jornada anual
vigente en cada momento. Sobre el valor asi establecido se aplicara un incremento del 35%.

El trabajador podra solicitar que las horas extraordinarias realizadas le sean compensadas por
tiempo de descanso. La solicitud sera aceptada siempre que su responsable jerarquico lo
considere viable, teniendo en cuenta las necesidades organizativas del departamento. Cada hora
extraordinaria realizada dara derecho a una hora y diez minutos de descanso compensatorio.

El momento de disfrute del descanso compensatorio se fijara, teniendo en cuenta las
preferencias del trabajador, en una fecha que no perturbe el buen funcionamiento del servicio, y
siempre dentro de los dos meses siguientes a la realizacion de las horas extraordinarias que se
pretendan compensar, sin que sea posible disfrutar mas de dos dias consecutivos por aplicacién
de este sistema.

Articulo 28. Horas complementarias

El porcentaje de horas complementarias que podré ser requerido por la Empresa se acuerda que
sera de hasta el 60% de la jornada ordinaria para todos los contratos a tiempo parcial. Para lo no
regulado en el presente articulo se estara a lo dispuesto a la legislacion en vigor y al acuerdo
actual o futuros firmados entre el Comité de Empresa y la Empresa.

TITULO V: POLITICA SOCIAL Y PREVISION

Articulo 29. Jubilacién parcial

Las partes negociadoras ratifican y mantienen la vigencia de los acuerdos colectivos que sobre
acceso, condiciones y desarrollo de la jubilacién parcial se han aplicado durante la vigencia de
todos los Convenios Colectivos anteriores.
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Articulo 30. Premio por Jubilacién

1. La Empresa mantendra el sistema premio por jubilacion a la edad ordinaria establecido para
ello, que se regula por el Reglamento que figura en documento al efecto.

Las cantidades fijadas para el afio 2021 se concretan en 203,19 euros en concepto de premio
por jubilacion y 152,85 euros en concepto de prima de sustitucién premio jubilacion, segun los
casos. Ambas cantidades se actualizaran anualmente, de acuerdo con el porcentaje de
incremento salarial.

2. El derecho al premio por jubilacién se perdera si el trabajador continuase prestando servicios
después del mes en el que cumpla la edad ordinaria de jubilacion vigente en cada momento
salvo que no relna el tiempo minimo necesario para causar derecho a la pension publica de
jubilacién, en cuyo caso, podra continuar trabajando el tiempo indispensable para ello.

Articulo 31. Seguro de Vida

1. La Empresa cubrira los riesgos de fallecimiento e Incapacidad Permanente mediante el
Seguro Colectivo de Vida y el Seguro Colectivo de Accidentes que actualmente tiene
establecidos. Con estos seguros quedaran garantizadas las siguientes indemnizaciones:

- Abono del capital asegurado en los casos de Muerte o Incapacidad Permanente,
cualquiera que sea su origen (accidente laboral 0 no laboral, o por enfermedad comun o
profesional).

El capital asegurado sera equivalente al salario anual de cada trabajador, entendiendo
por tal el Salario Convenio, el Complemento de Antigliedad, asi como el Complemento
Individual, en su caso, todo ello valorado en el momento del hecho causante.

- Abono de un capital complementario de 40.111,31 euros en los casos de Muerte o
Incapacidad Permanente derivadas de accidente (laboral o no laboral).

Esta cantidad se fija en su 80% para contratos concluidos con jornada anual inferior a la
pactada en el presente Convenio.

2. Adicionalmente, la Empresa cubrird mediante un Seguro Complementario de Accidentes al
personal que, por necesidades del servicio, haya de desplazarse fuera de su centro de trabajo.
Dicho Seguro garantizara los riesgos de fallecimiento e Incapacidad Permanente por un importe
adicional de 50.121,62 euros.

En el concepto de Incapacidad Permanente queda excluida la situacién de Incapacidad
Permanente Parcial.

En el supuesto de Incapacidad Permanente, las coberturas aseguradas se haran efectivas en el
momento de causar baja en la plantilla de la Empresa como consecuencia del reconocimiento
legal de tal situacion.

Las coberturas de estos seguros alcanzan a la totalidad de la plantilla de la Empresa en situacién
de activo, entendiendo también como tal la situacion legal de I.T. (Incapacidad Temporal), hasta
el méximo previsto en la Ley. Para ello, es imprescindible que los afectados, en el mes de enero
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de cada afio, informen vy justifiquen ante la Empresa sus circunstancias. En estos casos los
capitales mantendran el nivel que tenian en el momento de finalizar la obligatoriedad de
cotizacion de la Empresa a la Seguridad Social.

Articulo 32. Reconocimiento médico

La Empresa dispondra las medidas oportunas para que todos los empleados puedan someterse
a un reconocimiento médico anual conforme a las indicaciones y requisitos legales que para esta
materia estén regulados.

Articulo 33. Complemento en situacion de incapacidad temporal

La Empresa, una vez superado el periodo de prueba y en concepto de mejora voluntaria
recogida en el articulo 239 del Texto Refundido de la Ley General de la Seguridad Social
aprobado por Real Decreto Legislativo 8/2015, de 30 de octubre, 0 en la norma que, en su caso,
lo sustituya, abonara en la situacion de incapacidad temporal derivada de contingencias
comunes o profesionales y accidente de trabajo o enfermedad profesional, por un tiempo
maximo de doce meses ampliables a seis meses mas, la diferencia existente entre la prestacion
de Seguridad Social y el importe del salario de convenio, complementos individual y de
antigliedad.

A efectos del periodo maximo en el que la Empresa abonara la mejora voluntaria referida en este
articulo, se computaran los periodos de recaida y observacion.

No obstante lo anterior, ante un informe negativo de los especialistas pertenecientes a la entidad
con la que la Empresa contrate la vigilancia de la salud, o en caso de incomparecencia
injustificada del trabajador a las citaciones realizadas por la Mutua de Accidentes, se podra
retirar el abono del citado complemento.

En el caso de que la Seguridad Social modificase las prestaciones por Incapacidad Temporal, ya
sea en su cuantia, bases, criterios de concesion o en cualquier otra medida, de la que se
derivase una mayor carga economica para la Empresa, se procedera a la inmediata revision del
presente articulo.

Articulo 34. Ayuda escolar
Con efectividad del 1 de enero de 2021, la ayuda escolar tendré un valor de 16,37 euros/mes,
durante 11 meses al afio, por cada hijo/a de empleado/a que el 1° de septiembre de cada afio

tenga menos de 18 afios cumplidos.

El importe de esta ayuda se revalorizara anualmente en el mismo porcentaje que el salario de
convenio.

Articulo 35. Ayuda hijos/as discapacitados/as

Con efectividad del 1 de enero de 2021, la ayuda para hijos/as discapacitados/as sera de 132,45
euros/mes, por hijo discapacitado.

El importe de esta ayuda se revalorizara anualmente en el mismo porcentaje que el salario de
convenio.
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Articulo 36. Ayuda lentes graduadas, audifonos o prétesis no dentales

Con efectividad del 1 de enero de 2021, la ayuda para lentes graduadas seré el importe integro
reflejado en factura (una al afio) en concepto de lentes, audifonos o prétesis no dentales con el
maximo de 136,97 euros por afio natural.

El importe de esta ayuda se revalorizara anualmente en el mismo porcentaje que el salario de
convenio.

Articulo 37. Préstamos sin interés

Todos los trabajadores incluidos en el ambito de aplicacién del presente Convenio con
antigliedad superior a un afio tendran derecho a solicitar a la Empresa préstamos sin interés por
una cuantia maxima de 12 veces su salario mensual individual. Para ello sera preciso que su
contrato de trabajo tenga una duracion igual o superior al plazo de devolucion del préstamo. Las
condiciones de su concesion seran determinadas por el Comité de préstamos y el plazo méaximo
de devolucion se fija en 96 meses.

TiTULO VI: PREVENCION DE RIESGOS LABORALES
Articulo 38. Prevencion de Riesgos Laborales

En esta materia se estara a lo dispuesto en la legislacion aplicable y en concreto a la Ley
31/1995 de 8 de noviembre de Prevencion de Riesgos Laborales.

Sin perjuicio de lo anterior, y como complemento a las politicas anteriormente definidas, la
Empresa se compromete a continuar desarrollando la politica de seguridad y salud en el trabajo
existente, a traves de la implantacion y aplicacion del Plan de Prevencion y los procedimientos
que la desarrollan, basandose en la idea de la integracion de la prevencion en todos los niveles
jerarquicos y todas las actividades de la Empresa.

Para tal fin, en su firme compromiso de garantizar la seguridad y salud de los trabajadores, la
direccion de la Empresa establecera las directrices y objetivos generales, no solamente para
evitar y reducir los riesgos profesionales, sino también para avanzar en la mejora de las
condiciones de trabajo en colaboracion con la Representacion Legal de los Trabajadores.

Ambas partes, asimismo, declaran la vigencia de los valores y normas de seguridad y salud en el
trabajo del Grupo PSA basados en la vigilancia, ejemplaridad y reactividad.
TITULO VII: REGIMEN DISCIPLINARIO
Articulo 39. Faltas
Se considerara falta toda accion u omision que suponga una infraccion o incumplimiento de

deberes laborales derivados de lo establecido en el Estatuto de Trabajadores y normativa laboral
complementaria, en el presente Convenio o en el contrato de trabajo.
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La Empresa podra sancionar a los trabajadores que incumplan sus obligaciones laborales, de
acuerdo con la calificacion de faltas que se establece en el presente Convenio, 0 que resulten
equiparables, clasificdindose las mismas en leves, graves y muy graves.

A. Se consideraran faltas leves las siguientes:

1.
2.

Faltar al trabajo 1 dia al mes sin causa justificada.

Los retrasos en la entrada y/o los adelantos en la salida del trabajo, injustificados y que
no lleguen a mas de 3 en un mes, siempre que de ellos no se deriven graves perjuicios
para la Empresa, en cuyo caso se calificara como falta grave.

La no comunicacién con antelacion debida de su falta al trabajo por causa justificada, a
no ser que pruebe la imposibilidad de hacerlo.

La desatencion y falta de respeto o de correccion en el trato con sus comparieros o con
el publico cuando no perjudique gravemente la imagen de la Empresa.

Las discusiones con los compafieros de trabajo, dentro de las dependencias de la
Empresa, siempre que no sea en presencia de publico, en cuyo caso se calificara de
falta grave.

B. Faltas graves:

1.

2.

o o

Faltar al trabajo dos dias al mes sin causa justificada y los retrasos en la entrada y/o los
adelantos en la salida del trabajo, injustificados y que superen los 3 en un mes.

Registrar la presencia de otro trabajador, valiéndose de su ficha o tarjeta de control, o
alterando los controles de entrada y salida al trabajo.

Las discusiones con los comparieros de trabajo, dentro de las dependencias de la
Empresa, cuando sea en presencia de publico. Asi como la desobediencia a sus
superiores en acto de servicio, sin que implique quebranto manifiesto para el trabajo o de
ella se derive perjuicio notorio para la Empresa, en cuyo caso se calificara de falta muy
grave.

No comunicar a la Empresa con la debida diligencia los cambios de domicilio, asi como
variaciones en la situacion familiar que puedan tener incidencia en la Seguridad Social,
Hacienda Publica, accion asistencial o régimen obligacional de la Empresa. Asi como la
omisién o no tramitacion maliciosa o falseamiento de los datos o comunicaciones que
tuvieran incidencia cuantificable en la Seguridad Social.

Falta notoria de respeto o consideracion al publico.

El abandono de trabajo sin causa justificada.

La negligencia en el trabajo cuando cause perjuicio grave. En caso contrario, serd
calificada como infraccién leve.

Cambiar, mirar o revolver los armarios y ropas de los compafieros sin la debida
autorizacion.

La reincidencia o reiteracion en falta leve, aunque sean de distinta naturaleza, dentro de
un periodo de tres meses, cuando haya mediado sancion.

C. Faltas muy graves:

1.

Faltar al trabajo méas de dos dias al mes sin causa justificada y los retrasos en la entrada
ylo los adelantos en la salida del trabajo, injustificados y que superen los 20 en un
periodo de 6 meses, 0 40 durante un afio.
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2. El robo, hurto o malversacién cometidos tanto a la Empresa como a los compafieros de
trabajo 0 a cualquier otra persona dentro de las dependencias de la Empresa o durante
el trabajo en cualquier otro lugar.

3. La simulacion de enfermedad o accidente, asi como la realizacion de actividades
incompatibles con la situacion de baja por enfermedad o accidente. Igual calificacion se
aplicara a los supuestos de alegacion de causa no existente para la obtencion de
permiso.

4. Realizar trabajos particulares durante la jornada y emplear para uso propio herramientas
0 materiales de la Empresa (ordenador, teléfono, instalaciones, etc), si no media
autorizacién expresa de la misma.

5. Implantacién en los ordenadores de la Empresa de programas informaticos no
homologados por la Direccion de ésta.

6. La desobediencia a sus superiores en acto de servicio, que implique quebranto
manifiesto para el trabajo o cause perjuicio notorio para la Empresa.

7. Abandonar el trabajo en puestos de responsabilidad sin causa justificada cuando como
consecuencia del mismo se origine perjuicio grave para la Empresa.

8. Elacoso sexual, en los términos establecidos en la Ley.

9. Violar el secreto de la correspondencia o documentos reservados a la Empresa asi como
revelar a elementos extrafios a la Empresa datos de obligada reserva, especialmente si
se frata de datos de interés fiscal, comercial, mercantil o de cualquier otra indole
relativos a clientes.

10. La ocultacion maliciosa de hechos presenciados o conocidos que causen o puedan
causar perjuicio grave a los intereses de la Empresa. Asi como el falseamiento voluntario
de datos e informaciones de la Empresa.

11. La retencién, sin autorizacion del jefe competente, de documentos, cartas, datos,
informes,..., 0 su aplicacion, destino o usos distintos de los que sean procedentes.

12. Laindisciplina o desobediencia en el trabajo;

13. Las ofensas verbales o fisicas al Empresario, a las personas que trabajan en la Empresa
0 a los familiares que convivan con ellas;

14. La disminucion continuada y voluntaria en el rendimiento del trabajo normal o pactado y
la embriaguez habitual o toxicomania si repercuten negativamente en el trabajo.

15. Cualesquiera otras conductas que impliquen transgresion de la buena fe contractual, asi
como el abuso de confianza en el desempefio del trabajo.

16. La reincidencia en falta grave, aunque sea objeto de distinta naturaleza, dentro del
mismo trimestre, siempre que haya sido objeto de sancién.

17. La consulta de paginas web con contenidos ilegales, sexuales o ludicos.

18. La participacion en chats, la descarga de contenidos de ocio multimedia, participar en
cadenas de mensajes 0 enviar mensajes 0 imagenes de contenido ilegal, ofensivo,
vejatorio, discriminatorio, de indole sexual, etc.

19. El acoso laboral y el acoso sexual o por razon de sexo a las personas que trabajan en la
empresa 0 persona ajena a la misma con ocasion de la actividad laboral.

Articulo 40. Régimen de sanciones

Corresponde a la Empresa la facultad de imponer sanciones en los términos estipulados en el
presente Convenio. Las sanciones requieren comunicaciéon motivada al trabajador.
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Las sanciones maximas que podran imponerse en cada caso, atendiendo a la gravedad de la
falta cometida, seran las siguientes:

o Faltas leves:
- Amonestacion verbal.
- Amonestacién por escrito.
- Suspensién de empleo y sueldo de 1 dia.

o Faltas graves:
- Suspension de empleo y sueldo de 2 a 10 dias.

e Faltas muy graves:
- Suspension de empleo y sueldo de 11 a 60 dias.
- Despido.

Articulo 41. Prescripcion de las faltas

La prescripcion de las faltas se regulara segun lo establecido legalmente en cada momento.

TiTULO VIII: COMITE DE EMPRESA

Articulo 42. Comité de Empresa

En cuanto a lo referente al Comité de Empresa se estara a lo dispuesto en el Estatuto de los
Trabajadores.

TITULO IX: LEY DE IGUALDAD

Articulo 43. Igualdad en la Empresa

En el marco de lo dispuesto en la Ley Organica 3/2007 y en el Documento de Bases sobre la
Politica de Igualdad de Oportunidades de Mujeres y Hombres, de fecha 4 de marzo de 2008,
ambas partes se comprometen a seguir avanzando en la aplicacion de las acciones acordadas
en el Plan de Igualdad suscrito entre la Direccion de la Empresa y los Representantes Legales
de los Trabajadores, asi como la implantacion de aquellas nuevas medidas que se enmarquen
en la politica de Igualdad de la Empresa.

(03/18.761/21)
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