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III. ADMINISTRACIÓN LOCAL

AYUNTAMIENTO DE

30 MADRID

ORGANIZACIÓN Y FUNCIONAMIENTO

Área de Gobierno de Vicealcaldía

Acuerdo de 3 de junio de 2021, de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid, por
el que se avoca la competencia para otorgar las autorizaciones de terrazas de hostelería y
restauración y se acuerda delimitar el horario de funcionamiento de las autorizaciones otor-
gadas al amparo de la Resolución de 14 de mayo de 2020, de la Comisión de Terrazas de
Hostelería y Restauración, de medidas de apoyo para la instalación de terrazas.

Con objeto de atender a la grave situación que la crisis de salud pública derivada de la
COVID-19 producía en el sector de la hostelería, el 14 de mayo de 2020, la Comisión de
Terrazas de Hostelería y Restauración adoptó la Resolución de medidas de apoyo para la
instalación de terrazas (en adelante, Resolución número 51), y que a partir de entonces se
ha venido adaptando en sus distintas versiones a las variadas necesidades que se han pues-
to en evidencia, respondiendo a las demandas de los distintos sectores implicados, procu-
rando mantener el equilibro entre los intereses públicos y privados convergentes.

Asimismo, es evidente que las medidas de contención de la actividad no pueden levan-
tarse de forma repentina, sino que han de acompasarse a las circunstancias, lo que supuso
que, a la vista de la prolongación de la situación de excepcionalidad y por la situación de
emergencia sanitaria y económica, la Comisión prolongara la autorización para la instala-
ción de terrazas conforme a estas medidas excepcionales hasta el 31 de diciembre de 2021.

Superado ya el estado de alarma y ante la evidente mejoría de la situación epidemio-
lógica, desde el Ayuntamiento de Madrid se estima que es imprescindible continuar con el
apoyo del sector de la hostelería sin que, por ello, se vea mermado el derecho al descanso
de los vecinos y ante una ampliación de horarios por parte de la Comunidad de Madrid res-
pecto al funcionamiento del sector hostelero.

Por este motivo, con fecha 31 de mayo de 2021, la Comisión de Terrazas de Hostelería
y Restauración ha adoptado la Resolución relativa a la delimitación del horario de las terra-
zas autorizadas al amparo de la Resolución número 51 (en adelante, Resolución número 61),
en la que se analiza la necesidad y conveniencia de delimitar el horario de las citadas terra-
zas que fueron autorizadas de forma excepcional.

El horario propuesto en la Resolución número 61 será como máximo hasta las 00:00
horas, rigiendo el horario de cierre que tuvieran autorizado por los órganos competentes si
este fuera anterior a dicha hora y, en todo caso, sometiendo el ejercicio de actividad al ho-
rario máximo de apertura y cierre del establecimiento del que son accesorias.

En todo caso las terrazas situadas en las zonas de protección acústica especial (ZPAE)
se regirán por la normativa específica de estas zonas, tanto en lo relativo al horario cuando
fuera más restrictivo como al resto de circunstancias que las afecten.

La Comunidad de Madrid ha adoptado la Orden 700/2021, de 28 de mayo, de la Con-
sejería de Sanidad, por la que se modifica la Orden 572/2021, de 7 de mayo, por la que se
adoptan medidas específicas temporales y excepcionales por razón de salud pública para la
contención del COVID-19 en determinados núcleos de población como consecuencia de la
evolución epidemiológica una vez finalizada la prórroga del estado de alarma establecida
por el Real Decreto 956/2020, de 3 de noviembre, que efectivamente supone la modifica-
ción de los horarios de funcionamiento de las terrazas al determinar en su apartado dieci-
séis que “(…) la ocupación máxima por mesa o agrupación de mesas será de ocho personas
y no podrán abrir antes de las 06:00 horas y deberán cerrar, como máximo, a la 01:00 ho-
ras, no pudiendo en ningún caso admitir nuevos clientes a partir de las 00:00 horas, rigien-
do el horario de cierre que tuvieran autorizado por los órganos competentes si este fuera an-
terior a dicha hora y, en todo caso, sometiendo el ejercicio de actividad al horario máximo
de apertura y cierre del establecimiento del que son accesorias”.

Además, de conformidad con el apartado diecisiete de dicha Orden, se introduce un
nuevo punto 5 en el apartado vigesimotercero de la Orden 572/2021, de 7 de mayo, que in-
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dica que “5. Los Ayuntamientos podrán reducir el horario de funcionamiento de las terra-
zas o adoptar otras medidas en el ámbito de sus competencias atendiendo a razones de in-
terés general, con objeto de conciliarlas con las condiciones medioambientales del entorno
y las exigencias de uso del espacio público”.

Por tanto, de conformidad con lo establecido por la autoridad sanitaria, el Ayuntamien-
to de Madrid puede, por las razones expuestas en la Resolución número 61 y al amparo de
la Orden 700/2021, de 28 de mayo, delimitar el horario de funcionamiento de las terrazas
de restauración y hostelería en el ámbito de sus competencias.

En este contexto, es la Ordenanza de Terrazas y Quioscos de Hostelería y Restaura-
ción de 30 de julio de 2013 (en adelante, OTQH) la que establece en su artículo 17 los ho-
rarios de las terrazas de hostelería, atribuyendo al Ayuntamiento de Madrid la posibilidad
de reducir el horario, atendiendo a razones de interés general, estableciendo que dicha de-
limitación se ha de reflejar en la autorización como una condición esencial de índole am-
biental sin la cual esta no habría sido concedida. Por otro lado el artículo 24 OTQH prevé
expresamente la posibilidad de modificar de oficio las autorizaciones “cuando concurran
circunstancias que justifiquen un cambio en las condiciones de la autorización”.

A estos efectos, la Comisión de Terrazas de Hostelería y Restauración solicitó infor-
me a la Dirección General de Sostenibilidad y Control Ambiental del Área de Medio Am-
biente y Movilidad acerca del impacto acústico producido por las terrazas autorizadas al
amparo de las medidas excepcionales de la Resolución número 51. Dicho informe emitido
con fecha 30 de mayo, recomienda la delimitación del horario nocturno de las terrazas que
se hayan acogido a la citada resolución, a fin de reducir el impacto acústico durante su fun-
cionamiento.

De conformidad con lo previsto en el apartado 4.o 6.2 d) y e) del Acuerdo de 25 de ju-
lio de 2019, de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid, de organización y competen-
cia de los Distritos, los concejales-presidentes son competentes para autorizar el uso por los
particulares de las vías y espacios libres públicos municipales para instalar en ellos quioscos,
terrazas de hostelería y restauración, así como para otorgar las autorizaciones de terrazas de
hostelería y restauración en terrenos de titularidad privada y uso público, con excepción de
las autorizaciones delegadas en la Comisión de Terrazas de Hostelería y Restauración.

Estas competencias incluyen la de determinar el horario de cada una de las terrazas en
la medida en que, según el artículo 21 OTQH, la autorización debe contener el período y
horario de funcionamiento de la instalación.

A la vista de lo expuesto, atendiendo a razones de interés general, entre las que se en-
cuentra la debida ponderación de intereses entre el funcionamiento de las terrazas autoriza-
das y evitar los posibles perjuicios derivados del aumento del impacto acústico producido
por la instalación extraordinaria de las terrazas y la consiguiente ocupación excesiva del es-
pacio público que, de forma colateral, surge a su alrededor, es conveniente, por motivos de
eficacia y agilidad, que la delimitación del horario del conjunto de las terrazas cuyas auto-
rizaciones hayan sido concedidas al amparo de la Resolución número 51, se adopte direc-
tamente por la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid.

Para ello, resulta preciso que la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid, conforme
a lo dispuesto en el artículo 10 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Jurídico del
Sector Público, avoque la competencia previamente delegada en los concejales-presidentes
de Distrito en el apartado 4.o 6.2 d) y e) del Acuerdo de 25 de julio de 2019, de la Junta de
Gobierno de la Ciudad de Madrid, de organización y competencias de los Distritos, y que
tal competencia sea ejercida directamente por la Junta de Gobierno.

En su virtud, de conformidad con lo dispuesto en los artículos 17.1 e) y 17.2 de la
Ley 22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y de Régimen Especial de Madrid, a propuesta
de la titular del Área de Gobierno de Vicealcaldía, y previa deliberación, la Junta de Go-
bierno de la Ciudad de Madrid, en su reunión de 3 de junio de 2021,

ACUERDA

Primero.—Avocar la competencia delegada en los concejales-presidentes de Distrito
en el apartado 4.o 6.2 d) y e) del Acuerdo de 25 de julio de 2019, de la Junta de Gobierno
de la Ciudad de Madrid, de organización y competencias de los Distritos, única y exclusi-
vamente en lo relativo a la determinación, mediante el presente Acuerdo, del horario de cie-
rre de las terrazas de hostelería y restauración cuyas autorizaciones hayan sido concedidas
al amparo de las medidas excepcionales contenidas en Resolución de 14 de mayo de 2020,
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de la Comisión de Terrazas de Hostelería y Restauración, de medidas de apoyo para la ins-
talación de terrazas.

Segundo.—El horario de cierre de las terrazas de hostelería y restauración cuyas auto-
rizaciones hayan sido concedidas al amparo de las medidas excepcionales contenidas en la
Resolución de 14 de mayo de 2020, de la Comisión de Terrazas de Hostelería y Restaura-
ción, de medidas de apoyo para la instalación de terrazas, será como máximo hasta las 00:00
horas, rigiendo el horario de cierre que tuvieran autorizado por los órganos competentes, si
este fuera anterior a dicha hora y en todo caso sometiendo el ejercicio de actividad al hora-
rio máximo de apertura y cierre del establecimiento del que son accesorias.

En todo caso las terrazas situadas en las zonas de protección acústica especial (ZPAE)
se regirán por la normativa específica de estas zonas, tanto en lo relativo al horario cuando
fuera más restrictivo, como al resto de circunstancias que las afecten.

Tercero.—Quedan sin efecto cuantas disposiciones se opongan, contradigan o resul-
ten incompatibles con lo establecido en el presente Acuerdo.

Cuarto.—Se faculta al titular de la Coordinación General de la Alcaldía para resolver
las dudas que pudieran surgir en la interpretación y aplicación del presente Acuerdo.

Quinto.—Se faculta al titular del Área de Gobierno Vicealcaldía a dictar los decretos
precisos para el desarrollo y ejecución del presente Acuerdo.

Sexto.—El presente Acuerdo surtirá efectos desde la fecha de su adopción, sin perjui-
cio de su publicación en el BOLETÍN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID y en el “Bo-
letín Oficial del Ayuntamiento de Madrid”.

Séptimo.—Del presente Acuerdo se dará cuenta al Pleno, a fin de que quede enterado.
Madrid, a 3 de junio de 2021.—La directora de la Oficina del Secretario de la Junta de

Gobierno, Carmen Toscano Ramiro.
(03/20.091/21)
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