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I. COMUNIDAD DE MADRID

B) Autoridades y Personal

Consejeria de Hacienda y Funcién Publica

4 ORDEN 136/2020, de 3 de febrero, de la Consejeria de Hacienda y Funcion Pu-
blica, por la que se convocan pruebas selectivas para el ingreso, por el sistema
general de acceso libre, en el Cuerpo de Técnicos y Diplomados Especialistas, Es-
cala de Asistentes Sociales, de Administracion Especial, Grupo A, Subgrupo A2,

de la Comunidad de Madrid.

De conformidad con lo dispuesto en el Decreto 144/2017, de 12 de diciembre, del Con-
sejo de Gobierno (BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID de 14 de diciembre;
correccion de errores en BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID de 31 de agos-
to de 2018), por el que se aprueba la Oferta de Empleo Puiblico de la Comunidad de Madrid
para el afio 2017, y en el Decreto 170/2018, de 18 de diciembre, del Consejo de Gobierno
(BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID de 20 de diciembre; correccion de erro-
res en BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID de 4 de enero de 2019), por el que
se aprueba la Oferta de Empleo Publico de la Comunidad de Madrid para el afio 2018, asi
como, en virtud de la habilitacién conferida por el articulo 6 de este dltimo, y en el ejerci-
cio de las facultades otorgadas por el articulo 2 bis.7 del Decreto 74/1988, de 23 de junio,
por el que se atribuyen competencias entre los Organos de la Administracién de la Comu-
nidad, de sus Organismos Auténomos, Organos de Gestién y Empresas Publicas en mate-
ria de personal, en relacién con el Decreto 272/2019, de 22 de octubre, del Consejo de Go-
bierno, por el que se establece la estructura orgdnica de la Consejeria de Hacienda y
Funcién Pablica (BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID de 24 de octubre), esta
Consejeria ha resuelto convocar pruebas selectivas para el ingreso en el Cuerpo de Técni-
cos y Diplomados Especialistas, Escala de Asistentes Sociales, de Administracién Especial,
Grupo A, Subgrupo A2, de la Comunidad de Madrid, con sujecién a las siguientes

BASES COMUNES

Resultard de aplicacion al proceso selectivo objeto de la presente convocatoria lo dispuesto
en la Orden 290/2018, de 27 de junio, de la Vicepresidencia, Consejeria de Presidencia y Porta-
vocia del Gobierno, por la que se aprueban las bases generales por las que se regirdn las convo-
catorias de procesos selectivos de personal funcionario de administracion y servicios de la Comu-
nidad de Madrid (BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID de 10 de julio de 2018).

BASES ESPECIFICAS

Primera
Normas generales

1.1.  Se convocan pruebas selectivas para la cobertura de ochenta y nueve plazas en
el Cuerpo de Técnicos y Diplomados Especialistas, Escala de Asistentes Sociales, de Admi-
nistracion Especial, Grupo A, Subgrupo A2, de la Comunidad de Madrid, para su provision
por el turno de acceso libre.

De las plazas indicadas, ochenta y cuatro se encuentran vinculadas a la Oferta de Empleo
Publico de la Comunidad de Madrid para el afio 2017, aprobada por el Decreto 144/2017,
de 12 de diciembre, y las restantes a la Oferta de Empleo Publico de la Comunidad de Madrid
para el afio 2018, aprobada mediante el Decreto 170/2018, de 18 de diciembre.

1.2. De conformidad con la normativa vigente relativa al acceso de las personas con
discapacidad a la Administracién Pablica, para quienes tengan la condicién legal de perso-
nas con discapacidad con un grado de discapacidad igual o superior al 33 por 100, y siem-
pre que se cumplan los requisitos que, a tal efecto, se establecen en dicha normativa, se re-
servan quince plazas del total de las convocadas.
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Segunda
Interesados

2.1. Para ser admitidos y, en su caso, tomar parte en las pruebas selectivas, bastard
con que los aspirantes manifiesten en sus solicitudes de participacidon que retnen, ademds
de los requisitos que se recogen en la base 6.1 de la Orden 290/2018, de 27 de junio, el si-
guiente requisito:

— Estar en posesién o en condiciones de obtener en la fecha de finalizacién del plazo
de presentacion de solicitudes el titulo de Graduado en Trabajo Social o Diplomado
en Trabajo Social.

2.2.  Los aspirantes que concurran por el cupo de discapacidad, ademds de reunir los
restantes requisitos exigidos en esta convocatoria, deberdn tener legalmente reconocido un
grado de discapacidad igual o superior al 33 por 100, y acreditarlos en los términos sefiala-
dos en las bases generales, con las siguientes particularidades:

En el caso de aspirantes a quienes se les haya reconocido un grado de discapacidad
igual o superior al 33 por 100, deberdn adjuntar dictamen técnico facultativo emitido por
un Centro Base de atencidn a personas con discapacidad de la Comunidad de Madrid, u 6r-
gano técnico competente para la calificacion del grado de discapacidad de cualquier otra
Administracién, que acredite de forma fehaciente la/s deficiencia/s que hayan dado origen
al grado de discapacidad reconocido, para que el Tribunal de Selecciéon pueda valorar la
procedencia o no de la concesién de la adaptacidn solicitada.

Cuando la adaptacidn solicitada consista en un tiempo adicional para la realizacién de
alguna de las pruebas, se deberd concretar el tiempo adicional solicitado, el cual deberd
ajustarse a lo establecido en la orden PRE/1822/2006, de 9 de junio, por la que se estable-
cen los criterios generales para la adaptacion de tiempos adicionales en los procesos selec-
tivos para el acceso al empleo ptiblico de personas con discapacidad.

Si la adaptacion solicitada lo fuera de medios, se deberd concretar cudles son estos. De
igual modo, deberd especificarse, en su caso, las condiciones de accesibilidad que haya de
tener el recinto o espacio fisico donde estas se desarrollen.

De conformidad con lo dispuesto en el Decreto 54/2006, de 22 de junio, del Consejo
de Gobierno, en relacién con lo estipulado en el articulo 6 de la Orden 1285/1999, de 11 de
mayo, de la Consejeria de Hacienda, y a efecto de poder valorar la procedencia de la adap-
tacidn solicitada, se podrd, si asi se estimase necesario, recabar informe y, en su caso, cola-
boracidén de los Centros Base de atencién a personas con discapacidad de la Comunidad de
Madrid, de la Unidad Administrativa de Colaboracién con el Instituto Nacional de la Segu-
ridad Social o de otros 6rganos técnicos competentes.

Los aspirantes que aun teniendo alguna limitacién, temporal o permanente, de su ca-
pacidad, no tengan la consideracion de persona con discapacidad, deberdn aportar certifi-
cado médico oficial que contenga los extremos sefialados en los parrafos anteriores.

Tercera
Solicitudes

3.1. Lacumplimentacién y presentacion de solicitudes se ajustard a lo establecido en
la base octava de la Orden 290/2018, de 27 de junio.

3.2. Las solicitudes para participar en este proceso selectivo se deberdn cumplimen-
tar, en todo caso, por medios electréonicos, a través de la pagina web de la Comunidad de
Madrid, a la que se accederd a través del enlace: http://www.comunidad.madrid/servicios/
empleo/oposiciones-administracion-servicios-comunidad-madrid, seleccionando el Cuerpo
y Escala, objeto de la presente convocatoria, y cumplimentando el formulario de solicitud,
de acuerdo con las instrucciones que también constan en el mismo, previo pago, en su caso,
de la tasa por derechos de examen a que se refiere la base cuarta de la presente Orden.

Cumplimentacién y presentacidn de la solicitud:

A. Cumplimentacién electrénica y presentacion telemadtica de la solicitud. En la ven-
tana de identificacién del proceso selectivo, deberd seleccionarse la opcién de identificacion
Acceso con certificado. Se necesita disponer de DNIe o uno de los certificados electrénicos
reconocidos por la Comunidad de Madrid y tener instalada la aplicacién “Autofirma”, que
podra descargarse desde la seccién “Ayuda y requisitos”.

Ademads, deberd adjuntarse a la solicitud la documentacidon que corresponda de entre
la que se indica en la base 3.3 de la presente convocatoria.
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B. Cumplimentacién electrénica y gestion presencial de la solicitud. En la ventana
de identificacion del proceso selectivo, debera seleccionarse la opcion de identificacion Ac-
ceso sin certificado. Mediante este acceso, sera redirigido sin solicitarle ningtin método de
autenticacion, al formulario de solicitud. Una vez cumplimentado, se le permitird previsua-
lizarlo y posteriormente generarlo en formato PDF. Deberd guardar el documento, impri-
mirlo y firmarlo para posteriormente poder ser presentado preferentemente en cualquiera
de las oficinas de asistencia en materia de registro, que pueden consultarse en el siguiente
enlace http://www.comunidad.madrid/servicios/informacion-atencion-ciudadano/red-oficinas-
comunidad-madrid

Ademds, deberd adjuntarse a la solicitud la documentacidn que corresponda de entre
la que se indica en la base 3.3 de la presente convocatoria.

No producirdn efectos ante la Administracion las modificaciones y adiciones realiza-
das en la solicitud con posterioridad a su impresion.

3.3. Documentacién a adjuntar a las solicitudes:

Los aspirantes deberdn acompanar a las solicitudes de participacion la documentacion
que corresponda de entre la que se indica a continuacidn:

a) Elejemplar para la Administracién del impreso modelo 030, acreditativo de haber
abonado la tasa por derechos de examen y/o, en su caso, la documentacién acre-
ditativa de la exencidn parcial o total del pago de la misma, todo ello en la forma
y términos dispuestos en la base 8.2 de la Orden 290/2018, de 27 de junio.

b) Las personas que pudieran precisar adaptaciones de tiempo y/o medios para la reali-
zacién de alguno de los ejercicios de que consta el proceso, deberdn presentar la do-
cumentacién que acredite la necesidad de las adaptaciones solicitadas, que habrd de
ser aportada en la forma y términos establecidos en la base 8.6 de la Orden 290/2018,
de 27 de junio, en relacion con la base 2.2 de la presente convocatoria.

¢) Unicamente en aquellos casos en que la solicitud se presente y/o firme por medio
de representante que actia en nombre del aspirante, se deberd aportar la corres-
pondiente autorizacién en el modelo establecido al efecto y que se encuentra dis-
ponible siguiendo la secuencia ya indicada en la base 3.2 de la presente Orden.

Cuarta
Tasa por derechos de examen

En cuanto al pago de la tasa por derechos de examen se estard a lo dispuesto en la base 8.2
de la Orden 290/2018, de 27 de junio, haciendo constar en el motivo de la liquidacién/
Observaciones del pago de la Tasa, “Acceso a Asistentes Sociales”.

Salvo que resulte de aplicacién alguna de las exenciones totales recogidas en dicha
base, quienes soliciten participar en las pruebas selectivas deberdn liquidar, en la forma es-
tablecida en la misma, la tasa por DERECHO EXAMEN TITULACION SUBGRUPO A2,
Grupo Profesional II: “Dchos. examen proc. selec. de los que se deriva la formacién de lis-
ta de espera o bolsa de trabajo”, y que asciende a 41,18 euros.

Para quienes sean miembros de familias numerosas de categoria general, el importe de
la tasa sera de 20,59 euros.

Quinta
Tribunal Calificador

5.1. El Tribunal Calificador serd designado por Resolucion de la Direccién General
de Funcién Publica que se publicard en el BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE
MADRID rigiéndose por lo establecido en la base décima de 1a Orden 290/2018, de 27 de ju-
nio. A efectos de cobro de indemnizaciones por razén del servicio, quedard incluido en la
categoria segunda, siendo de aplicacion la base antes citada, en relacion con la Resolucién
de 3 de enero de 2019, de la Direccién General de Funcién Publica, por la que se dictan ins-
trucciones sobre el incremento de la cuantia de determinadas indemnizaciones en concep-
to de asistencias por la participacién en tribunales de seleccién de personal funcionario y
laboral de la Comunidad de Madrid (BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID de 17
de enero de 2019).

5.2. Los tribunales de seleccidn actian con plena autonomia en el ejercicio de su dis-
crecionalidad técnica, y sus miembros son personalmente responsables de la transparencia
y objetividad del procedimiento, de la confidencialidad de las pruebas y del estricto cum-
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plimiento de las bases de la convocatoria y de los plazos establecidos para el desarrollo del
proceso selectivo.

5.3. La inasistencia injustificada de los miembros de los 6rganos de seleccién a las
distintas sesiones y actos del procedimiento, incluido el de constitucién, habiendo sido con-
vocados por su presidente/a, asi como el incumplimiento de sus deberes en el desarrollo del
proceso selectivo objeto de esta convocatoria, dard lugar a la exigencia de la responsabili-
dad que corresponda.

5.4. Eltribunal dispondrd de un plazo mdximo de treinta dias hdbiles desde la recep-
cion de las peticiones o consultas que le sean formuladas para su contestacion, salvo que
concurran circunstancias excepcionales, en cuyo caso se procederd de conformidad con lo
previsto en los articulos 21.5 y 32 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre. Las peticiones o re-
visién de calificaciones presentadas por los aspirantes deberdn ser respondidas por el Tri-
bunal de forma razonada con anterioridad a la celebracién del siguiente ejercicio de la opo-
sicion, siempre y cuando se hubiesen formulado al menos siete dias antes de la realizacién
del mismo, para que en dicho plazo pueda efectuarse la convocatoria del tribunal con la an-
telacién minima establecida y tras reunirse para su valoracién, pueda procederse a cursar la
notificacién del acuerdo adoptado a la persona interesada.

5.5. Lasactuaciones de los tribunales de seleccién que tengan la condicién de prepa-
ratorias de los Acuerdos por los que se aprueban las relaciones de aspirantes que han supe-
rado los distintos ejercicios, no serdn recurribles de forma independiente a estas.

5.6. La designacién de asesores/as especialistas por el tribunal de seleccion, se pu-
blicard en la pagina web de la direccidn general con competencias en materia de funcién
publica, junto con el resto de la informacion relativa al correspondiente proceso selectivo.

Sexta
Proceso selectivo

6.1. El sistema selectivo serd el de oposicién.

6.2. El desarrollo de la fase de oposicién se regird por lo dispuesto en la base deci-
mosegunda de la Orden 290/2018, de 27 de junio, y por el programa que figura como Anexo
de la presente Orden.

6.3. La oposicién estard integrada por los ejercicios que a continuacién se indican,
todos y cada uno de ellos eliminatorios.

6.3.1. Primer ejercicio: consistird en contestar por escrito un cuestionario tipo test
propuesto por el Tribunal, compuesto por ochenta preguntas, que se ajustardn a la siguien-
te distribucion:

— Las primeras veinte preguntas versardn sobre el temario general del programa, de
las cuales:

* Las cuatro primeras corresponderdn a los temas 1, 2y 3.
* Las cuatro siguientes a los temas 4 a 7.
» Las doce restantes a los temas 8 a 16.

— Las sesenta preguntas restantes versardn sobre el temario especifico del programa.
Para cada pregunta se propondrdn cuatro respuestas alternativas, siendo sélo una
de ellas la correcta. Cada pregunta contestada correctamente se valorard en posi-
tivo; la pregunta no contestada, es decir, que figuren las cuatro letras en blanco o
con mds de una opcién de respuesta, no tendrd valoracion, y la pregunta con con-
testacion errénea se penalizard con la tercera parte del valor asignado a la contes-
tacién correcta.

El tiempo mdximo para la realizacion de este ejercicio serd de ochenta minutos.

6.3.2. Segundo ejercicio: los aspirantes, en un tiempo maximo de dos horas, habrdn
de desarrollar por escrito dos temas, a elegir por el aspirante de entre tres extraidos al azar
por el Tribunal en la misma sesién en la que haya de celebrarse el ejercicio, de entre los que
componen el temario especifico del programa.

El ejercicio serd leido por los aspirantes en sesion puiblica ante el Tribunal, que valo-
rard la amplitud de conocimientos, la claridad y el orden de ideas y la calidad de la expre-
sion escrita, asi como su forma de presentacioén y exposicion. El Tribunal podrd dialogar
con los aspirantes durante un plazo maximo de quince minutos sobre cuestiones relaciona-
das con los temas desarrollados.
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6.3.3. Tercer ejercicio: los aspirantes habrdn de resolver por escrito dos supuestos
practicos propuestos por el Tribunal, que versaran sobre el temario especifico del programa.

Para la realizacion de este ejercicio, cuya duracién médxima serd de cuatro horas, los
aspirantes podrdn acudir provistos de la documentacién y/o del material que el Tribunal pu-
diera determinar, en su caso, a tal efecto, en la convocatoria del mismo.

Dicho ejercicio serd leido por los aspirantes en sesion publica ante el Tribunal, que va-
lorard la capacidad para aplicar los conocimientos a las situaciones practicas que se plan-
teen en los supuestos a realizar, asi como la amplitud de dichos conocimientos, el rigor ana-
litico, la sistemdtica y la claridad y orden de ideas a fin de la elaboracién de una propuesta
razonada para la resolucidn de los supuestos précticos, asi como su forma de presentacion
y exposicion. El Tribunal podra dialogar con los aspirantes durante un plazo maximo de
quince minutos sobre cuestiones relacionadas con los supuestos practicos desarrollados.

6.4. Los ejercicios escritos lo estardn de tal modo que permitan su lectura por cual-
quier miembro del Tribunal Calificador, evitando la utilizacién de abreviaturas o signos no
usuales en el lenguaje escrito.

6.5. El orden de actuacién de los opositores se iniciard alfabéticamente con el primer
aspirante cuyo primer apellido comience por la letra “B”, de conformidad con la Resolu-
cion de 31 de mayo de 2018, de la Direccién General de Funcién Piblica (BOLETIN OFI-
CIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID de 11 de junio).

6.6. El primer ejercicio podrd comenzar a partir del segundo trimestre de 2020, sin
que, en ningln caso, puedan transcurrir mds de dos meses entre la sesién de constitucion
del Tribunal Calificador y la celebracién del mismo.

La fecha y lugar exacto de celebracion del primer ejercicio se determinardn en la Reso-
lucién por la que se aprueben las relaciones definitivas de aspirantes admitidos y excluidos
del proceso selectivo correspondiente.

La publicacién del anuncio de celebracién del segundo y, en su caso, sucesivos ejerci-
cios, asi como la de la lista de aprobados/as de los mismos, se efectuard en los tablones de
anuncios de las oficinas de asistencia en materia de registro, cuyas direcciones pueden con-
sultarse en la pagina web: http://www.comunidad.madrid/servicios/informacidn-atencion-
ciudadano/red-oficinas-comunidad-madrid, y en cualquier otro lugar que el Tribunal consi-
dere conveniente para su mejor difusion entre los interesados, sin perjuicio de encontrarse,
igualmente, disponible dicha informacién en la pagina web de la Comunidad de Madrid.

Séptima
Calificacién del proceso selectivo

7.1. Para la calificacion de los ejercicios de la oposicién el Tribunal se ajustard a lo
previsto en la base decimotercera de la Orden 290/2018, de 27 de junio, y a lo establecido
en la presente base.

7.1.1. Primer ejercicio: se calificard de cero a diez puntos, siendo necesario para su-
perarlo obtener un minimo de cinco puntos.

7.1.2.  Segundo ejercicio: cada uno de los temas se calificard de cero a diez puntos y
serd necesario para superar el ejercicio obtener un minimo de 5 puntos en cada tema.

La calificacién final de este ejercicio serd determinada mediante la media aritmética
de las puntuaciones obtenidas en cada uno de los temas, debiendo estar comprendida entre
cero y diez puntos, siendo necesario para superarlo obtener un minimo de cinco puntos.

7.1.3. Tercer ejercicio: cada uno de los supuestos pricticos se calificard de cero a
diez puntos y serd necesario para superar el ejercicio obtener un minimo de cinco puntos en
cada supuesto.

La calificacidn final de este ejercicio vendrd determinada por la media aritmética de
las puntuaciones obtenidas en cada uno de los supuestos, debiendo estar comprendida en-
tre cero y diez puntos, siendo necesario para superarlo obtener un minimo de cinco puntos.

7.2. Calificacién final del proceso selectivo: para la calificacién final del proceso, el
Tribunal se ajustard a lo previsto en la base decimocuarta de 1la Orden 290/2018, de 27 de
junio, viniendo determinada aquella por la suma de las puntuaciones obtenidas en los ejer-
cicios que conforman la oposicion, ordendndose a los aspirantes de forma decreciente, con-
forme a dicha calificacién final e intercalando, en su caso, a los aspirantes del cupo de dis-
capacidad en el lugar que, por puntuacion, corresponda.

En caso de empate, el orden se establecerd atendiendo a los siguientes criterios:
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1. Aspirantes que concurran por el cupo de discapacidad. De persistir el empate en-
tre estos aspirantes, se dirimird atendiendo a los criterios de prelacién generales que se re-
lacionan a continuacion.

2.° Mayor calificacion obtenida en el tercer, segundo y primer ejercicio, por este orden.

3.° De continuar el empate, se deshard mediante la celebracién por parte del Tribu-
nal de un sorteo publico, que se anunciard con la suficiente antelacion.

En el caso de que, como resultado de la calificacion final obtenida, y a la vista de la li-
mitacién contemplada en la base 14.4 de la Orden 290/2018, de 27 de junio, alguno de los
aspirantes del cupo de discapacidad no obtuviese plaza por dicho cupo, pero tuviera acre-
ditada en cada uno de los ejercicios de la oposicién una puntuacién que, conforme a los cri-
terios de valoracién aplicados a los aspirantes del turno libre al que estd vinculado dicho
cupo, le hubiera permitido superar los mismos, el Tribunal Calificador deberd incluir auto-
madticamente a dicho aspirante en el citado turno libre, al objeto de que pueda optar a las
plazas convocadas en dicho turno en condiciones de igualdad con el resto de los aspirantes
que concurren por el mismo.

Octava
Lista de aprobados del proceso selectivo y acreditacion del cumplimiento de requisitos

8.1. El Tribunal hard publica, en los términos dispuestos en la base decimocuarta de
la Orden 290/2018, de 27 de junio, la relacién con los aspirantes que han superado el pro-
ceso selectivo, indicando los siguientes extremos:

— Nuamero de orden obtenido en el proceso selectivo; datos personales de cada uno
de los aspirantes en los términos dispuestos en la normativa de aplicacion.

— Calificaciones obtenidas en cada ejercicio de la oposicion, y en el total de la misma.

— Calificacién final.

8.2. En cuanto a la acreditacién del cumplimiento de requisitos por parte de los aspi-
rantes que hayan superado los procesos selectivos, se estard a lo dispuesto en las bases 14.6
a 14.10 de la Orden 290/2018, de 27 de junio.

Novena
Nombramiento de funcionarios/as de carrera y toma de posesion

Concluido el proceso selectivo, quienes los hubieran superado y acreditado el cumpli-
miento de los requisitos exigidos, serdn nombrados de acuerdo con lo establecido en la base
decimoquinta de la Orden 290/2018, de 27 de junio, funcionarios de carrera del Cuerpo de
Técnicos y Diplomados Especialistas, Escala de Asistentes Sociales, de Administracién Es-
pecial, Grupo A, Subgrupo A2, de la Comunidad de Madrid, tomando posesioén segun lo
previsto en la base decimosexta de la Orden 290/2018, de 27 de junio de 2018.

Décima
Lista de espera para funcionarios/as interinos/as

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 4 del Decreto 50/2001, de 6 de abril,
por el que se regulan los procedimientos de cobertura interina de puestos de trabajo reser-
vados a personal funcionario en la Administracién de la Comunidad de Madrid, y en la base
decimoséptima de la Orden 290/2018, de 27 de junio, se procederd a la constitucién y apro-
bacién de una lista de espera de personal funcionario interino del Cuerpo de Técnicos y Di-
plomados Especialistas, Escala de Asistentes Sociales, de Administracién Especial, Grupo A,
Subgrupo A2, de la Comunidad de Madrid, con aquellos/as aspirantes del turno libre y del
cupo de discapacidad vinculado al mismo, que hayan obtenido como minimo 4 puntos en
la calificacién del primer ejercicio de la oposicion y no superen el proceso selectivo, salvo
que manifiesten expresamente su voluntad de no formar parte de dicha lista de espera.

El orden de los aspirantes en la lista vendrd determinado por los criterios que seguida-
mente se indican:

— Suma de las puntuaciones obtenidas en los ejercicios superados de la oposicién, de
mayor a menor.

— Puntuacién obtenida en el primer ejercicio de la oposicion, de mayor a menor, y
teniendo en cuenta la calificacion minima de 4 puntos en dicho ejercicio necesa-
ria para la inclusién en la lista.
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En caso de igualdad de puntuacién, se atenderd a los siguientes criterios:

— Aspirantes que concurran por el cupo de discapacidad. De persistir el empate entre
estos aspirantes, se dirimird atendiendo a los criterios de prelacién generales que
se relacionan a continuacion.

— Mayor calificacién obtenida en el tercer, segundo y primer ejercicio de la oposi-
cién, por este orden.

— De continuar el empate, se deshard mediante el orden alfabético a partir de la letra
contemplada en la base 6.5 de esta convocatoria.

Undécima
Recursos

Los actos administrativos que se deriven del presente proceso selectivo, asi como las
actuaciones del Tribunal Calificador, podrdn ser impugnados en los casos y en la forma es-
tablecida en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comtin de
las Administraciones Publicas.

Contra la presente Orden, que pone fin a la via administrativa, los interesados podrdn
interponer con cardcter potestativo recurso de reposicion, en el plazo de un mes, ante la
Consejeria de Hacienda y Funcién Publica, de conformidad con lo dispuesto en los articu-
los 123 y 124 de la citada Ley 39/2015, de 1 de octubre, o bien, directamente recurso con-
tencioso-administrativo, en el plazo de dos meses, ante el Tribunal Superior de Justicia de
Madrid, ambos plazos contados a partir del dia siguiente a su publicacién en el BOLETIN
OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID, significindose que en caso de interponer recur-
so de reposiciéon no se podrd interponer recurso contencioso-administrativo hasta que aquel
sea resuelto expresamente o se haya producido la desestimacidn presunta del mismo.

Madrid, a 3 de febrero de 2020.—FEI Consejero de Hacienda y Funcién Publica, P. D.
(Orden de 20 de septiembre de 2019, de la Consejeria de Hacienda y Funcién Publica; BO-
LETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID de 10 de octubre de 2019), el Viceconse-
jero de Hacienda, José Ramén Menéndez Aquino.

ANEXO

PROGRAMA CORRESPONDIENTE A LAS PRUEBAS SELECTIVAS
PARA EL INGRESO EN EL CUERPO DE TECNICOS Y DIPLOMADOS
ESPECIALISTAS, ESCALA DE ASISTENTES SOCIALES,

DE ADMINISTRACION ESPECIAL, GRUPO A, SUBGRUPO A2,
DE LA COMUNIDAD DE MADRID

Temario general

1. La Constitucion espafiola de 1978: caracteristicas, estructura, principios y valores
fundamentales. De los derechos y deberes fundamentales. Los derechos fundamentales y su
especial proteccion.

2. Laorganizacion territorial del Estado. Las Comunidades Auténomas y los Estatu-
tos de Autonomia. La articulacion del Estado de las Autonomias: distribucion competen-
cial y conflictos de competencias. La Administracion de las Comunidades Auténomas. La
Administracién Local: provincias, municipios y otras entidades locales. La coordinacion
entre las distintas Administraciones Publicas.

3. El Estatuto de Autonomia de la Comunidad de Madrid: estructura y contenido.
Las competencias de la Comunidad de Madrid: potestad legislativa, potestad reglamentaria
y funcién ejecutiva.

4. La Asamblea de Madrid: composicién, eleccion y funciones. Funcionamiento, 6r-
ganos y estatuto de sus miembros. El procedimiento legislativo. La Ley de Gobierno y
Administracién de la Comunidad de Madrid: estructura y contenido. El Gobierno de la Co-
munidad de Madrid: el Presidente y los Consejeros.

5. La Administracién de la Comunidad de Madrid: organizacién y estructura bdsica
de las Consejerias. La Administracion Institucional de la Comunidad de Madrid. La Admi-
nistracién de Justicia en la Comunidad de Madrid.
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6. La Unidén Europea: instituciones. El Derecho Comunitario: fuentes, relacién con
el ordenamiento juridico de los Estados miembros y participacién de las Comunidades Au-
ténomas en su aplicacion.

7. Las fuentes del Derecho Administrativo. La Constitucion. La Ley. Disposiciones
del Ejecutivo con fuerza de ley. El Reglamento y los limites de la potestad reglamentaria.

8. La Ley del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publi-
cas: objeto y dmbito de aplicacién. Derechos de los ciudadanos en sus relaciones con las
Administraciones Publicas. El procedimiento administrativo comin: concepto, principios
generales y fases del procedimiento. Los procedimientos administrativos especiales.

9. Lalegalidad administrativa. El acto administrativo: eficacia y validez, presuncién
de validez y eficacia, nulidad y anulabilidad. La revisién de los actos administrativos: la re-
visién de oficio. Los recursos administrativos. El recurso contencioso-administrativo.

10. LaLey de Régimen Juridico del Sector Publico: disposiciones generales, princi-
pios de actuacién y funcionamiento del Sector Publico. Funcionamiento electrénico del
Sector Publico.

11. La 19/2013, de 9 de diciembre, de Transparencia, Acceso a la Informacién Pi-
blica y Buen Gobierno. El Consejo de Transparencia y Buen Gobierno: funciones. Especial
referencia a la Comunidad de Madrid y a su Portal de Transparencia.

12.  Ley Orgdnica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y
Garantia de los Derechos Digitales: especialidades en el Sector Publico. Reglamento Gene-
ral de Proteccién de Datos (RGPD): definiciones. Principios. Legitimacion para el trata-
miento de datos personales. Derechos de los interesados. Obligaciones de los responsables
y encargados. Delegado de proteccion de datos.

13.  Los contratos administrativos. Clases. El expediente de contratacién y su trami-
tacién. Procedimientos y criterios de adjudicacién. Ejecucién y modificacidn de los contra-
tos. Pago del precio. Extincién de los contratos: cumplimiento y resolucién.

14.  El personal al servicio de las Administraciones Ptblicas. El texto refundido de
la Ley del Estatuto Bédsico del Empleado Publico. Clases de personal al servicio de las Ad-
ministraciones Publicas. Situaciones administrativas. Derechos y deberes. Incompatibilida-
des. El régimen disciplinario. La pérdida de la condicidn de funcionario. El sistema de re-
tribuciones. La promocién profesional de los funcionarios. La Ley de la Funcién Pablica de
la Comunidad de Madrid.

15. Hacienda Publica: normativa bdsica. La Ley Reguladora de la Hacienda de la
Comunidad de Madrid: estructura y principios generales. Los presupuestos de la Comuni-
dad de Madrid. El ciclo presupuestario.

16. El principio de igualdad entre mujeres y hombres. La tutela contra la discrimina-
cién. El marco normativo para la promocion de la igualdad de género y para la proteccion
integral contra la violencia de género.

Temario especifico

1. Historia y evolucion de los sistemas de proteccion social en Espafia. Estratifica-
cion, clases sociales y su evolucion. Consecuencias sociales. Pobreza y desigualdad.

2. Politica social y Estado del Bienestar: tipologias de politica social, modelos del
Estado del Bienestar y planteamientos actuales. Servicios sociales en los modelos actuales
de bienestar social.

3. Lapolitica social en el marco de la Unién Europea. Sistema de servicios sociales
en los paises de la Unién Europea, comparacion con los servicios sociales en Espafia. Con-
cepto, ejes y medidas financiadas por el Fondo Social Europeo.

4. Marco legislativo e institucional de los Servicios Sociales con referencia a la
Administracién Central, Autonémica y Local.

5. LaLey de Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid: disposiciones Genera-
les. Del sistema publico de Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid: naturaleza del
sistema publico, funciones, dmbito subjetivo de aplicacién y accidn protectora.

6. La organizacion de los servicios sociales en la Comunidad de Madrid. Consejeria
de Politicas Sociales, Familias, Igualdad y Natalidad: estructura y competencias. La Agen-
cia Madrilefia de Atencién Social: estructura y competencias. Atencién Social Primaria y
Atencién Social Especializada. Los centros de Servicios Sociales.

7. Marco legislativo de inspeccidn, registro y autorizaciones de los centros y servi-
cios de accidn social. La Ley de Ordenacidn de la Actividad de los Centros y Servicios de
Accién Social y de Mejora de la Calidad en la Prestacion de los Servicios Sociales de la Co-
munidad de Madrid, y su normativa de desarrollo.
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8. Régimen Juridico de conciertos, convenios y subvenciones que se aplican en la
Consejeria de Politicas Sociales, Familias, Igualdad y Natalidad.

9. El Ministerio de Derechos Sociales y Agenda 2030, funciones y recursos materia-
les y econdmicos. Instituto de Mayores y Servicios Sociales (IMSERSO): competencias.

10. El Plan concertado de prestaciones bdsicas de Servicios Sociales. Concepto. Ad-
ministraciones implicadas. Desarrollo en la Comunidad de Madrid.

11. La Seguridad Social en Espaiia. Principales caracteristicas. Dimension, financia-
cién y evolucién. Problemas actuales y lineas de reforma.

12. Politicas Publicas de Empleo. Proteccion por desempleo. Prestacion de nivel
contributivo. Prestacion de nivel asistencial. Régimen de las prestaciones.

13.  Prestaciones no contributivas. Pension de Invalidez. Pensién de Jubilacién. Otras
prestaciones.

14. Rentas minimas o salario social. La renta minima de insercién en la Comunidad de
Madrid: concepto, caracteristicas y requisitos. La Estrategia de Inclusion Social de la Comu-
nidad de Madrid. Estrategias de lucha contra la pobreza y la exclusidon. Pobreza Energética.

15. Programa de trabajo social de zona. Informacidn, orientacién y valoracién. El
método y la intervencidn en trabajo social. Niveles de intervencidn y técnicas e instrumen-
tos utilizados.

16. Programa de familia y convivencia. Apoyo a la familia en dificultad social. La
familia como espacio de intervencién social. La intervencion profesional del asistente
social en la familia. La mediacién familiar. Concepto y marco juridico. Los puntos de en-
cuentro familiar. Estrategia de Apoyo a la Familia de la Comunidad de Madrid. )

17. Programa de prevencidn de la marginacidn, insercién y promocién social. Am-
bito y fases de actuacion desde el trabajo social. Prestaciones e intervenciones sociales para
la prevencion. La deteccidén precoz de los problemas sociales.

18. Programa de cooperacion social. Asociacionismo y participacién ciudadana.

19. La promocién de la iniciativa social. Las organizaciones no gubernamentales y
su papel en la accién social. El voluntariado social. Concepto. Marco legislativo. Funcién
del voluntariado en el Sistema de Servicios Sociales. Las necesidades sociales: concepto,
caracteristicas y tipologia.

20. La cooperacion internacional para el desarrollo en las Administraciones Publi-
cas. Legislacion estatal y autonémica. La cooperacién internacional en la Comunidad de
Madrid.

21. Dependencia y Sistema Publico de Servicios Sociales. La Ley de promocion de
la autonomia personal y atencién a las personas en situacién de dependencia. El Sistema
para la Autonomia y Atencion a la Dependencia: objeto, finalidad, érganos del Sistema, ca-
tdlogo de prestaciones y servicios y niveles de proteccion.

22. El baremo de valoracion de los grados de dependencia (BVD). La escala de va-
loracién especifica para los menores de tres afios (EVE). Sistema de informacién, evalua-
cién y financiacién del Sistema para la Autonomia y Atencién a la Dependencia.

23. Laatencién a la dependencia en la Comunidad de Madrid. Normativa por la que
se regula el procedimiento para reconocer la situacién de dependencia y el derecho a las
prestaciones del sistema para la autonomia y atencién a la dependencia en la Comunidad de
Madrid. Catdlogo de servicios y prestaciones de atencién a la dependencia en la Comuni-
dad de Madrid: servicios de prevencién y promocion de la autonomia personal, ayuda a do-
micilio, teleasistencia, atencion diurna, atencidn residencial y prestaciones econémicas.

24. Las personas mayores. Concepto y caracteristicas. Aspectos fisicos, psicolégicos
y sociales de la vejez. Consecuencias del envejecimiento. Principal problemadtica social.

25. Laintervencion social con personas mayores. Programas y prestaciones para per-
sonas mayores. Envejecimiento activo y prevencion de la dependencia en las personas ma-
yores.

26. Discapacidad. Concepto y evolucién. Marco juridico. Personas con discapacidad
fisica, intelectual, sensorial y por enfermedad mental. Aspectos fisicos, psiquicos, sociales
y legales.

27. La intervencidn con personas con discapacidad. Reconocimiento del Grado de
Discapacidad. Prestaciones para personas con discapacidad. Recursos y Programas de
Atencion. Red Publica de Atencién a Personas con Discapacidad. Empleo y personas con
discapacidad. Estrategia Madrilefia Atencién a Personas con Discapacidad 2018-2020.

28. Lainmigracién en Espafia. Teorias explicativas. Marco juridico en materia de in-
migracién y extranjeria. Derechos y libertades de los extranjeros en Espafia. Autorizacion
de residencia y trabajo. Entrada y salida del territorio espafiol. La reagrupacién familiar.
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29. Politicas de integracidn e intervencion social con la poblacién inmigrante y refu-
giados Especial referencia a la Comunidad de Madrid. Menores e inmigracion. Marco juri-
dico especifico en la materia.

30. Trabajo Social en el dmbito Judicial.

31. Poblacién penitenciaria. Aspectos legales y de insercién social. Servicios Socia-
les penitenciarios.

32. Las personas sin hogar. Caracteristicas. Programas de atencidén a nivel regional
y local. Prestaciones dirigidas a personas sin hogar. Coordinacién de recursos. Plan de In-
clusion de Personas sin Hogar de la Comunidad de Madrid.

33. Mujeres en situacion de dificultad social. Programas y prestaciones. Legislacién
aplicable contra la violencia de género. Estrategia Madrilefia contra la violencia de género.

34. Politicas de igualdad entre hombres y mujeres. Normativa reguladora. Estrategia
Madrilefia contra la Trata de Seres Humanos con fines de Explotacién Social.

35. La atencion a la infancia y la adolescencia en la Comunidad de Madrid. Marco
legislativo. Plan de Infancia y Adolescencia de la Comunidad de Madrid. El Observatorio
de la Infancia y la Adolescencia de la Comunidad de Madrid. Consejos de Atencién a la In-
fancia y Adolescencia de la Comunidad de Madrid.

36. La proteccidn y tutela de menores. Caracteristicas de la poblacion destinataria.
El maltrato infantil. Régimen juridico en relacidn a la infancia y adolescencia. Prestaciones
del Sistema y niveles de intervencidn. Distribucion de competencias.

37. Adopcién y acogimiento. Aspectos legales. Procesos del acogimiento. Prepara-
cién de la familia de origen y del menor. Seguimiento y apoyos a las familias de acogida.
Cese del acogimiento familiar. Prestaciones del Sistema. Procesos de intervencién. Las en-
tidades colaboradoras en materia de adopcion internacional.

38. La proteccién de la Infancia y la Adolescencia: tutela y guarda. Aspectos lega-
les. La Comisién de Tutela del Menor de la Comunidad de Madrid: competencias.

39. Menores en conflicto social. Menores infractores. Marco juridico. Ley Orgdnica
reguladora de la responsabilidad penal de los menores y su Reglamento de desarrollo. As-
pectos y ejes fundamentales. Juzgados y Fiscalia de Menores. Equipos Técnicos de Aseso-
ramiento. Medidas judiciales privativas y no privativas de libertad. Conciliacidn o repara-
cion entre el menor y la victima.

40. La ejecucién de las medidas judiciales impuestas a menores infractores. Ley de
creacion de la Agencia de la Comunidad de Madrid para la Reeducacién y Reinsercién del
Menor Infractor. Organizacién y competencias. Principales ejes y programas de interven-
cién dirigidos a los menores infractores atendidos.

41. Adolescencia y juventud. Aspectos psicoldgicos y sociales. Programas de aten-
cion a la juventud.

42. Procedimiento de Incapacitacion legal, ejercicio de la tutela y atencién social a
personas con capacidad juridica limitada. Agencia Madrilefia para la Tutela del Adulto. Or-
ganizacién y competencias. Marco juridico.

43. Politicas LGTBI. Normativa y contexto internacional y en la Comunidad de
Madrid. Intervencion con las personas LGTBI.

44. Laintervencion de los Servicios Sociales en situaciones de urgencia y emergen-
cia social.

45. Politicas Publicas de Vivienda Social en la Comunidad de Madrid. La Agencia
de Vivienda Social de la Comunidad de Madrid.

46. El derecho a la proteccion de la salud en la Constitucién y en la Ley General de
Sanidad. La Ley de Cohesién y Calidad del Sistema Nacional de Salud: principios genera-
les, titulares, derechos de los ciudadanos y prestaciones. La Ley de Ordenacion de las Pro-
fesiones Sanitarias: principios generales del ejercicio de las profesiones sanitarias. La Ley
bdsica reguladora de la autonomia del paciente y de derechos y obligaciones en materia de
informacién y documentacion clinica.

47. Lasalud en la Comunidad de Madrid. Principales caracteristicas.

48. La Consejeria de Sanidad: estructura y competencias. La Ley de Ordenacién Sa-
nitaria de la Comunidad de Madrid: sistema Sanitario de la Comunidad de Madrid. La Ley
de libertad de eleccidén en la Sanidad de la Comunidad de Madrid.

49. La organizacion de los Servicios Sanitarios en la Comunidad de Madrid. Nive-
les asistenciales. La coordinacidn interprofesional: intra y extrahospitalaria, con Areas de
Salud y con los Servicios Sociales generales y especializados.

50. Organizacién de los Servicios de Salud Publica en la Comunidad de Madrid. Le-
gislacion. Competencias. Estructura. El trabajo social en los programas de salud publica,
prevencion y promocién de la salud.
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51. Concepto de educacion para la salud. Principales finalidades y estrategias de in-
tervencion en educacion para la salud.

52. El trabajo social en la Atencién Primaria de Salud y en Atencién Especializada.
Intervencion social en los programas de control y seguimiento del VIH/SIDA.

53. Lasalud mental en la Comunidad de Madrid. Organizacidn y estructura. Funcio-
nes. El trabajo social en salud mental.

54. Red Publica de Atencién Social a Personas con Enfermedad Mental Grave y Du-
radera de la Comunidad de Madrid.

55. Drogodependencias. Plan Nacional sobre Drogas. Red asistencial de drogode-
pendencias en la Comunidad de Madrid. El Centro de Informacién y Documentacién sobre
Drogas de la Comunidad de Madrid. Programas de reduccién del dafio. Estrategias de pre-
vencion. Estrategias efectivas de prevencion. La disminucién de los riesgos y la reduccion
de los daiios en consumidores de drogas. Principios, caracteristicas y dmbitos de actuacion.

56. Alcoholismo. Aspectos etioldgicos y clinicos. Evaluacién, diagndstico y trata-
miento. El trabajo social en los programas de prevencién y seguimiento del alcoholismo.

57. El asistente social en la Administracion Educativa. El trabajo social dentro del
trabajo educativo. Funciones del trabajador social en los Equipos de Orientacién Educati-
va y Psicopedagégica y Servicios de Orientacion. Programa de Escolarizacién en casos de
urgencia social.

58. Fundamentos, principios y funciones basicas del trabajo social. Cédigo deonto-
16gico del trabajador social. Bioética.

59. Planteamientos metodolégicos actuales del trabajo social. Método cientifico de
investigacién en trabajo social. Tipologia. Fases del método. Identificacién de problemas
de investigacién. Fuentes de informacion.

60. Investigacion social cualitativa y cuantitativa. Técnicas y aplicaciones en traba-
jo social.

61. Programacion y planificacién en trabajo social.

62. Evaluacién de programas y proyectos de servicios sociales. Objetivos, métodos,
técnicas e indicadores.

63. Niveles de intervencién del trabajo social: individuo, grupo y comunidad.

64. Técnicas instrumentales y de intervencion en el trabajo social.

65. Técnicas aplicables en el nivel individualizado y en el nivel grupal de intervencion.

66. Técnicas aplicables en el nivel comunitario de intervencién.

67. La documentacion como instrumento del trabajo social. Nuevas tecnologias de
la informacion aplicadas al trabajo social.

68. El Equipo interdisciplinar en los Servicios Sociales. Técnicas de trabajo en Equi-
po. Trabajo social y otras profesiones relacionadas con la atencién social: educador social,
psicélogo, socidlogo, pedagogo, terapeutas ocupacionales, mediadores sociales y abogados
en los Servicios Sociales.

69. Calidad en los Servicios Publicos: las Cartas de servicios como instrumentos de
calidad en el 4mbito de los Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid.
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* ** ** **

Direccion General

de Funcion Publica

Comunidad  CONSEJERIA DE HACIENDA

de Madrid Y FUNCION PUBLICA

Etiqueta del Registro

Solicitud de admision a pruebas selectivas para el ingreso en el Cuerpo de Técnicos y
Diplomados Especialistas, Escala de Asistentes Sociales, de Administracion Especial, Grupo

A, Subgrupo A2, de la Comunidad de Madrid

[ Ref. Interna: |

1.- Datos de la convocatoria:

Orden de la convocatoria N°

Fecha de Publicacién en B.O.C.M.

Especialidad

Cédigo del Cuerpo/Escala/

2671

Descripcion | Asistentes Sociales

2.- Turno de Acceso:

Libre

Cupo de

Discapacidad

Grado de
discapacidad

%

Solicita Adaptacion

3.- Datos del/de la interesado/a:

NIF/NIE Primer Apellido SegundoApellido
Nombre Correo electrénico
Hombre
Fec_ha_ de Sexo - o Nacionalidad
nacimiento Muijer O
Direccion|Tipo via Npmbre Ne
via
Portal Bloque Escalera Piso |Puerta ‘ Otros
CP Localidad Provincia Pais
Teléfono 1 Teléfono 2 ‘

4.- Datos del/de la representante (rellenar-exclusivamente si la solicitud se presenta por el/la representante que actia en
nombre del/de la interesado/a; en ese ‘caso, debera presentarse, asimismo, el Anexo de “Autorizacién para presentacion de

solicitud”):

NIF/NIE

l Primer Apellido

Segundo Apellido |

Nombre

Razén Social

Correo electronico

5.- Medio de notificacion:

e} Deseo ser notificado/a de forma telematica (sélo para usuarios dados de alta en el Sistema de Notificaciones Telematicas
de la Comunidad de Madrid)

Deseo ser notificado/a por correo certificado

O |Tipe.de via | Nombre via | | Ne° |
Portal Bloque | | Escalera | ‘ Piso | Puerta | Otros
CP Localidad | | Provincia Pais

6.- Requisitos de la convocatoria:

Titulacion exigida en la convocatoria

Si

No

Pagina 1 de 4

Modelo: 2341F1
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* Kk k
A Direccion General

de Funcion Publica

Comunidad  CONSEJERIA DE HACIENDA

de Madrid Y FUNCION PUBLICA

[ Ref. Interna: |

7.- Tasas (*):

Pago total (6]

Exencion parcial
(miembros de familia numerosa de (0]
categoria general)

Cadigo del modelo 030 acreditativo de la
tasa abonada:

Personas desempleadas

Personas con discapacidad

Exencion total (0] Miembros de familia numerosa de categoria especial

Victimas del terrorismo, sus conyuges e hijos

Victimas de violencia de género

O|0|0|0|O

(*) En caso de exencion total o parcial de pago de tasas debera aportarse la documentacion acreditativa correspondiente o consentir el acceso a los

datos de verificacion, conforme a lo especificado en la convocatoria.

8. Adaptacion solicitada (aportar documentacion acreditativa, en su caso):

TIPO DE ADAPTACION T EJER;ICIOS 3
Eliminacién de barreras arquitectonicas O O O
Intérprete de signos (LSE) O O O
Sistema Braille de escritura O O O
Sistema JAWS O O O
Ampliacion del tiempo de duracion del ejercicio O O O
Aumento del tamafio de los caracteres del examen O O O
Ayuda técnica O O O
Otros:
(Especificar) O O U
9. Documentacion requerida y consulta de"datos (conforme a lo especificado en la convocatoria):
Documento que se aporta
Ejemplar del modelo 030 en caso de abono total.o exencion parcial de la tasa, segin corresponda O
En caso de exencion total de tasa porreunir la condicion legal de persona con discapacidad, tarjeta o certificado
vigente acreditativos del grado de discapacidad u otra documentacion acreditativa de dicho extremo, expedida/o O
por el érgano competente de cualguier Administracion Publica distinta de la Comunidad de Madrid
En caso de exencion total-de tasa por reunir la condicion de victima del terrorismo o conyuge o hijos de la misma, 0
certificado acreditativo de dicha condicion, expedido por el 6rgano competente del Ministerio del Interior
En caso de exencion total de tasa por reunir la condicion de victima de violencia de género, documentacion O
acreditativa de dicha,condicion
En caso de solicitar adaptacion, documentacién acreditativa del tipo de adaptacion solicitada O
En su caso (representante), Anexo de “Autorizacion para presentacion de solicitud”. O
Marcar sélo si se
La Comunidad de Madrid consultara por medios electronicos los datos de los siguientes opone ala
documentos. Si el interesado se opone, debera presentar la correspondiente documentacion. consulta y aporta
documento (1)

Informe de periodo ininterrumpido inscrito en situacion de desempleo, acreditativo de la exencion total de 0
tasa por dicha situacion.
En caso de exencion total de la tasa por reunir la condicion legal de persona con discapacidad, tarjeta o
certificado vigente acreditativos del grado de discapacidad u otra documentacion acreditativa de dicho O
extremo, expedida/o por el érgano competente competente de la Comunidad de Madrid.
En caso de exencion total o parcial de tasa por reunir la condicion de miembro de familia numerosa de
categoria especial o general, respectivamente, titulo vigente acreditativo de dicha condicion. O
Comunidad Auténoma (2):
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(1) La posibilidad de hacer la consulta telematica o de oponerse a la misma y presentar el documento es en aplicacion del articulo 28.2 de la Ley
39/2015, de 1 de octubre, de Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

(2) A efectos de la consulta del titulo de familia numerosa, se debera indicar la Comunidad Auténoma que haya expedido dicho titulo.

A efectos de la documentacion que declara aportar el/la interesado/a, la mera presentacion formal de la misma no tendra caracter vinculante hasta
que se efectlen las comprobaciones oportunas sobre su contenido.

La persona solicitante DECLARA que son ciertos los datos consignados en la presente solicitud y que retne los requisitos establecidos en la
convocatoria en la que participa, comprometiéndose a acreditarlos debidamente. Asimismo manifiesta no haber sido separada mediante.expediente
disciplinario del servicio de cualquiera de las Administraciones Publicas o de los 6rganos constitucionales o estatuarios de las Comunidades
Autdénomas, ni hallarse en inhabilitacién absoluta o especial para empleos o cargos publicos por resolucion judicial, para el aceeso al empleo publico,
comprometiéndose a comunicar a la autoridad convocante cualquier cambio que se produzca en este sentido en su situacién personal:

FIRMADO/PRESENTADO POR

Puede consultar la informacion referida al deber de informacion de proteccion de datos personales en la pagina siguiente

DESTINATARIO Consejeria de Hacienda y Funcién Publica

Direccion General de Funcién Publica
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Informacién sobre Proteccion de Datos

1. Responsable del tratamiento de sus datos
Responsable: Consejeria de Hacienda y Funcion Publica
Direccion General de Funcion Publica
Domicilio social: Consultar www.comunidad.madrid/centros
Contacto Delegado de Proteccion de Datos: protecciondedatos.hfp@madrid.org

2. ;Con qué fines se trataran mis datos personales? En cumplimiento de lo establecido por el Reglamento (UE) 2016/679,
de Proteccion de Datos Personales, sus datos seran tratados para las siguientes finalidades:

®  Acceso al Empleo Publico

e  Desarrollo de la carrera profesional

e  Aplicacion de las exenciones del pago de tasas

®  Concesion de adaptaciones para la realizaciéon de ejercicios

3. ;Cual es la legitimacién en la cual se basa la licitud del tratamiento?

e RGPD 6.1 e) el tratamiento es necesario para el cumplimiento de una mision realizada en interés.publico o en el
ejercicio de poderes publicos conferidos al responsable del tratamiento.
. RGPD 6.1 c) el tratamiento es necesario para el cumplimiento de una obligacion legal aplicable al responsable del
tratamiento.
o Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se apruebael texto refundido de la Ley del
Estatuto del Empleado Publico.
o  Ley 1/1986, de 10 de abril, de Funcion Publica de la Comunidad de Madrid.
o  Decreto Legislativo 1/2002, de 24 de octubre, por el que se aprueba el Texto.refundido de la Ley de Tasas
y Precios Publicos de la Comunidad de Madrid.

4. ;Coémo ejercer sus derechos? ;Cuales son sus derechos cuandoinos facilita sus datos? Puede ejercitar, si lo
desea, los derechos de acceso, rectificacion y supresion de datos, asi como solicitar que se limite el tratamiento de sus
datos personales, oponerse al mismo, solicitar en su caso la portabilidad de ‘'sus datos, asi como a no ser objeto de una
decision individual basada Unicamente en el tratamiento automatizado; incluida la elaboracion de perfiles.

Segun la Ley 39/2015, el RGPD (UE) y la Ley Organica 3/2018,.puede ejercitar sus derechos por Registro Electronico o
Registro Presencial, en ambos casos haciendo constar la referencia “Ejercicio de derechos de proteccion de datos”.

5. Tratamientos que incluyen decisiones automatizadas; incluida la elaboracién de perfiles, con efectos juridicos o
relevantes.
No se realizan

6. ;Por cuanto tiempo conservaremos sus datos personales? Los datos personales proporcionados se conservaran
por el siguiente periodo:
Periodo indeterminado. Los datos se‘mantendran de forma indefinida mientras el interesado no solicite su supresion o
ejercite su derecho de oposicion.

7. :A qué destinatarios se comunicaran sus datos?
e  Otras unidades de la Administracion Publica de la Comunidad de Madrid.
e Boletin Oficial deda Comunidad de Madrid.

8. Derecho a retirarel consentimiento prestado para el tratamiento en cualquier momento.
Cuando el tratamiento esté basado en el consentimiento explicito, tiene derecho a retirar el consentimiento en cualquier

momento, sin‘que ello afecte a la licitud del tratamiento basado en el consentimiento previo a su retirada.

9. Derecho ‘a.presentar una reclamacién ante la Autoridad de Control. Tiene derecho a presentar una reclamacion
ante'la,Agencia Esparfiola de Proteccion de Datos http://www.agpd.es si no esta conforme con el tratamiento que se hace
de sus dates personales.

10."Categoria de datos objeto de tratamiento.
Datos especialmente protegidos,
Datos de caracter identificativo,
Caracteristicas personales,

Datos académicos y profesionales,
Detalles del empleo,
Circunstancias sociales

11. Fuente de la que procedan los datos.
Interesados y terceros

12. Informacién adicional. Pueden consultar la informacion adicional y detallada de la informacion y de la normativa
aplicable en materia de proteccion de datos en la web de la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos http://www.agpd.es,
asi como la informacién sobre el Registro de Actividades de Tratamiento del Responsable antes sefialado en el siguiente
enlace: www.comunidad.madrid/protecciondedatos
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INSTRUCCIONES DE CUMPLIMENTACION DE LA SOLICITUD

En todo caso, la cumplimentaciéon de la solicitud debera realizarse por medios electrénicos
accediendo a la pagina web de la Comunidad de Madrid a través del enlace a que se refiere la
base 3.2 de la convocatoria, seleccionando el Cuerpo de Técnicos y Diplomados Especialistas,
Escala de Asistentes Sociales, de Administracion Especial, Grupo A, Subgrupo A2.

Pago de tasas. Salvo en el caso de exencidn total del pago de la tasa por derechos de examen,
antes de cumplimentar la solicitud es necesario proceder al pago de la citada tasa en la forma
establecida en la base cuarta de la convocatoria y en la base 8.2 de la Orden 290/2018, de 27
de junio. Una vez abonada la tasa, el n° de justificante del modelo 030 debera indicarse en el
espacio de la solicitud habilitado al efecto.

Cumplimentacion y presentacion de la solicitud.

A. Cumplimentacion electronica y presentacion telematica de la solicitud. En la

ventana de identificacion del proceso selectivo, debera seleccionarse la opcién de
identificacion Acceso con certificado. Se necesita disponer de DNle o uno de los
certificados electronicos reconocidos por la Comunidad de Madrid y tener instalada la
aplicaciéon “Autofirma”, que podra descargarse desde la seccion “Ayuda y requisitos”.

Ademas, debera adjuntarse a la solicitud la documentacioén que corresponda de entre la
que se indica en la base 3.3 de la presente convocatoria.

Cumplimentacidn electronica y gestion presencial de la solicitud. En la ventana de
identificacién del proceso selectivo, debera seleccionarse la opcién de identificacion
Acceso sin certificado. Mediante este acceso, sera redirigido sin solicitarle ningun
método de autenticacién, al formulario de solicitud. Una vez cumplimentado, se le
permitird previsualizarlo y posteriormente generarlo en formato PDF. Debera guardar el
documento, imprimirlo y firmarlo para posteriormente poder ser presentado
preferentemente en cualquiera de las oficinas de asistencia en materia de registro, que
pueden consultarse en el siguiente enlace
http://www.comunidad.madrid/servicios/informacion-atencion-ciudadano/red-
oficinas-comunidad-madrid.

Ademas, debera adjuntarse a la solicitud la documentacion que corresponda de entre la
que se indica en la base 3.3 de la presente convocatoria.

No produciran efectos ante la Administracion las modificaciones y adiciones realizadas
en la solicitud con posterioridad a su impresion

Apartados del formulario de solicitud.

1) Datos de la convocatoria: Este apartado es de cumplimentacién automatica.
Deberan constar en los espacios reservados para ello, los siguientes datos: N° de Orden
de convocatoria; fecha de publicacién en B.O.C.M; cédigo del Cuerpo/Escala/ objeto de
convocatoria y su descripcion.
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2) Turno de acceso: En la presente convocatoria solo se puede participar por el turno
libre. Quienes participen por el cupo de reserva para personas con discapacidad deberan
marcar la opcién correspondiente, indicando el grado (%) de discapacidad reconocido.
En su caso, debera indicarse si se solicita adaptacion para la realizaciéon de las pruebas
selectivas.

3) Datos de la persona interesada: Deberan cumplimentarse los campos de este
apartado.

4) Datos del/de la representante: Se debera rellenar exclusivamente si la solicitud se
presenta por la persona representante que actia en nombre del/de la interesado/a; en
ese caso, debera presentarse, asimismo, el Anexo de “Autorizacién para presentacion
de solicitud”.

5) Medio de notificacion: Habra de marcarse la opcion correspondiente al medio de
notificacion elegido por la persona solicitante. La opcién de notificacion telematica
requiere estar dado de alta, de forma previa a la presentacion de esta solicitud, en el
servicio de Notificaciones Telematicas disponible en Administracion Electrénica de la
Comunidad de Madrid.

En caso de notificacion por correo certificado, sera obligatorio cumplimentar los campos
correspondientes de esta opcion.

6) Requisitos de la convocatoria: Se declarara si se posee la titulacion exigida en la
convocatoria, marcando la opcién afirmativa.

7) Tasa por derechos de examen: Salvo en los casos de exencidn total de pago de la
tasa por derechos de examen (Desempleo, discapacidad, victimas del terrorismo, sus
cényuges e hijos, victimas de violencia de género y miembros de familia numerosa de
categoria especial), debera cumplimentarse el cédigo del modelo 030 acreditativo del
pago y aportar junto con la solicitud el ejemplar para la Administracion del citado modelo.

En los casos de exencion total o parcial, ademas debera seleccionarse la causa y aportar
junto con la solicitud la documentacién acreditativa de la misma, en su caso.

Cualquier importe inferior al dispuesto en las bases de convocatoria supondra la
exclusion del proceso selectivo, salvo los casos de exencion de la misma.

8) Adaptacion solicitada: En su caso, debera indicarse si se solicita adaptacion para la
realizacion de las pruebas selectivas, el tipo de adaptacion solicitada y el ejercicio o
ejercicios de la convocatoria para los que se solicita la adaptacion.

9) Documentacion requerida y consulta de datos: Marcar la documentacion que se
aporta, conforme a lo dispuesto en la convocatoria.
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AUTORIZACION PARA PRESENTACION Y/O FIRMA DE SOLICITUD

1.- Datos del autorizante:

NIF/NIE Apellidos

Nombre

Direccion  Tipo via Nombre via N°
Piso Puerta CP Localidad Provincia

2.- Datos del autorizado:

NIF/NIE Apellidos

Nombre

Direccion  Tipo via Nombre via N°
Piso Puerta CP Localidad Provincia

3.- Datos del procedimiento:

ACCESO LIBRE A PLAZAS EN EL CUERPO DE TEC. DIPL. ESP. ASISTENTES SOCIALES,

Nombre del Procedimiento GRUPO A, SUBGRUPO A2

DD e, autoriza @ D/D2..........coociieiiieee e a (marquese lo que proceda)

[ la presentacién de la solicitud en su nombre, y Unica y exclusivamente a dichos efectos.

[ la firma y la presentacién de la solicitud en su nombre, en cuyo caso, como solicitante, DECLARA que son ciertos
los datos consignados en la presente solicitud y que reune los requisitos establecidos en la convocatoria en la que
participa, comprometiéndose a acreditarlos debidamente. Asimismo manifiesta no haber sido separado mediante
expediente disciplinario del servicio de cualquiera de las Administraciones Publicas o de los érganos constitucionales
o estatuarios de las Comunidades Auténomas, ni hallarse en inhabilitacién absoluta o especial para empleos o cargos
publicos por resolucién judicial, para el acceso al empleo publico, comprometiéndose a comunicar a la autoridad
convocante cualquier cambio que se produzca en este sentido en su situacion personal.

Fdo.:
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