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a)
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I. COMUNIDAD DE MADRID
D) Anuncios

Consejeria de Politicas Sociales y Familia

RESOLUCION 2557/201 8, de 29 de agosto, de la Secretaria General Técnica de
la Consejeria de Politicas Sociales y Familia, por la que se dispone la publica-
cién de la licitacién del contrato de servicios denominado “Servicio de apoyo
para la asignacion de plazas de residencia y centros de dia para beneficiarios
reconocidos en situacion de dependencia” .

Entidad adjudicadora. Datos generales y datos para la obtencién de informacidn:

Organismo: Consejeria de Politicas Sociales y Familia.

Dependencia que tramita el expediente: Area de Contratacién de la Secretaria Ge-
neral Técnica.

Obtencién de documentacion e informacion:

Dependencia: Area de Contratacién.
Domicilio: Calle O’Donnell, nimero 50.
Localidad y cédigo postal: 28009 Madrid.
Teléfonos:

el

— Informacién Pliego Administrativo: 913 925 713, Area de Contratacién.
— Informacién Pliego Técnico: 915 809 847, Subdireccidon General de Pres-
taciones de Dependencia.

Correo electrénico: contratacion@madrid.org

Direccion de Internet del “perfil del contratante”: Portal de la Contratacién Pu-
blica de la Comunidad de Madrid (http://www.madrid.org/contratospublicos).
7. Fecha limite de obtencién de documentacién e informacién: Los licitadores
podran solicitar informacidn adicional sobre los pliegos y sobre la documen-
tacién complementaria con una antelacién de doce dias a la fecha limite fija-
da en el apartado 8.a) para la presentacion de ofertas. Esta informacién se fa-
cilitard seis dias antes de la fecha limite de presentacion de ofertas.

Nimero de expediente: 113/2018 (A/SER-011683/2018).
Objeto del contrato:

A

Tipo: Servicios.

Descripcion: El servicio comprende la consulta telefénica previa a los usuarios so-
bre la aceptacidn o rechazo del servicio de residencia o centro de dia para perso-
nas mayores dependientes, a los efectos de preasignar las correspondientes.
Division por lotes: No.

Lugar de ejecucién/entrega: ES300 (provincia de Madrid).

Plazo de ejecucion/entrega: Tres afios, desde el 1 de enero de 2019 hasta el 31 de
diciembre 2021.

Admisién de prérroga: Si. Plazo incluida la prérroga: Cinco afios.
Establecimiento de un acuerdo marco (en su caso): No.

Sistema dindmico de adquisicion (en su caso): No.

CPV (referencia de nomenclatura): 79512000-6. Centro de llamadas.

Compra publica innovadora: No.

Tramitacién y procedimiento:

Tramitacion: Ordinaria.
Procedimiento: Abierto.
Subasta electrénica: No.
Criterios de adjudicacidn: pluralidad de criterios:

— Criterios relacionados con los costes: 70 puntos.
— Criterios evaluables de forma automatica por aplicacion de férmulas: 30 puntos.

Valor estimado del contrato: 442.230,82 euros.
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5. Presupuesto base de licitacion: Base imponible: 250.319,33 euros. IVA: 52.567,06
euros. Importe total: 302.886,39 euros.

6. Garantias exigidas:

— Provisional: No procede.
— Definitiva: 5 por 100 del importe de adjudicacion del contrato, [IVA excluido.

7. Requisitos especificos del contratista:

— Solvencia econdémica y financiera y solvencia técnica o profesional (en su caso):
Se acreditara de acuerdo con el apartado 6 de la cldusula 1 del Pliego de Cldusu-
las Administrativas Particulares.

8. Presentacion de ofertas o de solicitudes de participacion:

a) Fecha limite de presentacion: Hasta el dia 28 de septiembre de 2018.

b) Modalidad de presentacion: Licitacidn electrénica, accediendo al Sistema Licit@
en el Portal de la Contratacion Piblica de la Comunidad de Madrid
(http://www.madrid.org/contratospublicos), donde estdn disponibles los medios
necesarios.

¢) Admision de variantes: No.

d) Plazo durante el cual el licitador estd obligado a mantener su oferta: Dos meses a
contar desde el siguiente al de apertura de las proposiciones. Ello, sin perjuicio de
lo establecido en el articulo 158.3 de la LCSP.

9. Apertura de ofertas:

a) Descripcion: Apertura de los sobres que contienen la oferta econémica y los crite-
rios evaluables de forma automadtica por aplicacién de férmulas.

b) Direccion: Calle O’Donnell, niimero 50 (Salén de Prensa, sétano).

¢) Localidad y cédigo postal: 28009 Madrid.

d) Fechay hora: A las diez y treinta horas del dia 9 de octubre de 2018.

10. Gastos de publicidad: Los gastos de los anuncios serdn de cuenta de los adjudicatarios.

11. Fecha de envio del anuncio al “Diario Oficial de la Unién Europea”: 30 de agos-
to de 2018.

12. Ladocumentacién a presentar se distribuird en dos sobres: Sobre nimero 1, “Do-
cumentacion administrativa”, y sobre nimero 2, “Proposicién econdémica y documentacién
relativa a los criterios de adjudicacion evaluables de forma automdtica por aplicacién de
férmulas”.

13.  Este contrato estd sujeto a las condiciones contractuales esenciales en relacién con
la ejecucion del contrato, definidas en el apartado 19 de la cldusula 1 y en la cldusula 33 del
Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.

14. Lengua en la que deberd redactarse las ofertas: Castellano.

15. El contrato estd relacionado con un proyecto o programa financiado con fondos
de la Unién Europea: No.

16. Contrato susceptible de recurso especial en materia de contratacién regulado en
el capitulo V de la LCSP: Si.

Organo competente para la resolucion del recurso especial: Tribunal Administrativo
de Contratacién Publica de la Comunidad de Madrid (http://www.madrid.org/es/tacp).

Plazos de interposicién: de conformidad con lo establecido en el articulo 50 LCSP.

17. Publicaciones anteriores en el “Diario Oficial de la Unién Europea” relevantes
para el contrato: No procede.

18. Calendario estimado para la publicacién de ulteriores anuncios: No procede.

19. Indicacién de si el ACP es aplicable al contrato: No procede.

20. Las entidades adjudicatarias estardn sometidas al camplimiento de las obligacio-
nes establecidas en el articulo 217 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del
Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del
Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014.

Hégase publico para general conocimiento.
Madrid, a 29 de agosto de 2018.—FEI Secretario General Técnico, Manuel Galdn Rivas.
(01/28.193/18)
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