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I. COMUNIDAD DE MADRID

C) Otras Disposiciones

Consejeria de Educacion e Investigacion

10 RESOLUCION de 2 de noviembre de 201 7, de la Viceconsejeria de Organiza-
cién Educativa, por la que se aprueba el Plan General de Atencién de la Inspec-
cién Educativa para el curso 2017-2018.

El Decreto 127/2017, de 24 de octubre, del Consejo de Gobierno, por el que se esta-
blece la estructura orgdnica de la Consejeria de Educacién e Investigacion, atribuye a la Vi-
ceconsejeria de Organizacién Educativa el ejercicio de las competencias que corresponden
en general a la Consejeria para el desempefio de la funcidn inspectora en materia de educa-
cidén, en orden a garantizar el cumplimiento de las leyes y la mejora de la calidad del siste-
ma educativo, y en particular, la direccién de la Inspeccion Educativa, asi como el estable-
cimiento de los planes de actuacién de la misma para el cumplimiento de las funciones que
tiene encomendadas.

La Resolucién de 20 de abril de 2007, de la Viceconsejeria de Educacioén, por la que
se dictan instrucciones de organizacién y funcionamiento de la Inspeccién Educativa de la
Comunidad de Madrid, define el Plan General de Actuacién como el instrumento de plani-
ficacion basico de la Inspeccion Educativa para cada afio académico. Asimismo, confiere a
dicho Plan la funcién de servir como instrumento para el seguimiento y la coordinacién de
las Inspecciones Educativas Territoriales y establece, a tal objeto, los mecanismos precisos.

En esta linea, el presente Plan General de Actuacién para el curso escolar 2017-2018,
realizada la evaluacién del correspondiente al curso 2016-2017, mantiene las actuaciones
plurianuales de la Inspeccién Educativa previstas en dicho Plan General, y recoge las nue-
vas actuaciones que habrdn de desarrollarse bajo la coordinacién de la Subdireccién Gene-
ral de Inspeccién Educativa de esta Viceconsejeria, segtin se dispone en el articulo 4 del De-
creto 127/2017, antes citado.

Asi, a propuesta de la Subdireccién General de Inspeccién Educativa, he resuelto apro-
bar el Plan General de Actuacién de la Inspeccidn para el curso escolar 2017-2018 que se
acompafia como Anexo I a esta Resolucion.

Madrid, a 2 de noviembre de 2017.—La Viceconsejera de Organizacién Educativa,
Maria José Garcia-Patrén Alcdzar

ANEXO I

PLAN GENERAL DE ACTUACION DE LA INSPECCION EDUCATIVA
PARA EL CURSO 2017-2018

1. Legislacién aplicable.

2. Objetivos.

3. Areas de interés prioritario para la Inspeccion en la Comunidad de Madrid.
4. Actuaciones de la Inspeccioén:

4.1. Actuaciones habituales.

4.2. Actuaciones de mayor relevancia.

4.3. Actuaciones de atencidn preferente.

4.4. Otras actuaciones.

4.5. Actuaciones extraordinarias.

4.6. Actuaciones incidentales.

4.7. Actuaciones de la Subdireccién General de Inspeccién Educativa.

5. Plan de formacién y actualizacién de inspectores de educacion.
6. Planes de Actuacién Territorial:

6.1. Esquema.
6.2. Seguimiento y evaluacién.
6.3. Memoria.
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7. Evaluacién del Plan General de Actuacién de la Inspeccién Educativa.
8. Otros aspectos relativos a la organizacién y funcionamiento de los Servicios Te-
rritoriales.

1. Legislacion aplicable

1.1. Ley Orgdnica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion, modificada por la Ley Or-
gdnica 8/2013, de 9 de diciembre, para la mejora de la calidad educativa.

1.2. Decreto 127/2017, de 24 de octubre, del Consejo de Gobierno, por el que se es-
tablece la estructura orgdnica de la Consejeria de Educacién e Investigacion.

1.3.  Resolucién de 20 de abril de 2007de la Viceconsejeria de Educacion, por la que
se dictan instrucciones de organizacién y funcionamiento de la Inspeccién Educativa de la
Comunidad de Madrid, modificada por Resolucién de 31 de julio de 2012, de la Vicecon-
sejeria de Organizacion Educativa.

1.4. Decreto 120/2017, de 3 de octubre, del Consejo de Gobierno, por el que se re-
gula la formacién permanente, la dedicacion y la innovacién del personal docente no uni-
versitario de la Comunidad de Madrid.

2. Objetivos

Los objetivos globales del Plan General de Actuacién de la Inspeccién Educativa de la
Comunidad de Madrid para el curso escolar 2017-2018, son los siguientes:

1. Definir las directrices para la elaboracién de los cinco planes de actuacion territo-
rial de la Inspeccién Educativa.

2. Coordinar la planificacién de los distintos servicios que la Inspeccién presta a los
centros docentes, a la Consejeria de Educacion e Investigacion y a toda la comunidad edu-
cativa.

3. Servir de marco de referencia para la evaluacion de las actuaciones de la Inspec-
cién Educativa de la Comunidad de Madrid.

4. Definir las actuaciones de formacién e innovacién de los miembros de los Servi-
cios de Inspeccién Educativa.

5. Continuar y, en su caso, disefiar actuaciones plurianuales de la Inspeccién con el
fin de dotarlas de una continuidad en el tiempo que permita evaluar y valorar de forma ade-
cuada el impacto de las mismas y actuar de manera mds efectiva al servicio de los fines que
le son propios.

6. Impulsar la eficiencia de las actuaciones inspectoras y su homologacién, de modo
que cada una de ellas consuma el tiempo necesario para su correcto desarrollo y se asegu-
re la homogeneidad de la praxis inspectora en los cinco servicios territoriales.

3. Areas de interés prioritario para la Inspeccion

La Inspeccion Educativa seguird prestando especial atencion a las siguientes areas, en
relacién con las cuales se plantean en el curso escolar 2017-2018, como en los anteriores,
las actuaciones de atencidn preferente y actuaciones de mayor relevancia que se desarrollan
en este plan:

1. La mejora de la convivencia escolar.

2. Laimplantacién de las Ensefianzas contempladas en la Ley Orgénica 2/2006, de 3
de mayo, de Educacién modificada por la Ley Orgédnica 8/2013, de 9 de diciembre, para la
mejora de la calidad educativa.

3. Laevaluacién de alumnos, centros, profesores y equipos directivos.

4. La mejora de los resultados académicos.

5. La colaboracién con los otros servicios y unidades de la Administracion educati-
va para la mejora de la calidad educativa.

4. Actuaciones de la Inspeccion

El Plan General de Actuacién de la Inspeccion Educativa constituye el marco de refe-
rencia de la misma para el curso escolar 2017-2018, razén por la cual han de fijarse en él
las directrices para la elaboracion de los Planes de Actuacién Territoriales. Recoge asimis-
mo las actuaciones que ha de realizar la Inspeccion en el desarrollo de sus funciones y atri-
buciones para el cumplimiento de los objetivos citados y las propuestas que han formulado
los Servicios y los equipos interterritoriales, asi como los centros directivos de la Conseje-
ria de Educacién e Investigacion.
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Al objeto de facilitar la coordinacién entre las tareas que la normativa vigente atribu-
ye a la Subdireccidon General de Inspeccion Educativa y a los Servicios Territoriales de Ins-
peccidn, y en el marco definido por las dreas de interés prioritario relacionadas en el apar-
tado 3 de este Plan, se establecen las actuaciones siguientes: habituales, de mayor
relevancia, de atencion preferente, extraordinarias e incidentales. Por dltimo, y en aparta-
dos distintos, se relacionan las actuaciones de la propia Subdireccién General de Inspeccién
Educativa y las relativas a la formacién y actualizaciones de los inspectores de educacion.

Las actuaciones contempladas en los apartados siguientes se agrupan en un catdlogo,
a efectos de la correspondiente planificacion y resefia de las visitas de los inspectores, de
obligada cumplimentacién mediante la aplicacién INED.

4.1. Actuaciones habituales.

Las actuaciones habituales son aquellas actuaciones que la Inspeccién Educativa, en
el ejercicio de las funciones que le son propias, va a realizar durante el curso 2017-2018 de
modo usual y reiterado como consecuencia de su naturaleza inseparable de las caracteristi-
cas y la organizacion del propio sistema educativo.

Estas actuaciones se desarrollardn de acuerdo con la planificacién y protocolizacién
que establezcan los Servicios de Inspeccién en sus respectivos Planes de Actuacién Terri-
torial, asi como con las instrucciones que, en su caso, se impartan para la ejecucion de las
mismas.

Los dmbitos en que se articulan, son los siguientes:

A. Supervision de la organizacién de centros, programas y servicios.

a. Supervision de la documentacién administrativa.

b. Supervisidn de aspectos organizativos de los centros.

c. Supervision de los planes, programas institucionales y servicios del centro:
planificacién, seguimiento y evaluacion.

d. Supervision y asesoramiento de los 6rganos del centro, e intervenciones con

la direccion.

Supervision de la atencién a la diversidad: planificacion, seguimiento y eva-

luacién.

Supervision del proceso de ensefianza y aprendizaje en el aula.

Supervisién y asesoramiento en el proceso de evaluacién y recuperacion de

los alumnos.

Supervisién del cumplimiento de las obligaciones laborales.

Titulacién y acreditacion del personal docente.

Verificacion de la imparticion de las clases cofinanciadas por el Fondo Social

Europeo.

k. Supervision de otros centros y servicios.

o

D g

B. Informacidn, apoyo y colaboracidn a las Direcciones de Area Territorial y a otros
organos de la Administracién educativa.

Participacién en la modificacion de la red de centros docentes.

Participacién en cupos y plantillas.

Participacidn en la escolarizacién del alumnado.

Participacion en la evaluacidn y el seguimiento del profesorado.
Participacién en procedimientos de seleccion y evaluacién de los directores.
Participacién en la evaluacién de centros docentes.

g. Participacién en reclamaciones relacionadas con la evaluacién de alumnos.

mo a0 o

C. Atencion, informacion y asesoramiento a los miembros de la comunidad educativa.

a. Asesoramiento a profesores, padres y alumnos, con especial dedicacién a los
casos de conflictos de convivencia y acoso escolar y laboral.
b. Atencién a los miembros de la comunidad educativa en los Servicios de Ins-
peccioén.
Algunas de las actuaciones habituales incluidas en los dmbitos descritos serdn objeto
de un tratamiento homogéneo en los cinco Servicios Territoriales, que quedard garantizado
mediante la utilizacién de los correspondientes protocolos o, en su caso, de guias para la su-
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pervision, proporcionados a tal efecto por la Subdireccion General de Inspeccién Educati-
va. Dichas actuaciones son, entre otras, las siguientes:

a) Supervision de la programacion general anual y memoria anual de los centros do-
centes.

b) Supervisién de procesos de evaluacién interna de los centros y de la rendicién de
cuentas de los directores.

¢) Supervision de los centros de atencion preferente al alumnado con TGD/TEA.

d) Supervision de las Ensefianzas Deportivas de Régimen Especial.

e) Intervencidn en la fase de pricticas del procedimiento selectivo del profesorado.

f)  Supervision del médulo de Formacién en Centros de Trabajo (FCT).

g) Evaluacién de la funcién directiva a efectos de la consolidacién del complemento
singular especifico.

h) Supervisién de documentacién académica y de documentos institucionales de los
Conservatorios Profesionales de Musica.

i)  Supervisién de documentacidn de Formacidn Profesional Basica y Ciclos Forma-
tivos de Grado Medio y Superior.

j)  Supervision de Escuelas Infantiles Privadas.

4.2. Actuaciones de mayor relevancia.

Las actuaciones de mayor relevancia, de duracién anual o plurianual, son aquellas que
por su impacto en los centros docentes ha obligado a la Subdireccién General de Inspeccion
Educativa a considerarlas el eje central no s6lo de este Plan General de Actuacion sino tam-
bién del correspondiente al curso anterior y de al menos los dos siguientes. Para su correc-
ta ejecucion, los inspectores deben mostrar un especial interés, iniciativa y rendimiento asi
como una dedicacién extraordinaria que dard lugar a la percepcién del complemento de
productividad previsto en el Decreto 85/1989, de 20 de julio, por el que se desarrolla el ar-
ticulo 74.c) de la Ley 1/1986, de 10 de abril, de Funcién Publica de la Comunidad de
Madrid, y el articulo 13.e) de la Ley 4/1988, de 22 de diciembre, de Presupuestos Genera-
les de la Comunidad de Madrid, en orden al establecimiento y a la fijacidn de criterios para
la distribucién del complemento de productividad.

Las actuaciones de mayor relevancia se desarrollardn de manera homogénea en los
cinco Servicios Territoriales de acuerdo con las Instrucciones que dicte en su momento la
Subdirecciéon General de Inspeccién Educativa, aplicando los protocolos que a tal objeto
determine.

Tendran la consideracién de actuaciones de mayor relevancia para el curso 2017-2018
las siguientes:

1) Supervisién de los horarios.

Colegios Publicos de Educacién Infantil y Primaria.

Institutos de Educacion Secundaria.

Escuelas Oficiales de Idiomas.

Centros de Educacion de Personas Adultas.

Escuelas de Arte.

Conservatorios Profesionales de Musica y de Danza y Centros Integrados de
Ensenanzas Artisticas de Musica.

o ac o

2) Supervision de actividades complementarias y extraescolares y de servicios com-
plementarios en centros privados sostenidos con fondos publicos. Continda y
completa la actuacién iniciada en el curso anterior.

3) Supervisién del Plan de Mejora de los Resultados obtenidos en las pruebas exter-
nas de la Consejeria de Educacién e Investigacion de los centros que imparten
Educacién Infantil y Primaria. Es una actuacion plurianual que se encuentra en su
segundo afio de desarrollo. Estd previsto que finalice en el curso 2018-2019.

4) Supervision de la implantacion de las ensefianzas de Educacién Secundaria Obliga-
toria y de Bachillerato de la LOMCE. Es una actuacion plurianual que se encuentra
en su segundo afio de desarrollo. Su finalizacidn estd prevista en el curso 2018-2019.

5) Supervision de la documentacién académica de Bachillerato.

Se desarrollard prioritariamente en los centros privados y privados concertados
tras haberse completado la implantacién de los dos cursos de las ensefianzas del
Bachillerato establecidas en la Ley Orgénica 8/2013, de 9 de diciembre, asi como
los cambios derivados de la Orden 1496/2015, de 22 de mayo, de la Consejeria de
Educacién e Investigacion, por la que se suprime la adscripcién a centros publi-
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cos de centros privados que impartan ensefianzas de Bachillerato y Formacién
Profesional reglada en la Comunidad de Madrid.

6) Supervision de libros de texto y materiales diddcticos de Educacién Secundaria.
Continda la realizada el curso anterior en Educacién Primaria. Su finalizacién estd
prevista en el curso 2017-2018.

7) Supervisién del Plan de Convivencia de los centros de Educacién Primaria. Serd
una actuacién anual.

En el siguiente cuadro se resumen los aspectos mds destacados de las actuaciones de
mayor relevancia del curso 2017-2018.
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Denominacion

Correspondencia
con areas prioritarias

Objetivos
de la actuacion

Caracter
de la aplicacion

Temporalizacion

Tratamiento
de los resultados
por la S.G.LE.

4.2.1 Supervision de los
horarios (de centros
publicos)

3.2. La implantacion de las
Ensefianzas contempladas en
la Ley Orgénica 2/2006, de 3
de mayo, de Educacion
modificada por la Ley Organica
8/2013, de 9 de diciembre,
para la mejora de la calidad
educativa.

= Garantizar el cumplimiento de
la normativa vigente en materia
de horarios, con especial atencion
a las Instrucciones de comienzo
de curso

= Verificar las modificaciones en
los horarios por aplicacion de
planes de autonomia.

Caracter censal:
aplicacioén en todos los
CEIP, IES, CEPA, EOI,
EA y Conservatorios
Profesionales de Musica
y Danza.

Septiembre y octubre de
2017.

Estudio de los informes
realizados al objeto de
garantizar su adecuacion
a los objetivos de la
actuacion e introducir
mejoras en el protocolo.

4.2.2. Supervision de las
actividades
complementarias,
extraescolares y servicios
complementarios en
centros privados
sostenidos con fondos
publicos.

3.5. Colaboraci6n con otros
servicios y unidades de la
Administracion educativa.

= Garantizar el cumplimiento de
la normativa vigente en materia
de actividades complementarias y
extraescolares y de servicios
complementarios que ofrecen los
centros concertados.

= Comprobar si los centros han
subsanado las deficiencias
comunicadas en el curso anterior
por los responsables de las
DATs

Carécter censal:
aplicacion en todos los
centros concertados que
tienen oferta de estas
actividades y servicios.

Primer trimestre del curso
2017-2018.

Supervision de los
informes realizados al
objeto de garantizar el
cumplimiento de los
objetivos de la actuacion.
Realizacion de un
informe.

4.2.3. Supervision del
Plan de Mejora de los
Resultados obtenidos en
las pruebas externas de
la Consejeria de
Educacion e
Investigacion en centros
que impartan Educacion
Infantil y Primaria .

3.3. Mejora de los resultados
académicos.

= Comprobar la existencia de
dichos planes, su calidad y
operatividad para asegurar su
utilidad al servicio de los objetivos
que pretenden.

= Visitar el aula para observar
aspectos metodologicos y
didacticos del PMR.

Caracter muestral hasta
completar en dos cursos
la totalidad de los centros
que imparten estas
ensefianzas.

Alo largo de todo el
curso, segun lo
establecido en el
cronograma de la
actuacion.

Supervision de una
muestra de los informes
realizados al objeto de
garantizar la adecuacion
a los objetivos de la
actuacion e introducir las
modificaciones que se
consideren oportunas en
el protocolo.

4.2.4. Supervision de la
implantacion de la
LOMCE en Educacién
Secundaria Obligatoria y
Bachillerato.

3.2. La implantacion de las
Ensefianzas contempladas en
la Ley Organica 2/2006, de 3
de mayo, de Educacion
modificada por la Ley Organica
8/2013, de 9 de diciembre,
para la mejora de la calidad
educativa.

Comprobar que la implantacion de
estas ensefianzas, ya iniciada en
el curso 2015-2016, se realiza
conforme a lo establecido en la
normativa.

Caréacter muestral hasta
completar en dos cursos
la totalidad de los centros
que imparten estas
ensefianzas.

Alo largo de todo el
curso, siguiendo las fases
del cronograma del
protocolo.

Supervision de una
muestra de los informes
realizados al objeto de
garantizar su adecuacion
a los objetivos de la
actuacion e introducir
mejoras en el protocolo,
en su caso.

4.2.5. Supervision de la
Documentacion
Académica de
Bachillerato.

3.2. La implantacion de las
Ensefianzas contempladas en
la Ley Organica 2/2006, de 3
de mayo, de Educacion
modificada por la Ley Organica
8/2013, de 9 de diciembre,
para la mejora de la calidad
educativa.

Verificar la adecuacion de la
documentacién académica del
alumnado de las ensefianzas de
Bachillerato a la normativa vigente
preferentemente en centros
privados y privados concertados.

Caracter muestral: cada
inspector supervisara al
menos dos centros.

Segundo Trimestre del
curso 2017-2018.

Supervision de una
muestra de los informes
realizados al objeto de
garantizar el logro de los
objetivos de la actuacion
e introducir mejoras.

4.2.6. Supervision de
libros de texto y
materiales didacticos en
Educacion Secundaria.

3.5. Colaboracion con otros
servicios y unidades de la
Administracion educativa.

Garantizar el cumplimiento de la
norma.

Caracter muestral: se
aplicara en distintos
centros de la Comunidad
de Madrid.

Segundo y tercer
trimestre del curso 2017-
2018.

Realizacion de un
informe global sobre las
propuestas que los
inspectores hagan en los
informes.

4.2.7. Supervision del
Plan de Convivencia de
los centros de Educacion
Primaria.

3.1. Mejora de la convivencia
escolar.

Garantizar el cumplimiento de la
norma y la correcta regulacion y
organizacion de la convivencia en
el centro.

Caréacter muestral: cada
inspector supervisara, al
menos, tres centros en
los que se imparta
Educacion Primaria.

Segundo vy tercer
trimestres del curso 2017-
2018.

Supervision de los
informes realizados con
el fin de conocer la
situacion de los centros
en este aspecto.

4.3.

Actuaciones de atencion preferente.
Las actuaciones de atencion preferente tienen como objeto fijar la atencidn de la Inspec-

cién Educativa en aspectos no sélo de las ensefianzas propias del sistema educativo vigente
en la Comunidad de Madrid sino también a aspectos de mejora de la convivencia en los cen-
tros, de promocién de la igualdad de género y la realizacién de nuevos protocolos y actuali-
zacion de los ya existentes. Serdn coordinadas por la Subdireccién General de Inspeccion
Educativa y desarrolladas por equipos de inspectores de los distintos Servicios Territoriales.

En el curso escolar 2017-2018, las actuaciones de atencion preferente serdn las siguientes:

4.3.1. Elaboracién de documentacién orientada a la prevencién, deteccién, correc-
cién y sancion de la violencia de género en los alumnos.
La actuacién, que continda la iniciada en el curso anterior, responde a los si-

guientes objetivos:

a) Elaborar la documentacién necesaria para ayudar a los centros docentes,
tanto de Educacién Infantil y Primaria, como de Secundaria, en las tareas
de prevencion, deteccidn, correccidn y sancién de cualquier manifestacion
de violencia de género entre su alumnado.

b) Disefiar los protocolos necesarios para que los inspectores de educacién
desempeiien un papel activo en la lucha contra la violencia de género en-
tre los alumnos de las distintas etapas educativas y puedan actuar con la
madxima eficacia como garantes de los derechos de las posibles victimas.
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4.3.2.

4.3.3.

4.3.4.

¢) Colaborar con el centro directivo responsable en el disefio de actividades
de formacién del profesorado para la prevencion, deteccién y correccion
de la violencia de género.

Protocolizacién de actuaciones habituales y de mayor relevancia en centros do-
centes no universitarios. Revision y actualizacion de los protocolos ya existentes.
La actuacién responde a los siguientes objetivos:

a) Disear los protocolos necesarios para el desarrollo correcto y homogéneo
de actuaciones habituales y de mayor relevancia no protocolizadas en di-
ferentes tipos de centros.

b) Analizar la informacién disponible sobre la valoracién realizada por los
inspectores el curso anterior, en tanto usuarios de los mismos, de los dis-
tintos protocolos en vigor y extraer de ella las conclusiones que permitan
la simplificacién y mejora de dichos protocolos para facilitar el trabajo
planificado de los inspectores.

¢) Actualizar los protocolos en vigor para asegurar su adecuacién a los cam-
bios normativos que puedan haberse producido desde su elaboracién.

Disefio de documentos de apoyo para la elaboracién de las programaciones di-
ddcticas y de los protocolos para su supervision.
Esta actuacion preferente ya iniciada tiene los siguientes objetivos:

a) Remitir al inicio de curso a los responsables de los centros educativos los do-
cumentos de apoyo a fin de facilitarles la elaboracion de las programaciones
didécticas en Educacion Primaria, Secundaria Obligatoria y Bachillerato.

b) Llevar a cabo una supervisién “piloto”, con ayuda de los correspondientes
protocolos, de la supervision de estas programaciones. Para ello cada ins-
pector del grupo interterritorial seleccionara tres centros, de diferente titu-
laridad, para realizar el pilotaje.

Para llevar a cabo estas tres actuaciones, que se iniciaron en cursos anteriores,
seguiran funcionando los equipos interterritoriales constituidos por inspecto-
res de los distintos Servicios Territoriales, entre los que se designardn aquellos
que desempeiien las tareas de coordinacién. Los equipos se podrdn dividir en
sub-equipos, encargados cada uno de ellos de desarrollar el trabajo de revision,
disefio y/o actualizacién en los ambitos que queden establecidos. Al término
de la actuacion, los coordinadores elevardn un informe a la Viceconsejeria de
Organizacion Educativa en el que se recoja el trabajo realizado.
Coordinacioén en la supervision de las ensefianzas deportivas.

Esta actuacion preferente persigue los siguientes objetivos:

a) Disenar un procedimiento coordinado de actuacion de los cinco Servicios
Territoriales de Inspeccién Educativa, teniendo en cuenta la especial difi-
cultad de la supervision de estas ensefianzas, especialmente las correspon-
dientes a la modalidad de fitbol.

b) Organizar visitas de supervision de inspectores, que en el caso de que sea
necesario se autorizardn, para aquellos centros que no se encuentren en la
zona de influencia de la Direccién de Area Territorial correspondiente.

¢) Disenar, en su caso, los protocolos necesarios para llevar a cabo esta ac-
tuacion.

Para llevar a cabo esta actuacién, se formard un equipo interterritorial consti-
tuido por los inspectores de los Servicios Territoriales que tengan asignados
centros de ensefianzas deportivas, coordinados la Subdireccién General de Ins-
peccién Educativa.

En el siguiente cuadro se especifican algunos aspectos de estas actuaciones.
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ACTUACIONES DE ATENCION PREFERENTE DEL CURSO 2017-2018

Denominacion

Areas prioritarias
correspondientes

Obijetivos operativos

Realizacion del trabajo

Temporalizacion

Procedimiento

4.3.1. Elaboracion de la
doct tacion ori la a
la prevencion, deteccion,
correccion y sancion de la
violencia de género en los
alumnos.

3.1. La mejora de la convivencia
escolar.

* Generar documentacion que
apoye la labor de los centros
docentes en la prevencion,
deteccién, correccion y
sancion de la violencia de
género.

* Colaborar con el centro
directivo responsable en el
disefo de actividades de
formacion del profesorado
sobre violencia de género.

* Informar a los Servicios de
Inspeccién sobre los
procedimientos y materiales
generados en relacion a esta
tematica.

Equipo interterritorial de
inspectores dirigido por un
coordinador.

El equipo de inspectores
celebrara las reuniones
en esta Subdireccion
General de Inspeccién
hasta el 30 de abril de
2018. Los coordinadores
presentaran la memoria
de la actuacion al
finalizar el curso escolar.

Entrega de la
documentacion
elaborada a todos los
centros de la
Comunidad de Madrid.
Apoyo en la
organizacion de los
cursos de formacion.

Utilizacién con
caracter general de las
herramientas
generadas en los
cinco servicios
territoriales de
Inspeccion.

4.3.2. Protocolizacién de
actuaciones habituales y de
mayor relevancia en centros
docentes no universitarios.
Revision y actualizacién de
los protocolos ya existentes.

Todas las areas de interés
prioritario.

* Modificar los protocolos
teniendo en cuenta las
valoraciones realizadas el
curso pasado por los
inspectores, en aras de
simplificarlos e incrementar su
operatividad.

* Adecuar los protocolos a los
cambios normativos que
puedan haberse producido
desde su elaboracion.

* Disenar protocolo de
actuacion de supervision para
la intervencion de los
inspectores en actuaciones
aun no protocolizadas.

Equipo interterritorial de
inspectores dirigido por un
coordinador. Segun los
ambitos de trabajo a
desarrollar, se constituiran
sub-equipos
especializados en cada
tipo de ensefianza.

El equipo de inspectores
celebrara las reuniones
en esta Subdireccion
General de Inspeccién
hasta el 30 de abril de
2018. Los coordinadores
presentaran la memoria
de la actuacion al
finalizar el curso escolar.

Utilizacién de los
protocolos elaborados
y/o revisados con
caracter general en los
cinco servicios
territoriales de
Inspeccion.

Entrega del
documento de apoyo a
los SIE y a todos los
centros de la
Comunidad de Madrid,
para su utilizacién con
caracter general.

4.3.3. Disefio de documentos
de apoyo para la elaboracion
de programaciones
didacticas y de los
protocolos para su
supervision.

3.2. La implantacion de las
Ensefianzas contempladas en la
Ley Orgénica 2/2006, de 3 de
mayo, de Educaciéon modificada
por la Ley Organica 8/2013, de
9 de diciembre, para la mejora
de la calidad educativa.

e« Remitir « Remitir al inicio
de curso a los responsables de
los centros educativos los
documentos de apoyo a fin de
facilitarles la elaboracion de las
programaciones didacticas en
Educacién Primaria,
Secundaria Obligatoria y
Bachillerato.

e Llevar a cabo una supervision
“piloto”, con ayuda de los
correspondientes protocolos,
de la supervision de estas
programaciones. Para ello
cada inspector del grupo
interterritorial seleccionara tres
centros, de diferente
titularidad, para realizar el
pilotaje.

Equipo interterritorial de
inspectores dirigido por un
coordinador.

El equipo de inspectores
celebrara las reuniones
en esta Subdireccién
General de Inspeccion
hasta el 30 de abril de
2018. Los coordinadores
presentaran la memoria
de la actuacion al
finalizar el curso escolar.

Difusién de los
documentos de apoyo
entre los centros
educativos.

Pilotaje de los
protocolos elaborados
para la supervision.

4.3.4. Coordinacién en la
supervision de las
ensefanzas deportivas.

1. 8.2. La implantacién de las
Ensefianzas contempladas en la
Ley Organica 2/2006, de 3 de
mayo, de Educacién modificada
por la Ley Organica 8/2013, de
9 de diciembre, para la mejora
de la calidad educativa.

3.5. La colaboracién con los
otros servicios y unidades de la
Administracién Educativa para
la mejora de la calidad
educativa.

« Disefar un procedimiento
coordinado de actuacién de los
cinco servicios territoriales de
inspeccion educativa teniendo
en cuenta la especial dificultad
de supervision de estas
ensefianzas, especialmente
las correspondientes a la
modalidad de futbol.

* Organizar visitas de
supervision de inspectores que
en el caso de que sea
necesario se autorizaran para
centros que no se encuentren
en la zona de influencia de la
Direccion de Area Territorial
correspondiente.

* Disefar, en su caso, los
protocolos necesarios para
llevar a cabo esta actuacion.

Equipo Interterritorial
constituido por los
Inspectores de los
Servicios Territoriales que
tengan asignados centros
de ensefanzas deportivas
coordinados por un jefe de
drea de la Subdireccion
General de Inspeccién
Educativa.

El equipo fijara la
temporalizacion
necesaria para su
realizacion.

Aplicacion del
procedimiento de
coordinacion de la
actuacion de la
inspeccion en los
centros privados
autorizados para
impartir ensefianzas
deportivas,
preferentemente en
los de la modalidad de
futbol.

Los equipos interterritoriales celebrardn las reuniones en esta Subdireccién General de
Inspeccion hasta el 30 de abril de 2018. Los coordinadores presentardn la memoria de la ac-
tuacion al finalizar el curso escolar.

4.4. Otras actuaciones.

La Subdireccién General podrd constituir a lo largo del curso 2017-2018 grupos de tra-
bajo de cardcter general, con la composicién y objetivos que se determinen en cada caso.
De igual modo, se podrdn constituir grupos de trabajo en los Servicios Territoriales, cir-
cunscritos a sus respectivos dmbitos territoriales. Los objetivos de estos grupos deberan re-
ferirse a los establecidos en el Plan General de Actuacién.
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4.5. Actuaciones extraordinarias.

Para dotar de una mayor eficiencia al modelo de supervision del sistema educativo y
obtener resultados que redunden en una mejora de la calidad de la ensefianza en los centros
educativos de la Comunidad de Madrid, se podrd requerir a los inspectores de educacion la
realizacidén de trabajos de cardcter extraordinario, tanto en el marco del Plan General de Ac-
tuacién de la Inspeccion Educativa, como por requerimiento de la Consejeria de Educacion
e Investigacion a través de la Viceconsejeria de Organizacién Educativa.

4.6. Actuaciones incidentales.

El trabajo de la Inspeccién Educativa no se limita a la realizacion de las actividades de-
finidas en los apartados anteriores. La Inspeccién interviene en multitud de situaciones y ta-
reas, de cardcter incidental y de dificil, si no imposible, previsién que se caracterizan por su
urgencia e inmediatez, bien para la emisién de informes requeridos por la normativa o para
la supervision del correcto funcionamiento de los centros docentes, bien derivadas de cola-
boraciones o apoyos a las gestiones de la Direccién de Area Territorial correspondiente.

4.7. Actuaciones de la Subdireccién General de Inspeccién Educativa.

La Subdireccién General de Inspeccién Educativa, ademds de la coordinacién e impulso de
las actuaciones de los Servicios Territoriales, llevard a cabo las actividades correspondientes a:

— La actualizacién y perfeccionamiento de los inspectores de educacion.

— El estudio de los recursos humanos de la Inspeccién Educativa.

— La elaboracién de estudios e informes.

— La constitucién y coordinacion de los equipos interterritoriales para llevar a cabo
las actuaciones de atencion preferente.

— La constitucién de grupos de trabajo para analizar la normativa vigente y/o formu-
lar propuestas para su elaboracion.

— La confeccién de nuevos protocolos o guias de supervision de actuacién en aque-
llos supuestos que lo requieran.

— El impulso de la utilizacién del sistema informatico y de la Intranet de la Inspec-
cion para la mejora del rendimiento de los Servicios de Inspeccion.

— La instruccidn, con cardcter excepcional, de los expedientes disciplinarios incoa-
dos al profesorado que presta sus servicios en los centros docentes publicos no
universitarios dependientes de la Consejeria de Educacion e Investigacién de la
Comunidad de Madrid.

— El asesoramiento a los centros docentes y a los propios Servicios de Inspeccion
Territoriales en materia de acoso escolar a través del equipo de apoyo constituido
en la Subdireccién General a tal efecto, de acuerdo con la Resolucién de 10 de
mayo de 2016, de la Viceconsejeria de Organizacién Educativa, por la que se dic-
tan instrucciones a la Subdireccién General de Inspeccién Educativa para el ase-
soramiento en materia de prevencidn e intervencion en situaciones de acoso esco-
lar y ciberacoso.

Ademds de las tareas correspondientes en estos dmbitos, los inspectores destinados en
la Subdireccion General realizardn otras actuaciones de colaboracion con las unidades de
la Consejeria de Educacion e Investigacion que les sean encomendadas en relacién a sus
competencias y funciones.

5. Plan de formacion y actualizacién de los inspectores de educacion

El Decreto 120/2017, de 3 de octubre, del Consejo de Gobierno, por el que se regula
la formacién permanente, la dedicacion y la innovacién del personal docente no universi-
tario de la Comunidad de Madrid recoge en su disposicién adicional primera ,dedicada a las
actividades de formacién para la Inspeccién Educativa, que las actividades integradas en
los planes de formacién y de actualizacién profesional de los inspectores serdn disefiadas y
gestionadas por la Inspeccién Educativa en colaboracién con el érgano competente en ma-
teria de Formacion del Profesorado. Una vez realizadas las actividades de formacidn, la Ins-
peccidn Educativa enviard la documentacion que proceda al érgano competente en materia
de Formacioén del Profesorado para su inscripcion en el Registro.

Las actividades de formacién son una parte importante de las tareas de los inspectores
de educacién y deberdn estar relacionadas con las actuaciones previstas en este plan, de ma-
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nera que contribuyan al desarrollo de la necesaria eficacia y profesionalidad. Por ello, di-
chas actividades tendran como objetivos:

— Contribuir a la adecuada aplicacién y desarrollo de las actuaciones previstas en
este plan.

— Actualizar los conocimientos y competencias que permitan a los inspectores el de-
sarrollo de las funciones que tienen encomendadas por la normativa vigente.

— Facilitar la incorporacion a las tareas de inspeccién de los nuevos inspectores acci-
dentales, proporciondndoles de inmediato una minima formacion tedrica y practi-
ca que les permita afrontar en mejores condiciones la incorporacion a sus puestos
de trabajo.

El programa de actividades de formacidn, actualizacidn y perfeccionamiento se cen-
trard en los dmbitos relacionados con las actuaciones de la Inspeccion.
En el curso escolar 2017-2018, se desarrollardn las siguientes actividades formativas:

— Curso de formacion inicial para inspectores de nueva incorporacion.

— Jornadas de la Inspeccién de Educacién de la Comunidad de Madrid.

— Cursos de actualizacidén de técnicas para el ejercicio de la funcién inspectora, en
los que se prestard especial atencion a las aspectos siguientes:

» FEl asesoramiento en la prevencion, deteccion e intervencion en situaciones de
convivencia escolar.

* Procedimiento administrativo aplicado al ejercicio de la funcién inspectora.

* FElementos de las programaciones diddcticas: competencias y estdndares de
aprendizaje evaluables.

En las actividades formativas referidas a actualizacién de técnicas para el ejercicio de
la funcién inspectora, podrd establecerse como obligatoria su participacion.

En aquellas actividades de formacién en que el nimero de plazas disponibles sea infe-
rior al de solicitudes, la seleccion se efectuard por la Subdireccién General atendiendo a su
participacion efectiva en alguna tarea relacionada con la actividad formativa, segin los cri-
terios que se hagan publicos en el momento de convocarse dicha actividad.

Los inspectores podran participar, por iniciativa personal y previa autorizacién expre-
sa del titular de la Subdireccién General de Inspeccién Educativa, en cursos, congresos, jor-
nadas, seminarios o actividades diversas de formacion, referidas a asuntos propios de la ac-
tuacién inspectora, dentro y fuera de la Comunidad de Madrid.

6. Planes de Actuacion Territorial

Cada Servicio de Inspeccion elaborard, segtn la Instruccién segunda, punto 7 de la
Resolucién de 20 de abril de 2007, y conforme a lo establecido en el presente Plan General
de Actuacion, su correspondiente Plan de Actuacién, que deberd ser remitido por el Direc-
tor del Area Territorial a la Subdireccidon General de Inspeccién Educativa.

6.1. Esquema:

El Plan de Actuacion Territorial deberd contemplar los siguientes aspectos:

— Introduccién general al plan.

— Objetivos.

— Actuaciones: habituales, de mayor relevancia, de atencién preferente, etcétera, in-
dicdndose la ordenacién temporal de las mismas y los responsables.

— Se incluirdn también:

* Asignacion de Inspectores a cada uno de los Distritos.

* Organizacion.

» Centros y servicios asignados a cada inspector.

* Plan de actividades de los grupos de trabajo.

* Asignacion de los dias de guardia de los Inspectores.

» (Calendario de reuniones de coordinacion interna del Servicio y de los Distritos.
* Mecanismo de evaluacién y seguimiento del plan.

6.2. Seguimiento y evaluacidn:

El seguimiento y evaluacién de cada Plan de Actuacion Territorial se realizard con ca-
racter ordinario en las reuniones de Distrito, en las que se evaluardn las tareas realizadas y
se hardn las propuestas de mejora que se consideren necesarias para su ejecucion. Asimis-
mo, se realizard un seguimiento trimestral de la ejecucién de dicho plan.
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El Inspector Jefe, el Inspector Jefe Adjunto si lo hubiera, y los Inspectores Jefes de
Distrito, una vez recogidas las propuestas de mejora realizadas por los inspectores de los
Distritos y tras la valoracién de las mismas, llevardn a cabo las concreciones pertinentes del
plan, que serdn comunicadas a la Subdireccién General de Inspeccién Educativa.

Los informes o estudios de las actuaciones de atencién preferente realizados por los
Servicios de Inspeccidn se remitirdn a la Subdireccion General de Inspeccion Educativa
para su evaluacion y andlisis.

Como avance de la memoria final, los Servicios de Inspeccion enviardn a la Subdirec-
cion General de Inspeccién Educativa, antes del dia 30 de junio de 2018, un documento de
andlisis y valoracion de las actuaciones realizadas de acuerdo con el Plan General de Ac-
tuacion, seglin modelo elaborado por la propia Subdireccién General con la antelacién ne-
cesaria. Las conclusiones recogidas en este documento serdn tenidas en cuenta en la elabo-
racion del Plan General de Actuacién del curso siguiente.

6.3. Memoria:

Cada Servicio Territorial remitird a la Subdirecciéon General de Inspeccién Educativa
la memoria final de las actuaciones realizadas y el grado de cumplimiento de las mismas
con anterioridad al 30 de septiembre de 2018.

La memoria serd elaborada por el Inspector Jefe con la colaboracién del Inspector Jefe
Adjunto y los Jefes de Distrito, teniendo en cuenta las sugerencias y propuestas significati-
vas de mejora que los inspectores del Servicio consideren.

La memoria constard al menos de los siguientes apartados:

— Jefatura de Servicio:

* Grado de consecucion de los objetivos del Plan Territorial

* Reuniones con Inspectores Jefes de Distrito: dificultades y propuestas de mejora.

* Reuniones con los inspectores del Servicio: principales temas tratados.

* Grupos de trabajo territoriales: objetivos, dificultades, propuestas e Inspectores
que han participado.

» Comisiones en las que han participado inspectores: objetivos, componentes, di-
ficultades y propuestas.

* Reuniones de la Inspeccion Educativa con otros 6rganos directivos de la Con-
sejeria de Educacién e Investigacion.

* Valoracién de la incidencia de la protocolizacién de las actuaciones,

» Copia de las fichas de seguimiento de los centros de la Direccion de Area Terri-
torial seglin modelo disponible a tal efecto en la pagina web de la Subdireccién
General de Inspeccién Educativa.

— Distritos de Inspeccidn:

* Reuniones del Distrito: dificultades y propuestas de mejora. Valoracién de las
actuaciones, informes y resefias realizados por el Distrito.

— Evaluacién del propio Plan de Actuacién Territorial de la Inspeccion.

7. Evaluacion del Plan General de Actuacion

La evaluacién tiene como objeto la mejora del Plan General de Actuacién y, conse-
cuentemente, de la Inspeccion Educativa de la Comunidad de Madrid.

El seguimiento del presente plan se realizard a través de las reuniones periddicas de la
Subdireccién General con los Inspectores Jefes e Inspectores Jefes Adjuntos de los cinco
Servicios Territoriales, y tendrd cardcter mensual. Entre dichas reuniones mensuales po-
drédn incluirse, a iniciativa de la Subdireccién General, otras de cardcter monografico dedi-
cadas a la reflexion o la coordinacién en determinados temas.

La evaluacién del Plan General de Actuacién se realizard como consecuencia del se-
guimiento continuo del plan y tendrd en cuenta el andlisis y valoracién efectuado por los
Servicios de Inspeccidon y enviados a la Subdireccién General antes del 30 de junio de 2018.

La Subdirecciéon General de Inspeccion Educativa evaluard el funcionamiento de los
Servicios de Inspeccion y el cumplimiento de este plan, asi como de los Planes de Actua-
cion Territoriales, a partir de las memorias anuales de los Servicios Territoriales y median-
te los procedimientos y visitas correspondientes.
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8. Otros aspectos relativos a la organizacion y funcionamiento de los Servicios Territoriales

Ademds de las instrucciones recogidas en la Resolucion de 20 de abril de 2007, se ten-
drdn en cuenta las siguientes normas de organizacién y funcionamiento:

1. La Subdireccién General de Inspeccion Educativa convocard a los miembros de los
equipos interterritoriales y, en su caso, grupos de trabajo de cardcter general a las sesiones
que se estimen necesarias para la realizacion de sus cometidos. Para facilitar la incardinacién
de dichas sesiones en la programacion general de los Servicios Territoriales, cada equipo in-
terterritorial elaborard, al comienzo de la actividad, un calendario aproximado de reuniones
que la Subdireccion General de Inspeccion Educativa hard llegar a los Jefes de Servicio.

2. El Inspector Jefe podrd convocar reuniones generales dedicadas a la presentacion,
andlisis y estudio de puntos concretos de legislacion, o de otros aspectos del trabajo de la Ins-
peccion Territorial, con el fin de conocer y fijar su interpretacién exacta y comin. Las con-
vocara con la frecuencia que considere necesaria para que la actuacién de todos los inspec-
tores responda siempre a una misma interpretacion de las normas aplicables en cada caso.

3. El Inspector Jefe se reunird, al menos, una vez al trimestre con los Inspectores
componentes del Servicio para la coordinacién general de las actividades, con el fin de in-
formar del desarrollo del Plan General de Actuacion y para evaluar el cumplimiento del
Plan de Actuacién Territorial.

4. Los centros directivos de la Consejeria de Educacién e Investigacion. dardn tras-
lado a la Subdireccién General de Inspeccion Educativa de cualquier actuacién no contem-
plada en este Plan General que soliciten a las Inspecciones Territoriales, o cuando requie-
ran la presencia de los inspectores en comisiones, tribunales, premios extraordinarios,
procedimientos disciplinarios, etcétera. La Subdireccién General de Inspeccion Educativa
informard en cada caso, dando conocimiento a los Servicios Territoriales de Inspeccién y a
los Directores de Area Territorial correspondientes. En aquellos casos en los que la norma
prevea la delegacién de la presidencia que ostente el Director de Area Territorial en una co-
mision, solo serd necesaria la autorizacién de la Subdireccién General de la Inspeccién
Educativa cuando dicha delegacién recaiga en un inspector perteneciente al Servicio de Ins-
peccién de otra Direccidon de Area Territorial. Se deberdn incluir en la informacién ofreci-
da, con la debida antelacién, la duracién y el calendario de las oportunas actuaciones.

(03/37.686/17)
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