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I. COMUNIDAD DE MADRID

B) Autoridades y Personal

Consejeria de Presidencia, Justicia
y Portavocia del Gobierno

3 ORDEN 120412017 de 26 de abril, de la Consejeria de Presidencia, Justicia y
Portavocia del Gobierno, por la que se convocan pruebas selectivas de promo-
cion interna para el ingreso en el Cuerpo de Técnico y Diplomados Especialistas,
Especialidad de Consumo, de Administracion Especial, Grupo A, Subgrupo A2,
de la Comunidad de Madrid.

De conformidad con lo dispuesto en el Decreto 59/2014, de 8 de mayo, por el que se
aprueba la Oferta de Empleo Publico de la Comunidad de Madrid para el afio 2014 (BOLE-
TIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID de 12 de mayo), y en el ejercicio de las facul-
tades otorgadas por el articulo 2.bis.7 del Decreto 74/1988, de 23 de junio, por el que se
atribuyen competencias entre los Organos de la Administracion de la Comunidad, de sus
Organismos Auténomos, Organos de Gestion y Empresas Puiblicas en materia de personal,
en relacion con el Decreto 192/2015, de 4 de agosto, por el que se establece la estructura
orgdnica de la Consejeria de Presidencia, Justicia y Portavocia del Gobierno (BOLETIN OFI-
CIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID de 6 de agosto), esta Consejeria ha resuelto convo-
car pruebas selectivas de promocién interna para el ingreso en el Cuerpo de Técnicos y Di-
plomados Especialistas, Especialidad de Consumo, de Administracién Especial, Grupo A,
Subgrupo A2, de la Comunidad de Madrid, con sujecién a las siguientes

BASES DE CONVOCATORIA

Primera
Normas generales

1.1.  Se convocan pruebas selectivas de promocion interna para la cobertura de cua-
tro plazas en el Cuerpo de Técnicos y Diplomados Especialistas, Especialidad de Consu-
mo, de Administracién Especial, Grupo A, Subgrupo A2, de la Comunidad de Madrid, to-
das ellas vinculadas a la Oferta de Empleo Piblico de la Comunidad de Madrid para el
afno 2014, aprobada por el Decreto 59/2014, de 8 de mayo.

1.2.  Serén de aplicacion a las presentes pruebas selectivas el Real Decreto Legislati-
vo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley del Esta-
tuto Bésico del Empleado Publico; la Ley 30/1984, de 2 de agosto, de Medidas para la Re-
forma de la Funcién Publica; el Real Decreto 364/1995, de 10 de marzo, por el que se
aprueba el Reglamento General de Ingreso del Personal al Servicio de la Administracién
General del Estado y de Provision de Puestos de Trabajo y Promocion Profesional de los
Funcionarios Civiles de la Administraciéon General del Estado; la Ley 1/1986, de 10 de
abril, de la Funcion Publica de 1la Comunidad de Madrid; el Decreto 230/2001, de 11 de oc-
tubre, por el que se regula el acceso a la Funcién Publica de la Administracién de la Comu-
nidad de Madrid de los nacionales de los demds Estados miembros de la Unién Europea; el
Decreto 59/2014, de 8 de mayo, por el que se aprueba la Oferta de Empleo Publico de la
Comunidad de Madrid para el afio 2014; 1la Orden 1285/1999, de 11 de mayo, de la Conse-
jeria de Hacienda, por la que se aprueban Instrucciones relativas al funcionamiento y actua-
cién de los Tribunales de Seleccién en el dmbito de la Administracion de la Comunidad de
Madrid; la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comin de las
Administraciones Puiblicas; la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sec-
tor Pablico; las bases de esta convocatoria y demds normativa que resulte de aplicacion.

1.3.  El sistema de seleccion de los aspirantes serd el de concurso-oposicion, en los
términos que se detallan en la presente Orden.

1.4. La publicacién de todos los actos y acuerdos que se dicten en desarrollo del pro-
ceso selectivo se realizard a través del BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID
o mediante su insercion en los tablones de anuncios sefialados en las presentes bases, segin
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proceda, sin perjuicio de la publicidad que se dard a dichos actos, a efectos informativos,
mediante los medios establecidos en el Decreto 21/2002, de 24 de enero, por el que se re-
gula la Atencién al Ciudadano en la Comunidad de Madrid.

La publicacién en el BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID 0, en su caso,
en los tablones de anuncios serd vinculante a efectos de la convocatoria para la realizacién
de los ejercicios de la oposicién y para el concurso, asi como la que determine el inicio del
cémputo de cualquiera de los plazos que estén establecidos y sean de aplicacion segtin lo
dispuesto en las bases de la presente convocatoria.

1.5. La Direccion General de Funcién Publica resolverd cuantas incidencias se sus-
citen en el desarrollo de esta convocatoria, sin perjuicio de las que corresponden al Tribu-
nal de Seleccidn en virtud de lo previsto en la base 6.9 de la presente Orden.

Segunda
Interesados

2.1. Para ser admitidos a la realizacién de las pruebas selectivas, los aspirantes de-
berdn reunir los siguientes requisitos:

a) Tener cumplidos los dieciséis afios de edad y no exceder de la edad maxima de ju-
bilacién forzosa.
b) Nacionalidad: Debera concurrir alguna de las siguientes circunstancias:

Tener la nacionalidad espafiola o la nacionalidad de alguno de los demds Estados
miembros de la Unién Europea o ser nacional de algtin Estado al que sea de apli-
cacion el Reglamento (UE) nimero 492/2011 del Parlamento europeo y del Con-
sejo de 5 de abril de 2011, relativo a la libre circulacién de los trabajadores den-
tro de la Unidn, y el Real Decreto 240/2007, de 16 de febrero, sobre entrada, libre
circulacién y residencia en Espafia de ciudadanos de los Estados miembros de la
Unién Europea y de otros Estados parte en el Acuerdo sobre el Espacio Econémi-
co Europeo.

Igualmente, podrédn participar, cualquiera que sea su nacionalidad, los familiares
del ciudadano de la Unién Europea o de otro Estado parte en el Acuerdo sobre el
Espacio Econémico Europeo, cuando le acompaifien o se retinan con €l, en los tér-
minos dispuestos en el citado Real Decreto 240/2007.

¢) Estar en posesion del titulo de Grado, Ingeniero Técnico, Arquitecto Técnico o
Diplomado Universitario.
Tal y como previene la Disposiciéon Adicional Primera del Real Decre-
to 1272/2003, de 10 de octubre, por el que se regulan las condiciones para la de-
claracién de equivalencia de titulos espafioles de ensefianza superior universitaria
0 no universitaria a los titulos universitarios de caricter oficial y validez en todo
el territorio nacional, a efectos de lo dispuesto en la Ley 30/1984, de 2 de agosto,
de Medidas para la Reforma de la Funcién Publica, se considerard equivalente al
titulo de Diplomado Universitario:

— El haber superado los tres primeros cursos completos de los estudios condu-
centes a la obtencién de cualquier titulo oficial de Licenciado, Arquitecto o
Ingeniero,

— El haber superado el primer ciclo correspondiente a dichos estudios, siempre
que este primer ciclo contenga una carga lectiva minima de 180 créditos.

En el caso de titulaciones obtenidas en el extranjero, se debera estar en posesion de
la credencial de homologacién o, en su caso, del correspondiente certificado de
equivalencia conforme a la normativa que resulte de aplicacion a tal efecto.

d) Pertenecer como funcionario de carrera a alguno de los Cuerpos, Escalas y/o Es-
pecialidades del Subgrupo C1 de la Administracién de la Comunidad de Madrid.
Igualmente, podrdn participar los funcionarios de carrera que pertenezcan a algu-
no de los Cuerpos, Escalas y/o Especialidades del Subgrupo A2 de la Administra-
cion de la Comunidad de Madrid, distinto del Cuerpo y Especialidad sobre los que
versa el presente proceso selectivo, y siempre que las funciones del Cuerpo, Esca-
la y/o Especialidad de pertenencia sean similares o equivalentes a las de la Espe-
cialidad de Consumo del Cuerpo de Técnicos y Diplomados Especialistas objeto
de convocatoria.

Asimismo, podran participar los funcionarios de carrera de otras Administracio-
nes Publicas que se encuentren prestando servicios en la Administracién de la Co-
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munidad de Madrid en virtud del procedimiento de movilidad establecido en el ar-
ticulo 55 de la Ley 1/1986, de 10 de abril, y que pertenezcan a un Cuerpo, Escala
y/o Especialidad del Subgrupo C1 de su Administracién de origen.

Finalmente, podrdn concurrir quienes, tras haber superado el correspondiente pro-
ceso selectivo, ostenten la condicidn de personal laboral fijo y pertenezcan a cate-
gorias profesionales del Grupo II, Nivel 7, del Convenio Colectivo para el perso-
nal laboral de la Comunidad de Madrid, siempre que se encuentren en servicio
activo o con reserva de puesto de trabajo y desempeiien funciones similares o
equivalentes a las de la Especialidad de Consumo del Cuerpo de Técnicos y Di-
plomados Especialistas objeto de convocatoria.

e) Haber prestado servicios efectivos como funcionario de carrera durante, al menos,
dos afios en el Cuerpo, Escala y/o Especialidad funcionarial de procedencia.

En el caso del personal laboral fijo, haber prestado dos afios de servicios efectivos
en tal condicidn, en la categoria profesional del Convenio Colectivo para el per-
sonal laboral de la Comunidad de Madrid desde la que participen.

f) Poseer la capacidad funcional para el desempefio de las tareas propias del Cuerpo
y Especialidad a los que se pretende acceder.

g) No haber sido separado mediante expediente disciplinario del servicio de cual-

quiera de las Administraciones Publicas o de los 6rganos constitucionales o esta-
tutarios de las Comunidades Auténomas, ni hallarse en inhabilitacién absoluta o
especial para empleos o cargos publicos por resolucién judicial.
Los aspirantes que posean nacionalidad distinta de la espafiola, ademds del requi-
sito citado en el parrafo anterior, no deberdn hallarse inhabilitados o en situacién
equivalente ni haber sido sometidos a sancién disciplinaria o equivalente que im-
pida, en su Estado, en los mismos términos, el acceso al empleo publico.

2.2. Latotalidad de los requisitos establecidos en esta base segunda deberdn poseer-
se en el dia de finalizacién del plazo de presentacién de solicitudes, y mantenerse hasta la
toma de posesion como funcionario de carrera del Cuerpo y Especialidad sobre los que ver-
sa el presente proceso selectivo.

Sin perjuicio de lo anterior, no podran concurrir a estas pruebas quienes, a fecha de fin
de presentacién de instancias, se encontrasen en situacion administrativa de suspension fir-
me de funciones o, en su caso, de empleo y sueldo.

Tercera
Solicitudes

3.1. Las solicitudes para participar en estas pruebas selectivas se ajustardn al mode-
lo oficial que se anexa a la presente Orden, pudiendo cumplimentar las mismas por alguno
de los siguientes procedimientos:

a) Pormedios electrénicos, a través de la pdgina web de la Comunidad de Madrid, re-
llenando el formulario de este proceso al que se accederd siguiendo la secuencia
que se indica a continuacién: “www.madrid.org/Gobierno Regional/Consejeria de
Presidencia, Justicia y Portavocia del Gobierno”, seleccionando, en “Organiza-
cién”, la “Direcciéon General de Funcién Publica” y posteriormente, dentro de
“Planes y actuaciones”, el enlace “Procesos selectivos de promocién profesio-
nal/Funcionarios: Procesos selectivos en curso/Técnicos y Diplomados Especia-
listas/Especialidad Consumo”. Igualmente, podra accederse a la solicitud desde el
Portal del Ciudadano de la Comunidad de Madrid.

b) De forma manual, mediante la impresién del modelo de solicitud de admisién a
estas pruebas selectivas. Asimismo, las solicitudes se encontrardn disponibles gra-
tuitamente en cualquiera de las oficinas de asistencia en materia de registro, cuyas
direcciones se adjuntan a esta convocatoria.

En ambos casos, la presentacioén de dichas solicitudes deberd realizarse en los térmi-
nos dispuestos en la base 3.5 de esta Orden.

3.2. Para cumplimentar el modelo de solicitud se seguirdn las instrucciones que
constan en el mismo, asi como las que se detallan a continuacidn:

— En el apartado nimero 1, “Turno de Acceso”, los aspirantes deberdn sefialar solo
una de las opciones habilitadas a tal efecto.

— El apartado nimero 3, “Datos del/de la representante”, inicamente habra de ser
cumplimentado en el supuesto de que, de acuerdo con lo establecido en el articu-
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lo 5 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun
de las Administraciones Publicas, la solicitud sea firmada por el/la representante
que actia en nombre del/de la interesado/a. En este caso, y a los tnicos efectos de
presentar la solicitud, deberd aportarse el modelo de autorizacién adjunto a esta
convocatoria y que se encuentra disponible, asimismo, en el portal
www.madrid.org, siguiendo la secuencia ya indicada en la base 3.1.a). De no cum-
plimentarse correctamente dicha autorizacion, se procederd a la exclusién provi-
sional del/de la interesado/a del proceso, sin perjuicio de lo dispuesto en la base
5.2 de la presente Orden.

— En el apartado niimero 5, “Datos de la convocatoria”, deben constar en los espa-
cios reservados para ello, los siguientes datos:

* Orden de la convocatoria N.°: Deberd consignarse el que figure en el encabeza-
do de la presente Orden.

» Fecha de publicacion en BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID

» Cddigo del Cuerpo y Especialidad: P12669.10.

* Descripcién: Consumo.

— Enel apartado nimero 5.1, “Requisitos de la convocatoria”, deberd indicarse si se
posee la titulacién académica exigida en la convocatoria.

— En el apartado nimero 6, “Documentacion requerida’”, deberd/n marcarse la/s op-
cioén/es que corresponda/n.

3.3. A efectos del cumplimiento del articulo 5 de la Ley Orgdnica 15/1999, de 13 de
diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal, los datos contenidos en la solici-
tud serdn objeto de tratamiento automatizado por la Direccién General de Funcién Publica
para el desarrollo del proceso selectivo, siendo su cumplimentacidn obligatoria para la ad-
misién a estas pruebas selectivas.

Asimismo, los aspirantes, para los distintos actos de trdmite que se deriven del proceso
selectivo y que contengan datos de cardcter personal, con la firma de su solicitud de partici-
pacion dan su consentimiento para que la Administracion actuante pueda proceder a la publi-
cacion de los mismos en su pagina web o en cualquier otro espacio establecido a tal efecto.

Los datos personales, domicilio, direccién de correo electrénico, asi como cualquier
otro declarado por el aspirante en su solicitud de participacién en este proceso selectivo, se-
rdn considerados como los uUnicos vdlidos a efectos de las notificaciones que, en su caso,
hubieran de practicarse, siendo responsabilidad de aquél la veracidad de los mismos, asi
como la correspondiente comunicacion al érgano convocante de cualquier cambio en los
datos inicialmente consignados.

3.4. Tasa por derechos de examen.

3.4.1. Los aspirantes que participen en este proceso selectivo deberdn liquidar la tasa
por derechos de examen en la forma y por el importe que corresponda, de entre los previstos
en la presente base. A estos efectos, conforme al Texto Refundido de la Ley de Tasas y Pre-
cios Puiblicos de la Comunidad de Madrid, aprobado por el Decreto Legislativo 1/2002, de 24
de octubre (BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID de 29 de octubre), y en apli-
cacién de lo dispuesto en el articulo 65 de la Ley 6/2015, de 23 de diciembre, de Presupues-
tos Generales de la Comunidad de Madrid para el afio 2016 (BOLETIN OFICIAL DE LA COMU-
NIDAD DE MADRID de 30 de diciembre), en debida concordancia con lo establecido en el
Decreto 140/2016, de 30 de diciembre de 2016, por el que se regula la aplicacién de la pré-
rroga de los Presupuestos Generales de la Comunidad de Madrid para el afio 2016 (BOLETIN
OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID de 31 de diciembre), la tasa por derechos ordina-
rios de examen en procesos selectivos para ingreso en el Subgrupo A2 serd de 32,94 euros.

Para los aspirantes que sean miembros de familias numerosas de categoria general, di-
cha tasa, de conformidad con lo indicado en la base 3.4.3, sera de 16,47 euros.

Los aspirantes deberdn abonar la cuantia que, en cada caso, corresponda, mediante el
impreso normalizado 030 que, a efectos meramente informativos, se acompaifia a la presen-
te convocatoria.

Dicho impreso podra obtenerse:

a) A través de la pdgina web de la Comunidad de Madrid www.madrid.org, posicio-
ndndose en “Servicios al Ciudadano”, “Gestiones y trdmites”, seleccionando en el
apartado “Servicios electrénicos” el enlace “Pago de tasas y precios publicos”, a
continuacion el enlace “Acceso al servicio” y, finalmente, dentro de “D.° Examen
Titulacién Subgrupo A2/Grupo Profesional II”, accediendo a “Derechos ordina-
rios de examen”.
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b)

Asimismo, estard disponible en el acceso ya sefialado en la base 3.1.a).

En cualquiera de las oficinas de asistencia en materia de registro, cuyas direccio-
nes se adjuntan a la presente Orden.

El impreso 030 consta de tres cuerpos que deberdn ser cumplimentados teniendo
en cuenta las siguientes indicaciones:

— Centro gestor: 110 Presidencia, Justicia y Portavocia del Gobierno.

— Tasa o precio publico: Derechos examen titulacién Subgrupo A2/Grupo Pro-
fesional II.

— Epigrafe tasa: 8012.

— Total a ingresar: 32,94 euros o, si se trata de miembros de familias numerosas
de categoria general, 16,47 euros.

— Motivacion liquidacion administrativa: Acceso a la Especialidad de Consumo.

3.4.2. Las modalidades de pago que se pueden utilizar son las que se detallan a
continuacion:

a)

b)

Pago por banca electrénica (mediante cargo en cuenta o pago con tarjeta), acce-
diendo a la pagina web de la Comunidad de Madrid a través de la misma secuen-
cia descrita en la base 3.4.1. A estos efectos, serd necesario disponer del documen-
to nacional de identidad electrénico o de uno de los Certificados Electrénicos
reconocidos o cualificados de firma electrdnica, que sean operativos en la Comu-
nidad de Madrid y expedidos por prestadores incluidos en la “Lista de confianza
de prestadores de servicios de certificacion”. El “Ejemplar para la Administra-
cion” del documento de ingreso que se genere por este medio, en el que aparece-
ra reflejada la validacion mecdnica otorgada por la entidad bancaria, deberd ad-
juntarse a la solicitud de participacién como documento acreditativo del abono de
la tasa.

Pago en efectivo: El interesado habrd de dirigirse con el modelo 030, debidamente
cumplimentado, a cualquier oficina de alguna de las entidades colaboradoras que
prestan el servicio de recaudacién en la Comunidad de Madrid, siendo estas las si-
guientes: “Banco Popular”, “Banco Sabadell”, “Banco Santander”, “Bankia”,
“Banco Bilbao Vizcaya Argentaria”, “Caixabank” y “Cajamar”.

Al efectuar el ingreso de la tasa correspondiente por derechos de examen, la ofici-
na bancaria retirard y conservard el tercer cuerpo, “Ejemplar para la entidad cola-
boradora”, y validara los otros dos que devolverad al interesado. El “Ejemplar para
la Administracién” del modelo 030 se adjuntard al impreso de solicitud de parti-
cipacidn en las pruebas selectivas.

La falta de justificacion del pago integro de la tasa correspondiente por derechos de
examen determinard la exclusién definitiva del aspirante del proceso selectivo, sin perjui-
cio de lo dispuesto en la base 5.2 de la presente Orden.

En ningtin caso, el pago en la entidad bancaria supondrd la sustitucion del tramite de
presentacion en tiempo y forma de la solicitud de participacidn en estas pruebas selectivas.

3.4.3. Exencién del pago de la tasa.

De conformidad con el articulo 76 del Decreto Legislativo 1/2002, de 24 de octubre,
por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley de Tasas y Precios Ptiblicos de la Co-
munidad de Madrid, estdn exentas del pago de la tasa por derechos de examen:

1.

nEwn

Las personas desempleadas que figuren en los servicios piblicos de empleo como
demandantes de empleo con una antigiiedad minima de seis meses, referida a la
fecha de publicacién de la presente Orden en el BOLETIN OFICIAL DE LA COMU-
NIDAD DE MADRID.

Las personas con discapacidad de grado igual o superior al 33 por 100.

Las victimas del terrorismo, sus cényuges e hijos.

Las victimas de violencia de género.

Las familias numerosas, en los siguientes términos:

— 100 por 100 de exencién a los miembros de familias de categoria especial.
— 50 por 100 de exencién a los miembros de familias de categoria general.

A efectos de acreditar la exencion total o, en su caso, parcial, del pago de la tasa, los
aspirantes habran de presentar, junto con la solicitud de participacion, el Anexo de exen-
cidén de tasas por derechos de examen que se adjunta a la presente Orden, y que se encuen-
tra disponible, asimismo, en la pdgina www.madrid.org, siguiendo la ruta ya indicada en la
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base 3.1.a), adjuntando a dicho Anexo copia de la siguiente documentacién, segin corres-
ponda en cada caso:

a) Laspersonas desempleadas: Informe de perfodo ininterrumpido inscrito en situacién de
desempleo con una antigiiedad minima de seis meses inmediatamente anteriores a la fe-
cha de publicacion de esta convocatoria en el BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD
DE MADRID, informe que habra de ser expedido por los servicios publicos de empleo.

b) Las personas con discapacidad: Tarjeta o certificado vigente acreditativos del gra-
do de discapacidad igual o superior al 33 por 100, expedidos por la Direccién Ge-
neral de Atencién a Personas con Discapacidad de la Comunidad de Madrid, el
Instituto de mayores y Servicios Sociales u otro 6rgano competente para emitir di-
chas certificaciones; o, en su caso, en el supuesto de pensionistas, la documenta-
cion requerida en los pdrrafos b) y c) del articulo 2.1 del Real Decreto 1414/2006,
de 1 de diciembre (“Boletin Oficial del Estado” de 16 de diciembre de 2006).

¢) Las victimas del terrorismo, sus conyuges e hijos: Certificado acreditativo de tal
condicién, expedido por el érgano competente del Ministerio del Interior.

d) Las victimas de violencia de género: Resolucion judicial u orden de proteccion
dictada a favor de la victima, o informe del Ministerio Fiscal que indique la exis-
tencia de indicios de ser victima de violencia de género, hasta tanto se dicte la or-
den de proteccidn, o cualquiera otra documentacion acreditativa de tal condicién
de conformidad con la normativa vigente en la materia.

e) Los miembros de familias numerosas de categoria especial o general: Titulo vi-
gente acreditativo de tal condicidn, expedido por la Comunidad Auténoma corres-
pondiente.

No obstante lo anterior, no serd necesario aportar la documentacién contemplada en
las letras b) y e), siempre que ésta hubiera sido expedida por la Comunidad de Madrid, obte-
niéndose, de oficio, dicha informacion, salvo que el interesado no autorice expresamente la
consulta establecida a tal fin en el apartado 4 del mencionado Anexo de exencién de tasas.

De no aportar los interesados la documentacién justificativa de la exencién total o par-
cial del pago de la tasa, o si del examen de la misma o de la obtenida de la consulta efec-
tuada de oficio en los casos ya sefialados, se deduce que no retinen los requisitos indicados,
figurardn en la relacion definitiva de aspirantes excluidos, sin perjuicio de lo dispuesto en
la base 5.2 de la presente Orden.

3.4.4. Devolucién de tasas por derechos de examen.

De conformidad con los articulos 10 y 75.2 del Texto Refundido de la Ley de Tasas y
Precios Publicos de la Comunidad de Madrid, aprobado por el Decreto Legislativo 1/2002,
de 24 de octubre, solo procedera la devolucién del importe de la tasa satisfecha cuando por
causas no imputables al sujeto pasivo no tenga lugar la prestacién por parte de la Comuni-
dad de Madrid, cuando los ingresos se declaren indebidos por resolucién o sentencia firmes
o cuando se haya producido una modificacién sustancial de las bases de convocatoria.

No se iniciard la tramitacién del expediente de devolucién de tasas hasta que se proce-
da a la publicacion de las listas definitivas de aspirantes admitidos y excluidos al presente
proceso selectivo.

3.5. Presentacion de solicitudes.

3.5.1. Las solicitudes de participacion, junto con la documentacién que corresponda,
se dirigirdn a la Direccion General de Funcién Piiblica de la Consejeria de Presidencia, Jus-
ticia y Portavocia del Gobierno, debiendo ser presentadas en cualquiera de los lugares y for-
mas que se indican a continuacién:

a) Lassolicitudes cumplimentadas por medios electrénicos podran presentarse telema-
ticamente, utilizando el formulario disponible en www.madrid.org, de conformidad
con lo establecido en la base 3.1.a) de esta convocatoria, anexandose al mismo, en
el momento de su presentacion, la documentacién requerida que hubiera de aportar-
se junto con la instancia de participacion, conforme a lo dispuesto en la base 3.5.3.
A estos efectos, para presentar la solicitud y documentacién por Internet a través
del Registro Electrénico de la Consejeria de Presidencia, Justicia y Portavocia del
Gobierno o de los demds registros previstos en el articulo 16.4.a) de la
Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comin de las Ad-
ministraciones Piblicas, serd necesario disponer del D.N.I. electrénico o de uno de
los Certificados Electrénicos reconocidos o cualificados de firma electrénica, que
sean operativos en la Comunidad de Madrid y expedidos por prestadores incluidos
en la “Lista de confianza de prestadores de servicios de certificacion”.
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En caso de no optar por la presentacion telemdtica, los participantes, una vez que
hubieran cumplimentado su solicitud por medios electrénicos, deberdn imprimir
y firmar el documento de solicitud obtenido, y presentarlo, junto con la documen-
tacion requerida que corresponda, en alguno de los lugares que se indican a con-
tinuacién en el apartado b).

b) Las solicitudes cumplimentadas de forma manual, junto con la documentacién co-
rrespondiente, serdn presentadas en cualquiera de las oficinas de asistencia en ma-
teria de registro, cuyas direcciones se adjuntan a esta convocatoria, o en alguno de
los demas lugares y formas establecidos en el articulo 16.4 de la citada Ley 39/2015.
De efectuarse la presentacion de la solicitud y su documentacidn anexa en una ofi-
cina de Correos, se hard en sobre abierto, con objeto de que se proceda a su fecha-
do y sellado por el funcionario de dicha entidad antes de su certificacién, debien-
do constar como destinatario la Direccion General de Funcion Publica de la
Consejeria de Presidencia, Justicia y Portavocia del Gobierno (calle Miguel An-
gel, nimero 28, 28010 Madrid).

En ambos supuestos, resulta imprescindible la firma de la solicitud por el aspirante
que desee concurrir a estas pruebas. En caso contrario, se procedera a su exclusion
del proceso en los términos dispuestos en la Base quinta.

3.5.2. Elplazo de presentacion de solicitudes serd de veinte dias hdbiles a contar des-
de el dia siguiente a la publicacién de esta convocatoria en el BOLETIN OFICIAL DE LA CO-
MUNIDAD DE MADRID.

La no presentacion de la solicitud en tiempo y forma supondra la exclusién del aspirante.

3.5.3. Documentacion a adjuntar a las solicitudes.

Los aspirantes deberdn acompaiiar a las solicitudes de participacién la documentacion
que corresponda de entre la que se indica a continuacidn:

a) Elejemplar para la Administracién del impreso modelo 030, acreditativo de haber

abonado la tasa por derechos de examen o, en su caso, el Anexo y la documenta-
cidn acreditativa de la exencidn total del pago de la misma, todo ello en la forma
y términos dispuestos en la base 3.4 de la presente Orden.
Los aspirantes que sean miembros de familias numerosas de categoria general de-
berdn aportar el citado ejemplar del modelo 030 y el Anexo indicado, junto a la
documentacién acreditativa de la exencidn parcial del pago de la referida tasa, en
la forma y términos sefialados en la ya aludida base 3.4.

b) Aquellos aspirantes que pudieran precisar adaptaciones de tiempo y/o medios para
la realizacion de alguno de los ejercicios de que consta el proceso, habran de pre-
sentar el Anexo de solicitud de adaptacién que se incorpora a esta Orden, y que se
encuentra disponible, asimismo, en la pdgina www.madrid.org, siguiendo la ruta
ya indicada en la base 3.1.a), adjuntando a dicho Anexo la documentacién acredi-
tativa correspondiente, que habrd de ser aportada en la forma y términos estable-
cidos en la base cuarta de la presente convocatoria.

¢) Unicamente en aquellos casos en que la solicitud se firme por el/la representante
que actiia en nombre del/de la interesado/a, se deberd aportar la autorizacién indi-
cada en la base 3.2.

Cuarta
Adaptaciones de tiempo ylo medios

4.1. Aquellos aspirantes que precisen adaptaciones de tiempo y/o medios para la rea-
lizacién de las pruebas selectivas, deberdn presentar el Anexo que se indica en la
base 3.5.3.b), adjuntando al mismo copia del certificado médico acreditativo de la necesidad
de la adaptacién solicitada o del Dictamen Técnico Facultativo.

La aportacién del citado Anexo y de la documentacion acreditativa correspondiente
podra hacerse durante el plazo de presentacion de solicitudes o bien dentro del plazo esta-
blecido en la base 5.2 de esta convocatoria, todo ello sin perjuicio de que la necesidad de
adaptacioén pudiera surgir de forma sobrevenida durante el desarrollo del proceso selectivo.

4.2. El Tribunal Calificador adoptard las medidas precisas en aquellos casos que re-
sulte necesario, de forma que los aspirantes que hubieran solicitado adaptaciones de tiem-
po y/o medios en la forma prevista en el apartado anterior, gocen de similares condiciones
para la realizacion de los ejercicios que el resto de los participantes.

A tal efecto, el Tribunal podrd recabar informe y, en su caso, colaboracién de los “Cen-
tros Base de Atencién a Personas con Discapacidad” o de otros érganos técnicos competentes.
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En la Resolucién por la que se aprueben las relaciones definitivas de aspirantes admi-
tidos y excluidos y se anuncie la fecha de celebracién del primer ejercicio de la oposicion,
se sefialardn también los tablones de anuncios en los que el Tribunal hard publica la rela-
cién de aspirantes que han solicitado adaptacion, indicando inicamente para cada uno de
ellos la concesién o denegacién de la misma, sin perjuicio de que, en este tltimo caso, se
proceda a la notificacion individualizada de las causas de dicha denegaciodn.

La relaciéon de adaptaciones concedidas en el siguiente ejercicio se hard publica junto
con la resolucién del Tribunal por la que se efectiie la convocatoria del mismo, en los ta-
blones de anuncios correspondientes.

Quinta
Admisién de aspirantes

5.1. La Direccion General de Funcién Publica, terminado el plazo de presentacion de
solicitudes, publicard en el BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID la Resolu-
cién por la que se aprueban las listas provisionales de admitidos y excluidos. En dicha
Resolucién constard la identidad de los aspirantes excluidos, con indicacién de las causas
de inadmisién.

5.2. Los aspirantes excluidos expresamente, asi como los que no figuren en la rela-
cién de admitidos ni en la de excluidos, dispondrdn de un plazo de diez dias hébiles, conta-
dos a partir del siguiente a la publicacién de la mencionada Resolucién, a fin de subsanar
el/los defecto/s que haya/n motivado su exclusion o su no inclusidon expresa.

5.3. Finalizado el plazo de subsanacion de defectos de las solicitudes, la Direccion
General de Funcién Publica publicard en el BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE
MADRID la Resolucién por la que se aprueban las relaciones definitivas de aspirantes admi-
tidos y excluidos, entendiéndose desestimadas las reclamaciones no recogidas en la misma.

En la citada Resolucidn, a propuesta del Tribunal Calificador, se hard constar la fecha,
lugar y hora de realizacion del primer ejercicio de la oposicidn, todo ello con una antela-
cién minima de diez dias hdbiles.

5.4. Contra la Resolucion por la que se aprueban las relaciones definitivas de aspi-
rantes admitidos y excluidos podrd interponerse, en el plazo de un mes contado a partir del
dia siguiente a su publicacién en el BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID, re-
curso de alzada ante la Consejerfa de Presidencia, Justicia y Portavocia del Gobierno.

Sexta
Tribunal Calificador

6.1. El Tribunal que ha de juzgar estas pruebas selectivas serd designado por Reso-
lucién de la Direccién General de Funcién Piablica, conforme a lo previsto en el articulo 8
del vigente Acuerdo Sectorial para el Personal Funcionario de Administracién y Servicios
de la Administracién General de la Comunidad de Madrid y sus Organismos Auténomos,
debiendo ajustarse en su composicion a lo dispuesto en el articulo 60 del Texto Refundido
de la Ley del Estatuto Bésico del Empleado Publico, aprobado por Real Decreto Legislati-
vo 5/2015, de 30 de octubre. Dicho Organo de Seleccién quedard incluido en la categoria
segunda de las resefiadas en el articulo 30.1 del Real Decreto 462/2002, de 24 de mayo, so-
bre indemnizaciones por razén del servicio.

6.2. El régimen juridico aplicable al Tribunal de Seleccidén serd el que se establece
para los 6rganos colegiados en el Titulo Preliminar, Capitulo II, de la Ley 40/2015, de 1 de
octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico; en la Orden 1285/1999, de 11 de mayo,
de la Consejeria de Hacienda, por la que se aprueban instrucciones relativas al funciona-
miento y actuacién de los Tribunales de Seleccion en el ambito de la Administracion de la
Comunidad de Madrid, y en las demds normas que les sean de aplicacién. A efectos de re-
gulacién del nimero de sesiones, devengo y percepcion de asistencias de los miembros del
Tribunal, también serd de aplicacién lo dispuesto en la Orden 1175/1988, de 18 de mayo,
de la Consejeria de Hacienda.

6.3. Los miembros del Tribunal deberan abstenerse de intervenir, notificindolo a la
Direccién General de Funcién Puiblica, cuando concurra en ellos alguna de las circunstan-
cias previstas en el articulo 23 de la indicada Ley 40/2015, de 1 de octubre, o cuando hu-
biesen realizado tareas de preparacidn de aspirantes a pruebas selectivas de acceso a Cuer-
pos, Escalas y/o Especialidades andlogos al Cuerpo y Especialidad a los que corresponden
las plazas convocadas, en los cinco afios anteriores a la publicacién de esta convocatoria e,
igualmente, si hubieran colaborado durante ese periodo de algiin modo con centros de pre-
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paracion de opositores del Cuerpo y Especialidad a los que pertenezcan las plazas convo-
cadas, asi como cuando, por causas sobrevenidas, incumplieran lo dispuesto respecto de la
composicion de los drganos de seleccién en el articulo 60 del texto refundido de la Ley del
Estatuto Bésico del Empleado Publico.

6.4. El Presidente deber4d solicitar de los miembros del Tribunal declaracidn expresa
de no hallarse incursos en las circunstancias previstas en el precitado articulo 23, ni en las
demds causas de abstencion indicadas en esta base. Esta declaracion deberd ser también
cumplimentada, en su caso, por los asesores especialistas y el personal auxiliar que el Tri-
bunal incorpore a sus trabajos, de conformidad con lo dispuesto en la base 6.8.

6.5. Asimismo, los interesados podrdn recusar a los miembros del Tribunal cuando,
a su juicio, concurra en ellos alguna de las circunstancias sefialadas en el pdrrafo anterior,
conforme a lo establecido en el articulo 24 de la mencionada Ley de Régimen Juridico del
Sector Publico.

6.6. La Direccién General de Funcién Piblica publicard en el BOLETIN OFICIAL DE
LA COMUNIDAD DE MADRID la Resolucién por la que se nombre a los nuevos miembros
del Tribunal que hayan de sustituir a los que hubieran perdido su condicién por alguna de
las causas previstas en la presente base.

6.7. El Tribunal quedara constituido por el Presidente, Secretario y Vocales Titulares
y, en defecto de alguno de ellos, por el Presidente, Secretario o Vocal Suplente respectivo.

Para la valida constitucion del Tribunal, a efectos de la celebracion de sesiones, deli-
beraciones y toma de acuerdos, se requerird la presencia del Presidente y el Secretario o, en
su caso, de quienes les sustituyan, y la de dos, al menos, de sus Vocales. El Secretario, como
miembro del Tribunal, tendrd voz y voto.

6.8. El Tribunal Calificador podrd incorporar a sus trabajos asesores especialistas
para las pruebas y con los cometidos que estime pertinentes, limitindose éstos a prestar su
colaboracién en sus especialidades técnicas. La designacidn de los mismos habrd de ser co-
municada a la Direcciéon General de Funcién Publica tras la celebracién de la sesién en la
que hayan sido nombrados y, en todo caso, con cardcter previo a su intervencion en el pro-
ceso. Dichos asesores tendrdn voz pero no voto, y estardn sometidos a las mismas causas
de abstencion y recusacion que los miembros del Tribunal Calificador. A tales efectos, de-
berén firmar la correspondiente declaracién de no incurrir en ninguna de las causas de abs-
tencion establecidas para los miembros del Tribunal.

Asimismo, el Tribunal podrd valerse de ayudantes durante el desarrollo material de los
ejercicios, cuya designacion deberd comunicarse a la Direccién General de Funcién Publi-
ca, que habrd de autorizar el niimero de ayudantes propuestos, los cuales estardn, igualmen-
te, sometidos a las mismas causas de abstencion y recusacion que los miembros del Tribu-
nal Calificador, debiendo firmar la declaracién correspondiente.

6.9. El Tribunal resolverd cuantas dudas puedan plantearse y adoptara los acuerdos
que garanticen el buen orden de la convocatoria, en todo lo no previsto por las presentes ba-
ses y normativa aplicable.

6.10. Si el Tribunal, en cualquier momento del proceso selectivo, tuviera cono-
cimiento o dudas fundadas de que alguno de los aspirantes incumple uno o varios de los re-
quisitos exigidos en la convocatoria, podrd requerirle los documentos acreditativos de su
cumplimiento. En el caso de que no queden acreditados, el Tribunal, previa audiencia al in-
teresado, deberd emitir propuesta motivada de su exclusién del proceso selectivo, dirigida
a la Direccion General de Funcion Publica, comunicando, asimismo, las inexactitudes o fal-
sedades formuladas por el aspirante en la solicitud de admisién a las pruebas selectivas, a
los efectos procedentes.

Contra la Resolucion de la Direccidn General de Funcién Publica por la que se exclu-
yese, en su caso, al aspirante, podrd interponerse recurso de alzada ante la Consejeria de
Presidencia, Justicia y Portavocia del Gobierno, en el plazo de un mes, contado a partir del
dia siguiente al de su notificacién o publicacién.

Séptima
Sistema de seleccion
El procedimiento de seleccidn se realizard a través del sistema de concurso-oposicion.

7.1.  Oposicion.

7.1.1. La oposicién estard integrada por los ejercicios que a continuacidn se indican,
todos ellos de cardcter obligatorio y eliminatorio. El programa que ha de regir la misma es
el que figura como Anexo I a la presente Orden.
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7.1.1.1.  Primer Ejercicio.

Consistird en contestar por escrito un cuestionario tipo test propuesto por el Tribunal,
compuesto de sesenta preguntas sobre el programa de la oposicién, y que estardn distribui-
das de forma equilibrada entre los distintos temas que integran el mismo.

El tiempo mdximo para la realizacién de este ejercicio serd de sesenta minutos.

En el caso de los aspirantes comprendidos en el parrafo tercero de la base 2.1.d), que
participan en el proceso en virtud de lo dispuesto en el articulo 55 de la Ley 1/1986, de 10
de abril, el cuestionario tipo test constara de sesenta y cinco preguntas, de las cuales las cin-
co primeras versaran sobre los tres temas especificos que figuran como Anexo II a la pre-
sente Orden, y las sesenta preguntas restantes versardn sobre el programa de la oposicién
(Anexo 1), todas ellas distribuidas de forma equilibrada entre los distintos temas que inte-
gran cada Anexo, disponiendo de un tiempo médximo de sesenta y cinco minutos para la rea-
lizacién de este ejercicio.

En ambos casos, para cada pregunta se propondrdn tres respuestas alternativas, siendo
s6lo una de ellas la correcta. Cada pregunta contestada correctamente se valorard en posi-
tivo; la pregunta no contestada, es decir, que figuren las tres letras en blanco o con mds de
una opcién de respuesta, no tendrd valoracién; y la pregunta con contestacion errénea se pe-
nalizard con la tercera parte del valor asignado a la contestacion correcta.

7.1.1.2. Segundo Ejercicio.

Los aspirantes realizardn por escrito un supuesto practico propuesto por el Tribunal,
que versard sobre el programa de la oposicidn, y que guardard, en todo caso, la debida co-
nexion con las funciones a desarrollar en el Cuerpo y Especialidad sobre los que versa el
presente proceso selectivo.

Para la realizacion de este ejercicio, cuya duracion maxima serd de dos horas, los as-
pirantes podrdn acudir provistos de la documentacién y, en su caso, del material que el Tri-
bunal pudiera determinar, a tal efecto, en la convocatoria del mismo.

Este ejercicio serd leido por los aspirantes en sesion ptiblica ante el Tribunal, que valo-
rard la capacidad para aplicar los conocimientos a las situaciones practicas que se planteen
en el supuesto a realizar, asi como la amplitud de dichos conocimientos, el rigor analitico, la
sistematica y la claridad y orden de ideas a fin de la elaboracién de una propuesta razonada
para la resolucién del supuesto practico, asi como su forma de presentaciéon y exposicion. El
Tribunal podrd dialogar con los aspirantes durante un plazo mdximo de quince minutos.

7.1.2.  El orden de actuacion de los opositores se iniciard, alfabéticamente, con el pri-
mer aspirante cuyo primer apellido comience por la letra “S”, de conformidad con la Reso-
lucién de 28 de abril de 2014, de la Direccién General de Funcion Publica (BOLETIN OFI-
CIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID de 14 de mayo).

7.1.3. Los aspirantes serdn convocados para cada ejercicio en llamamiento tnico,
aunque haya de dividirse en varias sesiones la realizacién del ejercicio que asi lo requiera,
debiendo asistir los aspirantes a la sesidn a la que hayan sido convocados. Serdn excluidos
de la oposicion quienes no comparezcan, salvo en los casos alegados y justificados con an-
terioridad a la realizacion del ejercicio, debiendo el Tribunal adoptar Resolucién motivada
a tal efecto.

A estos efectos, las mujeres embarazadas que prevean la coincidencia del parto con las
fechas de realizacién de cualquiera de los ejercicios por las circunstancias derivadas de su
avanzado estado de gestacion o, eventualmente, en los primeros dias del puerperio, podrdn
ponerlo en conocimiento del Tribunal, adjuntando a la comunicacién el correspondiente in-
forme médico oficial. La comunicacién deberd realizarse dentro de las cuarenta y ocho ho-
ras siguientes al anuncio de la fecha del examen e implicard el consentimiento de la intere-
sada para permitir el acceso del Tribunal o del 6rgano convocante a los datos médicos
necesarios relacionados con su situacidn.

El Tribunal Calificador, basdndose en la informacidn recibida, acordara si procede o no
realizar la prueba en un lugar alternativo, aplazarla o adoptar ambas medidas conjuntamente.

7.1.4. En cualquier momento, los miembros del Tribunal Calificador podrdn reque-
rir a los opositores la acreditacion de su identidad.

7.1.5. El primer ejercicio de la oposicién podrd comenzar a partir del dltimo trimes-
tre de 2017, determindndose en la Resolucién que se indica en la base 5.3 el lugar y fecha
exactos de celebracion del primer ejercicio, la cual serd publicada en el BOLETIN OFICIAL
DE LA COMUNIDAD DE MADRID con una antelacién minima de diez dias hébiles.

7.1.6. La publicacién del anuncio de celebracion del segundo ejercicio, asi como la
de la lista de aprobados de cada ejercicio integrante de la oposicion, se efectuard en los ta-
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blones de anuncios de las oficinas de asistencia en materia de registro, cuyas direcciones se
adjuntan a esta convocatoria, y en cualquier otro lugar que el Tribunal considere convenien-
te para su mejor difusion entre los interesados, sin perjuicio de encontrarse, igualmente, dis-
ponible dicha informacién en la pdgina web de la Comunidad de Madrid.

7.2.  Concurso.

7.2.1. El concurso, al que podrd acceder un nimero de aspirantes superior al de pla-
zas convocadas, consistird en la valoracién de los méritos de los aspirantes que hayan su-
perado la oposicién, conforme al baremo y puntuacién que figura a continuacién, valoran-
dose todos ellos con referencia al dia de finalizacién del plazo de presentacion de
solicitudes.

7.2.1.1. Para el personal funcionario de carrera, serdn objeto de valoracion los si-
guientes méritos:

A) Servicios efectivos, prestados y/o reconocidos al amparo de la Ley 70/1978, de 26
de diciembre, a razén de 0,5 puntos por cada afio completo de servicios, teniendo
en cuenta que quedardn excluidos de dicho computo los dos afios exigidos como
requisito de participacion en la base 2.1.e) de la presente convocatoria.

La valoracién de este mérito podrd alcanzar un maximo de 18 puntos.

B) Trabajo desarrollado, segtn el N.C.D. (Nivel de Complemento de Destino) del

puesto de trabajo que se ocupe en la Administracién de la Comunidad de Madrid:

Puntuacion:

— Nivel 14 e inferiores: 3 puntos.
— Por cada nivel que exceda del 14: 0,5 puntos, hasta un maximo de 6,5 puntos.

La valoracién efectuada en este apartado no podra ser modificada por posteriores
reclasificaciones de nivel, con independencia de los efectos econdémicos de las
mismas.

Sin perjuicio de lo anterior, el NCD que serd tomado en consideracion, en caso de
que el aspirante se encuentre en alguna de las situaciones que se indican a conti-
nuacion, serd el siguiente:

— Funcionarios en comision de servicios: NCD del puesto de origen.

— Funcionarios con nombramiento/adscripcion provisional: NCD del grado
consolidado o, si no lo tuvieran, el nivel minimo del Subgrupo C1 o del Sub-
grupo A2 que corresponda al Cuerpo y, en su caso, Escala y/o Especialidad
desde el que participan en este proceso.

— Funcionarios en situacién que conlleve derecho a reserva de puesto: NCD del
puesto reservado o de aquél en que corresponderia efectuar el reingreso.

— Funcionarios en situacién que no conlleve derecho a reserva de puesto: Sin
puntuacion en este apartado.

C) Grado personal que se tenga consolidado y reconocido en el Cuerpo y, en su caso,
Escala y/o Especialidad desde el que se participa en estas pruebas selectivas, acre-
ditado a través de reconocimiento formal expedido por la autoridad competente o
por certificacién acreditativa del derecho a su reconocimiento.

Puntuacion:

— Grado 14 e inferiores: 3 puntos.
— Por cada grado que exceda del 14: 0,5 puntos hasta un maximo de 6,5 puntos.

D) Cursos oficiales de formacién y perfeccionamiento. Se valorard la asistencia a
aquellos cursos que retinan las siguientes caracteristicas, siempre que estén direc-
tamente relacionados con las materias propias del Cuerpo y Especialidad a los que
se pretende acceder:

— Cursos de formacién financiados con fondos derivados del Acuerdo de For-
macién para el empleo de las Administraciones Publicas, cualquiera que sea
la entidad promotora del correspondiente plan.

— Cursos de formacién incluidos en planes de formacidn de las Administracio-
nes publicas e impartidos por Escuelas de Formacién de empleados publicos,
organismos o instituciones oficiales dependientes de aquéllas, no incluidos en
el parrafo anterior.
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Formacién prevista en los articulos 10 y 11 de la Ley 30/2015, de 9 de sep-
tiembre, por la que se regula el Sistema de Formacién Profesional para el em-
pleo en el dmbito laboral, impartida por cualquiera de las entidades previstas
en los apartados b) y ¢) de su articulo 14.

Formacién continuada de las profesiones sanitarias, acreditada conforme a lo
previsto en el articulo 35 de la Ley 44/2003, de 21 de noviembre, de ordena-
cién de las profesiones sanitarias.

Los cursos de formacién recibidos en su pais de origen por nacionales de otros Esta-
dos miembros de la Unién Europea, siempre que sean equivalentes a los anteriormente in-
dicados, seran, asimismo, objeto de valoracion en aquellos casos en los que resulten rele-
vantes para el desempefio de las funciones correspondientes al Cuerpo y Especialidad sobre
los que versa el presente proceso selectivo.

Los referidos cursos se valorardn segun su duracion, de acuerdo con el siguiente baremo:

De diez a veinte horas de duracién: 0,10 puntos.

De veintiuna a treinta horas de duracién o mds de un mes: 0,20 puntos.

De treinta y una a setenta horas de duracién o mds de dos meses: 0,40 puntos.
De setenta y una a ciento cincuenta horas de duracién o mds de cuatro meses: 0,80
puntos.

De ciento cincuenta y una a trescientas horas de duracién o mds de seis me-
ses: 1,40 puntos.

De trescientas una o mds horas de duracién o un/os curso/s académico/s: 2 puntos.

No se podrd valorar mds de una edicién correspondiente a un mismo curso. Asimismo,
no se valorardn los pertenecientes a una carrera universitaria, las materias o créditos que
formen parte de una titulacién académica, los de doctorado, los derivados de procesos se-
lectivos o preparatorios de procesos de promocion interna especifica, los diplomas relati-
vos a jornadas, seminarios, simposios y similares, ni la formacién especializada que resul-
te imprescindible para la obtencién de una titulaciéon académica determinada o para el
ejercicio de una profesion.

Igualmente, no se valorardn los cursos que no acrediten las fechas de realizacién y las
horas o meses de duracion.

La valoraciéon mdxima de este mérito serd de 9 puntos.

7.2.1.2. Parael personal laboral fijo, serdn objeto de valoracién los siguientes méritos:

A) Experiencia profesional. Se valorard la experiencia profesional del empleado pu-

B)

&)

blico desempeifiada de forma remunerada, en la Administraciéon de la Comunidad
de Madrid, en otras Administraciones Piblicas espafiolas o de los Estados miem-
bros de la Unién Europea, asi como en aquéllas de los Estados con los que la
Unidén Europea haya celebrado Tratados internacionales ratificados por Espafia en
los que sea de aplicacidn la libre circulacion de trabajadores, a razén de 0,5 pun-
tos por cada afio completo de prestacidon de servicios, a excepcion de los que se
correspondan con los prestados en la categoria desde la que se pretende promocio-
nar, ya que esta ultima serd valorada en los términos sefialados en la letra B) de la
presente base.

La valoraciéon mdxima de este mérito serd de 18 puntos.

Categoria profesional desde la que se promociona. Segtin el tiempo de prestacion
de servicios en la categoria profesional desde la que se pretende promocionar, de-
sempefiada, de forma remunerada, en cualquier centro de la Administracién de la
Comunidad de Madrid sometido al ambito territorial y personal del Convenio Co-
lectivo para el personal laboral de la Comunidad de Madrid.

Se valorara con 1 punto cada afio completo de servicios hasta un maximo de 13
puntos, teniendo en cuenta que quedaran excluidos de dicho cdmputo los dos afios
exigidos como requisito de participacion en la base 2.1.e) de esta Orden.

A efectos de los dos méritos, A) y B), sefialados en la presente base 7.2.1.2, en el
supuesto en que se hayan simultaneado dos o mds contratos en las mismas fechas,
se valorard Unicamente aquél del que se derive la puntuacién mds favorable para
el trabajador.

Asimismo, los contratos a tiempo parcial se computaran como de jornada comple-
ta siempre que su jornada sea igual o superior al 50 por 100 de aquélla. En caso de
que sea inferior, se computard de forma proporcional al tiempo trabajado.
Cursos oficiales de formacién y perfeccionamiento. Se valorard la asistencia a
aquellos cursos que retinan las siguientes caracteristicas, siempre que estén direc-
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tamente relacionados con las materias propias del Cuerpo y Especialidad a los que
se pretende acceder:

— Cursos de formacién financiados con fondos derivados del Acuerdo de For-
macidn para el empleo de las Administraciones Publicas, cualquiera que sea
la entidad promotora del correspondiente plan.

— Cursos de formacién incluidos en planes de formacién de las Administracio-
nes publicas e impartidos por Escuelas de Formacién de empleados publicos,
organismos o instituciones oficiales dependientes de aquéllas, no incluidos en
el parrafo anterior.

— Formacién prevista en los articulos 10 y 11 de la Ley 30/2015, de 9 de sep-
tiembre, por la que se regula el Sistema de Formacién Profesional para el em-
pleo en el dmbito laboral, impartida por cualquiera de las entidades previstas
en los apartados b) y ¢) de su articulo 14.

— Formacién continuada de las profesiones sanitarias, acreditada conforme a lo
previsto en el articulo 35 de la Ley 44/2003, de 21 de noviembre, de ordena-
cidén de las profesiones sanitarias.

Los cursos de formacién recibidos en su pais de origen por nacionales de otros Esta-
dos miembros de la Unién Europea, siempre que sean equivalentes a los anteriormente in-
dicados, serdn, asimismo, objeto de valoracién en aquellos casos en los que resulten rele-
vantes para el desempefio de las funciones correspondientes al Cuerpo y Especialidad sobre
los que versa el presente proceso selectivo.

Los referidos cursos se valorardn segun su duracion, de acuerdo con el siguiente baremo:

— De diez a veinte horas de duracién: 0,10 puntos.

— De veintiuna a treinta horas de duracidon o mds de un mes: 0,20 puntos.

— De treinta y una a setenta horas de duracién o mds de dos meses: 0,40 puntos.

— De setenta y una a ciento cincuenta horas de duracién o mas de cuatro meses: 0,80
puntos.

— De ciento cincuenta y una a trescientas horas de duracién o mds de seis me-
ses: 1,40 puntos.

— De trescientas una o mds horas de duracién o un/os curso/s académico/s: 2 puntos.

No se podrd valorar mds de una edicién correspondiente a un mismo curso. Asimismo,
no se valorardn los pertenecientes a una carrera universitaria, las materias o créditos que
formen parte de una titulacién académica, los de doctorado, los derivados de procesos se-
lectivos o preparatorios de procesos de promocién interna especifica, los diplomas relati-
vos a jornadas, seminarios, simposios y similares, ni la formacién especializada que resul-
te imprescindible para la obtencién de una titulaciéon académica determinada o para el
ejercicio de una profesion.

Igualmente, no se valorardn los cursos que no acrediten las fechas de realizacion y las
horas o meses de duracion.

La valoraciéon mdxima de este mérito serd de 9 puntos.

7.2.2. Los méritos sefialados anteriormente, deberdn alegarse por los aspirantes que
hayan superado la oposicion en el plazo, no inferior a diez dias hdbiles, que el Tribunal Ca-
lificador les habilite a tal efecto mediante su publicacién en los tablones de anuncios esta-
blecidos en la base 7.1.6 de esta convocatoria, debiendo indicar aquéllos los periodos de
prestacion de servicios y la Consejeria, Organismo o Ente en el que se han desarrollado los
mismos, asi como los cursos que pretendan hacerse valer, junto con la mencién a la entidad
organizadora de dichos cursos.

Los méritos relativos a la Administracién de la Comunidad de Madrid, sus Organis-
mos o Entes, serdn comprobados, de oficio, por la Direccién General de Presupuestos y Re-
cursos Humanos de la Consejeria de Economia, Empleo y Hacienda o, en su caso, las Uni-
dades o Departamentos de Personal competentes, asi como por los Organos y Entidades
responsables de las acciones formativas correspondientes.

Por su parte, respecto de los méritos relativos a otras Administraciones Ptiblicas los as-
pirantes deberdn aportar la correspondiente certificacién de los servicios prestados/expe-
riencia profesional, asi como los diplomas o certificados de los cursos de formacién, expe-
didos, en ambos casos, por el 6rgano competente que, en cada caso, corresponda.

Respecto de los cursos cuya duracion no constase en horas/meses o cuya duracion fi-
gurase consignada, en su caso, en créditos, el aspirante habra de presentar la documenta-
cidén acreditativa de su equivalencia en horas/meses. De no acreditar dicho extremo, esos
cursos no podran ser objeto de valoracion.
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En ningiin caso se valorardn los méritos que no hayan sido alegados ni, en aquellos ca-
sos en que corresponda, acreditados documentalmente en el plazo habilitado a tal efecto.

Respecto de aquellos méritos que, por el contrario, si hayan sido alegados y acredita-
dos por los aspirantes en dicho plazo, pero adolecieran de algin defecto o se hallaran in-
completos, el Tribunal Calificador deberd concederles un plazo no inferior a diez dias ha-
biles a efectos de la subsanacion de dichos extremos. La referida actuacion podrd efectuarse
mediante notificacién individual a cada uno de los aspirantes que incurrieran en esta situa-
cidén o, de afectar a un volumen significativo de ellos, habilitindose el plazo de referencia
a través de la correspondiente publicacion en los tablones de anuncios establecidos en la
base 7.1.6 de la presente convocatoria.

Octava
Calificacién del proceso selectivo

8.1.  Oposicion.

8.1.1.  Con el fin de respetar los principios de publicidad, transparencia, objetividad
y seguridad juridica que deben regir el acceso al empleo publico, el Tribunal deberd publi-
car, con anterioridad a la realizacién de cada uno de los ejercicios de la oposicion o, en su
caso, en las respectivas sesiones en las que se celebren éstos, ya sea con cardcter previo a
su inicio o bien indicdndolo en el propio ejercicio a realizar, los criterios de correccién de
los mismos que no estén expresamente establecidos en la presente Orden de convocatoria.
8.1.2. Los ejercicios de la oposicion se calificardn de la forma siguiente:

8.1.2.1. Primer ejercicio:

Se calificard de cero a veinte puntos, siendo necesario para superarlo obtener un mini-
mo de diez puntos. Sin perjuicio de las competencias asignadas al Tribunal de Seleccién
por la base 8.1.3, el 6rgano calificador, a los efectos de la determinacién del nivel minimo
necesario para superar este ejercicio, tendrd en cuenta de forma proporcional el nimero de
preguntas que integran los correspondientes exdmenes de acuerdo con lo dispuesto en la
base 7.1.1.1.

8.1.2.2.  Segundo ejercicio:

Se calificard de cero a veinte puntos, siendo necesario para superarlo obtener un mini-
mo de diez puntos.

8.1.3. El Tribunal queda facultado para determinar el nivel minimo exigido para la
superacién de cada una de las pruebas, de conformidad con el sistema de valoracién que
acuerde en cada ejercicio. Dicho nivel minimo deberd garantizar, en todo caso, la idonei-
dad de los aspirantes seleccionados.

8.1.4. La calificacidn final de los aspirantes en la oposicién vendrd integrada por la
suma de las puntuaciones obtenidas en cada uno de los ejercicios aprobados.

8.1.5. El Tribunal podrd declarar que la oposicién es superada por un nimero de as-
pirantes superior al de plazas convocadas.

8.1.6. Finalizada la oposicién, el Tribunal hard publica, en los términos dispuestos
en la base 7.1.6, la relacion de aspirantes que la han superado, debidamente ordenados, de
forma decreciente, conforme a la calificacion total obtenida en la misma.

En la relacién de aprobados, el Tribunal indicard los siguientes extremos:

a) Nuamero de orden obtenido en la oposicién, de acuerdo con la puntuacion total alcan-
zada; nombre, apellidos y nimero del D.N.I/N.LLE. de cada uno de los aspirantes.

b) Calificaciones obtenidas en cada ejercicio de la oposicion.

¢) Puntuacioén total.

8.2. Concurso.

8.2.1. La calificacion del concurso vendrd dada por el resultado de la suma de las
puntuaciones obtenidas en los diferentes méritos a que hace referencia la base 7.2.1 de esta
convocatoria, sin que el total pueda superar los 40 puntos.

8.2.2. Una vez determinada la puntuacién obtenida por los aspirantes en el concur-
s0, el Tribunal hard ptiblica, en los tablones de anuncios citados en la base 7.1.6, la relacién
de los aspirantes que hubieran accedido al mismo, con indicacién de la calificacién alcan-
zada en cada uno de los méritos, asi como de la puntuacidn total obtenida de la suma de és-
tos, encontrandose disponible, igualmente, dicha informacién, en la pagina web de la Co-
munidad de Madrid.
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8.3. Calificacién final del proceso selectivo.

La calificacién final vendra determinada por la media ponderada de las calificaciones
obtenidas en la oposicién y en el concurso, correspondiendo a aquélla un 60 por 100 y a éste
ultimo un 40 por 100.

El Tribunal no podrd aprobar ni declarar que ha superado el proceso selectivo un nt-
mero superior de aspirantes al de plazas convocadas por la presente Orden. Cualquier pro-
puesta que contravenga lo indicado anteriormente serd nula de pleno derecho.

En consideracion a lo expuesto, el Tribunal elaborard la relacion definitiva de aspiran-
tes que han superado el proceso selectivo, en la que deberdn figurar debidamente ordena-
dos, de forma decreciente, conforme a la calificacion final obtenida en el mismo. En caso
de empate, el orden se establecerd atendiendo a los siguientes criterios:

1.° Mayor puntuacién en la calificacion final obtenida en la oposicién.

2.° Mayor puntuacion en la calificacién final alcanzada en el concurso.

3.° De continuar el empate, se deshard mediante la celebracién, por parte del Tribu-
nal, de un sorteo publico que se anunciard con la suficiente antelacién

8.4. Aquellos aspirantes que, habiendo superado los ejercicios integrantes de la opo-
sicién, no superen el proceso selectivo en su conjunto, podrdn optar por quedar exentos de
la realizacién de los mismos en la convocatoria inmediatamente siguiente, siempre y cuan-
do entre ambas exista la correspondiente similitud en programa y tipo de pruebas a realizar
y no hubiera transcurrido un plazo superior a tres afios, manteniendo, en este caso y por una
sola vez, la nota obtenida en los ejercicios de la convocatoria previa.

No obstante, si los aspirantes optasen por realizar los ejercicios, quedard sin efecto la
calificacién obtenida en los respectivos ejercicios de la presente convocatoria.

Novena
Lista de aprobados del proceso selectivo

9.1. Una vez establecida la relacion definitiva de aspirantes que hayan superado el pro-
ceso selectivo, el Tribunal Calificador hard publica en los términos dispuestos en la base 7.1.6
y elevard a la Direccién General de Funcién Publica la relacion de seleccionados, en la que
constaran los aspirantes aprobados conforme a los extremos contemplados en la base 8.3.

En la relacion definitiva de aspirantes que han superado las pruebas selectivas, el Tri-
bunal indicari:

a) Numero de orden obtenido en el proceso selectivo de acuerdo con la puntuacién
total alcanzada; nombre, apellidos y nimero del D.N.I/N.L.E. de cada uno de los
aspirantes.

b) Calificaciones obtenidas en la oposicién y en el concurso.

¢) Calificacion final.

9.2. La Direccién General de Funcién Piblica dictard Resolucién declarando los as-
pirantes que han superado el proceso selectivo, que deberd ser publicada en el BOLETIN
OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID.

Décima
Acreditacion del cumplimiento de requisitos

10.1. Encel plazo de veinte dias hébiles a contar desde el dia siguiente a aquel en que
se haga publica en el BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID la Resolucién
comprensiva de la relacién definitiva de aspirantes que han superado el proceso selectivo,
los aspirantes incluidos en la misma deberdn presentar, en los términos dispuestos en la ci-
tada Resolucion, la siguiente documentacion, que serd dirigida a la Direccién General de
Presupuestos y Recursos Humanos de la Consejeria de Economia, Empleo y Hacienda (Pla-
za de Chamberi, nimero 8), y todo ello sin perjuicio de lo establecido en la base 10.2:

A) Copia del D.N.I/N.LE. o equivalente y, en su caso, de demds documentacién que
fuera precisa a efectos de acreditar el cumplimiento del requisito de nacionalidad
en los términos de la base 2.1.b).

B) Copia de la titulacién requerida en la base 2.1.c) o, en su caso, de la certificacién
académica que acredite haber realizado y aprobado los estudios completos nece-
sarios para la expedicion de dichos titulos, junto a la acreditacién del pago de la
tasa correspondiente a la expedicién de los mismos.
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En el supuesto de titulaciones obtenidas en el extranjero, se deberd aportar copia
de la credencial de homologacién o, en su caso, del correspondiente certificado de
equivalencia conforme a la normativa que resulte de aplicacidn a tal efecto.

C) Declaracion jurada o promesa de no haber sido separado mediante expediente dis-

ciplinario del servicio de cualquiera de las Administraciones Publicas o de los 6r-
ganos constitucionales o estatutarios de las Comunidades Auténomas, ni hallarse
en inhabilitacién absoluta o especial para empleos o cargos publicos por resolu-
cion judicial.
Los aspirantes que posean nacionalidad distinta de la espafiola deberdn presentar,
ademds de la declaracion relativa al Estado espafiol, declaracién jurada o prome-
sa de no hallarse inhabilitados o en situacién equivalente ni haber sido sometidos
a sancion disciplinaria o equivalente que impida, en su Estado, en los mismos tér-
minos, el acceso al empleo publico.

D) Peticién de destinos de acuerdo con el orden obtenido en el proceso selectivo y se-
gun la oferta que previamente habria de efectuar la mencionada Direccién Gene-
ral de Presupuestos y Recursos Humanos, sin perjuicio de encontrarse la relacién
de puestos de trabajo ofertados igualmente disponible, a titulo meramente infor-
mativo, en la pdgina web de la Comunidad de Madrid, siguiendo la secuencia des-
crita en la base 3.1.a).

10.2. No obstante, no serd necesario aportar la documentacién resefiada en las letras
A) y B), obteniéndose por la Administracion, de oficio, la informacién a que van referidas
las mismas, salvo que el interesado no autorice expresamente la consulta establecida a tal
fin, y todo ello en los términos que se hardn constar en la Resolucién ya indicada.

10.3. Ante la imposibilidad, debidamente justificada, de acreditar el cumplimiento
de los requisitos exigidos en la convocatoria de acuerdo con lo dispuesto en los apartados
anteriores, podrd efectuarse dicha acreditacién a través de cualquier medio de prueba admi-
tido en derecho.

10.4. A efectos de la acreditacién del cumplimiento de los requisitos previstos en las
bases 2.1.d) y 2.1.e) de la presente convocatoria, la Direccién General de Presupuestos y
Recursos Humanos de la Consejeria de Economia, Empleo y Hacienda, en el caso del per-
sonal funcionario, o la Secretaria General Técnica o Subdireccién General/Servicio de Per-
sonal de la Consejeria, Organismo o Ente que, en el caso del personal laboral, proceda,
aportaran de oficio al procedimiento la certificacién correspondiente a tal efecto.

10.5. Quienes dentro del plazo fijado, y salvo casos de fuerza mayor, no acreditasen
el cumplimiento de los requisitos exigidos en el proceso selectivo, o del examen de la do-
cumentacion correspondiente se dedujera que carecen de alguno de los mismos, perderdn
su derecho a ser nombrados funcionarios de carrera del Cuerpo de Técnicos y Diplomados
Especialistas, Especialidad de Consumo, de Administracion Especial, Grupo A, Subgrupo
A2, de la Comunidad de Madrid, y quedardn anuladas sus actuaciones, sin perjuicio de la
responsabilidad en que hubieren incurrido por falsedad en la solicitud inicial.

Undécima
Nombramiento de funcionarios de carrera

Concluido el proceso selectivo, quienes lo hubieran superado y hubieran acreditado el
cumplimiento de los requisitos exigidos en los términos anteriormente expuestos, serdn
nombrados funcionarios de carrera del Cuerpo de Técnicos y Diplomados Especialistas, Es-
pecialidad de Consumo, de Administracién Especial, Grupo A, Subgrupo A2, de la Comu-
nidad de Madrid.

La toma de posesion de los aspirantes que hubiesen superado el proceso selectivo se efec-
tuard en el plazo de un mes, contado desde el dia siguiente al de la publicacién de su nombra-
miento como funcionario de carrera en el BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID.

No obstante lo anterior, de producirse la renuncia expresa de alguno de los aspirantes
seleccionados antes de su nombramiento o toma de posesion, y siempre que el Tribunal hu-
biera propuesto el nombramiento de igual nimero de aspirantes que el de plazas convoca-
das, el 6érgano convocante podra requerir del 6rgano de seleccidn la relacién complementa-
ria del aspirante que, habiendo aprobado la oposicién, corresponda por orden de puntuacidn,
y todo ello a efectos de su posible nombramiento como funcionario de carrera, previa cum-
plimentacion de los trdmites y en los términos establecidos en la presente Orden.
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Duodécima

Comunicaciones e incidencias

Con objeto de recibir las comunicaciones que sean procedentes y resolver las inciden-
cias que puedan plantearse en relacién con este proceso selectivo, el Tribunal, en su sesién
de constitucion, sefialard el lugar que designe como sede para atender cuantas cuestiones
sean planteadas, haciéndolo publico en los tablones de anuncios referidos en la base 7.1.6.

El Tribunal dispondrd de un plazo mdximo de treinta dias hdbiles desde la recepcién
de las peticiones o consultas que le sean formuladas para su contestacion, salvo que concu-
rran circunstancias excepcionales, en cuyo caso se procederd de conformidad con lo previs-
to en los articulos 21.5 y 32 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Admi-
nistrativo Comun de las Administraciones Publicas. En todo caso, sobre las peticiones o
revision de calificaciones deberd dar respuesta razonada con anterioridad a la celebracion
del siguiente ejercicio de la oposicién o, en su caso, del concurso.

No obstante, los aspirantes también podrdn remitir a la Direccién General de Funcién
Publica las comunicaciones sobre incidencias relativas a la actuacién del Tribunal, asf
como las reclamaciones, quejas, peticiones o sugerencias sobre el proceso selectivo.

Decimotercera
Norma final

Los actos administrativos que se deriven de la presente convocatoria, asi como las ac-
tuaciones del Tribunal Calificador, podrdn ser impugnados en los casos y en la forma esta-
blecida en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comin de
las Administraciones Publicas.

Contra la presente Orden, que pone fin a la via administrativa, los interesados podrdn
interponer con caricter potestativo recurso de reposicion, en el plazo de un mes, ante la
Consejeria de Presidencia, Justicia y Portavocia del Gobierno, o bien, directamente recur-
so contencioso-administrativo, en el plazo de dos meses, ante el Juzgado de lo Contencio-
so-Administrativo de Madrid, ambos plazos contados a partir del dia siguiente al de su pu-
blicacién en el BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID.

Madrid, a 26 de abril de 2017.—El Consejero de Presidencia, Justicia y Portavocia del
Gobierno, PD (Orden 1768/2015, de 10 de agosto; BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE
MADRID de 12 de agosto de 2015), el Viceconsejero de Presidencia y Justicia, Enrique Ruiz
Escudero.
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ANEXO I

PROGRAMA CORRESPONDIENTE A LAS PRUEBAS SELECTIVAS
DE PROMOCION INTERNA PARA INGRESO EN EL CUERPO DE TECNICOS
Y DIPLOMADOS ESPECIALISTAS, ESPECIALIDAD DE CONSUMO,
DE ADMINISTRACION ESPECIAL, GRUPO A, SUBGRUPO A2,
DE LA COMUNIDAD DE MADRID

1. LaLey39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Puablicas (I): Titulo Preliminar y Titulos I a III.

2. LaLey39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comtn de las
Administraciones Publicas (II): Titulos IV a VI.

3. LalLey 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacién pu-
blica y buen gobierno. El Consejo de Transparencia y Buen Gobierno: funciones. Especial
referencia a la Comunidad de Madrid y a su Portal de Transparencia.

4. El Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Pablico. Delimitacion de
los tipos contractuales. Contratos administrativos y contratos privados.

5. El Texto Refundido de la Ley del Estatuto Bdsico del Empleado Publico. Perso-
nal al servicio de las Administraciones Puiblicas. Adquisicién y pérdida de la condicién de
funcionario. Derechos, deberes e incompatibilidades. Situaciones administrativas. Régi-
men disciplinario. Especial referencia a la Ley de la Funcién Publica de la Comunidad de
Madrid.

6. Hacienda Publica: Normativa bdsica. La Ley Reguladora de la Hacienda de la Co-
munidad de Madrid: Estructura y principios generales. Los presupuestos de la Comunidad
de Madrid. El ciclo presupuestario.

7. Elmodelo econémico y social establecido en la Constitucion espaifiola: La protec-
cién de los consumidores y usuarios en la Constitucion espaiiola.

8. La defensa de los consumidores y usuarios en el Derecho Espafiol. Régimen Le-
gal: el texto refundido de la Ley General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios
y otras leyes complementarias.

9. La Ley de Proteccion de los Consumidores de la Comunidad de Madrid.

10. El Reglamento de desarrollo de la Ley de Proteccién de los Consumidores de la
Comunidad de Madrid.

11. Estructura y funciones de la Agencia Espafiola de Consumo, Seguridad Alimen-
taria y Nutricién. Otras dreas de la Administracién Central con funciones de tutela de los
intereses de los consumidores. Estructuras organizativas de coordinacién interterritorial.

12.  Organismos de la Comunidad de Madrid con competencias en materia de protec-
cién de los consumidores. Estructura y funciones. Especial referencia al Consejo de Con-
sumo de la Comunidad de Madrid. Competencias de las Corporaciones Locales en defensa
de los consumidores. Ordenanzas municipales en materia de consumo.

13.  Laproteccién de los consumidores en la Unidon Europea. Organismos competen-
tes. Politicas de proteccidn en materia de consumo de la Unién Europea. Incidencia de la
normativa europea en el ordenamiento juridico espafiol.

14. Informacién como derecho bésico de los consumidores. Los servicios de informacién
al consumidor: publicos y privados. Competencias de las Comunidades Auténomas y de las En-
tidades Locales en materia de informacién al consumidor, con especial referencia a la Comuni-
dad de Madrid. Indicacién de precios en bienes y servicios. Normativa aplicable en vigor.

17. Hojas de reclamaciones: Regulacion legal. Diferencias en la tramitacién admi-
nistrativa, por razon de los distintos dambitos sectoriales. El sistema unificado de reclama-
ciones en la Comunidad de Madrid.

15.  Vias de solucién de conflictos por los organismos encargados de la proteccion de
los consumidores y usuarios: Especial referencia a la resolucion alternativa de conflictos.
Sistema arbitral de consumo. Procedimiento arbitral. Juntas y colegios arbitrales. Los lau-
dos y su valor legal. Normativa legal aplicable.

16. La proteccion de los consumidores a través de los procedimientos judiciales. El
beneficio de la justicia gratuita. Las acciones de defensa de los intereses colectivos y difu-
sos de los consumidores.

18. Las asociaciones de consumidores y usuarios, con especial referencia a la Comu-
nidad de Madrid. Papel de las Administraciones en el fomento y control de las asociacio-
nes de consumidores y usuarios. El Registro de Asociaciones de Consumidores de la Co-
munidad de Madrid. Las asociaciones empresariales y la proteccion de los consumidores:
los codigos de buenas practicas.
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19. La formacién a los consumidores. La educacion del consumidor en la escuela.
Especial referencia a la politica de formacién de los consumidores en la Unién Europea.

20. Lainspeccion de consumo. Funciones y atribuciones. El cardcter de autoridad de
los inspectores. Normativa aplicable. Las actas de inspeccidn. Requisitos y caracteristicas.
Valor legal.

21. Latoma de muestras en la inspeccién de consumo: Reglamentarias e indicativas.
Técnicas de muestreo. Muestras de alimentos y productos industriales.

22. La proteccidén de la salud y seguridad de las personas y bienes. Normativa para
garantizar la seguridad general de productos. Red de alerta de productos industriales.

23. Las medidas provisionales y cautelares en materia de consumo. Expedientes de
retirada de mercancias.

24. El procedimiento sancionador en los expedientes de consumo en la Comunidad
de Madrid: fases del procedimiento. Infracciones, sanciones y su posible reduccién.

25. Recursos administrativos y contencioso-administrativos en el procedimiento
sancionador. Vias judiciales de proteccién a los consumidores, concordancias y diferencias
entre los érdenes jurisdiccionales civil, penal y administrativo.

26. Condiciones generales de la contratacion y cldusulas abusivas: Regulacién legal.
La libertad contractual y sus limites en el marco juridico vigente.

27. Elrégimen regulador de las garantias de los productos de consumo. Especial re-
ferencia a los bienes de naturaleza duradera. El derecho de los consumidores a la repara-
cién por dafios y perjuicios.

28. Laresponsabilidad civil por productos defectuosos. Normativa aplicable.

29. Practicas restrictivas de la competencia y competencia desleal. Especial referen-
cia a la venta con pérdidas en el sector comercial. Incidencia sobre los consumidores.

30. Limitaciones a la publicidad, promocién, venta, suministro y consumo de bebi-
das alcohélicas y tabaco en la Comunidad de Madrid en la Ley sobre drogodependencias y
otros trastornos adictivos. Administraciones competentes.

31. Régimen juridico de la publicidad. Acciones de cesacidén y rectificacion de la pu-
blicidad ilicita.

32. Sistemas de pago y su relacién con los actos de compra de los consumidores:
Problematica. Tarjetas de crédito, débito y otros instrumentos de pago.

33. El Crédito al Consumo. Normativa reguladora.

34. Ordenacién del comercio interior. Regulacion: Normativa estatal y de la Comu-
nidad de Madrid. Especial referencia a la Ley de Dinamizacién de la Actividad Comercial
en la Comunidad de Madrid.

35. Oferta comercial, precios y adquisiciones de los comerciantes. Actividades de
promocién de ventas: ventas en rebajas, ventas en promocion, saldos, liquidacién y ventas
con obsequio. Venta automdtica. Venta en publica subasta. Ventas domiciliarias. EI régi-
men de franquicia.

36. Los contratos a distancia y fuera de los establecimientos mercantiles. La venta
ambulante o no sedentaria. Régimen juridico. El Registro General de Comerciantes Ambu-
lantes de la Comunidad de Madrid. Caracteristicas de la venta on-line.

37. Los servicios de la sociedad de la informacién. Especial referencia al comercio
electrénico y su regulacién. Otras modalidades de contratacion: telefénica o electrdnica.

38. Legislacién alimentaria: Cédigo alimentario, reglamentaciones técnico-sanita-
rias y normas de Calidad. Reglamentacién técnico-sanitaria del comercio minorista. Segu-
ridad alimentaria. Contaminaciones bidticas y abidticas. Aditivos: Regulacion legal. Con-
trol oficial de productos alimenticios. Controles en fabricacién, distribucién y
comercializacién. Conservacién de alimentos. Duracién y marcado de fechas.

39. Norma general de Etiquetado de Productos Alimenticios. Etiquetado nutricional.
Normalizacién de productos alimentarios: Frutas, verduras, carnes y pescados.

40. Los productos ecolégicos. Normativa europea, estatal y de la Comunidad de
Madrid. Distintivos de productos ecoldgicos.

41. Norma general de Etiquetado de Productos Industriales. Eficiencia energética y
ecodisefo. Andlisis de la aplicabilidad de las normas UNE y EN y normativa de seguridad
de los productos.

42. Productos de consumo afectados por las directivas de nuevo enfoque. Seguridad
y etiquetado en juguetes. Responsabilidad de los distintos sujetos intervinientes en el pro-
ceso de produccidn y comercializacidn del producto.

43. Textil, calzado y confeccion en piel. Normativa reguladora del etiquetado infor-
mativo. Régimen regulador de los servicios de limpieza, conservacién y tefiido de produc-
tos textiles, cueros, pieles y sintéticos.
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44. La informacién al consumidor en la compraventa de viviendas. La Ley 1/2012,
de 26 de marzo, para la proteccion de los derechos de los consumidores mediante el fomen-
to de la transparencia en la contratacién hipotecaria en la Comunidad de Madrid. El Real
Decreto 515/1989, de 21 de abril, sobre proteccién de los consumidores en cuanto a la in-
formacion a suministrar en la compra-venta y arrendamiento de viviendas. La percepcion
de cantidades anticipadas durante la construccién y venta de viviendas.

45. Normativa reguladora de la edificacién. Repercusion en la proteccién de los con-
sumidores.

46. Regulacion legal de los derechos de aprovechamiento por turno de bienes inmue-
bles de uso turistico.

47. La compraventa de vehiculos, con especial referencia a los automdviles usados
en la Comunidad de Madrid. Normativa reguladora. Talleres de reparacién de vehiculos au-
toméviles, sus equipos y componentes: Presupuestos, piezas, facturas, garantias y reclama-
ciones. Normativa vigente en materia de consumo. El servicio de grias de vehiculos auto-
moviles. Normativa reguladora en la Comunidad de Madrid. Los aparcamientos de
vehiculos. Normativa reguladora. .

48. Reparacién de aparatos de uso doméstico: Ambito de aplicacién, presupuestos,
piezas, facturas, garantias y reclamaciones. Normativa en vigor. La prestacion de servicios
a domicilio. Normativa legal.

49. El transporte de viajeros por carretera, ferrocarril, avién y maritimo: Normativa
aplicable en materia de proteccién al consumidor. Derechos de los usuarios. Administracio-
nes competentes. El transporte publico en la Comunidad de Madrid: el Consorcio Regional
de Transportes. Tramitacion de las reclamaciones de los usuarios. El transporte de mercan-
cias. Normativa reguladora. Las Juntas Arbitrales de Transporte, con especial referencia a
la Comunidad de Madrid.

50. La proteccién de los derechos del consumidor en los servicios de suministro de
gasolinas y gaséleos de automocién en instalaciones de venta al publico.

51. Servicios docentes: enseianza reglada y no reglada. Normativa en vigor. Admi-
nistraciones competentes.

52. Servicios sanitarios: Sanidad publica y privada. Normativa bdsica estatal y de la
Comunidad de Madrid en vigor relativa a los derechos de los pacientes y usuarios. Admi-
nistraciones competentes. Servicios socio-sanitarios: Centros y servicios. Normativa de la
Comunidad de Madrid en vigor relativa a los derechos de los pacientes y usuarios. Admi-
nistraciones competentes.

53. Los centros de bronceado, tatuaje y anillado (piercing). Normativa reguladora.
Administraciones competentes.

54. Agencias de viajes y viajes combinados. Normas reguladoras. Administraciones
competentes. Los guias oficiales de turismo de la Comunidad de Madrid.

55. Establecimientos de alojamiento turistico: hoteles, hostales, campamentos, hos-
tels, y viviendas turisticas. Naturaleza y clasificacion. Principales normas reguladoras en
relacion con los derechos de los consumidores. Administraciones competentes. Estableci-
mientos turisticos de restauracién y comedores colectivos: Normativa vigente para protec-
cién de los consumidores y usuarios. Administraciones competentes.

56. Las entidades financieras y de crédito. Administraciones competentes. Estructu-
ra 'y competencias de la oficina de reclamaciones del Banco de Espafia. La Comisién Na-
cional del Mercado de Valores.

57. Las entidades no financieras de préstamo, crédito o reunificaciéon de deuda. Nor-
mativa reguladora. Administraciones competentes. Registro de entidades.

58. Los seguros y los consumidores. Sistemas de tramitacion de reclamaciones. Ad-
ministraciones competentes.

59. El suministro de agua en la Comunidad de Madrid. Sistema de tramitacion de las
reclamaciones por el Canal de Isabel II. Administraciones competentes.

60. El servicio telefénico: Sistema de contratacion y tarificacion de los servicios de
telefonia bdsica, movil e internet. Especial referencia a la Secretaria de Estado para la So-
ciedad de la Informacion y la Agenda Digital. El suministro doméstico de gas por lo que se
refiere a los derechos de los consumidores y usuarios: gas canalizado y gas licuado del pe-
tréleo (GLP). Contratacion. Administraciones competentes en el control de las empresas
suministradoras. Especial referencia a las revisiones e inspeccion de instalaciones domés-
ticas. El suministro eléctrico por lo que se refiere a los derechos de los consumidores y
usuarios. Contratacion. Administraciones competentes en el control de las empresas sumi-
nistradoras.
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ANEXO II

BASE 7.1.1.1, TERCER PARRAFO, DE LA ORDEN DE CONVOCATORIA
DE LAS PRUEBAS SELECTIVAS DE PROMOCION INTERNA
PARA EL INGRESO EN EL CUERPO DE TECNICOS Y DIPLOMADOS
ESPECIALISTAS, ESPECIALIDAD DE CONSUMO, DE ADMINISTRACION
ESPECIAL, GRUPO A, SUBGRUPO A2, DE LA COMUNIDAD DE MADRID

1. El Estatuto de Autonomia: Estructura y contenido. Las competencias de la Comu-
nidad de Madrid: Potestad legislativa, potestad reglamentaria y funcién ejecutiva.

2. La Asamblea Legislativa: Composicion, funciones y potestades. La Presidencia de
la Comunidad y el Gobierno: Funciones y potestades, composicidn, designacion y remocion.

3. La Administracién Autonémica: Organizacion y estructura bdsica. Las Conseje-
rias, Organismos Auténomos y Entes que integran la misma.
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Direccion General de Funcion Publica

ok

CONSEJERIA DE PRESIDENCIA, JUSTICIA Y Etiqueta del Registro

PORTAVOCIA DEL GOBIERNO

Comunidad de Madrid

Solicitud de Admision a pruebas selectivas de promocioén interna para el ingreso en el
Cuerpo de Técnicos y Diplomados Especialistas, Especialidad de Consumo, de
Administracion Especial, Grupo A, Subgrupo A2, de la Comunidad de Madrid

1.- Turno de Acceso:

Promocion Interna (Funcionario carrera Comunidad de Madrid)

Promocioén Interna (Funcionario carrera - Articulo 55 Ley 1/1986)

O|0|0

Promocioén Interna (Personal laboral fijo Comunidad de Madrid)

2.- Datos del/de la interesado/a:

NIF/NIE Primer Apellido | ‘ Segundo Apellido |

Nombre Correo electronico

Fecha de nacimiento Sexo | Hombre | O Mujer | O ‘ Nacionalidad |

Direccién |Tipo via Nombre via | |N°
Piso | Puerta ‘ | CP | | Localidad ‘ Provincia |

Pais | Teléfono 1 | Teléfono2 | |Fax |

3.- Datos del/de la representante (rellenar exclusivamente si la solicitud se firma por el/la representante que actta en nombre
del/de la interesado/a; en ese caso, debera presentarse, asimismo, el Anexo de “Autorizacion para presentacion de solicitud”):

NIF/NIE | Primer Apellido ‘ Segundo Apellido |

Nombre Razon Social

Correo electronico |

4.- Medio de notificacion:

o) Deseo ser notificado/a de forma telematica (sélo para usuarios dados de alta en el Sistema de Notificaciones Telematicas]
de la Comunidad de Madrid)

Deseo ser notificado/a por correo certificado
O | Tipo de via | | Nombre via | | N° |
Piso | | Puerta | | CP | | Localidad | | Provincia |

5.- Datos de la convocatoria:

Orden de la convocatoria N° Fecha de Publicacién en B.O.C.M. ‘
Cadigo del Cuerpo y Especialidad Descripcion ‘
5.1.- Requisitos de la convocatoria:
Titulacién exigida en la convocatoria Si o
g No O
6.- Documentacioén requerida:
TIPO DE DOCUMENTO Se aporta
Abono integro de la tasa correspondiente mediante el modelo 030 (requiere adjuntar el resguardo de ingreso modelo O
030)
Exencién, total o parcial, de la tasa (requiere adjuntar el "Anexo de Exencion de Tasas”) O
En caso de solicitar adaptacion, “Anexo de Solicitud de adaptacion para la realizacion de pruebas selectivas de 0
acceso a la Comunidad de Madrid”
En su caso (representante), Anexo de “Autorizacion para presentacion de solicitud”. O

A efectos de la documentacién que declara aportar el/la interesado/a, la mera presentacion formal de la misma no tendra caracter vinculante hasta
que se efectien las comprobaciones oportunas sobre su contenido

Péagina 1 de 2 Modelo: 2366F1
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Direccion General de Funcion Publica

Fokok ok
Wbl ConsEERIA DE PRESIDENCIA, JUSTICIA Y

PORTAVOCIA DEL GOBIERNO

Comunidad de Madrid

Informacion Institucional
Marque el recuadro en el caso de no estar interesado en recibir Informacion Institucional de la Comunidad de Madrid.

[ No deseo recibir Informacion Institucional de la Comunidad de Madrid

Si usted no ha marcado este recuadro, sus datos se integraran en el fichero “Informacién Institucional” cuya finalidad es ofrecerle
aquellas informaciones relacionadas con actuaciones y servicios de la Comunidad de Madrid, recordandole que usted podra
revocar el consentimiento otorgado en el momento que lo estime oportuno. El responsable del fichero es la Direccion General de
Calidad de los Servicios y Atencion al Ciudadano. Ante este 6rgano podra ejercer los derechos de acceso, rectificacion,
cancelacién y oposicion, todo lo cual se informa en cumplimiento del articulo 5 de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre,
de Proteccion de Datos de Caracter Personal.

El abajo firmante declara que son ciertos los datos consignados en la solicitud y que retine los requisitos establecidos en la convocatoria en la que
participa, comprometiéndose a acreditarlos debidamente.

En cumplimiento del articulo 5 de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal, los datos personales
recogidos seran incorporados y tratados en el fichero “Opositor”, cuya finalidad es la promocién y gestién del empleo, no previéndose cesiones de los
mismos, salvo las previstas en la Ley. El érgano responsable del fichero es la Direccion General de Funcién Publica, ante la que se podran ejercer
los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion.

Consejeria de Presidencia, Justicia y Portavocia del Gobierno

DESTINATARIO Direccion General de Funcion Publica

Péagina 2 de 2 Modelo: 2366F1
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INSTRUCCIONES DE CUMPLIMENTACION DE LA SOLICITUD

(Todos los campos se cumplimentaran en MAYUSCULAS, salvo en caso de tramitacion telemética)

1) Turno de acceso
Los aspirantes deberan sefialar sélo una de las opciones habilitadas a tal efecto.

2) Datos del/de la interesado/a
Deberan cumplimentarse los campos de este apartado.

3) Datos del/de la representante

Se debera rellenar exclusivamente si la solicitud se firma por el/la representante que actia en nombre
del/de la interesado/a; en ese caso, debera presentarse, asimismo, el Anexo de “Autorizaciéon para
presentacion de solicitud”.

4) Medio de notificacién

= La opcidn de notificacion telematica requiere estar dado de alta, de forma previa a la
presentacion de esta solicitud, en el servicio de Notificaciones Telematicas disponible en
Administracion Electronica de la Comunidad de Madrid.

= En caso de notificacibn por correo certificado, sera obligatorio cumplimentar los campos
correspondientes de esta opcion.

5) Datos de la convocatoria

Todos los campos de este apartado son obligatorios. El nimero de Orden y la fecha de publicacion en el
BOCM de la convocatoria constan en el BOCM, y el cédigo del Cuerpo y Especialidad, asi como la
descripcion, figuran en la base correspondiente de la convocatoria.

5.1) Requisitos de la convocatoria

Se debera indicar si se posee la titulacion exigida en la convocatoria.

6) Documentacion requerida

= La solicitud debera llevar anexado el documento de acreditacion de tasas correspondiente. Se podran
aportar dos tipos de documentos, debiendo marcarse el simbolo 1 en el/los que proceda/n:

e Acreditacién del abono integro de la tasa correspondiente mediante el modelo 030. Cualquier
importe inferior al dispuesto en las bases de convocatoria para los distintos supuestos
contemplados en la misma, supondra la exclusion definitiva del proceso selectivo, salvo los casos
de exencion total de la citada tasa.

e Anexo de exencion de tasas junto con la documentacion correspondiente, en el caso de estar
incurso en cualquiera de las causas de exencioén, total o parcial, del pago de la tasa por derechos
de examen que figuran en las bases de convocatoria.

= Se debera aportar el “Anexo de Solicitud de adaptacién para la realizacion de pruebas selectivas de
acceso a la Comunidad de Madrid”, en aquellos casos que se solicite adaptacion.

= Se debera aportar el Anexo de “Autorizaciéon para presentaciéon de solicitud”, inicamente en aquellos
supuestos en que la solicitud se firme por el/la representante que actia en nombre del/de la interesado/a.

Modelo: 2366FI1
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AUTORIZACION PARA PRESENTACION DE SOLICITUD

1.- Datos del autorizante:

NIF/NIE | | Apeliidos |

Nombre |

Direccion | Tipo via | | Nombre via | | N° |
Piso | ‘ Puerta | |CP | | Localidad | Provincia

2.- Datos del autorizado:

NIFNE | | Apeliidos |

Nombre |

Direccion | Tipo via | | Nombre via | | N° |
Piso | | Puerta | lcp | | Localidad | Provincia

3.- Datos del procedimiento:

Nombre del Procedimiento

D./D2.eeee e autoriza a D/D2........oceee e a la presentacion de la solicitud en

su nombre, y Unica y exclusivamente a dichos efectos.

Fdo.:

En cumplimiento del articulo 5 de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Protecciéon de Datos de Caracter Personal, los datos personales
recogidos seran incorporados y tratados en el fichero “Opositor”, cuya finalidad es la promocién y gestion del empleo, no previéndose cesiones de
los mismos, salvo las previstas en la Ley. El érgano responsable del fichero es la Direccién General de Funcion Publica, ante la que se podran
ejercer los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion.
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JEMPLAR PARA LA ADMINISTRACION

EMPLAR PARA EL/LA INMTERESADO/ A

3
g
:
g
q
;
]
:
i
S
q
:
a
:
:

Centro Gestor

Toaa o Precio Pubiico
Comunidad de Madrid
—— | Epigrafe tasa [ 1 1 1 |l |Clave Precic Piblica |_8
AUTOLOUDACKN |:| Pago sfectiva.__ Dmn-____.
UaUDACGN __.Dmiﬂ_- :l TOTAL AINCRESAR
DEPOSITO PREVID __.Elmnu..-
Servivio que se solivits Mo tive o on liguids cidn admin: i vy

NILF ACIF. Fachs y fime delinteresedo’s o presentedor's

Codige Postal
Importe:
A, LA CER T CACID H MBCRHICA O, BH 51 DRFE CT 0, SELLO ' FISRAR, LT DR TADH,

Centro Gestor

Tasa o Precio Publico
Comunidad de Madrid

Fihars | Epigrafe tasa "1 1 || | Clave Precio Piblice

AUTOLOUDACKN |:| Pago efactivo.__ Duu--____.
LaUDACGN __.|:| Expta. n: I:l TOTAL AINGRESAR
DEPOSITO PREVIO — /1 Expia. ne:

Servivio gue se solioita / Mo tivad on liguidsoion sdm inistrad ve

MNILEACIF. Apsiiides v Nombre o Razon 5 ocial Fochs y firms dilintercaedo’s o prozentedrs

Siglas  Vie Publica Mum. Letra Eso.  Piso Pria.

Locailidad Codigo Postal

NILF /ACILF.
Lo asie B B | EEPS NEMIND B2 W ETEON 98 AR PHCKE QUNCAn SR NGRID, § B3 THEN CEIIEL
NSRS aE e
MIMTRAT CIEPIE, MEFHET 50, 36 VA 0, 000 K1 - O W LErE.
o e e e P g e oo g o gt e
R ECAHE O 1 O PRI 08 RO

char i mgrNIE,
EELLO ¥ FIRAAA ALITO R TADA WAMIO FoOULAm, 1 BAPEOL, DS D B

Centro Gestor
Tosa o Precio Pubiico
Comunidad de Madrid
- QT |ﬁnfgu.hhn| [ 1 1 || |ﬂum.ﬁmﬂ&ﬂm
AUTOLOUDACKN |:| Pago sfactiva.__ |:|uun____.
UaUDACaN --.|:| Expia. n: :l TOTAL AINCAESAR
CEPOSTOPREVD __.| | Expta ne: T
Servivio que se solivita Mo tive o on liguids cidn admin il
MNLE /CLFE. Apeiiides y Mombme o Razon & ooial Fochs y fims delinteresedo’s o presentedor's

Importe:

LACERTFICACKI H MECHHICA O, BN SUDEFECT D, SELLD ¥ FIRAS, ALIT DR TADA
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Direccion General de Funcién Publica

dkkok
Wil CONSEJERIA DE PRESIDENGIA, JUSTICIA Y

PORTAVOCIA DEL GOBIERNO

Comunidad de Madrid

ANEXO: Acreditacion de la exenciéon de tasas por derechos de examen de las pruebas
selectivas de promocion interna para el ingreso en el Cuerpo de Técnicos y Diplomados
Especialistas, Especialidad de Consumo, de Administracion Especial, Grupo A,
Subgrupo A2, de la Comunidad de Madrid

1.- Datos del/de la interesado/a:

NIFNIE | Nombre |
Primer Apellido ’ |Segundo Apellido

2.- Datos de la Convocatoria:

Orden de la convocatoria N° Fecha de Publicacién en B.O.C.M.

Cadigo del Cuerpo y Especialidad Descripcion ‘

3.- Causas de Exencion de Tasas:

Personas desempleadas O | Personas con discapacidad (0] \e/'ﬁitj'g;as del terrorismo, sus conyuges (0]
Victimas de violencia de fo) Miembros de familia numerosa de o) Miembros de familia numerosa de fo)
género categoria especial categoria general

4.- Documentacion requerida (conforme a lo especificado en la convocatoria):

Documento que se aporta

Informe de periodo ininterrumpido inscrito en situacion de desempleo O

Tarjeta o certificado vigente acreditativos del grado de discapacidad u otra documentacion
acreditativa de dicho extremo, expedida/o por el 6rgano competente de cualquier O
Administracion Publica distinta de la Comunidad de Madrid

Certificado acreditativo de la condicion de victima del terrorismo expedido por el érganol
competente del Ministerio del Interior

Documentacion acreditativa de la condicion de victima de violencia de género

Titulo vigente acreditativo de la condicidn de miembro de familia numerosa de categoria especial

expedido por el 6rgano competente de cualquier Administracion Publica distinta de la Comunidad O
de Madrid
Titulo vigente acreditativo de la condicién de miembro de familia numerosa de categoria general
expedido por el 6rgano competente de cualquier Administraciéon Publica distinta de la Comunidad O
de Madrid
La Comunidad de Madrid consultara, por medios electrénicos, los datos de los No autorizo la consulta y
siguientes documentos, excepto que expresamente desautorice la consulta (*) aporto documento
Tarjeta o certificado vigente acreditativos del grado de discapacidad expedida/o por el érgano 0O
competente de la Comunidad de Madrid
Titulo vigente acreditativo de la condicién de miembro de familia numerosa de categoria especial O
expedido por el 6rgano competente de la Comunidad de Madrid
Titulo vigente acreditativo de la condicion de miembro de familia numerosa de categoria general O

expedido por el érgano competente de la Comunidad de Madrid

(*) En aplicacion del articulo 28.2 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas

A efectos de la documentacién que declara aportar el/la interesado/a, la mera presentacion formal de la misma no tendra caracter vinculante hasta
que se efectien las comprobaciones oportunas sobre su contenido

Péagina 1 de 2 Modelo: 2366FA1
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Direccion General de Funcién Publica

dkkok
Wil CONSEJERIA DE PRESIDENGIA, JUSTICIA Y

PORTAVOCIA DEL GOBIERNO

Comunidad de Madrid

El abajo firmante declara que son ciertos los datos consignados en el presente Anexo y que reune los requisitos establecidos en la convocatoria en
la que participa, comprometiéndose a acreditarlos debidamente.

En cumplimiento del articulo 5 de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccién de Datos de Caracter Personal, los datos personales
recogidos seran incorporados y tratados en el fichero “Opositor”, cuya finalidad es la promocion y gestion del empleo, no previéndose cesiones de
los mismos, salvo las previstas en la Ley. El 6rgano responsable del fichero es la Direccién General de Funcion Publica, ante la que se podran
ejercer los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion.
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INSTRUCCIONES DE CUMPLIMENTACION DEL ANEXO DE EXENCION DE TASAS

(Todos los campos se cumplimentarén en MAYUSCULAS, salvo en caso de tramitacion telematica)

1) Datos del/de la interesado/a
Deberan cumplimentarse los campos de este apartado.

2) Datos de la convocatoria

Todos los campos de este apartado son obligatorios. El numero de Orden y la fecha de publicacion
en el BOCM de la convocatoria constan en el BOCM, y el codigo del Cuerpo y Especialidad, asi como
la descripcion, figuran en la base correspondiente de la convocatoria.

3) Causas de exencion de tasas
Se debera marcar el simbolo O para identificar la causa de exencién.

4) Documentacioén requerida
Marcar la documentacion necesaria a aportar, conforme a lo dispuesto en la convocatoria.

Modelo: 2366FI3
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balaiad CONSEJERIA DE PRESIDENCIA, JUSTICIA Y

PORTAVOCIA DEL GOBIERNO

Comunidad de Madrid

ANEXO: Solicitud de adaptacion para la realizacion de pruebas selectivas de promocidon
interna para el ingreso en el Cuerpo de Técnicos y Diplomados Especialistas,
Especialidad de Consumo, de Administracién Especial, Grupo A, Subgrupo A2, de la
Comunidad de Madrid

1.- Datos del/de la interesado/a:

NIFNIE | | Nombre |

Primer Apellido ‘ Segundo Apellido

2.- Datos de la Convocatoria:

Orden de la convocatoria N° Fecha de Publicacion en B.O.C.M.

Cddigo del Cuerpo y Especialidad Descripcion

3.- Adaptacion solicitada:

EJERCICIOS

TIPO DE ADAPTACION
10

Tiempo adicional

Intérprete de signos (LSE)

Ayuda técnica

Formatos alternativos de examen

O (O0|0O0;
O ([O0Ongf -

Otros: (Describir)

4.- Documentacion requerida:

TIPO DE DOCUMENTO Se aporta

Documentacion acreditativa del tipo de adaptacion solicitada D

A efectos de la documentacion que declara aportar el/la interesado/a, la mera presentacion formal de la misma no tendra caracter vinculante hasta
que se efectuen las comprobaciones oportunas sobre su contenido

En cumplimiento del articulo 5 de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal, los datos personales
recogidos seran incorporados y tratados en el fichero “Opositor”, cuya finalidad es la promocion y gestién del empleo, no previéndose cesiones de
los mismos, salvo las previstas en la Ley. El érgano responsable del fichero es la Direccion General de Funcién Publica, ante la que se podran
ejercer los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion.
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INSTRUCCIONES DE CUMPLIMENTACION DEL ANEXO DE SOLICITUD DE ADAPTACION

(Todos los campos se cumplimentaran en MAYUSCULAS, salvo en caso de tramitacion telemaética)

1) Datos del/de la interesado/a
Deberan cumplimentarse los campos de este apartado.

2) Datos de la convocatoria

Todos los campos de este apartado son obligatorios. El nimero de Orden y la fecha de publicacion
en el BOCM de la convocatoria constan en el BOCM, y el codigo del Cuerpo y Especialidad, asi como
la descripcion, figuran en la base correspondiente de la convocatoria.

3) Adaptacion solicitada

Se debera de marcar el simbolo [0 identificando el tipo o tipos de adaptaciones solicitadas, asi como
el ejercicio al que va referida la misma.

4) Documentacioén requerida

Es obligatorio aportar por parte del/de la interesado/a la documentacién que acredite el tipo de
adaptacion solicitada de acuerdo con las bases de convocatoria.

Modelo: 2366F14
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DIRECCIONES DE LAS OFICINAS DE ASISTENCIA EN MATERIA DE REGISTRO

OFICINAS

DIRECCION

GENERAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID

Gran Via, nimero 3

GENERAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID-2

Plaza de Chamberi, nimero 8

CONSEJERIA DE PRESIDENCIA, JUSTICIA Y PORTAVOCIA DEL GOBIERNO

Calle Carretas, nimero 4

CONSEJERIA DE ECONOMIA, EMPLEO Y HACIENDA

Calle Albasanz, nimero 16

CONSEJERIA DE TRANSPORTES, VIVIENDA E INFRAESTRUCTURAS

Calle Maudes, nimero 17

CONSEJERIA DE EDUCACION, JUVENTUD Y DEPORTE

Gran Via, nimero 20

CONSEJERIA DE MEDIO AMBIENTE, ADMINISTRACION LOCAL Y ORDENACION
DEL TERRITORIO

Calle Alcald, numero 16

CONSEJERIA DE SANIDAD

Calle Aduana, nimero 29

CONSEJERIA DE POLITICAS SOCIALES Y FAMILIA

Calle O’Donnell, nimero 50

(01/14.604/17)
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