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I. COMUNIDAD DE MADRID

C) Otras Disposiciones

Consejeria de Economia, Empleo y Hacienda

13 RESOLUCION de 19 de enero de 201 7, de la Direccién General de Comercio y
Consumo, por la que se publican los modelos de impreso correspondientes a los
procedimientos “Alegaciones a la Propuesta de Resolucion del procedimiento san-
cionador de consumo”, “Alegaciones al Acuerdo de Iniciacion del procedimiento
sancionador de consumo” y “Contestacion al requerimiento del procedimiento ins-
pector de consumo” .

De acuerdo con el criterio 14.h) del Decreto 85/2002, de 23 de mayo, por el que se re-
gulan los sistemas de evaluacién de la calidad de los servicios publicos y se aprueban los
Criterios de Calidad de la Actuacién Administrativa en la Comunidad de Madrid, que esta-
blece la obligacion de publicar en el BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID,
por resolucion del érgano correspondiente, el impreso normalizado del procedimiento
administrativo “Alegaciones a la Propuesta de Resolucién del procedimiento sancionador
de consumo”, “Alegaciones al Acuerdo de Iniciacién del procedimiento sancionador de
consumo” y “Contestacion al requerimiento del procedimiento inspector de consumo”,

RESUELVO

Primero
Publicacion impreso

Ordenar la publicacién en el BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID de los
modelos de impresos que se adjuntan como Anexos, a los efectos regulados en el articulo 12.1
de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Admi-
nistraciones Publicas, correspondiente al procedimiento de referencia.

Madrid, a 19 de enero de 2017.—La Directora General de Comercio y Consumo (firmado).
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Direccion General de Comercio y Consumo

*{k****
CONSEJERIA DE ECONOMIA, EMPLEO Y Etiqueta del Registro

HACIENDA

Comunidad de Madrid

[ Alegaciones al Acuerdo de Iniciacion del procedimiento sancionador de consumo

1.- Datos del interesado:

NIF | | Apellidos |

Nombre/Razén Social |

Correo electrénico | | Pais |

Direccion | Tipo via | | Nombre via | | N° |
Piso | | Puerta | | CP | Localidad | | Provincia |

Fax Teléfono Fijo | | Teléfono Movil |

2.- Datos de el/la representante:

NIF | | Apeliidos |
Nombre/ Razén social | Correo electronico |
Fax | | Teléfono Fijo | [ Teléfono Movil

3.- Medio de notificacion

La notificacion se realizara por medios electronicos, a través del servicio de Notificaciones Telematicas de la Comunidad de
Madrid, para lo cual previamente debera estar dado de alta.

4.- Documentacion a aportar:

TIPO DE DOCUMENTO Se aporta en la solicitud

5.- Por medio del presente escrito se realizan alegaciones contra el siguiente acto administrativo:

Organo administrativo que dicto el acto | D.G. de Comercio y Consumo

N° de expediente: |

Fecha de notificacion: I

Pagina 1 de 3 Modelo: 2243F1
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Direccion General de Comercio y Consumo
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CONSEJERIA DE ECONOMIA, EMPLEO Y

HACIENDA

Comunidad de Madrid

6.- Alegaciones:

Si no tiene espacio suficiente, indique el nUmero de hojas adicionales de Alegaciones que se adjuntan

7.- Se acompana la siguiente documentacion (relacione la documentacioén que se adjunta):

Si no tiene espacio suficiente, indique el nUmero de hojas adicionales que se adjuntan

Pagina 2 de 3

Modelo: 2243F1
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Direccion General de Comercio y Consumo
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CONSEJERIA DE ECONOMIA, EMPLEO Y

HACIENDA

Comunidad de Madrid

8.- Solicitud:

Por todo lo anterior solicito que teniendo por presentado en tiempo y forma este escrito y los documentos que se acompanian,
conforme al procedimiento establecido, y de acuerdo con las alegaciones efectuadas se adopte resolucion en virtud de la cual:

Informacién Institucional
Marque el recuadro en el caso de no estar interesado en recibir Informacion Institucional de la Comunidad de Madrid.

No deseo recibir Informacion Institucional de la Comunidad de Madrid

Si usted no ha marcado este recuadro, sus datos se integraran en el fichero “Informacion Institucional” cuya finalidad es
ofrecerle aquellas informaciones relacionadas con actuaciones y servicios de la Comunidad de Madrid, recordandole que usted
podra revocar el consentimiento otorgado en el momento que lo estime oportuno. El responsable del fichero es la Direccion
General de Calidad de los Servicios y Atencion al Ciudadano, ante este érgano podra ejercer los derechos de acceso,
rectificacion, cancelacién y oposicion, todo lo cual se informa en cumplimiento del articulo 5 de la Ley Organica15/1999, de 13
de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal.

FIRMA

Los datos personales recogidos seran incorporados y tratados en el ORCONS, cuya finalidad es la tramitacion de datos de la gestion
sancionadora. El responsable del fichero es el 6rgano que figura en este documento, ante él podra ejercer los derechos de acceso, rectificacion,
cancelacion y oposicion, todo lo cual se informa en cumplimiento del articulo 5 de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de
Datos de Caracter Personal.

DESTINATARIO Consejeria de Economia, Empleo y Hacienda
Direccion General de Comercio y Consumo
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Direccion General de Comercio y Consumo

CONSEJERIA DE ECONOMIA, EMPLEO Y Etiqueta del Registro
HACIENDA

Comunidad de Madrid

Alegaciones a la Propuesta de Resolucion del procedimiento sancionador de
consumo
1.- Datos del interesado:
NIF | | Apellidos |
Nombre/Razén Social |
Correo electrénico I |Pais I
Direccién ITipo via | | Nombre via | I Ne I
Piso | | Puerta | |CP |Localidad | | Provincia |
Fax Teléfono Fijo | | Teléfono Movil |
2.- Datos de el/la representante:
NIF | | Apeliidos |
Nombre/ Razo6n social Correo electrénico |
Fax | | Teléfono Fijo I | Teléfono Movil

3.- Medio de notificacion

La notificacion se realizard por medios electronicos, a través del servicio de Notificaciones Telematicas de la Comunidad de
Madrid. para lo cual previamente debera estar dado de alta.

4.- Documentacion a aportar:

TIPO DE DOCUMENTO

0 Justificante de pronto pago

Solicitud de prueba

O

o Ampliacion de Plazo

5.- Por medio del presente escrito se realizan alegaciones contra el siguiente acto administrativo:

Organo administrativo que dicto el acto |D-G- de Comercio y Consumo

N° de expediente: I

Fecha de notificacion: I

Pagina 1 de 3 Modelo: 2243F2
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Direccion General de Comercio y Consumo
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HACIENDA

Comunidad de Madrid

6.- Alegaciones:

Si no tiene espacio suficiente, indique el numero de hojas adicionales de Alegaciones que se adjuntan

7.- Se acompana la siguiente documentacion (relacione la documentacioén que se adjunta):

Si no tiene espacio suficiente, indique el numero de hojas adicionales que se adjuntan

Pagina2de 3 Modelo: 2243F2
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Direccion General de Comercio y Consumo
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HACIENDA

Comunidad de Madrid

8.- Solicitud:

Por todo lo anterior solicito que teniendo por presentado en tiempo y forma este escrito y los documentos que se acompanian,
conforme al procedimiento establecido, y de acuerdo con las alegaciones efectuadas se adopte resolucion en virtud de la cual:

Informacion Institucional

Marque el recuadro en el caso de no estar interesado en recibir Informacion Institucional de la Comunidad de Madrid.
No deseo recibir Informacion Institucional de la Comunidad de Madrid

Si usted no ha marcado este recuadro, sus datos se integraran en el fichero “Informacion Institucional” cuya finalidad es
ofrecerle aquellas informaciones relacionadas con actuaciones y servicios de la Comunidad de Madrid, recordandole que usted
podra revocar el consentimiento otorgado en el momento que lo estime oportuno. El responsable del fichero es la Direccion
General de Calidad de los Servicios y Atencion al Ciudadano, ante este érgano podra ejercer los derechos de acceso,
rectificacion, cancelacién y oposicion, todo lo cual se informa en cumplimiento del articulo 5 de la Ley Organica15/1999, de 13

de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal.

FIRMA

Los datos personales recogidos seran incorporados y tratados en el fichero ORCON cuya finalidad es la gestiéon de datos de la sancion
administrativa. El responsable del fichero es el érgano que figura en este documento, ante él podra ejercer los derechos de acceso, rectificacion,
cancelacion y oposicion, todo lo cual se informa en cumplimiento del articulo 5 de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de

Datos de Caracter Personal.

DESTINATARIO Consejeria de Economia, Empleo y Hacienda
Direccion General de Comercio y Consumo
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Direccion General de Comercio y Consumo
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bt COoNsEJERIA DE ECONOMIA, EMPLEO Y Etiqueta del Registro
HACIENDA

Comunidad de Madrid
[ Contestacion al requerimiento del procedimiento inspector de consumo ]
1.- Datos del interesado:
NIF | | Apellidos |
Nombre/Razén Social |
Correo electrénico | |Pa|'s |
Direccion | Tipo via | | Nombre via | | N° |
Piso | | Puerta | [cpP [ Localidad | | Provincia |
Fax Teléfono Fijo | | Teléfono Movil |

2.- Datos de el/la representante:

NIF Apellidos
| | |

Nombre/ Razén social | Correo electronico |

Fax | | Teléfono Fijo | | Tetéfono Movil

3.- Medio de notificacion

La notificacion se realizara por medios electrénicos, a través del servicio de Notificaciones Telematicas de la Comunidad de
Madrid, para lo cual previamente debera estar dado de alta.

4.- Por medio del presente escrito se realiza la contestacion al siguiente acto sadministrativo:

Organo administrativo que dicté el acto D.G. de Comercio y Consumo

N° de expediente: N° de Acta:

Fecha de notificacion: I

5.- Datos del producto (cumplimentar solo en el caso de requerimientos sobre productos):

O MARCA DEL PRODUCTO

O MODELO DE PRODUCTO

O CcODIGO DE BARRAS

Fue comercializado en el pasado O
O COMERCIALIZACION Comercializacion en la actualidad @)
No ha sido comercializado O

O UNIDADES Dispone de unidades

6.- Datos de la empresa requerida:

I O Importador: IO Distribuidor mayorista I O Distribuidor minorista

7.- Datos del servicio suministrado por la empresa:

Pagina 1 de 2 Modelo: 2244F1
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Direccion General de Comercio y Consumo
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Comunidad de Madrid

8.- Documentacion a aportar:

TIPO DE DOCUMENTO Se aporta en la solicitud
Listado de Clientes (con direccion postal completa) O

Factura de compra

DUA de importaciéon

Justificacion de haber informado a los clientes (debe indicar medio de informacion
utilizado y fecha de la comunicacion)
Justificacion de la devolucion de la mercancia al proveedor

Justificacion de la destruccion de la mercancia (previo permiso del érgano actuante)

Oof O o o g o

Justificacion de la subsanacion de las irregularidades (previo permiso del 6rgano
actuante, comprobacion e informe de ensayo en su caso)

9.- Otra informacion adicional o documentacion (relacione la documentacion que se adjunta):

10.- Solicitud:

Por todo lo anterior solicito que teniendo por presentado en tiempo y forma este escrito y los documentos que se acompafan,
conforme al procedimiento establecido,

Informacioén Institucional
Marque el recuadro en el caso de no estar interesado en recibir Informacion Institucional de la Comunidad de Madrid.

( )No deseo recibir Informacion Institucional de la Comunidad de Madrid

Si usted no ha marcado este recuadro, sus datos se integraran en el fichero “Informacion Institucional” cuya finalidad es ofrecerle
aquellas informaciones relacionadas con actuaciones y servicios de la Comunidad de Madrid, recordandole que usted podra revocar el
consentimiento otorgado en el momento que lo estime oportuno. El responsable del fichero es la Direccion General de Calidad de los Servicios y
Atencion al Ciudadano, ante este 6rgano podra ejercer los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion, todo lo cual se informa
en cumplimiento del articulo 5 de la Ley Organica15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal.

Los datos personales recogidos seran incorporados y tratados en el fichero ACT INSP, cuya finalidad es la identificacion datos de las inspecciones
de consumo. El responsable del fichero es el érgano que figura en este documento, ante él podra ejercer los derechos de acceso, rectificacion,
cancelacion y oposicion, todo lo cual se informa en cumplimiento del articulo 5 de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de

Datos de Caréacter Personal. “

S

DESTINATARIO Consejeria de Economia, Empleo y Hacienda §

Direccion General de Comercio y Consumo S

N

Pagina 2 de 2 Modelo: 2244F1 2

Q

(03/2.787/17) 2

, i8]

http://www.bocm.es BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID D.L.: M. 19.462-1983  ISSN 1989-4791 L]



		2017-02-07T08:31:11+0100




