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I. COMUNIDAD DE MADRID

D) Anuncios

Consejeria de Economia, Empleo y Hacienda

1 RESOLUCION de 4 de julio de 2016, de la Direccién General de Trabajo de la
Consejeria de Economia, Empleo y Hacienda, sobre registro, depésito y publi-
cacion del convenio colectivo de la empresa “Corumba Tourism, Sociedad Limi-
tada” (codigo nimero 28101402012016).

Examinado el texto del convenio colectivo de la empresa “Corumba Tourism, Sociedad
Limitada”, suscrito por la comisién negociadora del mismo, el dia 20 de abril de 2016, com-
pletada la documentacion exigida en los articulos 6 y 7 del Real Decreto 713/2010, de 28 de
mayo, sobre Registro y Depdsito de Convenios y Acuerdos Colectivos de Trabajo, y de con-
formidad con lo dispuesto en el articulo 2.1.a) de dicho Real Decreto; en el articulo 90.2 y 3
del Texto Refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores, aprobado por Real Decreto
Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, y en el articulo 14 del Decreto 193/2015, de 4 de agos-
to, por el que se establece la estructura orgdnica de la Consejeria de Economia, Empleo y Ha-
cienda, y por el que se regulan sus competencias, esta Direccién General

RESUELVE

1. Inscribir dicho convenio en el Registro Especial de Convenios Colectivos de esta
Direccién y proceder al correspondiente depdsito en este Organismo.

2. Disponer la publicacion del presente Anexo, obligatoria y gratuita, en el BOLETIN
OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID.

Madrid, a 4 de julio de 2016.—EI Director General de Trabajo, Angel Jurado Segovia.
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CONVENIO COLECTIVO DE LA EMPRESA “CORUMBA TOURISM,
SOCIEDAD LIMITADA", Y SUS TRABAJADORES/AS

Articulo 1. Partes que conciertan el convenio colectivo—Son partes firmantes del
presente convenio colectivo, de naturaleza estatutaria, por parte de la empresa “Corumba
Tourism, Sociedad Limitada”, la representacién legal de la misma (en adelante, la empre-
sa) y por la otra parte, el delegado de personal en representacion de los trabajadores/as (en
adelante, RLT), segtin consta del Acta de Constitucién de la Comisién Negociadora de 28
de marzo de 2016.

Los firmantes representan el 100 por 100 de la representacion de la parte social.

Dada la naturaleza normativa y eficacia general que trae causa en el citado titulo III del
Estatuto de los Trabajadores y por la representatividad de ambas partes firmantes, el pre-
sente convenio colectivo obligard tanto a “Corumba Tourism, S. L..”, como a todos sus tra-
bajadores/as comprendidos dentro de sus dmbitos funcional, personal y territorial durante
su periodo de vigencia.

Las partes ostentan y se reconocen reciprocamente la representatividad requerida en el
titulo III del Texto Refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores/as y, por tanto, con
plena legitimidad para suscribir el presente convenio colectivo de cardcter estatutario.

Art. 2. Ambito personal y funcional —El presente convenio colectivo regula las re-
laciones tanto del personal operativo como de estructura de la empresa.

El presente convenio colectivo tiene por objeto regular las condiciones laborales y eco-
némicas de los trabajadores/as de la empresa, dedicada bdsicamente a la prestacién de aque-
llos servicios que formen, o puedan formar parte de su objeto social. A continuacién se re-
lacionan a titulo meramente enunciativo y no limitativo:

1. La prestacién de toda clase de servicios necesarios y accesorios para atender las
necesidades del sector hotelero y de restauracidn, turistico y residencial en general, ya sea
en tierra (alojamientos de cualquier tipo, hoteles, apartamentos, campings, albergues, etcé-
tera) o en barcos (cruceros, yates de recreo, “party boats”, etcétera), durante su estancia en
puertos o navegacién en aguas nacionales, trenes, aeronaves y autobuses turisticos. Por
ejemplo, a titulo enunciativo y no exhaustivo se relacionan las siguientes:

1.1. Limpieza, aseo y preparacion de las habitaciones, limpieza de zonas comunes,
limpiezas especiales, pulido y abrillantado de suelos, limpieza de exteriores,
cristales y fachadas en general.

1.2.  Servicios de mantenimiento integral preventivo y correctivo de todas las instala-
ciones y edificios destinados a las actividades antes indicadas, incluida la ejecu-
cion de obras, mediante trabajos de electricidad en alta y baja tensién, de acon-
dicionamiento de aire, calefaccion, fontaneria, carpinteria, pintura, albaiileria,
etcétera.

1.3. Mantenimientos técnico-legales, asesoramiento, obras y certificacién de efi-
ciencia energética.

1.4. Servicios de mantenimiento de piscinas, spas o balnearios, asi como control ana-
litico de aguas y prevencidn de legionelosis.

1.5. Actividades de socorrismo y de tipo lidico, monitores deportivos o de entreteni-
miento realizadas en los mismos.

1.6. Servicios de atencion y animacion, destinados a los clientes.

1.7.  Gestion de servicios de lavanderia, “valet” y “transfers”, recepcion, botones y
“back office”, comercial, azafatas y promotores.

1.8.  Servicios de gestién en cocina, salas, bares y restaurantes, asi como apoyo en
banquetes y todo tipo de eventos realizados en las instalaciones enumeradas en
el punto primero.

1.9. Conservacién de zonas verdes, jardines y campos de golf, llevados a cabo en es-
tablecimientos de hosteleria y restauracién. Asi como todo tipo de obras de jar-
dines y proyectos paisajisticos.

1.10. Higiene ambiental, control de plagas (3D).

1.11. Todas aquellas actividades que directa o indirectamente se relacionen con di-
chas funciones.

Art. 3. Ambito territorial —E] presente convenio colectivo es de aplicacién directa a
todos los trabajadoras/es que desarrollen su actividad profesional en la empresa “Corumba
Tourism, S. L.”, en la Comunidad de Madrid.

Art. 4. Ambito temporal —El presente convenio colectivo estard en vigor desde la fe-
cha de su firma y hasta el 31 de diciembre de 2020, ambos inclusive, prorrogdndose, de afio
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en afio, por tdcita reconduccion de no existir denuncia formulada por cualquiera de las par-
tes que, en su caso, debera ser notificada a la otra, por escrito, con una antelacién minima de
treinta dias naturales antes del vencimiento. En el caso de que no existiera denuncia y ope-
rara la prérroga, quedardn vigentes tanto las cldusulas normativas como las obligacionales.

Art. 5. Unidad del convenio colectivo de empresa y vinculacion a la totalidad —Las
condiciones pactadas forman un todo orgdnico e indivisible y, a efectos de su aplicacién
préctica, serdn consideradas globalmente.

En el supuesto de que la autoridad u érgano competente, en el ejercicio de las compe-
tencias que le son propias, declarase la nulidad de alguna de las cldusulas del presente con-
venio colectivo, las partes se comprometen a renegociar las mismas manteniendo el equili-
brio general del convenio colectivo de empresa.

Art. 6. Compensacion y absorcién—la compensacién y/o absorcion operard solo
entre conceptos salariales entre si, cualquiera que sea su naturaleza o causa de percepcion
o entre extrasalariales entre si, también cualquiera que sea su naturaleza.

Art. 7. Principio de igualdad —El presente convenio colectivo, su interpretacion y
aplicacion, se rige por el principio de igualdad y no discriminacién por razones personales
que consagran los articulos 14 de la Constitucién del y 17.1 del Estatuto de los Trabajado-
res, y muy especialmente por el principio de igualdad efectiva de mujeres y hombres que
ha desarrollado la Ley Orgdnica 3/2007, de 22 de marzo, cuyas previsiones se consideran
como referencia interpretativa primordial del presente convenio colectivo.

Todas las referencias en el texto del presente convenio colectivo a “trabajador” o “em-
pleado”, “trabajadores” o “empleados”, “operario” u “operarios”, se entenderdn efectuadas
indistintamente a las personas, hombre o mujer, que trabajan en la empresa.

La negociacion colectiva podrd establecer medidas de accion positiva para favorecer
el acceso de los hombres y de las mujeres a todas las profesiones. Asimismo, la negocia-
cion colectiva podra establecer este tipo de medidas en las condiciones de clasificacién pro-
fesional, promocién y formacién, de modo que, en igualdad de condiciones de idoneidad,
tengan preferencia las personas del sexo menos representado para favorecer su acceso en el
grupo, categoria profesional o puesto de trabajo de que se trate.

Durante el plazo de vigencia del presente convenio colectivo, se negociardn medidas
dirigidas a promover la igualdad de trato y de oportunidades entre mujeres y hombres en el
ambito laboral o, en su caso, planes de igualdad con el alcance y contenido previsto en el
capitulo III del titulo I'V de la Ley Orgénica para la igualdad efectiva de mujeres y hombres.

Con el fin de cumplir lo dispuesto anteriormente, en el plazo citado, se creard la Co-
misién de Igualdad, que de manera paritaria, elaborard, implantard y evaluard un Plan de
Igualdad, con sujecidn a lo establecido en el articulo relativo a la Comision Paritaria.

Art. 8. Comision paritaria—1. Se constituye una Comision Paritaria para la inter-
pretacion y aplicacion del presente convenio colectivo, que estard integrada por la represen-
tacion legal de los trabajadores/as y por la representacion de la empresa, en igual nimero
por cada una de las partes.

2. La Comision fija como sede de las reuniones el domicilio social de la empresa.

3. La Comisién se reunird, previa convocatoria de cualquiera de los componentes,
mediante comunicacion fehaciente (carta certificada, burofax u otro medio acreditativo de
la misma), al menos con siete dias de antelacién a la celebracion de la reunién. A la comu-
nicacién se acompaiiard escrito donde se plantee de forma clara y precisa la cuestién obje-
to de interpretacion.

4. Para que las reuniones sean validas, previa convocatoria, tendrdn que asistir un re-
presentante de cada parte.

5. Expresamente se acuerda que, tendrd cardcter vinculante el pronunciamiento de la
Comisién Paritaria cuando las cuestiones derivadas de la interpretacién o aplicacién del
presente convenio colectivo, les sean sometidas por ambas partes, siempre que el pronun-
ciamiento se produzca por unanimidad de los miembros asistentes a la Comision Paritaria.
Dicho pronunciamiento serd incorporado en el texto del convenio colectivo siguiente, en
virtud de la redaccién que se acuerde en el momento de la negociacién del mismo.

6. Son funciones de la Comisién Paritaria las siguientes:

a) Interpretacion de la totalidad de los articulos de este convenio colectivo.

b) Celebracion de conciliacidn preceptiva en la interposicién de conflictos colectivos
que suponga la interpretacion de las normas del presente convenio colectivo.

¢) Seguimiento de la aplicacién de lo pactado.

d) La Comisidon Paritaria también serd la encargada de establecer aquellas medidas
que sirvan para promover la igualdad de trato y de oportunidades entre mujeres y
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hombres en el dmbito laboral impulsando, entre otras, la implementacién del Plan
de Igualdad de Oportunidades en la empresa, realizando el seguimiento en la con-
secucion de los objetivos establecidos en dicho Plan.

e) Las funciones previstas en el articulo 83.2 del E. T. relativas al procedimiento de
inaplicacién en la empresa de las condiciones de trabajo previstas en el presente
convenio colectivo.

Las partes podran utilizar los servicios de un asesor por cada una de las organizacio-
nes asistentes.

Art. 9. Procedimientos voluntarios de solucién de conflictos colectivos—.a solucién
de los conflictos que afecten a los trabajadores/as y a la empresa, incluidos en el 4mbito de
aplicacién del presente convenio colectivo, se efectuard conforme al procedimiento regula-
do en el Servicio de Mediacién, Arbitraje y Conciliacién autondmico correspondiente.

Para todas las discrepancias que se produzcan en la interpretacién o aplicacién del pre-
sente convenio colectivo que no hayan podido ser resueltas en el seno de la Comisién Pa-
ritaria, ambas partes acuerdan someterse, con cardcter previo a una demanda judicial, al
Acuerdo Interprofesional sobre la creacidn del sistema de solucién extrajudicial de conflic-
tos y al Instituto Laboral de la Comunidad de Madrid para la resolucién de conflictos.

Sin perjuicio de lo anterior, se establece que los procedimientos de arbitraje serdn
siempre voluntarios.

Art. 10. Derechos y deberes de los trabajadores/as.

A. Derechos: Los trabajadores/as tienen derecho:

a. A que seles dé un trabajo efectivo y de acuerdo con su Grupo Profesional, con
las excepciones previstas en el Estatuto de los Trabajadores.

b. A la formacién profesional en el trabajo.

¢. A no ser discriminados por razones de sexo, estado civil, edad, condicién
social, ideas religiosas o politicas, afiliacién o no.

d. A una adecuada politica de seguridad.

e. A lapercepcion puntual de la remuneracién pactada.

f. Al ejercicio individual de las acciones derivadas de su contrato de trabajo.

B. Deberes: Los trabajadores/as estdn obligados a:

a. Cumplir las 6rdenes e instrucciones del empresario que tengan por objeto el
desarrollo correcto de la actividad empresarial por la que estdn contratados.

b. El cuidado, limpieza y uso adecuado de la maquinaria y del utillaje, herra-
mientas, productos quimicos facilitados por la empresa para el desarrollo de
su trabajo, asi como materiales e instalaciones del cliente.

c. Respetar el rendimiento minimo o habitual establecido por la empresa en todo
momento en caso contrario podrd considerarse como una falta disciplinaria
grave por parte del trabajador.

d. Asumir los dafios y desperfectos que pudiera ocasionar el trabajador a los uti-
les, herramientas, equipo y mdquinas, e instalaciones o bienes del cliente
como consecuencia del mal uso de los mismos.

e. Utilizar los medios de proteccién que les facilite el empresario en cumpli-
miento en materia de prevencidn de riesgos laborales.

f. Mantener obligatoriamente los secretos relativos a la explotacién y negocios
de la empresa o de sus clientes.

Art. 11.  Direccion y control de la actividad laboral —1. La organizacién practica
del trabajo en cada uno de los centros, dependencias y unidades de la empresa es facultad
exclusiva de la Direccién de la misma, de conformidad con lo dispuesto en la legislacién
vigente.

2. Endesarrollo de lo dispuesto en el parrafo anterior, la Direccién de la empresa, a
titulo enunciativo, que no limitativo, tendrd las siguientes facultades:

a. Adscribir a los trabajadores/as a las tareas, turnos y centros o lugares de trabajo
necesarios en cada momento.

b. Determinar y exigir una actividad y un rendimiento a cada trabajador y/o puesto

de trabajo, asi como exigir rendimientos minimos y productividades dependiendo

de las circunstancias organizativas.

Fijar los niveles de calidad admisibles en cada actividad.

Fijar las normas y procedimientos de trabajo, por ejemplo: relaciones con la clien-

tela, uniformes, impresos a cumplimentar, etcétera.

e o
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e. Exigir atencion, prudencia y responsabilidad, asi como la pulcritud, el buen uso de
enseres, ropas, ttiles y demads elementos e instalaciones, propios o del cliente, que
compongan el equipo personal y el necesario para el servicio.

f.  Establecer la movilidad y redistribucion del personal de la empresa, tipicas de la
actividad, mediante los cambios de puesto de trabajo, que exijan o convengan a la
necesidad de la organizacion de la produccidn, siempre que no excedan de los li-
mites del articulo 40 del Estatuto de los Trabajadores/as y respetando plazos y for-
mas establecidos en este articulo.

g. Vigilar el cumplimiento en materia de prevencién de riesgos laborales y exigir el
cumplimiento de la normativa.

h. Verificar el estado de enfermedad o accidente del trabajador que sea alegado por

éste para justificar sus faltas de asistencia al trabajo, mediante reconocimiento a

cargo del personal médico. La negativa del trabajador a dichos reconocimientos

podrd determinar la suspensién de los derechos econémicos que pudieran existir

a cargo de la empresa por dichas situaciones.

Realizar modificaciones en los métodos de trabajo, previa consulta al Comité.

Asignar un medio de transporte, en su caso.

Asignar equipos de proteccion.

Fijar una férmula de cédlculo de la retribucién de forma clara y sencilla, de manera

que los trabajadores/as puedan facilmente comprenderla, incluso en los casos en

que se aplique un sistema de remuneracién a prima.

m. Desarrollar y aplicar las herramientas necesarias para verificar el cumplimiento
por el trabajador de sus obligaciones.

= e

3. El empresario podra adoptar las medidas que estime mds oportunas de vigilancia
y control para verificar el cumplimiento por el trabajador de sus obligaciones y deberes la-
borales, guardando en su adopcién y aplicacién la consideracién debida a su dignidad como
persona.

Art. 12.  Poder de direccion y nuevas tecnologias —FEl empresario podrd adoptar las
medidas que estime mds oportunas de vigilancia y control para verificar el cumplimiento
por el trabajador de sus obligaciones y deberes laborales, guardando en su adopcién y apli-
cacion la consideracion debida a su dignidad. Expresamente se reconoce el derecho de la
empresa a controlar mediante dispositivo GPS u otro andlogo, la ubicacién en cada momen-
to de la jornada de trabajo de los vehiculos asignados al colectivo incluido en su dmbito per-
sonal, y a imponer las medidas disciplinarias que procedan en caso de que, de dicho con-
trol se desprenda un uso irregular de los referidos vehiculos.

Cuando se produzca la captacidon y grabacién de imagenes que permitan la identifica-
cioén personal, los trabajadores/as deberdn recibir informacion relativa a la realizacién de
grabaciones y captacién de imdgenes, concretando las caracteristicas y el alcance del trata-
miento de datos que se va a realizar; es decir, en qué casos las grabaciones podrin ser exa-
minadas, durante cudnto tiempo y con qué propdsitos, explicitando muy particularmente
que pueden utilizarse para la imposicién de sanciones disciplinarias por incumplimientos
del contrato de trabajo todo ello sin perjuicio de lo establecido en el articulo 64 del E. T.

Art. 13.  Ordenadores, correos electronicos y cualquier otro soporte telemdtico o di-
gital—La empresa podrd impartir la formacién necesaria y entregard reglas de cumpli-
miento para todo el personal que desempefie todas o parte de sus funciones con material in-
formatico.

En caso de ser necesario, la empresa podrd realizar una auditoria en los sistemas infor-
madticos dotados por la misma para el servicio que se efectuard en horario laboral y en pre-
sencia de algtn representante de los trabajadores/as o de la organizacién sindical que proce-
da, en caso de afiliacion, si el empleado lo desea, con respeto a la dignidad e intimidad del
empleado. La empresa podrd imponer las medidas disciplinarias que procedan en caso de
que, de dicho control se desprenda un uso irregular de los referidos dispositivos.

Art. 14.  Comunicacion con los trabajadores/as—ILos trabajadores/as deberan faci-
litar a la empresa una direccién de correo electrénico a fin de que le sean participadas cuan-
tas comunicaciones se estimen por la empresa. A través de dicho correo se remitirdn las né-
minas, los llamamientos de los trabajadores/as fijos discontinuos, los cuadrantes horarios,
asi como cualquier otra indicacion e instruccion para el desempeiio del trabajo. Dado que
el envio se realizard a través de soporte telematico, no podra ningtn trabajador reclamar el
abono de horas o el abono de tiempo de desplazamiento para la retirada de la documenta-
cion a la que se hace referencia en el presente precepto.
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Las notificaciones efectuadas mediante correo electrénico serdn vinculantes. El “dies a
quo”, en el cémputo de los plazos de las comunicaciones efectuadas mediante correo electré-
nico se fijard a las 24 horas desde el envio al correo designado. El trabajador deberd mante-
ner su ficha de datos actualizada con tal finalidad. Los plazos se contardn en dias naturales.

Art. 15.  Contratacién—La contratacion de trabajadores/as se ajustard a las normas
legales generales sobre tipologia, naturaleza, modalidad y clases de contratos, vigentes en
cada momento.

Asimismo, las partes aceptan como sistema valido, legitimo y eficaz para llevar a cabo
la contratacidn, modificaciéon y comunicacién durante el desarrollo de las relaciones labo-
rales, el sistema de comunicaciones telemadticas certificadas, de tal manera que en las rela-
ciones laborales concertadas a través de dicho sistema no resultard necesaria la estampacion
de la firma en documento en papel, siendo plenamente eficaz y surtiendo todos sus efectos
el consentimiento y las manifestaciones de voluntad otorgadas por medio de la comunica-
cion telematica, siempre y cuando exista consentimiento del trabajador, en pacto individual
o colectivo, para la aceptacion de dicho sistema.

De igual modo, las partes aceptan como sistema vélido, legitimo y eficaz para llevar a
cabo la contratacion, modificaciéon y comunicacion durante el desarrollo de las relaciones
laborales, el sistema de firma biométrica digital.

Al margen de lo anterior y en materia de contratacién temporal, se establece lo siguiente:

A. Se considera contrato por obra o servicio determinado aquel que, aun siendo rela-
tivo a la actividad normal de la empresa, se realice para atender a una especifica
ruta, usuario, contrata, subcontrata, zona de prestacion de servicio, o adjudicacién
o parte de ellas, o una concreta tarea o servicio o parte de ellos, ello siempre que
asf se identifique en el contrato laboral escrito.

Los contratos de obra o servicio determinado quedaran resueltos cuando finalice el
contrato mercantil o la tarea o el servicio contratado, para los que fueron suscritos.
En el caso de finalizacidn, rescision, disminucién o resolucién parciales de la con-
trata y/o del servicio contratado, asi como la novacién del mismo con reduccién del
volumen de servicios a prestar, se producird automdticamente una extincién del nd-
mero preciso de los contratos de trabajo de obra o servicio del personal adscrito al
servicio y/o contrata.

En tales casos la extincién de los contratos laborales de servicio u obra, seguird, sal-
Vo pacto en contrario, el orden de menor a mayor antigiiedad en plantilla dentro, en
su caso, del turno y/o actividad al que afecte la mencionada rescisién mercantil. En
el caso de igual antigiiedad tendrdn preferencia para su permanencia en la empresa
los trabajadores y/o trabajadoras que tengan mayores cargas familiares.

Los contratos celebrados bajo esta modalidad podran tener la duracion maxima le-
gamente establecida.

Si por necesidades de organizacion de la empresa el personal contratado por servi-
cio u obra hubiera de ser asignado a otro u otra distinto de aquel o aquellos para
los que se fue contratado, no perderd su condicién de contratado por obra o servi-
cio determinado siempre que el cambio de puesto no se prolongue mds de dos me-
ses consecutivos o sesenta dias laborables alternos en el plazo de nueve meses.

B. Respecto del contrato eventual por circunstancias de la produccién, se considerard
como causa que ampara la celebracion del mismo por eventualidad derivada de
circunstancias de la produccidn, entre otras, el inicio o ampliacién de un nuevo
servicio. La duracién de estos contratos no superard los seis meses en un periodo
de referencia de doce meses.

C. El contrato de interinidad serd aquel que se concierte para sustituir a un trabajador
o trabajadora de la empresa con derecho a reserva de puesto de trabajo, durante su
ausencia, entre otras situaciones, por las siguientes: mutuo acuerdo de las partes,
causas validamente consignadas en el contrato, incapacidad temporal, maternidad,
paternidad, riesgo embarazo, riesgo lactancia, excedencia por cuidado de hijos, ex-
cedencia por cargo publico o funciones sindicales de dmbito provincial o superior,
excedencia forzosa, descansos, permisos, vacaciones, cumplimiento de sanciones
y demds situaciones que habiliten la suscripcion de esta modalidad contractual.

D. El contrato en précticas, podrd concertarse conforme lo establecido legalmente
Las situaciones de incapacidad temporal, riesgo durante el embarazo y la lactan-
cia, maternidad, paternidad y adopcién o acogimiento, no interrumpiran el cémpu-
to de la duracién del contrato.
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E. El contrato de fijo discontinuo se entenderd celebrado por tiempo indefinido sien-
do aquel que se concierta para realizar trabajos fijos y periddicos que no se repi-
ten en fechas ciertas y dentro del volumen normal de la actividad de la empresa,
pero que no exijan la prestacion de tales servicios todos los dias que en el conjun-
to del afio tienen la consideracién de laborales. Ambas partes aceptan que los pe-
riodos de trabajo de dichos trabajadores/as no se conciertan por fechas ciertas,
sino cuando la actividad de la empresa lo requiera.

El llamamiento e incorporacién se efectuard en orden a la mayor antigiiedad del
trabajador en la empresa, dentro de cada especialidad, y siempre que haya una ne-
cesidad de trabajo que justifique el llamamiento. El llamamiento se efectuard por
escrito o por correo electrénico, de forma que quede constancia fehaciente de que
el trabajador ha sido notificado, y con una antelacién no inferior a 48 horas res-
pecto del dia en el que se haya de iniciar la prestacion de los servicios. A tal efec-
to el trabajador estd obligado a notificar cualquier cambio de domicilio respecto
del que conoce la empresa, no siendo imputable a esta la imposibilidad de efec-
tuar el llamamiento por domicilio desconocido.

Se entendera que el trabajador renuncia a su puesto de trabajo en la empresa si no se
incorpora al mismo en la fecha para la que se le ha convocado en el llamamiento.
Estos trabajadores/as no firmaran contratos cada vez que inicien la actividad, sien-
do suficiente para ello su alta en la Seguridad Social, causando baja en la misma
cuando haya desaparecido la necesidad que motivé la prestacién de sus servicios.

F. Conversién de contrato temporal por obra o servicio en contrato indefinido fijo
discontinuo. En el caso de que, por el transcurso del plazo mdximo legal de dura-
cién de un contrato por obra o servicio determinado, este deba transformarse a in-
definido, dicho contrato se transformara en contrato indefinido fijo discontinuo si
la actividad de la Empresa principal en la que el trabajador realiza su labor no se
repite de forma cierta cada afio, o si la concreta labor que desarrolla el trabajador
por cuenta de la Empresa en dicha empresa principal no se repitiera de forma cier-
ta cada afio.

Art. 16. Clasificacién profesional —Se establece el sistema de clasificacion profe-
sional de los trabajadores y trabajadoras que presten servicios en el dmbito de aplicacién de
este convenio colectivo por medio de grupos profesionales.

Los criterios de definicién de los grupos profesionales se han acomodado a reglas co-
munes para las personas trabajadoras de uno y otro sexo, teniendo como objeto garantizar
la ausencia de discriminacién directa e indirecta entre mujeres y hombres.

Se asignard un grupo profesional al trabajador o a la trabajadora mediante acuerdo con
el empresario, a la vez que se establecerd como contenido de la prestacién laboral objeto
del contrato de trabajo la realizacion de todas las funciones correspondientes al grupo pro-
fesional asignado, segun lo regulado en el presente convenio colectivo.

Todo empleado estard obligado a ejecutar cuantos trabajos y operaciones le ordenen
sus superiores, dentro de los cometidos propios de su aptitud profesional. En consonancia
con la evolucién de las actividades de la empresa cabrd la asignacion de nuevas tareas o fun-
ciones dentro de los respectivos grupos profesionales.

Art. 17.  Grupos profesionales —Por grupo profesional se entiende aquel que agrupa
unitariamente las aptitudes profesionales, titulaciones y contenido general de la prestacion,
pudiendo incluir distintas tareas, funciones, especialidades profesionales o responsabilida-
des asignadas al trabajador y a la trabajadora de las dreas funcionales que se describen a
continuacioén, segin definicién dada al mismo por el articulo 22.2 del Estatuto de los Tra-
bajadores.

Los grupos profesionales estdn determinados por la conjunta ponderacién de los fac-
tores de encuadramiento definidos a continuacién.

Los grupos profesionales regulados en el presente convenio colectivo son meramente
enunciativos, no limitativos, no suponiendo obligacion alguna de tenerlos cubiertos todos
si la organizacién, volumen o necesidades de la actividad de la empresa no lo requieren, asi
como tampoco todas las tareas, funciones, especialidades, responsabilidades o dreas funcio-
nales definidas en el presente convenio colectivo.

Factores de encuadramiento profesional:

En el sistema de clasificacion de los trabajadores y trabajadoras incluidos en el dmbi-
to de aplicacién del presente convenio colectivo y su asignacién a un grupo profesional, se
han ponderado los siguientes factores: autonomia, formacion, iniciativa, mando, responsa-
bilidad y complejidad.
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En la valoracion de los factores anteriormente mencionados se han tenido en cuenta:

a) Laautonomia, entendida como la mayor o menor dependencia jerdrquica en el de-
sempeflo de las funciones ejecutadas.

b) La formacién, concebida como los conocimientos necesarios para poder cumplir
la prestacion laboral pactada, la formacidn continua recibida, la experiencia obte-
nida y la dificultad en la adquisicién del completo bagaje formativo y de las expe-
riencias.

¢) Lainiciativa, referida al mayor o menor seguimiento o sujecion a directrices, pau-
tas o normas en la ejecucién de las funciones.

d) Elmando, configurado como la facultad de supervisién y ordenacién de tareas asi
como la capacidad de interpelacién de las funciones ejecutadas por el grupo de tra-
bajadores y trabajadoras sobre el que se ejerce mando y el nimero de integrantes
del mismo.

e) La responsabilidad, apreciada en términos de la mayor o menor autonomia en la
ejecucion de las funciones, el nivel de influencia sobre los resultados y la relevan-
cia de la gestion sobre los recursos humanos, técnicos y productivos.

f) Lacomplejidad, entendida como la suma de los factores anteriores que inciden so-
bre las funciones desarrolladas o puesto de trabajo desempefiado.

Areas funcionales:

Al objeto de ordenar las estructuras funcionales basadas en grupos profesionales de las
actividades empresariales, asi como potenciar la flexibilidad interna haciendo uso adecua-
do de la movilidad funcional, tanto ordinaria como extraordinaria, con la finalidad de me-
jorar la estabilidad de los puestos de trabajo y optimizar la empleabilidad de los trabajado-
res y trabajadoras en diferentes dreas funcionales, el conjunto de tareas, funciones,
especialidades profesionales o responsabilidades derivadas de las distintas aptitudes, titula-
ciones y contenido general de la prestacion laboral en el sector de hosteleria, quedan distri-
buidas en siete dreas funcionales.

Las definiciones de las actividades de las dreas funcionales descritas a continuacién
tienen un cardcter meramente enunciativo e indiciario, no suponiendo obligacién alguna de
tenerlas cubiertas todas en el dmbito de cada empresa, si la organizacién, volumen o nece-
sidades de la actividad empresarial no lo requiere.

a) Recepcion-Relaciones publicas: servicios de venta de alojamiento y derivados, aten-
cidn, acceso-salida y trdnsito de clientes, facturacién y caja, telecomunicaciones.

b) Administracién y Gestién: administracidon y gestion en general, incluida la gestién
de aprovisionamiento y almacenes.

c¢) Cocina y Economato: servicios de preparacion y elaboracién de alimentos para
consumo, adquisicién, almacenamiento, conservacion-administracién de viveres
y mercancias, limpieza y conservacion de utiles, maquinarias y zonas de trabajo.

d) Restaurante, Bar, Colectividades y Catering: servicios de atencién al cliente para el
consumo de comida y bebida, almacenamiento y administracién de equipamiento
y mercancias, preparacion de servicios y zonas de trabajo, incluidos banquetes y
todo tipo de eventos.

e) Pisos y Limpieza: servicios generales de conservacion y limpieza, en particular
limpieza, aseo y preparacion de las habitaciones, limpieza de zonas comunes, lim-
piezas especiales, pulido y abrillantado de suelos, limpieza de exteriores, cristales
y fachadas, y servicios de lavanderia, lenceria, conservacion de mobiliario y de-
coracion.

f) Mantenimiento y Servicios auxiliares: servicios de conservacién y mantenimiento
de maquinaria, instalaciones y edificios, trabajos adicionales de la actividad prin-
cipal, reparaciones de ttiles y elementos de trabajo, conservacion de zonas e in-
muebles.

Los servicios de mantenimiento incluyen:

— Mantenimiento integral preventivo y correctivo de todas las instalaciones y
edificios, incluida la ejecucién de obras, mediante trabajos de electricidad en
alta y baja tensidn, de acondicionamiento de aire, calefaccion, fontaneria, car-
pinteria, pintura, albafileria.

— Mantenimiento técnico-legal, asesoramiento, obras y certificacién de eficien-
cia energética.

— Servicios de mantenimiento de piscinas, spas o balnearios, asi como control
analitico de aguas y prevencion de legionelosis.
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— Conservacién de zonas verdes, jardines y campos de golf, asi como la realiza-
cion de obras de jardines y proyectos paisajisticos.
— Higiene ambiental y control de plagas.

g) Servicios complementarios: servicios de ocio, deporte, animacién, esparcimiento
y relax, asi como servicios termales, belleza, salud y similares, prestados directa-
mente por las empresas de hosteleria con cardcter complementario a la actividad
principal hostelera.

Ocupaciones y puestos de trabajo de las dreas funcionales:

Al objeto de facilitar el encuadre en el grupo profesional correspondiente, las distintas
tareas, funciones, especialidades profesionales o responsabilidades derivadas de las distin-
tas aptitudes, titulaciones y contenido general de la prestacion laboral, segiin la nomencla-
tura empirica basada en los usos y costumbres en el sector, se relacionan en el Anexo I de
forma meramente enunciativa y no excluyente los puestos de trabajo de las distintas dreas
funcionales.

A efectos de este convenio colectivo se determinan cinco grupos profesionales:
Grupo Profesional I:

— Ceriterios generales: Los trabajadores y trabajadoras pertenecientes a este grupo
realizan tareas, claramente establecidas, que se ejecutan con un alto grado de de-
pendencia, con esfuerzo fisico, y/o atencidn, que no precisan formacion especifi-
ca, y que ocasionalmente pueden necesitar un periodo de adaptacion.

— Formacién: En general, conocimientos a nivel de formacién elemental de forma-
cién elemental, “Graduado Escolar, ESO” o conocimientos adquiridos en el de-
sempefio de su profesion.

Grupo Profesional II:

— Criterios generales: Los trabajadores y las trabajadoras pertenecientes a este grupo

realizan tareas que suponen la integracién, coordinacién y supervisién de tareas
homogéneas o funciones especializadas, realizadas por un conjunto de colabora-
dores, que sin implicar ordenacién de trabajo, tienen un contenido medio de acti-
vidad intelectual y de relaciones humanas.
El trabajador o la trabajadora recibe indicaciones precisas sobre los métodos a uti-
lizar y en el desarrollo del trabajo normalmente actuardn bajo instrucciones y su-
pervision general de otra u otras personas, por lo que no debe ni tiene que tomar
decisiones auténomas, a excepcidn de las sencillas/obvias que exige la realizacién
de toda tarea. El trabajo estd totalmente normalizado y estandarizado, los proce-
dimientos uniformados y existen instrucciones directamente aplicables exigiéndo-
se tan solo cierta iniciativa o aportacion personal para completar y ajustar las nor-
mas al trabajo concreto. La informacidn necesaria para la realizacién del trabajo
es obtenida de forma directa e inmediata. El puesto no implica ninguna responsa-
bilidad directa ni indirecta en la gestién de Recursos Humanos, pero exige el co-
nocimiento de las normas de seguridad bdsicas inherentes a cada puesto. Respec-
to a la responsabilidad econdmica, sus errores y faltas solo afectan a la misién del
puesto, sin incidir en el resto de la organizacion, excepto cuando se refieren al
servicio prestado a los clientes o afectan a la imagen de la empresa, en cuyo caso
puede ser significativa. Guarda confidencialidad sobre la informacién bdsica,
existente en su drea de trabajo.

— Formacién: Conocimientos equivalentes a los que se adquieren en BUP, o Forma-
cién Profesional de Técnico Superior o Técnico Especialista o equivalente, com-
plementada con una experiencia dilatada en el puesto de trabajo.

Grupo Profesional I1I:

— Criterios generales: Los trabajadores y trabajadoras pertenecientes a este grupo
realizan tareas que suponen la integracion, coordinacién y supervision de tareas
diversas, realizadas por un conjunto de colaboradores. Tareas complejas, pero ho-
mogéneas que, ain sin implicar responsabilidad de mando, precisan de un alto
contenido intelectual o de interrelacién humana, en un marco de instrucciones ge-
nerales de alta complejidad técnica.

Con el superior se define la concepcién global de las tareas, durante cuya realiza-
cion, hay posibilidad de consultarle puntualmente y el resultado final es verificado;
en consecuencia, ejerce cierta autonomia al decidir sobre la aplicacién concreta de

BOCM-20160820-1



BOCM

BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID

B.0.C.M. Nim. 199

SABADO 20 DE AGOSTO DE 2016

los métodos para alcanzar los objetivos. Las tareas se encuentran normalmente es-
tandarizadas y se realizan bajo instrucciones de cardcter general, si bien, se requie-
re cierta aportacion personal para adaptar las normas al trabajo ante nuevas situa-
ciones.

Aplica ocasionalmente algunas acciones o procedimientos para seleccionar, bus-
car, discriminar, etcétera. la informacidn necesaria, la cual no estd siempre presen-
te, por lo que es necesario realizar acciones para obtenerla, acciones que exigen
habilidades normales, basadas en la experiencia. El puesto no implica responsabi-
lidad directa en la gestiéon de Recursos Humanos, si bien exige el conocimiento y
cumplimiento de las normas de seguridad bdsicas que le son inherentes. Respecto
a la responsabilidad econdmica, las acciones u omisiones solo afectan a la misién
del puesto, con incidencia leve en la unidad productiva, excepto cuando se refie-
ren al servicio prestado a los clientes o afectan a la imagen de la empresa, en cuyo
caso puede ser significativa. Tiene acceso y emplea confidencialmente la informa-
cién bdsica existente en su drea.

Formacién: Formacion a nivel de titulacion superior, completada con una forma-
cidn especifica en el puesto de trabajo.

Grupo Profesional IV:

— Ceriterios generales: Incluyen las funciones que consisten en la realizacion de acti-

vidades complejas con objetivos definidos y con alto grado de exigencia en los
factores de autonomia y responsabilidad. Dirigen normalmente un conjunto de
funciones que comportan una actividad técnica o profesional especializada.
Funciones que suponen la integracion, coordinacion y supervision de funciones,
realizadas por un conjunto de colaboradores en una misma unidad. Funciones que
suponen responsabilidades completas por la gestién de una o varias dreas de la
empresa, a partir de directrices generales muy amplias directamente emanadas del
personal perteneciente al grupo profesional V o de propia direccion, a los que debe
dar cuenta de su gestion.

Funciones que suponen la realizacién de tareas técnicas de mds alta complejidad e
incluso de participacién en la definicién de los objetivos concretos a alcanzar en
su campo, con muy alto grado de autonomia, iniciativa y responsabilidad en dicho
cargo de especialidad técnica.

Formacion: Titulacién o conocimientos adquiridos en el desempefio de su profe-
sién equivalentes a estudios universitarios de grado medio, completada con una
experiencia dilatada en su sector profesional, o a estudios universitarios de grado
superior, completada con una formacién especifica en el puesto de trabajo.

Grupo Profesional V:

— Ceriterios generales: Los trabajadores/as pertenecientes a este grupo planean, orga-

nizan, dirigen y coordinan las diversas actividades propias del desenvolvimiento
de la empresa. Sus funciones comprenden la elaboracién de la politica de organi-
zacion, los planteamientos generales de la utilizacién eficaz de los recursos huma-
nos y de los aspectos materiales, la orientacién y el control de las actividades de
la organizacidn, conforme al programa establecido, a la politica adoptada, el esta-
blecimiento y mantenimiento de estructuras productivas de apoyo y el desarrollo
de la politica financiera o comercial.

Toman decisiones o participan en su elaboracion, desempefian altos puestos de di-
reccién o ejecucion de los mismos niveles en los departamentos, divisiones, etcé-
tera, que se estructura la empresa y que responden siempre a la particular ordena-
cioén de cada una.

Art. 18.  Periodo de prueba—Todo personal de nuevo ingreso serd sometido a un pe-
riodo de prueba durante el cual cualquiera de las partes podrd rescindir el contrato sin de-
recho a indemnizacién de ningtn tipo, a excepcién del salario devengado hasta el momen-
to del cese.

Deberd concertarse siempre por escrito. El periodo de prueba, establecido segiin gru-
pos profesionales, no podrd exceder de lo siguiente:

— Grupo I: 2 meses.

— Grupo II: 2 meses.

— Grupo III: 6 meses.

— Grupo IV y V: 6 meses.
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Las situaciones de incapacidad laboral y maternidad que pudieran afectar a los emplea-
dos durante el periodo de prueba, interrumpirdn el cémputo del mismo, que se reanudard a
partir de la fecha de la reincorporacién efectiva al trabajo.

Serd nulo el pacto que establezca un periodo de prueba cuando el trabajador haya de-
sempefiado las mismas funciones con anterioridad en la empresa, bajo cualquier modalidad
de contratacion.

Art. 19. Ceses—FEl personal que voluntariamente desee causar baja en la empresa
deberd notificarlo a la misma por escrito con quince dias hdbiles de antelacién, ello salvo
los trabajadores/as de estructura y/o encuadrados en los Grupos IV y V a los que se les apli-
caran los acuerdos suscritos con la empresa sobre este particular, y en el supuesto de que
no existan tales acuerdos se regirdan por lo establecido en el presente precepto.

La falta de preaviso facultard a la empresa para deducir de la liquidacién, saldo y fini-
quito el equivalente de la retribucidn total correspondiente a tantos dias naturales cuantos
falten para el cumplimiento del plazo de preaviso en cada caso fijado.

Art. 20.  Permisos—Los trabajadores/as regidos por este convenio colectivo tendrdn
derecho a ausentarse del trabajo, con derecho a remuneracién, previo aviso y justificacion,
por alguno de los motivos y por el tiempo siguiente:

a. Tres dias por el fallecimiento de cényuge, hijo/s o hija/s, padre y madre. Cuando
con tal motivo el trabajador/a necesite hacer un desplazamiento al efecto, el plazo
serd de cinco dias.

b. Dos dias por el nacimiento de hijo/a y por el fallecimiento, accidente o enferme-
dad graves, hospitalizacion o intervencion quirtirgica sin hospitalizacién que pre-
cise reposo domiciliario, de parientes hasta el segundo grado de consanguinidad o
afinidad. Cuando con tal motivo el trabajador/a necesite hacer un desplazamiento
superior a 200 kilémetros a tal efecto, el plazo serd de cuatro dias.

c. Por el tiempo indispensable para el cumplimiento de un deber inexcusable de ca-
rdcter piblico y personal, comprendido el ejercicio del sufragio activo. Cuando
conste en una norma legal un periodo determinado, se estard a lo que esta dispon-
ga en cuanto a duracién de la ausencia y a su compensacién econdmica.

Cuando el cumplimiento del deber antes referido suponga la imposibilidad de la pres-
tacién del trabajo debido en mds del 20 por 100 de las horas laborables en un periodo de
tres meses, podrd la empresa pasar al trabajador afectado a la situacidn de excedencia regu-
lada en el apartado 1 del articulo 46 del Estatuto de los Trabajadores.

Art. 21.  Dia de asuntos propios—Los trabajadores/as tendrdn derecho a un dia de
asuntos propios.

Su disfrute, que no serd computado como tiempo efectivamente trabajado y que no su-
pondrd reduccidn de la jornada anual pactada en el convenio colectivo, serd fijado, tenien-
do en cuenta los requisitos mds abajo recogidos, por el trabajador con un preaviso por es-
crito, a sus mandos intermedios, de 15 dias (naturales), salvo casos excepcionales,
debidamente justificados ante la Empresa, para su valoracion por esta. Los requisitos para
la concesién del mismo por parte de la empresa son:

— No podran acumularse a periodos de vacaciones.
— Solo podra hacerse uso simultdneo de esta licencia conforme a la siguiente escala,
referida tanto a la plantilla del centro como del turno:

» Hasta seis trabajadores/as: un trabajador/a.

* De siete a quince trabajadores/as: dos trabajadores/as.

* De dieciséis a veinte trabajadores/as: tres trabajadores/as.

* De veintiuno a treinta trabajadores/as: cuatro trabajadores/as.

» De treinta y uno a cuarenta trabajadores/as: cinco trabajadores/as.

* De cuarenta y uno a cincuenta trabajadores/as: seis trabajadores/as.
* Mids de cincuenta trabajadores/as: el 15 por 100 de la plantilla.

— Enel caso de coincidencia de solicitudes en un niimero superior a los limites esta-
blecidos, tendrdn preferencia los trabajadores/as que lo hayan solicitado con ante-
lacién.

Art. 22.  Excedencia—-Sin perjuicio de lo establecido en el punto 2 del articulo 46 del
E. T, el trabajador con una antigiiedad en la empresa de al menos cuatro meses tendrd de-
recho a que se le reconozca la posibilidad de situarse en excedencia voluntaria por un pla-
70 NO Menor a cuatro meses y no mayor a cinco afios. Durante el tiempo de excedencia no
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se podrd prestar servicios ni desarrollar actividades relacionadas directamente con las de
“Corumba Tourism, S. L”.

Asimismo, la empresa y el trabajador/a podrdn acordar el disfrute de excedencias es-
peciales con reserva de puesto de trabajo.

En ninguno de los dos supuestos anteriores computard el periodo de excedencia a efec-
tos de antigiiedad.

Art. 23.  Lugar de trabajo—Dadas las especiales circunstancias en que se realiza la
actividad, la movilidad del personal vendra determinada por las facultades de organizacién
de la empresa que procederd a la distribucién de su personal de manera racional y adecuada
a los fines productivos dentro de una misma localidad.

La Direccién de la Empresa podrd cambiar al personal de puesto de trabajo, asigndndo-
le otro centro de trabajo, propio o del cliente, en un radio de 60 kilémetros, destindndole a
efectuar las mismas o distintas funciones respetando los limites de la movilidad funcional.

Art. 24. Dietas y desplazamientos —Cuando un trabajador tenga que desplazarse por
necesidad del servicio, en ejecucién de su trabajo fuera del municipio de su lugar habitual
de trabajo y del que constituya su residencia (en ambos casos, en los términos definidos en
el articulo precedente del presente convenio colectivo), tendrd derecho al percibo de dietas
en la cuantia indicada en las tablas del presente convenio colectivo, salvo que dicho despla-
zamiento no tenga para él perjuicios econémicos.

Cuando el trabajador se desplace en vehiculo propio para prestar servicios fuera de su
centro habitual de trabajo, para realizar el mismo, en lugar distinto, tendrd derecho al cobro
de la cantidad que se indica en las tablas. Los importes econdmicos comienzan a devengar-
se desde que se sale de la localidad en los términos definidos en el articulo precedente.

Si se realiza en transporte publico se percibird el importe del billete. La empresa deci-
dird si para cada desplazamiento el empleado debe utilizar transporte puiblico o de empresa.

En vehiculo propio de la empresa no procedera el cobro de cantidad alguna por kild-
metro. La asignacién de vehiculo en ningtin caso comportard condiciéon mds beneficiosa.

Serd condicién indispensable para el percibo de las cantidades establecidas en el pre-
sente articulo, la presentacion de los justificantes y/o la cumplimentacién de los formula-
rios establecidos en cada momento por la empresa.

Art. 25. Jornada—1. Se establece una jornada maxima anual de 1.826 horas de
trabajo efectivo en computo anual, debiéndose tener en cuenta en todo caso lo dispuesto en
el articulo 84.2 del Estatuto de los Trabajadores y disposicion adicional segunda del pre-
sente convenio.

A estos efectos, se considerard tiempo de trabajo el que medie entre el inicio de la jorna-
da, entendiéndose por tal, el momento en que el trabajador se encuentra en su puesto de tra-
bajo y en disposicidn de iniciar sus tareas; y su final, entendiéndose por tal, el instante en que
el trabajador deja sus labores de puesto de trabajo, no considerandose como tiempo de traba-
jo efectivo el tiempo de cambio de ropa de trabajo o el aseo, dentro de la jornada laboral.

2. Dicha jornada ordinaria (1.826 horas) podrd ser distribuida de forma irregular se-
gun las necesidades especificas de la empresa y/o de cada servicio, con absoluto respeto de
los descansos legales. La jornada mdxima diaria se establece en 12 horas.

La empresa, en consecuencia, sefialard los cuadrantes de horarios y turnos, si los hu-
biera, respetando en todo caso la legalidad vigente, que serdn puestos en conocimiento de
los trabajadores/as antes de que desplieguen efectos, y, siempre que resulte técnicamente
posible, con una antelacién de cuarenta y ocho horas.

La distribucién irregular de la jornada no implicard variacion alguna respecto de la for-
ma en que se devengan y abonan las remuneraciones ordinarias pactadas en este convenio
colectivo, debiendo percibirse la remuneracién de las tablas retributivas fijadas en el con-
venio colectivo, con independencia del nimero de horas efectivamente realizadas, salvo
pacto en contrario.

3. Si como consecuencia de la prestacion laboral y/o del propio servicio se produjera
un exceso o un defecto entre las horas realizadas y las pactadas en el contrato de trabajo, se
realizard una regularizacién de horas con periodicidad anual (por afio natural). En el supues-
to de defecto de horas, para posibilitar la recuperacion de las mismas, la fecha tope de la re-
gularizacion serd el trimestre posterior a la finalizacién del afio natural, es decir, durante los
meses de enero, febrero y marzo del afio natural siguiente. Para lograr la recuperacién de ho-
ras que debe el personal (defecto), la empresa ofertard la posibilidad de recuperarlas. En caso
de rechazo/s (por escrito), o si el motivo del defecto de horas se debe a causas ajenas a la em-
presa, esta podrd proceder al descuento en la némina del trabajador del importe correspon-
diente por hora ordinaria.
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Art. 26.  Descanso semanal —En cumplimiento del articulo 37 de la Ley del Estatu-
to de los Trabajadores y del articulo 2 y 19 del Real Decreto 1.561/1995, en lo que se refie-
re al descanso semanal, de mutuo acuerdo entre la empresa y el trabajador o la trabajadora,
segun necesidades del servicio, podra acumularse el medio dia de descanso semanal para
su disfrute en otro momento dentro de un ciclo no superior a cuatro semanas, que no nece-
sariamente comprenderd la tarde del sdbado o, en su caso, la mafiana del lunes y el domin-
go, y el dia completo de descanso dentro de un ciclo no superior a catorce dias, sin que ello
implique reduccidén de la jornada anual pactada en el presente convenio.

De acuerdo con el pérrafo anterior el descanso del medio dia semanal podrd acumular-
se en periodos de hasta cuatro semanas o separarse del dia completo para su disfrute en otro
dia de la semana.

Para los trabajadores y/o las trabajadoras que presten los servicios regularmente du-
rante seis dias a la semana el descanso se podrd establecer por alguno de los siguientes sis-
temas:

— Acumuldndose cada dos semanas en un dia completo, descansdndose en semanas
alternas dos dias.

— Cada dos semanas separando el medio dia de una de ellas del dia completo y uniéndo-
lo al descanso de la otra semana, disfrutdndose en la misma de los dos medios dias,
uno antes y el otro después del dia completo que serd preferentemente domingo.

En el caso de que el descanso semanal se compense mediante el disfrute de un dia de
descanso a la semana, se entenderd en turnos rotativos a lo largo de toda la semana y no serd
posible su compensacion econdémica.

Art. 27.  Suspension del contrato.

a. Serdn causas de suspension del contrato las reguladas en el articulo 45 del Estatuto
de los Trabajadores.

b. Serd también causa vdlida de suspension del contrato de trabajo la privacion al tra-
bajador del carnet de conducir, por el tiempo que dure la privacién y prohibicién
de conduccién, cuando sea necesario para el desempefio del puesto de trabajo el
estar en posesion de la referida licencia. El trabajador vendrd obligado a comuni-
car dicha circunstancia a la empresa tan pronto como esta se produzca, siendo en
caso contrario de su exclusiva responsabilidad el conducir sin estar en posesion de
la habilitacion necesaria.

c. Serd también causa de suspensién automadtica la detencién o privacién preventiva
de libertad al trabajador. La referida suspension se llevard a cabo tan pronto la em-
presa tenga conocimiento suficiente de los hechos y durante el tiempo que dure la
detencién o la prisién preventiva.

Art. 28.  Horas extraordinarias y horas complementarias—Tendran la considera-
cién de horas extraordinarias las que, no siendo complementarias, excedan de la jornada or-
dinaria establecida en el presente convenio colectivo.

La empresa podrd, en cada momento, optar entre retribuirlas o compensarlas con descan-
so equivalente. La cuantia a percibir por cada hora extraordinaria serd la de la hora ordinaria.

Teniendo en cuenta las caracteristicas y naturaleza de los servicios propios del 4mbi-
to funcional del presente convenio colectivo, que exigen o pueden exigir su prestacién con
fluctuaciones de carga de trabajo imprevistas y ajenas a la voluntad de la empresa adjudi-
cataria, impidiendo, por consiguiente, la organizacién estable y regular del servicio, y te-
niendo en cuenta la imposibilidad de aplazar el trabajo por el tipo de servicio (publico) que
se presta, o sustituirlos por algunas de las modalidades de contratacién legalmente estable-
cidas, por la inmediatez que se requiere, expresamente se pacta, al amparo del Real Decre-
t0 92/1983, de 20 agosto, y la Orden de 1 de marzo de 1983, que los excesos de jornada que
sean retribuidos tendrdn la consideracion de horas extras estructurales cuando se realicen
para atender pedidos imprevistos, periodos punta de produccién, cubrir ausencias imprevis-
tas, cambios de turno, reparacién de las averias o incidencias similares, o terminacién de
trabajos necesarios para la continuidad del servicio del dia, u otras circunstancias de cardc-
ter estructural derivadas de la naturaleza de la actividad de que se trate, y serdn de realiza-
cidén obligatoria por parte de los trabajadores y de las trabajadoras.

En cuanto a las horas complementarias, se pacta que el porcentaje maximo sobre las
ordinarias de trabajo contratadas es del 60 por 100, debiendo el trabajador conocer el dia y
la hora de realizacidn de dichas horas complementarias pactadas con un preaviso minimo
de veinticuatro horas. Asimismo, la Empresa podrd en cualquier momento ofrecer la reali-
zacion de horas complementarias de aceptacidon voluntaria por el trabajador, pudiendo es-
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tas alcanzar un porcentaje de un 30 por 100 de las horas ordinarias establecidas en contra-
to de trabajo.

Art. 29.  Vacaciones—Las vacaciones se devengardn del 1 de enero al 31 de diciem-
bre de cada afio. Las vacaciones han de disfrutarse durante el afio natural del devengo, por
tanto entre el 1 de enero y el 31 de diciembre.

La duracién de las vacaciones anuales serd, por afio completo de trabajo, de treinta dias
naturales, pudiendo distribuirse en hasta dos periodos, previo acuerdo entre el trabajador o
la trabajadora y la empresa.

Las vacaciones se computardan desde la fecha de inicio en dia laborable hasta la fecha
de incorporacién efectiva al puesto de trabajo.

La empresa podrd excluir o limitar de los turnos de vacaciones aquellas fechas que
coincidan con las de mayor actividad productiva. La distribucién de las vacaciones entre la
plantilla se adaptard a las necesidades del cliente principal, pudiéndose disfrutar, llegado el
caso, a lo largo de todo el afio. En los casos en que el trabajador o la trabajadora preste servi-
cios en un lugar de trabajo en que se produzca el cierre de las instalaciones durante el pe-
riodo vacacional, el descanso anual del trabajador o de la trabajadora deberd coincidir ne-
cesariamente con las fechas en que aquel se produzca.

En los casos en que no se haya completado el afio se tendrd derecho a la parte o partes
proporcionales.

La retribucidn correspondiente al periodo de vacaciones vendréd determinada por el sa-
lario base y, en su caso, los complementos o pluses personales de percepcion fija no vincu-
lados a la actividad funcional del trabajador.

Asimismo, la retribucién de vacaciones comprenderd el promedio mensual de lo per-
cibido por el trabajador o trabajadora por cualquiera de los complementos de puesto de tra-
bajo, correspondientes a los doce meses inmediatamente anteriores a aquel en que se inicie
el periodo de vacaciones, promedio que, dividido entre los 30 dias de vacaciones, serd abo-
nado por cada dia disfrutado de vacaciones.

Art. 30.  Horario de trabajo—Teniendo en cuenta la actividad de la empresa, los ho-
rarios de trabajo se ajustardn a las necesidades de cada cliente, pudiéndolos variar la em-
presa en funcién de las mismas, salvo cuando se trate de un cambio que tenga considera-
cién de modificacién sustancial de condiciones de trabajo, en cuyo caso se seguird el
procedimiento establecido en el articulo 41 del Estatuto de los Trabajadores.

La jornada laboral se desarrollard de lunes a domingo y en atencion al tipo de activi-
dad desarrollada el trabajo en domingos o festivos forma parte de la prestacion ordinaria.

Los trabajadores/as podrdn desarrollar su horario laboral, bien en turno rotativo, bien
en turnos de mafana, tarde, noche y partido.

Se fijan con cardcter general como bandas horarias para cada turno no rotativo las si-
guientes:

— Turno de mafiana: no podrd comenzar antes de las 6.00 horas ni terminar después
de las 16.00 horas.

— Turno de tarde: no podrd comenzar antes de las 14.00 horas, ni terminar después
de las 24.00 horas.

— Turno de noche: no podrd comenzar antes de las 22.00 horas, ni terminar después
de las 8.00 horas.

— Turno partido: no podrd comenzar antes de las 6.00 horas, ni terminar después de
las 24.00 horas.

Las empresas podran variar los horarios de los turnos no rotativos, dentro de las ban-
das fijadas, preavisando al trabajador por escrito con siete dias de antelacion.

En los supuestos en los que el servicio tenga establecido un horario de ejecucién que
no permita la utilizacién de los turnos y de las bandas horarias fijadas, la empresa, previa
acreditacion del hecho objetivo, podrd acordar el establecimiento de bandas distintas.

Por acuerdo colectivo con la representacion legal de los trabajadores/as, que constara
por escrito, podrdn ampliarse las bandas horarias establecidas.

Art.31.  Faltas—Las presentes normas de régimen disciplinario persiguen el mante-
nimiento de la disciplina laboral, aspecto fundamental para la normal convivencia, ordena-
cion técnica y organizacién de la empresa, asi como para la garantia y defensa de los dere-
chos e intereses legitimos de trabajadores/as y empresa.

En los siguientes articulos se describen las conductas punibles y su graduacién como
leves, graves o muy graves, sin que el listado sea exhaustivo ni impida, en el caso de las le-
ves o graves, la tipificacién como de mayor gravedad atendiendo a las circunstancias del
caso y a la trascendencia de la conducta.
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Las faltas podrdn ser sancionadas por la direccién de la empresa de acuerdo con la gra-
duacién que se establece a continuacién:

a) Leves:

1.

10.

11.
12.
13.
14.

La impuntualidad no justificada en la entrada o la salida del trabajo de hasta
quince minutos en un mes, ello salvo que la falta suponga perjuicios de al-
guna importancia para el servicio, en cuyo caso se considerard grave o muy
grave segtin la entidad de aquel.

Abandonar el servicio durante breve tiempo. Se considera breve hasta diez
minutos. Si como consecuencia del tal abandono se causara o hubiera podi-
do causar a la empresa, al cliente o a un tercero perjuicio de cardcter grave o
muy grave, la falta serd asimismo calificada como grave o muy grave. Para
la calificacion del perjuicio se atenderan, entre otros criterios, el tenor de la
queja, los concretos dafios ocasionados o potenciales, etcétera.

El retraso y negligencia en el cumplimiento de sus funciones, asi como la in-
debida utilizacion de los locales, medios, materiales o documentos de la em-
presa, de cualquier otra empresa que preste servicios y/o del cliente, salvo
que por su manifiesta gravedad, pueda ser considerada como falta grave.
La inasistencia injustificada al trabajo de un dia dentro de un periodo de
treinta dias.

La no comunicacién con la antelacidn previa debida de la inasistencia al tra-
bajo por causa justificada, salvo que se acreditase la imposibilidad de la no-
tificacién.

Los pequeiios descuidos y distracciones en la realizacién del trabajo. Si no
fueran pequefios o aun siéndolo ello supusiera o pudiera suponer consecuen-
cias de gravedad la falta se reputard grave o muy grave, seglin las circuns-
tancias del caso.

La falta de aseo y limpieza personal, propios, del uniforme, ropa o equipos,
ello de manera ocasional. Aspecto descuidado. No portar el uniforme o par-
te de él.

La desatencidn y falta de correccién en el trato con subordinados, compafie-
ros, mandos, personal del cliente o cualquier tercero estando de servicio.
No comunicar a la empresa los cambios de domicilio, residencia, teléfono,
correo electrénico, o situacién familiar que pueda afectar a las obligaciones
tributarias o de la seguridad social, y demds circunstancias que afecten a la
actividad laboral.

No entregar o comunicar fehacientemente a la empresa, por una vez, el parte
de baja, de confirmacién o de alta médica, en los tres dias siguientes de la
expediciéon del mismo por el facultativo, salvo que se justifique causa de
fuerza mayor.

Alterar sin autorizacion los horarios de los servicios contemplados en los
partes de trabajo.

El uso de teléfono mévil personal para asuntos privados en su jornada labo-
ral, excepto casos de urgencia.

No llevar visible la tarjeta identificativa, o no llevar el uniforme reglamenta-
rio completo durante su jornada de trabajo.

La negativa en una ocasion a la realizacion de las horas extraordinarias soli-
citadas.

b) Graves:

1.

2.

Cometer una segunda falta leve, aunque sea de distinta naturaleza, en el pe-
riodo de 60 dias siempre que hubiera mediado sancidn.

Mis de tres y hasta diez inclusive, faltas de puntualidad con retraso superior
a cinco minutos de los que al menos cinco de dichos retrasos estén dentro de
un periodo de noventa dias.

La inasistencia injustificada al trabajo de dos a cuatro dias dentro de un pe-
riodo de treinta dias.

Abandono del servicio por mds de 10 minutos y hasta 120 en una misma jorna-
da. Si se causaran perjuicios muy graves la falta serd considerada muy grave.
La suplantacién de un compaiiero o el cambio de servicio o turno no autori-
zado previamente por la empresa.
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10.
11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.
19.
20.
21.
22.
23.

24.

25.

La desatencidn y falta de correccién en el trato con subordinados, compafie-
ros, mandos, personal del cliente o cualquier tercero estando de servicio, y
siempre que, previamente, hubiere mediado la oportuna advertencia o san-
cion leve por parte de la empresa.

El empleo de tiempo de trabajo, materiales, etcétera, en cuestiones ajenas al
trabajo o en beneficio propio.

La utilizacién indebida o inadecuada y por primera vez de materiales, ttiles
o medios o andlogos siempre que no sea muy grave, en cuyo caso se consi-
derard como tal la utilizacién indebida de EPI’s o su falta de uso.
Entrometerse en asuntos propios del cliente, su personal o visitas.

Los supuestos de gravedad referidos en el apartado a) de este precepto.

La desobediencia a las ordenes e instrucciones de trabajo, asi como la impru-
dencia o negligencia en el trabajo salvo que de ellas derivasen perjuicios gra-
ves a la empresa, causaren averias a las instalaciones, maquinarias y, en ge-
neral, bienes de la empresa o comportasen riesgo de accidente para las
personas en cuyo caso seran consideradas como faltas muy graves.
Incumplir las normas de seguridad y salud, establecidas cuando de dicho in-
cumplimiento se pueda derivar o derive un riesgo no muy grave para si o
para tercero, incluyéndose el incumplimiento de la normativa sobre espacios
y zonas de trabajo libres de humo.

Fumar o consumir alcohol o sustancias téxicas durante la prestacion del
servicio.

La negativa o simple no personacién a pasar revisiones médicas obligatorias
en los términos del articulo 22 de la Ley de prevencion de riesgos laborales
y demds normativa concordante. Se incluye la no colaboracién al respecto.
No entregar o comunicar fehacientemente a la empresa en dos ocasiones el
correspondiente parte de baja de confirmacién o de alta médica en los tres
dias siguientes de la expedicion del mismo por el facultativo, salvo que se
justifique causa de fuerza mayor.

No atender durante el periodo de disponibilidad el busca/ teléfono/etcétera,
asignado o llevarlo desconectado o no avisar de inmediato a la empresa de
que estd averiado, siempre que ello no acontezca en mds de dos ocasiones en
un periodo de 90 dias, en cuyo caso se considerard muy grave.

No personarse en el puesto de trabajo en el plazo establecido para ello caso
de precisarse durante el periodo de disponibilidad, siempre que ello no acon-
tezca en mds de dos ocasiones en un periodo de 90 dias, en cuyo caso se con-
siderard muy grave.

Grabar archivos informdticos relacionados con el trabajo (sacarlos de la em-
presa se considerard muy grave).

No portar utiles, herramientas o medios de comunicacién en correctas condi-
ciones para su uso.

La negativa en dos ocasiones a la realizacién de las horas extraordinarias so-
licitadas.

No comunicar u ocultar a la empresa la realizacién de un tratamiento médi-
co, que pueda alterar las condiciones fisicas y/o psiquicas en el puesto de tra-
bajo, poniendo en peligro a terceras personas.

No asistir al reconocimiento médico una vez comunicado.

No asistir a las formaciones en prevencién o negarse a la recepcién de la in-
formacion.

Incumplir las normas de prevencidn de riesgos laborales para las que se les
haya formado o informado (aunque no constituyan riesgo para la persona o
para terceros).

La negativa en hasta dos ocasiones a la realizacion de las horas extraordina-
rias o complementarias aceptadas.

De conformidad con lo dispuesto en el mentado régimen sancionador, ambas partes
entienden que el incumplimiento de dichas obligaciones supone que el trabajador
incurra en la comisioén de una infraccién laboral grave, ello cuando acontezca en
una sola ocasién en seis meses. Si, a contar desde el referido incumplimiento, en el
plazo de seis meses acontece otro de cualquiera de las obligaciones derivadas del
presente acuerdo, la infraccion serd muy grave.
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¢) Muy graves:

1.

2.

N

oe]

10.

11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.

18.
19.

20.

21.

22.
23.

La reincidencia en comisién de faltas graves en el periodo de seis meses,
aunque sea de distinta naturaleza, y siempre que mediara sancién.

Mas de diez faltas de puntualidad con retraso superior a cinco minutos en un
periodo de ciento veinte dias. Abandono del servicio por mds de ciento vein-
te minutos en una misma jornada.

La falta injustificada al trabajo de cinco o mds dias en un periodo de ciento
ochenta dias.

La falsedad, trasgresién de la buena fe contractual, deslealtad, fraude, abuso
de confianza, el hurto, robo, apropiacién, tanto a compaifieros de trabajo
como a terceros con motivo u ocasion de servicio. Se incluye la ocultaciéon
de materiales, utensilios, etcétera.

El realizar trabajos por cuenta ajena o propia estando en situacion de Incapa-
cidad Temporal asi como prolongar dicha situacion indebidamente.

La embriaguez estando de servicio. La toxicomania si repercute en el servicio.
La violacién del secreto de correspondencia u otros documentos del perso-
nal, de clientes o de la propia empresa. El dar a conocer a terceros no auto-
rizados expresamente de circunstancias que puedan afectar a la intimidad de
las personas o a la correcta prestacion del servicio. La obtencién, apropia-
cién o similar de documentos que directa o indirectamente tengan que ver
con el servicio asi como la realizacién, obtencién o uso de fotocopias de ta-
les documentos sin autorizacién previa y expresa de la empresa.

Los malos tratos de palabra u obra de naturaleza muy grave.

Abandonar el trabajo en puestos de responsabilidad, independientemente del
tiempo de abandono.

Disminucién voluntaria y continuada del rendimiento. Se incluye aqui, entre
otras, el no atender durante el periodo de disponibilidad el busca, teléfono,
etcétera, asignado o llevarlo desconectado o no avisar de inmediato a la em-
presa de que estd averiado, ello cuando lo anterior acontezca en mds de una
ocasion en el periodo de sesenta dias hdbiles del empleado o cuando las con-
secuencias derivadas de lo anterior fueran de gravedad.

La participacion en rifia o disputa estando de servicio o fuera de él, en este
ultimo caso por motivos de trabajo.

El abuso de autoridad ejercido por quienes desempefian funciones de man-
do. El acoso moral en el trabajo (“mobbing”). El acoso sexual.

Entregarse a juegos y distracciones durante la jornada. Dormir durante la
jornada de trabajo.

Pedir, exigir o aceptar remuneracion u otro beneficio del cliente u otra perso-
na, ello relacionado con el trabajo.

La negligencia o desidia en el suministro o elaboracién de alimentos. No co-
municar el mal estado apreciable de los alimentos.

La simulacién de enfermedad o accidente.

Los supuestos muy graves referidos en el apartado b) de este precepto.

La indisciplina o desobediencia en el trabajo.

No entregar o comunicar fehacientemente a la empresa en tres 0 mds ocasio-
nes el correspondiente parte de baja de confirmacién o de alta médica en los
tres dias siguientes de la expedicion del mismo por el facultativo, salvo que
se justifique causa de fuerza mayor.

Permitir el acceso a un lugar a personal no autorizado. Acceder a una zona a
la que no se estd autorizado.

Incumplir las normas de seguridad y salud establecidas por la empresa o el
cliente cuando de dicho incumplimiento se pueda derivar o derive un riesgo
muy grave para si o para tercero. No utilizar, o hacerlo indebidamente, equi-
pos, medios o procedimientos de proteccion.

No cumplir las obligaciones derivadas del uso de vehiculo de la empresa.
Instalacién de programas, automatismos, etcétera, no autorizados expresa-
mente y por escrito, puedan o no perjudicar al sistema, a los programas o a los
propios equipos. Permitir voluntaria o negligentemente, por accién u omision,
que se acceda por personal no autorizado a ordenador / es, sistemas o similar.
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24. Dar a conocer el proceso patolégico e intimidad del usuario del estable-
cimiento o personal del cliente y cualquier dato de indole personal protegi-
do por la legislacién vigente.

25. Exigir, pedir, aceptar u obtener beneficios econdmicos o en especie de los
usuarios del centro o servicio.

26. Apropiarse de objetos, documentos, material, etcétera, de los usuarios, del
centro, del servicio, o del personal.

27. Lanegativa en tres o mds ocasiones a la realizacién de las horas extraordina-
rias o complementarias aceptadas.

28. Lanegligenciaen la preparacion y/o administracion de los alimentos, o cual-
quier otra negligencia que repercuta en la salud o integridad del cliente.

29. No comunicar / ocultar a la empresa la realizacién de un tratamiento médico,
que pueda alterar las condiciones fisicas / psiquicas en el puesto de trabajo,
poniendo en peligro a terceras personas.

30. No atender durante el periodo de disponibilidad el busca/ teléfono/etc. asig-
nado o llevarlo desconectado o no avisar de inmediato a la empresa de que
estd averiado, siempre que ello acontezca en mds de dos ocasiones en un pe-
riodo de 90 dias, o mds de 4 en un periodo de 180 dias.

31. No personarse en el puesto de trabajo en el plazo establecido para ello, caso
de precisarse durante el periodo de disponibilidad, en mds de dos ocasiones
en un periodo de 90 dias, o mds de o mds de 4 en un periodo de 180 dias.

32. Cualquier otra conducta tipificada en el articulo 54.2 del Estatuto de los Tra-
bajadores.

Art. 32, Sanciones—Las sanciones que podrdn imponerse por la comision de las fal-
tas enumeradas en el articulo anterior, son las siguientes:

a) Por falta leve: Amonestacion verbal, escrita y suspension de empleo y sueldo has-
ta tres dias.

b) Por falta grave: Suspension de empleo y sueldo de cuatro a quince dias.

¢) Por falta muy grave: Suspension de empleo y sueldo de dieciséis dias a sesenta
dias, inhabilitacién para el ascenso de hasta dos afios, el cambio de lugar de traba-
jo (siempre que el mismo no suponga modificacion sustancial de las condiciones
de trabajo) y despido disciplinario.

Las faltas leves prescribirdn a los diez dias; las graves, a los veinte dias, y las muy gra-
ves, a los sesenta dias a partir de la fecha en que la direccién de la empresa tuvo cono-
cimiento de su comisién y, en todo caso, a los seis meses de haberse cometido.

La facultad de la empresa para imponer sanciones (salvo la amonestacién verbal) de-
berd ejercitarse por escrito.

Art. 33.  Derechos sindicales y sociales —A peticion escrita del trabajador la empre-
sa se obliga a descontar de la ndmina de este y remitir a la cuenta del sindicado que indi-
que, la cuota sindical correspondiente.

El crédito horario serd el recogido en el Estatuto de los Trabajadores y serd utilizado
por jornadas completas, salvo acuerdo entre empresa y trabajador, debiendo preavisar su
utilizacién por escrito firmado y con al menos 48 horas de antelacion.

Art. 34, Recibo de salarios—La puesta a disposicion de la némina de los empleados
se realizard a través de correo electrénico preferentemente, bastando para ello la comunica-
cion del correo electrénico del trabajador/a. Dicha puesta a disposicién se ajustard al mo-
delo aprobado por el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social. En caso de que no se haya
acordado el envio del recibo de salario por correo electrénico, se enviard en formato papel
y por correo ordinario al domicilio comunicado por el trabajador a la empresa.

Art. 35.  Retribuciones—Las retribuciones del personal comprendido en el dmbito de
aplicacién de este convenio colectivo estardn constituidas por el salario base y, en su caso,
los complementos del mismo, y corresponde a la jornada a tiempo completo. Se abonard en
catorce pagas, correspondientes a las doce mensualidades y a dos pagas extraordinarias.

Las retribuciones ordinarias establecidas en las tablas se fijan para jornada completa,
percibiéndose en proporcidn a la jornada en cada caso contratada con cada trabajador.

El pago del salario se efectuard por meses vencidos, en proporcidén a la jornada y den-
tro de los cinco primeros dias hdbiles de cada mes.

Las tablas econdmicas serdn las que se expresan en el Anexo I del presente convenio.
En dicho Anexo figuran los salarios minimos garantizados para cada Grupo Profesional.
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Para los afios 2017 y 2018, se han previsto en las tablas retributivas que figuran en el
Anexo I del presente convenio, incrementos del + 0,80 por 100 para el salario base corres-
pondiente al afio 2017, y del + 0,90 por 100 para el salario base del afio 2018.

Para fijar la variacion correspondiente al salario base del afio 2019, se reunird la comi-
sién negociadora de este convenio en el cuarto trimestre de 2018. De no existir acuerdo an-
tes del 31 de diciembre de 2018, se revisaran al alza el salario base del afio 2019 en + 0,30
por 100, manteniendo la tabla asi revisada su vigencia entre el 1 de enero y el 31 de diciem-
bre de 2019.

Para fijar la variacion correspondiente al afio 2020, se reunird la comisién negociado-
ra de este convenio en el cuarto trimestre de 2019. De no existir acuerdo antes del 31 de di-
ciembre de 2019, se revisaran al alza el salario base del afio 2019 en + 0,30 por 100 mante-
niendo la tabla asi revisada su vigencia entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2020.

En cualquier caso, ambas partes acuerdan que, si durante la vigencia del convenio el sa-
lario minimo interprofesional anual establecido legalmente fuera superior al salario base es-
tablecido para las distintas categorias aun aplicando la revisién de tablas prevista, se incre-
mentard este hasta la cuantia minima fijada para aquel, adecudndose el resto de los conceptos
retributivos conforme a las reglas establecidas en el articulo 6 del presente convenio.

Art. 36. Complementos de puesto de trabajo—ILos trabajadores/as incluidos en el
ambito de aplicacién del presente convenio colectivo tendrdn derecho, cuando proceda o
asi se acuerde mediante pacto individual o colectivo, a la percepcién de los complementos
de puesto de trabajo que se enuncian en el presente articulo y se regulan en los siguientes.
Estos complementos no serdn consolidables y su percepcién se establecerd dependiendo de
las especiales circunstancias del puesto.

1. Plus puesto de trabajo.

2. Plus nocturnidad.

3. Plus disponibilidad.

4. Plus responsable de equipo.

Art. 37.  Plus puesto de trabajo—Se devengard cuando asi se acuerde expresamente
y por escrito, en virtud de las especiales caracteristicas del puesto asignado y de conformi-
dad a lo especificamente acordado. No tendra cardcter personal ni consolidable, por lo que
se suprimird su abono cuando desaparezcan las condiciones que dieron lugar a su devengo.

Art. 38.  Plus nocturnidad —Se entenderd como trabajo nocturno el realizado entre
las 22.00 horas y las 6.00 horas.

Se devengard por hora efectiva trabajada y por el importe establecido en el Anexo I.

El plus de nocturnidad no se devengard para aquellos trabajadores/as que hayan sido
contratados expresamente para trabajar total o parcialmente en esa franja horaria, y cuando
el salario se haya establecido atendiendo a que el trabajo sea nocturno por su naturaleza, o
se haya acordado la compensacién de este trabajo por descansos, o se haya suscrito un pac-
to con el trabajador o trabajadora para el establecimiento de un turno de noche.

Art. 39.  Plus disponibilidad —La empresa podrd establecer turnos u horas de dispo-
nibilidad en atencién a las necesidades del servicio.

Dadas las particularidades de los servicios a prestar, aquel trabajador o trabajadora que
a instancia de la empresa se encuentre, voluntariamente, en situacion de disponibilidad, ten-
drd la obligacidn de estar localizable durante todo el tiempo que se le asigne, a fin de acu-
dir al requerimiento que pueda producirse en el tiempo mds breve posible en atencién al
servicio prestado y, en todo caso, con el limite de la franja horaria que en cada caso se co-
munique al trabajador/a. En el supuesto de que el trabajador/a no pueda incorporarse al
servicio dentro del tiempo requerido, deberd comunicarlo inmediatamente a la empresa, en
cuyo caso no percibird el plus, sin perjuicio de las responsabilidades en que pueda incurrir
con causa en tal actuacion.

El tiempo de disponibilidad no se computard a efectos de jornada ordinaria ni extraor-
dinaria de trabajo, ni tendrd la consideracién de tiempo de presencia.

Se computara como tiempo de trabajo desde el momento en que el trabajador o traba-
jadora se persone en el lugar requerido, y hasta la finalizacién del servicio efectivamente
realizado.

El importe mensual a abonar en concepto disponibilidad se establece en el Anexo I del
presente, suma que se abonard a aquellos trabajadores/as que se encuentren en tal situacion
durante un mes natural completo. Caso de encontrarse el trabajador/a, dentro de cada mes
natural, en situacién de disponibilidad por un periodo inferior, se abonard la parte propor-
cional correspondiente al tiempo que se halle en tal situacién.
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Art. 40. Plus Responsable de equipo—Se abonard al trabajador o trabajadora que,
ademds de realizar sus tareas propias en atencidn a su grupo profesional, realiza también
por designacion expresa de la empresa tareas de coordinacidn, distribucién del trabajo, in-
dicando cémo realizarlo, confeccionando los partes oportunos para tal labor y comunican-
do cuantas anomalias e incidencias se produzcan a su superior.

Este plus se abonard mientras se realicen las funciones de responsable establecidas en
el parrafo anterior, desapareciendo automdticamente en el momento en que dejen de reali-
zarse por desistimiento de cualquiera de las partes o cesacion en las mismas por cualquier
circunstancia, por lo que no tendrd cardcter consolidable.

El personal que ejerza estas funciones percibird el importe establecido en el Anexo I
del presente convenio colectivo, importe que serd abonado en doce mensualidades por cada
afno natural efectuando dichas funciones, o la parte proporcional caso de ejercicio de fun-
ciones en un periodo inferior.

Art. 41.  Percepciones extrasalariales—Plus transporte y plus vestuario:

— Plus transporte: Tiene cardcter extrasalarial y se establece como compensacién a
los gastos de desplazamiento y medios de transporte dentro de la localidad, asi
como desde el domicilio a los lugares de trabajo y su regreso.

— Plus vestuario: Tiene caricter extrasalarial y se establece como compensacién a
los gastos de conservacion y limpieza de la uniformidad y ropa de trabajo facili-
tada por la empresa. Se abonara solo y exclusivamente al personal encuadrado en
los grupos profesionales del 1 al 4 (ambos inclusive).

Los pluses de transporte y vestuario se abonardn segun tablas retributivas anexas, y su
cuantia se establece en computo anual por 11 meses, si bien se distribuirdn en doce pagas a
los exclusivos efectos de claridad y homogeneidad. El importe fijado lo es para los trabaja-
dores/as contratados a jornada completa, percibiéndose la parte proporcional en los casos
de tiempo parcial, y, en todo caso, por dia efectivo de trabajo.

Art. 42.  Uniformidad, equipos, herramientas y materiales de trabajo—ILa empresa
entregard para cada puesto de trabajo y para cada actividad el tipo de prenda, uniforme,
equipos y demds herramientas de trabajo que esta considere necesarias en funcién de la ac-
tividad y puesto, asi como los equipos de proteccidn individual (EPI) que sean convenien-
tes de conformidad con la normativa establecida legalmente en materia de Proteccion de
Riesgos Laborales.

La uniformidad entregada por la empresa tendrd el cardcter de obligatoria, siendo su
uso inexcusable para los trabajadores/as. El mantenimiento del uniforme en estado adecua-
do serd por cuenta del trabajador.

El personal que cause baja en la empresa, cualquiera que fuere la causa, estard obliga-
do a devolver las prendas, uniformes, utiles y demds herramientas que le hayan sido entre-
gadas, teniendo la compaiiia el derecho a resarcirse, en su caso, de su importe.

Art. 43.  Complementos de vencimiento superior al mes—Se establecen dos pagas
extraordinarias de igual importe que se devengan semestralmente. La cuantia a abonar serd
la de treinta dias de salario base, de conformidad con lo establecido en el articulo 35 del
presente convenio colectivo.

— Paga de verano: Se abonard en el mes de julio. Se devenga desde el 1 de enero has-
ta el 30 de junio de cada afo.

— Paga de Navidad: Se abona en el mes de diciembre. Se devenga desde el 1 de julio
hasta el 31 de diciembre de cada afio.

Art. 44.  Complemento en los supuestos de accidente laboral —La empresa comple-
mentard la prestacién econémica de Incapacidad Temporal reconocida por la Entidad Ges-
tora, en el caso de accidente de trabajo, hasta el 100 por 100 de los conceptos salariales in-
cluidos en las tablas del presente convenio, a partir del 25.° dia y en tanto dure la situacién
de baja, con un mdximo de hasta 120 dias naturales por cada proceso de I. T. derivada de
accidente de trabajo.

Art. 45. Igualdad de oportunidades y no discriminacion entre hombres y mujeres —
Las partes afectadas por este convenio colectivo, y en la aplicacién del mismo, se compro-
meten a promover el principio de igualdad de oportunidades y no discriminacidn en las con-
diciones laborales por razones de sexo, estado civil, edad, raza, nacionalidad, condicién
social, ideas religiosas o politicas, afiliacién o no a un sindicato, asi como por razones de
lengua, dentro del Estado espaiiol, todo ello de conformidad a la legislacién vigente y en
especial, a lo regulado en la Ley Orgdnica 3/2007, de Igualdad Efectiva entre Mujeres y
Hombres, y demds legislacién de desarrollo.
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Los derechos establecidos en el presente convenio colectivo afectan por igual al hom-
bre y a la mujer de acuerdo con las disposiciones vigentes en cada momento. Ninguna cldu-
sula de este convenio podrd ser interpretada en sentido discriminatorio en los grupos profe-
sionales, condiciones de trabajo o remuneracién entre trabajadores/as de uno y otro sexo.

Este compromiso conlleva remover los obstadculos que puedan incidir en el no cumpli-
miento de la igualdad de condiciones entre mujeres y hombres, asi como poner en marcha
medidas de accidn positiva u otras necesarias para corregir posibles situaciones de discri-
minacién, entre otras, las politicas de contratacién, empleo, igualdad de oportunidades y
grupos profesionales.

Art. 46. Maternidad. Lactancia y reduccién de jornada por guarda legal.

Lactancia:

Las trabajadoras, por lactancia de hijo menor de nueve meses, tendrdn derecho a una
hora de ausencia del trabajo, que podran dividir en dos fracciones. La mujer, por su volun-
tad, podrd sustituir este derecho, o bien por una reduccién de su jornada en media hora, al
inicio o al final de la misma, durante el referido periodo de lactancia, o bien acumularlo en
jornadas completas y sustituirlo por diez dias naturales a disfrutar de forma ininterrumpida
e inmediatamente después del periodo de descanso maternal. En el supuesto de parto mul-
tiple estos derechos se incrementardn proporcionalmente, de tal forma que se tendré dere-
cho a una hora de ausencia, o media hora de reduccién de jornada, o diez dias de descanso
ininterrumpidos, por cada hijo, a disfrutar en los mismos términos que los previstos para el
supuesto de parto sencillo.

La opcién por la acumulacién deberd solicitarse al menos con quince dias de antela-
cion a la conclusion del periodo de descanso por maternidad. En el caso de que padre y ma-
dre trabajen, estos derechos podran ser disfrutados indistintamente por uno u otro. En caso
de que el trabajador o trabajadora que haga uso del disfrute de lactancia acumulada cause
baja en la empresa por cualquier motivo, incluidas todo tipo de excedencias, antes de que
el menor cumpla los nueve meses de edad, la empresa quedard facultada para realizar el
descuento correspondiente al periodo de lactancia disfrutado pero no devengado del saldo
y finiquito que pudiera corresponder.

Reduccién de jornada por cuidado de un menor:

Los trabajadores y trabajadoras tendrdn derecho a reducir su jornada por tener a su car-
go a un menor de doce afios de edad, de acuerdo con lo dispuesto en el Estatuto de los Tra-
bajadores y resto de Legislacién Laboral.

Asimismo, y sin perjuicio del derecho a la concrecién horaria dentro de la jornada la-
boral que asiste a los trabajadores/as, ambas partes acuerdan expresamente que, en caso de
que el trabajador o trabajadora que vaya a ejercer el presente derecho de reduccién de jor-
nada tenga establecido régimen de trabajo a turnos, la concrecién horaria referida deberd
realizarse y comprender la totalidad del turno a que esté adscrito el trabajador/a, no siendo
factible el solicitar, junto con la reduccién de jornada, la adscripcién a un determinado tur-
no de trabajo, todo ello con la finalidad de no perjudicar el proceso productivo ni menosca-
bar el derecho concurrente del resto de trabajadores/as, que no puedan o no quieran acce-
der a la reduccién de jornada descrita, de continuar con su régimen de trabajo a turnos.

Art. 47.  Salud laboral y prevencion de riesgos laborales —Las partes firmantes con-
sideran esencial proteger la seguridad y la salud de los trabajadores/as frente a los riesgos de-
rivados del trabajo mediante el establecimiento de politicas de prevencién laboral eficaces.

En consecuencia, y a la luz de lo establecido en la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de
Prevencién de Riesgos Laborales; el Reglamento de los Servicios de Prevencion, aprobado
por el Real Decreto 39/1997, de 17 de enero, y demds disposiciones de desarrollo que los
complementan, asi como las que pudieran promulgarse en sustitucién de estos, consideran
prioritario promover la mejora de las condiciones de trabajo y continuar esforzdndose en la
mejora permanente de los niveles de formacién e informacion del personal en cuanto pue-
de contribuir a la elevacién del nivel de proteccién de la seguridad y la salud de los traba-
jadores/as.

La empresa realizard la prevencion de los riesgos laborales mediante la integracién de
la actividad preventiva en el sistema general de gestién de la empresa, tanto en el conjunto
de sus actividades como en todos los niveles jerdrquicos de esta, a través de la implantacion
y aplicacién de un plan de prevencidn de riesgos laborales, que incluird la estructura orga-
nizativa, las responsabilidades, las funciones, las pricticas, los procedimientos, los proce-
sos y los recursos necesarios para realizar la accién de prevencion de riesgos, y mediante la
adopcién de cuantas medidas sean necesarias para la proteccion de la seguridad y la salud
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de los trabajadores/as, desarrollando una accién permanente de seguimiento de la actividad
preventiva, evaluacion y control de los riesgos y los niveles de proteccion existentes, dis-
poniendo lo necesario para la adaptacion de las medidas de prevencién a las modificacio-
nes que puedan experimentar las circunstancias que incidan en la realizacién del trabajo. En
el seno de cada Comités de Seguridad y Salud en el trabajo, que tendrdn las funciones y atri-
buciones contenidas en la citada legislacion, se dirimirdn aquellas cuestiones relativas a la
Seguridad y Salud que puedan suscitarse con motivo de las actividades desarrolladas por la
empresa. A estos efectos, la Gestién Preventiva deberd incluir y concretarse, de manera no
exhaustiva, el plan de prevencidn de riesgos laborales, las evaluaciones de riesgos, la infor-
macién, consulta y participacién y formacion de los trabajadores/as, la actuacién en casos
de emergencia y de riesgo grave e inminente, la vigilancia de la salud, la coordinacion de
actividades en materia preventiva con empresas clientes y proveedoras, y la constitucion de
una organizacion dotada de los medios necesarios.

Evaluacién de los riesgos:

La accién preventiva en la empresa se planificard por el empresario a partir de la pre-
ceptiva evaluacion inicial de riesgos que se realizard teniendo en cuenta la naturaleza de la
actividad y los posibles riesgos especiales.

La evaluacién y sus resultados deben documentarse, especialmente respecto de cada
puesto de trabajo cuya evaluacion ponga de manifiesto la necesidad de tomar alguna medi-
da preventiva. Dicha documentacion deberd facilitarse a los representantes de los trabaja-
dores/as y 6rganos de prevencion existentes en la empresa.

Planificacién de la actividad preventiva:

A partir de los resultados de la evaluacion la empresa realizard la correspondiente pla-
nificacién preventiva, la designacién de responsables y los recursos humanos y materiales
necesarios para su ejecucion, o adoptard las medidas correctoras necesarias para garantizar
el mayor nivel de proteccion de la seguridad y salud de los trabajadores/as.

Informacién y formacion:

— Informacién: A la firma del presente convenio colectivo, la empresa asume la
obligacién de informar, a todo el personal adscrito a este convenio, acerca de los
riesgos y peligros de su puesto de trabajo.

— Formacioén: La empresa garantizard la formacion de los trabajadores/as afectados en
el puesto de trabajo o funcién de cada trabajador, adaptidndola a la evolucién de los
riesgos y a la aparicion de otros nuevos, y acorde con los factores especificos de ries-
gos concurrentes en el mismo, en base a la evaluacién y planificacién de riesgos.

La formacién e informacién a los trabajadores/as se podrd realizar mediante la entre-
ga a todos los trabajadores/as en el momento de su contratacién, de un manual que, con un
cardcter prictico, tanto formativo como informativo, deberd contener todos los riesgos y pe-
ligros de su puesto de trabajo, asi como las pautas de actuacién frente a los mismos. Dicha
formacion e informacién se podrd complementar con la realizacién por cada trabajador de
un test de evaluacidén que verifique la aprehension de las pautas en la materia requeridas
para cada puesto.

Alternativamente, dicha formacién e informacién se podrd ejecutar, caso de que ello
fuera factible, mediante la realizacién de un curso bajo la modalidad de “e-learning”, cur-
so que contendria iguales elementos que los descritos en el parrafo precedente y que podria
también complementarse con la superacién de un test de evaluacién.

Vigilancia de la salud:

Conforme a lo establecido en el articulo 22 de la Ley de Prevencién de Riesgos Labo-
rales, la empresa garantizard a sus trabajadores/as la vigilancia periddica de su estado de sa-
lud, en funcién de los riesgos inherentes al trabajo.

Los reconocimientos médicos serdn de cardcter voluntario y solo podrdn llevarse a
cabo cuando el trabajador/a preste su consentimiento, sin menoscabo de la realizacién de
otros reconocimientos, con cardcter obligatorio, y previo informe de los representantes de
los trabajadores/as, cuando existan disposiciones legales especificas, o cuando estos sean
necesarios para evaluar los efectos de las condiciones de trabajo sobre la salud de los tra-
bajadores/as, o para verificar si el estado de salud del trabajador/a puede constituir un peli-
gro para el mismo, para los demads trabajadores/as, o para otras personas. La no aceptacioén
por parte del trabajador/a del ofrecimiento de reconocimiento médico inicial realizado por
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la empresa deberd formalizarse por escrito a efectos de quedar constancia del mismo, pu-
diendo revocarse en cualquier momento.

El ofrecimiento periddico del reconocimiento médico se comunicard a los trabajado-
res/as mediante la inclusién de un texto sobre dicho particular incorporado en sus recibos
de salarios. En caso de que el trabajador omita cualquier tipo de comunicacién sobre la
aceptacion o rechazo del ofrecimiento, se entenderd que renuncia al mismo.

Los reconocimientos médicos incluirdn aquellas pruebas que causen las menores mo-
lestias al trabajador/a y adecuadas a los riesgos inherentes al trabajo, de cuyo resultado se
entregard copia a cada trabajador.

La periodicidad de los reconocimientos médicos serd de acuerdo con los protocolos
médicos del Servicio de Prevencion-Vigilancia de la salud, teniendo en cuenta el puesto de
trabajo correspondiente.

En razoén de los servicios a prestar, cuando se aprecien comportamientos de los traba-
jadores o trabajadoras que puedan entrafiar un riesgo para su propia salud o la de sus com-
pafieros y compaiieras y/o terceros, la Empresa, por propia iniciativa, a instancia del inte-
resado, de la representacion de los trabajadores/as o del Comité de Seguridad y Salud,
pondra los medios necesarios para que aquel o aquella sea sometido o sometida a recono-
cimiento médico especial y especifico, que contribuya a poder diagnosticar las causas y
efectos y facilitar el tratamiento adecuado, obligdndose al trabajador o trabajadora a cola-
borar con el equipo médico facultativo para cuantos reconocimientos, andlisis y tratamien-
tos sean necesarios.

Proteccién de la maternidad por riesgos derivados del trabajo:

Las evaluaciones de riesgos deberdn comprender, cuando existan mujeres embaraza-
das o personal especialmente sensible, la determinacién de la naturaleza, el grado y la du-
racion de la exposicion de las trabajadoras en situacién de embarazo o parto reciente a agen-
tes, procedimientos o condiciones de trabajo que puedan influir negativamente en la salud
de las trabajadoras, del feto, o de la lactancia natural en cualquier actividad susceptible de
presentar un riesgo especifico, adoptando, en su caso, las medidas necesarias para evitar la
exposicién a dicho riesgo, a través de una adaptacion de las condiciones o del tiempo de tra-
bajo de la trabajadora afectada.

Cuando las condiciones de un puesto de trabajo puedan influir negativamente en la sa-
lud de la trabajadora embarazada o del feto, mediante el informe médico del Servicio Na-
cional de la Salud que asista a la trabajadora, y cuando asi lo certifiquen los servicios mé-
dicos del instituto estatal de la seguridad social o de las mutuas, la trabajadora deberd
desempefiar un puesto de trabajo o funcién diferente con su estado. El cambio de puesto o
funcién se llevard a cabo de conformidad con los criterios que se apliquen en el caso de mo-
vilidad funcional y tendra efectos hasta el momento en que el estado de la salud de la tra-
bajadora permita su reincorporacion a su puesto o tareas anterior. Aun aplicando las reglas
sefaladas en el anterior parrafo, si no existiese puesto o funciéon compatible, la trabajadora
podrd ser destinada a un puesto, tareas y/o funciones no correspondientes a su grupo profe-
sional.

No obstante, conservard el derecho al conjunto de retribuciones de su puesto de origen.

Si dicho cambio de puesto, tareas y/o funciones no fuese posible técnica u organizati-
vamente o no pueda de forma justificada, podrd declararse la situacién de suspension del
contrato por riesgo durante el embarazo, contemplada en el articulo 45.1 del Estatuto de los
Trabajadores, durante el tiempo que sea necesario para la proteccion de su seguridad o de
la salud y mientras dure la imposibilidad de reincorporarse a su puesto o a otro compatible
con su estado. Asimismo, estas condiciones serdan de aplicacion durante el periodo de lac-
tancia si las condiciones de trabajo pudieran influir negativamente en la salud de la mujer
o del hijo y asi lo certifique el facultativo que asista a la trabajadora asi como la mutua de
accidentes si procediera.

En lo no previsto en los apartados anteriores, se aplicard lo establecido en la Ley de
Prevencion de Riesgos Laborales, asi como en las normas de desarrollo y concordantes.

Art. 48. Cddigo de conducta en materia de acoso—JLas partes firmantes del presen-
te convenio colectivo se comprometen, con el fin de proteger la dignidad de las personas y
en aras a mantener y crear un ambiente laboral respetuoso, a la aplicacién del mismo como
via de solucién para los casos de acoso moral, sexual y por razén de sexo.

I. Acoso sexual:

1. Conelfin de evitar y resolver los supuestos de acoso sexual, a tales efectos las par-
tes firmantes del presente convenio expresan su deseo de que todos los trabajado-
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res y trabajadoras sean tratados/as con dignidad, no permitiendo ni tolerando el
acoso sexual en el trabajo.

2. Se entiende por acoso sexual la situacion en que se produce cualquier comporta-
miento verbal, no verbal o fisico no deseado de indole sexual con el propdsito o el
efecto de atentar contra la dignidad de una persona, en particular cuando se crea
un entorno intimidatorio, hostil, degradante, humillante u ofensivo.

3. Todos los trabajadores/as tienen la responsabilidad de ayudar a crear un entorno
laboral en el que se respete la dignidad de todos. Por su parte, los mandos de la
empresa deberdn garantizar que no se produzca el acoso sexual en los sectores
bajo su responsabilidad.

4. Los trabajadores/as tienen derecho a presentar a la empresa una denuncia si se produ-
ce acoso sexual, las cuales serdn tratadas con rigurosidad, prontitud y confidenciali-
dad extrema. La denuncia deberd contener la descripcion de los incidentes y deberd
ser dirigida a un miembro del departamento de recursos humanos de la empresa.

5. Todo comportamiento o conducta, en el &mbito laboral, que atente el respeto de la
intimidad y dignidad de la mujer o el hombre mediante la ofensa, fisica o verbal,
de cardcter sexual, serd considerada como falta muy grave, de conformidad con el
articulo 31.¢).12.° del presente convenio colectivo. En los supuestos en que un tra-
bajador/a incurra en conductas constitutivas de acoso sexual serd sancionado/a
conforme dispone el precepto sefialado, con independencia de la responsabilidad
penal en que, potencialmente, pudiera incurrir.

II. Acoso moral:

1. Todos los trabajadores/as tienen derecho a un entorno laboral libre de conductas y
comportamientos hostiles o intimidatorios hacia su persona, entorno laboral que
tiene que garantizar su dignidad asi como su integridad fisica y moral. También el
trabajador y la trabajadora tienen derecho a una proteccion real y eficaz en mate-
ria de seguridad y salud en el trabajo.

2. La situacién de acoso moral se produce, cuando una persona o mds (la victima
puede ser acosada por un grupo) somete a otra, a una violencia psicolégica por sis-
tema, de manera reiterada y durante un periodo de tiempo prolongado. El acoso
moral pretende y se encamina a ofender, ridiculizar y llevar a la victima al aisla-
miento del grupo, resultando de todo ello si se mantiene en el tiempo, la desesta-
bilizacién emocional y psicoldgica de la persona acosada.

3. Este tipo de conductas son indeseables, irrazonables y ofensivas para la persona
que las sufre, por esto, ademds de ser sancionadas como faltas muy graves y en su
grado mdximo, deben ser tratadas mediante la aplicacién de un procedimiento in-
terno de conflictos, que sin desechar y con independencia de la posible utilizacion
de cualquier medio legal al alcance del trabajador o la trabajadora acosados, per-
mita actuar con la mayor prontitud, rigurosidad y confidencialidad, ante la denun-
cia protegiendo en todo caso y momento la intimidad del trabajador o la trabaja-
dora presuntamente acosado/a.

4. Las partes firmantes del presente convenio, conscientes de la importancia que este
fendmeno laboral, se comprometen a realizar el esfuerzo necesario, encaminado a
orear y/o mantener un entorno laboral donde se respete la dignidad y libertad de
todos los trabajadores y trabajadoras que desarrollan su jornada laboral en el 4m-
bito de la empresa.

III. Disposicién final:

El contenido del presente protocolo es de obligado cumplimiento, entrando en vigor a
partir de su comunicacion a la plantilla a través de los medios existentes en las empresas y
centros de trabajo, manteniéndose vigente en tanto que la normativa legal o convencional
no obligue a su adecuacién o que la experiencia indique su necesario ajuste.

El presente procedimiento no impide la utilizacién, paralela o posterior por parte de la
victima, de las vias administrativa y/o judicial (civil o penal).

Art. 49. Cldusula de no aplicacion—FEn virtud de lo establecido en el articulo 82.3
del Estatuto de los Trabajadores/as y para el caso de que la empresa se viera obligada a ini-
ciar un procedimiento de inaplicacién de las condiciones de trabajo previstas en el presen-
te convenio colectivo que afecten a jornada de trabajo, horario y distribucién del tiempo de
trabajo, régimen de trabajo a turnos, sistema de remuneracidn y cuantia salarial, sistema de
trabajo y rendimiento, funciones y mejoras voluntarias de la accién protectora de la Segu-
ridad Social, si las hubiera; todo ello por causas econdémicas, técnicas, organizativas o de
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produccidn, y para el supuesto de desacuerdo durante el periodo de consultas, cualquiera de
las partes podra someter la discrepancia a la Comisién Paritaria del convenio, que dispon-
drd de un plazo maximo de siete dias para pronunciarse, a contar desde que la discrepancia
fuera planteada.

Cuando no se hubiera solicitado la intervencién de la Comisién Paritaria o esta no hu-
biera alcanzado un acuerdo, las partes deberdn recurrir a los procedimientos que se hayan
establecido en los acuerdos de dmbito autonémico previstos en el articulo 83 del Estatuto
de los Trabajadores, para solventar de manera efectiva las discrepancias surgidas en la ne-
gociacién de los acuerdos a que se refiere este apartado.

DISPOSICIONES ADICIONALES

Primera

En lo no previsto en este convenio colectivo se estard a las disposiciones contenidas
en el Estatuto de los Trabajadores y normas que a esta Ley complementan, que resulten de
aplicacién imperativa por considerarse como derecho necesario.

Segunda

De conformidad con lo establecido en el articulo 84.2 del Estatuto de los Trabajado-
res, el presente convenio colectivo tendrd prioridad aplicativa respecto de los convenios co-
lectivos sectoriales de dmbito estatal, autondémicos o de dmbito inferior, en las siguientes
materias:

a) La cuantia del salario base y de los complementos salariales, incluidos los vincu-
lados a la situacién y resultados de la empresa.

b) Elabono o la compensacién de las horas extraordinarias y la retribucién especifica
del trabajo a turnos.

¢) Elhorario y la distribucién del tiempo de trabajo, el régimen de trabajo a turnos y
la planificacién anual de las vacaciones.

d) Laadaptacién al ambito de la empresa del sistema de clasificacién profesional de
los trabajadores.

e) Laadaptacidén de los aspectos de las modalidades de contratacién que se atribuyen
por la presente Ley a los convenios de empresa.

f) Las medidas para favorecer la conciliacion entre la vida laboral, familiar y personal.

g) Aquellas otras que dispongan los acuerdos y convenios colectivos a que se refiere
el articulo 83.2 del Estatuto de los Trabajadores.

En todo caso se estard a la legislacion vigente en cada momento sobre la presente materia.

DISPOSICION TRANSITORIA

Los trabajadores/as que a la firma del presente convenio colectivo estuvieran de alta
en “Corumba Tourism, S. L.”, en el ambito del convenio colectivo, mantendran sus condi-
ciones laborales en los mismos términos que tenian pactados, salvo aquellas que, proceden-
tes de este convenio colectivo, las mejoren.
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ANEXO |
TABLA RETRIBUCION 2016 — ADSCRIPCION DE OCUPACIONES A GRUPOS PROFESIONALES
GRUPO . o PLUS
AREA FUNCIONAL OCUPACION S. BASE P. TRANSP P. VEST TOTAL ANO BRUTO MES HORA
PROFESIONAL NOCT
PRIMERO Agente Calidad 655,20 55,00 27,50 10162,80 737,70 0,50
Auxiliar Administrativo 655,20 55,00 27,50 10162,80 737,70 0,50
Auxiliar Almacén 655,20 55,00 27,50 10162,80 737,70 0,50
Augxiliar Medios 655,20 55,00 27,50 10162,80 737,70 0,50
Augxiliar Mercancias 655,20 55,00 27,50 10162,80 737,70 0,50
Auxiliar Organizacion 655,20 55,00 27,50 10162,80 737,70 0,50
Administracién y Auxiliar pedidos 655,20 55,00 27,50 10162,80 737,70 0,50
Gestion Auxiliar pérdidas 655,20 55,00 27,50 10162,80 737,70 0,50
Ayudante Técnico/a Informética 655,20 55,00 27,50 10162,80 737,70 0,50
Empaquetador/a 655,20 55,00 27,50 10162,80 737,70 0,50
Mensajero/a 655,20 55,00 27,50 10162,80 737,70 0,50
Motorista-Repartidor/a 655,20 55,00 27,50 10162,80 737,70 0,50
Ordenanza 655,20 55,00 27,50 10162,80 737,70 0,50
Promotor/a 655,20 55,00 27,50 10162,80 737,70 0,50
Cocina y economato | Auxiliar cocina/economato 655,20 55,00 27,50 10162,80 737,70 0,50
Auxiliar Habitaciones 655,20 55,00 27,50 10162,80 737,70 0,50
Pisos y limpieza Auxiliar Lavanderia y Lenceria 655,20 55,00 27,50 10162,80 737,70 0,50
Auxiliar pisos y limpieza 655,20 55,00 27,50 10162,80 737,70 0,50
Auxiliar atencién al cliente 655,20 55,00 27,50 10162,80 737,70 0,50
Auxiliar Comunicacion 655,20 55,00 27,50 10162,80 737,70 0,50
Auxiliar recepcion y conserjeria 655,20 55,00 27,50 10162,80 737,70 0,50
Azafato/a 655,20 55,00 27,50 10162,80 737,70 0,50
Botones 655,20 55,00 27,50 10162,80 737,70 0,50
Recepcioén - Celador/a 655,20 55,00 27,50 10162,80 737,70 0,50
Relaciones Publicas | Dependiente/a Mostrador 655,20 55,00 27,50 10162,80 737,70 0,50
Entrevistador/a-Encuestador/a 655,20 55,00 27,50 10162,80 737,70 0,50
Operador/a Telemarketing-Teleoperadora 655,20 55,00 27,50 10162,80 737,70 0,50
Personal apoyo Eventos y/o Actos Publicitarios 655,20 55,00 27,50 10162,80 737,70 0,50
Personal Guardarropia 655,20 55,00 27,50 10162,80 737,70 0,50
Telefonista 655,20 55,00 27,50 10162,80 737,70 0,50
Asistente colectividades 655,20 55,00 27,50 10162,80 737,70 0,50
Asistente/a preparador/a montador/a catering 655,20 55,00 27,50 10162,80 737,70 0,50
Augxiliar Comedor 655,20 55,00 27,50 10162,80 737,70 0,50
'1%?235?3;39 Za; Auxiliar Sala 655,20 55,00 27,50 10162,80 737,70 0,50
catering Ayudante/a Cafeteria 655,20 55,00 27,50 10162,80 737,70 0,50
Ayudante/a camarero 655,20 55,00 27,50 10162,80 737,70 0,50
Ayudante/a equipo catering 655,20 55,00 27,50 10162,80 737,70 0,50
Monitor/a o cuidador/a colectividades 655,20 55,00 27,50 10162,80 737,70 0,50
Auxiliar Control zona 655,20 55,00 27,50 10162,80 737,70 0,50
Servicio de Auxiliar Embarque Aeroportuario 655,20 55,00 27,50 10162,80 737,70 0,50
mantenimiento y Auxiliar mantenimiento y servicios auxiliares 655,20 55,00 27,50 10162,80 737,70 0,50
servicios auxiliares | Auxiliar Marineria y Puertos 655,20 55,00 27,50 10162,80 737,70 0,50
Ayudante Oficios Varios 655,20 55,00 27,50 10162,80 737,70 0,50
Aparca Coches 655,20 55,00 27,50 10162,80 737,70 0,50
Ascensorista 655,20 55,00 27,50 10162,80 737,70 0,50
Auxiliar Parking 655,20 55,00 27,50 10162,80 737,70 0,50
Auxiliar piscina o balneario 655,20 55,00 27,50 10162,80 737,70 0,50
Auxiliar PMR 655,20 55,00 27,50 10162,80 737,70 0,50
Auxiliar Sanitario 655,20 55,00 27,50 10162,80 737,70 0,50
Augxiliar Servicio Doméstico 655,20 55,00 27,50 10162,80 737,70 0,50
- Auxiliar Servicios 655,20 55,00 27,50 10162,80 737,70 0,50
Comﬁgr‘gg'n"fa fos | Auiliar Servicios Emergencias 655,20 55,00 27,50 10162,80 737,70 0,50
Auxiliar Tienda 655,20 55,00 27,50 10162,80 737,70 0,50
Ayudante Animador 655,20 55,00 27,50 10162,80 737,70 0,50
Controlador/a Accesos 655,20 55,00 27,50 10162,80 737,70 0,50
Mozo 655,20 55,00 27,50 10162,80 737,70 0,50
Pedn 655,20 55,00 27,50 10162,80 737,70 0,50
Repartidor-clasificador 655,20 55,00 27,50 10162,80 737,70 0,50
Reponedor 655,20 55,00 27,50 10162,80 737,70 0,50
Taquillero/a 655,20 55,00 27,50 10162,80 737,70 0,50
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GRUPO < & PLUS
PROFESIONAL AREA FUNCIONAL OCUPACION S. BASE P. TRANSP P. VEST TOTAL ANO BRUTO MES HORA
NOCT
SEGUNDO Almacenero/a 672,76 55,00 27,50 10408,58 755,26 0,50
Carretillero/a 672,76 55,00 27,50 10408,58 755,26 0,50
Comercial 672,76 55,00 27,50 10408,58 755,26 0,50
Coordinador/a Administrativo 672,76 55,00 27,50 10408,58 755,26 0,50
Coordinador/a Proyectos 672,76 55,00 27,50 10408,58 755,26 0,50
Formador/a 672,76 55,00 27,50 10408,58 755,26 0,50
Gestor/a Cobros 672,76 55,00 27,50 10408,58 755,26 0,50
Administracion y Gestor/a Cuentas 672,76 55,00 27,50 10408,58 755,26 0,50
Gestion Ggs_tor/a F'u.n?o Ve_nta 672,76 55,00 27,50 10408,58 755,26 0,50
Oficial Administrativo 672,76 55,00 27,50 10408,58 755,26 0,50
Programador/a Informéatico/a 672,76 55,00 27,50 10408,58 755,26 0,50
Promotor/a Comercial 672,76 55,00 27,50 10408,58 755,26 0,50
Técnico/a Organizacién 672,76 55,00 27,50 10408,58 755,26 0,50
Técnico/a prevencion de riesgos laborales 672,76 55,00 27,50 10408,58 755,26 0,50
Técnico/a Proyectos 672,76 55,00 27,50 10408,58 755,26 0,50
Técnico/a Seleccion 672,76 55,00 27,50 10408,58 755,26 0,50
Técnicos Calidad 672,76 55,00 27,50 10408,58 755,26 0,50
Ayudante/a cocina 672,76 55,00 27,50 10408,58 755,26 0,50
Ayudante/a economato 672,76 55,00 27,50 10408,58 755,26 0,50
Cocina y economato | Cocinero/a 672,76 55,00 27,50 10408,58 755,26 0,50
Encargado/a economato 672,76 55,00 27,50 10408,58 755,26 0,50
Repostero/a 672,76 55,00 27,50 10408,58 755,26 0,50
Camarero/a pisos 672,76 55,00 27,50 10408,58 755,26 0,50
Pisos y limpieza Supervisor/a Area 672,76 55,00 27,50 10408,58 755,26 0,50
Supervisor/a Sector 672,76 55,00 27,50 10408,58 755,26 0,50
Ayudante/a recepcion 672,76 55,00 27,50 10408,58 755,26 0,50
Cajero/a 672,76 55,00 27,50 10408,58 755,26 0,50
Chofer 672,76 55,00 27,50 10408,58 755,26 0,50
Conductor 672,76 55,00 27,50 10408,58 755,26 0,50
Recepcion - Consgrje _ 672,76 55,00 27,50 10408,58 755,26 0,50
Relaciones Publicas Coordln_adc_)r/a recepcion 672,76 55,00 27,50 10408,58 755,26 0,50
Recepcionista 672,76 55,00 27,50 10408,58 755,26 0,50
Relaciones Publicas 672,76 55,00 27,50 10408,58 755,26 0,50
Teleoperador con Idiomas 672,76 55,00 27,50 10408,58 755,26 0,50
Traductor 672,76 55,00 27,50 10408,58 755,26 0,50
Vendedor 672,76 55,00 27,50 10408,58 755,26 0,50
Barman/Barwoman 672,76 55,00 27,50 10408,58 755,26 0,50
Camarero/a 672,76 55,00 27,50 10408,58 755,26 0,50
Restaurante, bar, Conductor/a equipo catering 672,76 55,00 27,50 10408,58 755,26 0,50
colectividades y Preparador/a montador/a catering 672,76 55,00 27,50 10408,58 755,26 0,50
catering Sumiller/a 672,76 55,00 27,50 10408,58 755,26 0,50
Supervisor/a catering 672,76 55,00 27,50 10408,58 755,26 0,50
Supervisor/a colectividades 672,76 55,00 27,50 10408,58 755,26 0,50
Bombero 672,76 55,00 27,50 10408,58 755,26 0,50
Coordinador/a mantenimiento instalaciones 672,76 55,00 27,50 10408,58 755,26 0,50
Especialista de mantenimiento y servicios auxiliares 672,76 55,00 27,50 10408,58 755,26 0,50
Especialista mantenimiento y servicios técnicos 672,76 55,00 27,50 10408,58 755,26 0,50
catering
Servicio de !Especia]ista mantgpimiento y servicios técnicos 672,76 55,00 27,50 10408,58 755,26 0,50
S instalaciones y edificios
stgﬁﬁg':&iﬂl‘;’rgs Oficial 1 ® Mantenimiento 672,76 55,00 27,50 10408,58 755,26 0,50
Oficial 2 # Mantenimiento 672,76 55,00 27,50 10408,58 755,26 0,50
Oficial 3 @ Mantenimiento 672,76 55,00 27,50 10408,58 755,26 0,50
Oficial Maquinas 672,76 55,00 27,50 10408,58 755,26 0,50
Operador/a Soporte Técnico 672,76 55,00 27,50 10408,58 755,26 0,50
Técnico/a lluminacion 672,76 55,00 27,50 10408,58 755,26 0,50
Técnico/a Sonido 672,76 55,00 27,50 10408,58 755,26 0,50
Animador/a turistico o tiempo libre 672,76 55,00 27,50 10408,58 755,26 0,50
Coordinador/a actividades aerébicas 672,76 55,00 27,50 10408,58 755,26 0,50
Coordinador/a clases colectivas 672,76 55,00 27,50 10408,58 755,26 0,50
Coordinador/a fitness 672,76 55,00 27,50 10408,58 755,26 0,50
Coordinador/a piscina 672,76 55,00 27,50 10408,58 755,26 0,50
Coordinador/a raqueta 672,76 55,00 27,50 10408,58 755,26 0,50
Coordinador/a Servicios 672,76 55,00 27,50 10408,58 755,26 0,50
Dinamizador/a Grupos 672,76 55,00 27,50 10408,58 755,26 0,50
Encargado/a seccién 672,76 55,00 27,50 10408,58 755,26 0,50
Especialista atencién al cliente 672,76 55,00 27,50 10408,58 755,26 0,50
Especialista primeros auxilios 672,76 55,00 27,50 10408,58 755,26 0,50
Especialista termal o balneario 672,76 55,00 27,50 10408,58 755,26 0,50
Esteticista 672,76 55,00 27,50 10408,58 755,26 0,50
Servicios Glufa Turistico 672,76 55,00 27,50 10408,58 755,26 0,50
complementarios Hldrc_)terapeuta 672,76 55,00 27,50 10408,58 755,26 0,50
Jardinero/a 672,76 55,00 27,50 10408,58 755,26 0,50
Jefe/a Equipo 672,76 55,00 27,50 10408,58 755,26 0,50
Masajist: 672,76 55,00 27,50 10408,58 755,26 0,50
Monitor/a deportivo/a 672,76 55,00 27,50 10408,58 755,26 0,50
Monitor/a Multidisciplinar 672,76 55,00 27,50 10408,58 755,26 0,50
Pedn Especialista 672,76 55,00 27,50 10408,58 755,26 0,50
Pinchadiscos 672,76 55,00 27,50 10408,58 755,26 0,50
Quiromasajista 672,76 55,00 27,50 10408,58 755,26 0,50
Repartidor/a-Conductor/a con Furgoneta 672,76 55,00 27,50 10408,58 755,26 0,50
Socorrista 672,76 55,00 27,50 10408,58 755,26 0,50
Técnico/a servicio dietista 672,76 55,00 27,50 10408,58 755,26 0,50
Técnico/a servicio fisioterapeuta 672,76 55,00 27,50 10408,58 755,26 0,50
Técnico/a servicio otros titulados en Ciencias de la 672,76 55,00 27,50 10408,58 755,26 0,50
Salud
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TERCERO Delegado Comercial 696,92 55,00 27,50 10746,88 779,42 0,50
Ejecutivo/a Cuentas 696,92 55,00 27,50 10746,88 779,42 0,50
Encargado/a Almacén 696,92 55,00 27,50 10746,88 779,42 0,50
Encargado/a Aprovisionamiento 696,92 55,00 27,50 10746,88 779,42 0,50
Encargado/a Centro 696,92 55,00 27,50 10746,88 779,42 0,50
Encargado/a Seccién Técnica 696,92 55,00 27,50 10746,88 779,42 0,50
Jefe/a Almacén 696,92 55,00 27,50 10746,88 779,42 0,50
Jefe/a Informéatica 696,92 55,00 27,50 10746,88 779,42 0,50
Jefe/a Planificacion 696,92 55,00 27,50 10746,88 779,42 0,50
. y Jefe/a Proyecto 696,92 55,00 27,50 10746,88 779,42 0,50
Admg‘::{%f]"’” Y [Jefela Seccion Administrativo 696,92 55,00 27,50 10746,88 779,42 0,50
Jefe/a Tréfico 696,92 55,00 27,50 10746,88 779,42 0,50
Jefe/a Zona 696,92 55,00 27,50 10746,88 779,42 0,50
Jefe/a Zona Comercial 696,92 55,00 27,50 10746,88 779,42 0,50
Responsable Contratacién y Concursos 696,92 55,00 27,50 10746,88 779,42 0,50
Responsable Explotacién 696,92 55,00 27,50 10746,88 779,42 0,50
Responsable Produccién 696,92 55,00 27,50 10746,88 779,42 0,50
Responsable Proyectos 696,92 55,00 27,50 10746,88 779,42 0,50
Responsable Seleccién 696,92 55,00 27,50 10746,88 779,42 0,50
Responsable Trafico 696,92 55,00 27,50 10746,88 779,42 0,50
Técnico/a Administracion Personal 696,92 55,00 27,50 10746,88 779,42 0,50
2 ° Jefe/a cocina 696,92 55,00 27,50 10746,88 779,42 0,50
Cocina y economato Jefe/a catering 696,92 55,00 27,50 10746,88 779,42 0,50
Jefe/a cocina 696,92 55,00 27,50 10746,88 779,42 0,50
Jefe/a Planta 696,92 55,00 27,50 10746,88 779,42 0,50
Pisos y limpieza Gobernante/a o Encargado/a general 696,92 55,00 27,50 10746,88 779,42 0,50
Subgobernante/a o Encargado/a seccién 696,92 55,00 27,50 10746,88 779,42 0,50
Recepcion - 2 ° Jefe/a recepcion 696,92 55,00 27,50 10746,88 779,42 0,50
Relaciones Publicas | Jefe/a recepcion 696,92 55,00 27,50 10746,88 779,42 0,50
2 © Jefe/a restaurante o sala 696,92 55,00 27,50 10746,88 779,42 0,50
Encargado/a Office 696,92 55,00 27,50 10746,88 779,42 0,50
Restaurante, bar, Jefe/a operaciones catering 696,92 55,00 27,50 10746,88 779,42 0,50
colectividades y Jefe/a restaurante o sala 696,92 55,00 27,50 10746,88 779,42 0,50
catering Jefe/a sala catering 696,92 55,00 27,50 10746,88 779,42 0,50
Jefe/a sector/a 696,92 55,00 27,50 10746,88 779,42 0,50
Jefe/a servicios catering 696,92 55,00 27,50 10746,88 779,42 0,50
Encargado/a mantenimiento y servicios auxiliares 696,92 55,00 27,50 10746,88 779,42 0,50
Encargado/a mantenimiento y servicios técnicos 696,92 55,00 27,50 10746,88 779,42 0,50
Servicio de catering
mantenimiento y Encargado/a mantenimiento y servicios técnicos 696,92 55,00 27,50 10746,88 779,42 0,50
servicios auxiliares instalaciones y edificios
Responsable Mantenimiento 696,92 55,00 27,50 10746,88 779,42 0,50
Responsable servicio 696,92 55,00 27,50 10746,88 779,42 0,50
CUARTO - » Titulado/a Grado Superior 1027,51 55,00 27,50 15375,14 1110,01 0,50
Adm'é‘;s;t’%i“’” Y [Titulado/a Grado Medio 924,92 55,00 27,50 13938,88 1007,42 0,50
Inspector/a Calidad 880,89 55,00 27,50 13322,46 963,39 0,50
Servicios Inspector/a Servicios 880,89 55,00 27,50 13322,46 963,39 0,50
complementarios
QUINTO Director/a General 1411,10 55,00 0,00 20415,40 1466,10 0,50
Director/a Calidad 1234,98 55,00 0,00 17949,65 1289,98 0,50
Director/a Comercial 1234,98 55,00 0,00 17949,65 1289,98 0,50
Director/a Financiero 1234,98 55,00 0,00 17949,65 1289,98 0,50
Director/a Informatica y Sistemas 1234,98 55,00 0,00 17949,65 1289,98 0,50
Director/a Marketing 1234,98 55,00 0,00 17949,65 1289,98 0,50
Administracién y Director/a Recursos Humanos 1234,98 55,00 0,00 17949,65 1289,98 0,50
Gestion Director/a Regional 1234,98 55,00 0,00 17949,65 1289,98 0,50
Director/a Técnico 1234,98 55,00 0,00 17949,65 1289,98 0,50
Jefe/a administracion - Contabilidad 1058,85 55,00 0,00 15483,90 1113,85 0,50
Jefe/a comercial 1058,85 55,00 0,00 15483,90 1113,85 0,50
Jefe/a Compras y Aprovisionamientos 1058,85 55,00 0,00 15483,90 1113,85 0,50
Jefe/a Personal 1058,85 55,00 0,00 15483,90 1113,85 0,50
Jefe/a Ventas 1058,85 55,00 0,00 15483,90 1113,85 0,50
PLUS DISPONIBILIDAD: 75,00 €/mes (EN DOCE PAGAS)
PLUS RESPONSABLE DE EQUIPO: DIEZ POR CIENTO DEL SALARIO BASE /MES (POR DOCE PAGAS)

CONCEPTOS ECONOMICOS RAZON CUANTIA
Cuando el trabajador deba hacer una comida fuera de la localidad en los términos del articulo 24, salvo que tenga una jornada 8,00€
continuada, en cuyo caso no correspondera el abono de la dieta

DIETAS Cuando el trabajador tenga que pernoctar y desayunar fuera de su localidad, en los términos del articulo 24 22,48 €
Cuando el trabajador tenga que pernoctar fuera de su localidad, en los términos del articulo 24, y realizar dos comidas y desayuno. 36,93 €
KILOMETRAJE Por desplazamientos en vehiculo particular, en los términos del articulo 24 0,19€
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TABLA RETRIBUCION 2017 — ADSCRIPCION DE OCUPACIONES A GRUPOS PROFESIONALES
GRUPO . o PLUS
AREA FUNCIONAL OCUPACION S. BASE P. TRANSP P. VEST TOTAL ANO | BRUTO MES HORA
PROFESIONAL NOCT
PRIMERO Agente Calidad 660,44 55,00 27,50 10236,18 742,94 0,500
Auxiliar Administrativo 660,44 55,00 27,50 10236,18 742,94 0,500
Auxiliar Almacén 660,44 55,00 27,50 10236,18 742,94 0,500
Auxiliar Medios 660,44 55,00 27,50 10236,18 742,94 0,500
Auxiliar Mercancias 660,44 55,00 27,50 10236,18 742,94 0,500
Auxiliar Organizacion 660,44 55,00 27,50 10236,18 742,94 0,500
Administracién y Gestin Auxiliar pedidos 660,44 55,00 27,50 10236,18 742,94 0,500
Aucxiliar pérdidas 660,44 55,00 27,50 10236,18 742,94 0,500
Ayudante Técnico/a Informatica 660,44 55,00 27,50 10236,18 742,94 0,500
Empaquetador/a 660,44 55,00 27,50 10236,18 742,94 0,500
Mensajero/a 660,44 55,00 27,50 10236,18 742,94 0,500
Motorista-Repartidor/a 660,44 55,00 27,50 10236,18 742,94 0,500
Ordenanza 660,44 55,00 27,50 10236,18 742,94 0,500
Promotor/a 660,44 55,00 27,50 10236,18 742,94 0,500
Cocina y economato Auxiliar cocina/economato 660,44 55,00 27,50 10236,18 742,94 0,500
Auxiliar Habitaciones 660,44 55,00 27,50 10236,18 742,94 0,500
Pisos y limpieza Auxiliar Lavanderia y Lenceria 660,44 55,00 27,50 10236,18 742,94 0,500
Auxiliar pisos y limpieza 660,44 55,00 27,50 10236,18 742,94 0,500
Auxiliar atencién al cliente 660,44 55,00 27,50 10236,18 742,94 0,500
Auxiliar Comunicacion 660,44 55,00 27,50 10236,18 742,94 0,500
Auxiliar recepcion y conserjeria 660,44 55,00 27,50 10236,18 742,94 0,500
Azafato/a 660,44 55,00 27,50 10236,18 742,94 0,500
Botones 660,44 55,00 27,50 10236,18 742,94 0,500
Recepcion - Relaciones Celador/a 660,44 55,00 27,50 10236,18 742,94 0,500
PUblicas Dependiente/a Mostrador 660,44 55,00 27,50 10236,18 742,94 0,500
Entrevistador/a-Encuestador/a 660,44 55,00 27,50 10236,18 742,94 0,500
Operador/a Telemarketing-Teleoperadora 660,44 55,00 27,50 10236,18 742,94 0,500
Personal apoyo Eventos y/o Actos 660,44 55,00 27,50 10236,18 742,94 0,500
Publicitarios
Personal Guardarropia 660,44 55,00 27,50 10236,18 742,94 0,500
Telefonista 660,44 55,00 27,50 10236,18 742,94 0,500
Asistente colectividades 660,44 55,00 27,50 10236,18 742,94 0,500
Asistente/a preparador/a montador/a 660,44 55,00 27,50 10236,18 742,94 0,500
catering
Auxiliar Comedor 660,44 55,00 27,50 10236,18 742,94 0,500
Colezﬁ\sli‘l’;‘:;zg‘ivcza‘gring Auxiliar Sala 660,44 55,00 27,50 10236,18 742,94 0,500
Ayudante/a Cafeteria 660,44 55,00 27,50 10236,18 742,94 0,500
Ayudante/a camarero 660,44 55,00 27,50 10236,18 742,94 0,500
Ayudante/a equipo catering 660,44 55,00 27,50 10236,18 742,94 0,500
Monitor/a o cuidador/a colectividades 660,44 55,00 27,50 10236,18 742,94 0,500
Aucxiliar Control zona 660,44 55,00 27,50 10236,18 742,94 0,500
Auxiliar Embarque Aeroportuario 660,44 55,00 27,50 10236,18 742,94 0,500
Servicio de mantenimiento y | Auxiliar mantenimiento y servicios 660,44 55,00 27,50 10236,18 742,94 0,500
servicios auxiliares auxiliares
Auxiliar Marineria y Puertos 660,44 55,00 27,50 10236,18 742,94 0,500
Ayudante Oficios Varios 660,44 55,00 27,50 10236,18 742,94 0,500
Aparca Coches 660,44 55,00 27,50 10236,18 742,94 0,500
Ascensorista 660,44 55,00 27,50 10236,18 742,94 0,500
Aucxiliar Parking 660,44 55,00 27,50 10236,18 742,94 0,500
Auxiliar piscina o balneario 660,44 55,00 27,50 10236,18 742,94 0,500
Auxiliar PMR 660,44 55,00 27,50 10236,18 742,94 0,500
Aucxiliar Sanitario 660,44 55,00 27,50 10236,18 742,94 0,500
Auxiliar Servicio Doméstico 660,44 55,00 27,50 10236,18 742,94 0,500
Aucxiliar Servicios 660,44 55,00 27,50 10236,18 742,94 0,500
Servicios complementarios | Auxiliar Servicios Emergencias 660,44 55,00 27,50 10236,18 742,94 0,500
Aucxiliar Tienda 660,44 55,00 27,50 10236,18 742,94 0,500
Ayudante Animador 660,44 55,00 27,50 10236,18 742,94 0,500
Controlador/a Accesos 660,44 55,00 27,50 10236,18 742,94 0,500
Mozo 660,44 55,00 27,50 10236,18 742,94 0,500
Pedn 660,44 55,00 27,50 10236,18 742,94 0,500
Repartidor-clasificador 660,44 55,00 27,50 10236,18 742,94 0,500
Reponedor 660,44 55,00 27,50 10236,18 742,94 0,500
Taquillero/a 660,44 55,00 27,50 10236,18 742,94 0,500

BOCM-20160820-1



e
BOCM  BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID [
B.O.C.M. Num. 199 SABADO 20 DE AGOSTO DE 2016 P4g. 31
GRUPO . - PLUS
AREA FUNCIONAL OCUPACION S. BASE P. TRANSP P. VEST TOTAL ANO | BRUTO MES HORA
PROFESIONAL NOCT
SEGUNDO Almacenero/a 678,14 55,00 27,50 10483,99 760,64 0,500
Carretillero/a 678,14 55,00 27,50 10483,99 760,64 0,500
Comercial 678,14 55,00 27,50 10483,99 760,64 0,500
Coordinador/a Administrativo 678,14 55,00 27,50 10483,99 760,64 0,500
Coordinador/a Proyectos 678,14 55,00 27,50 10483,99 760,64 0,500
Formador/a 678,14 55,00 27,50 10483,99 760,64 0,500
Gestor/a Cobros 678,14 55,00 27,50 10483,99 760,64 0,500
Gestor/a Cuentas 678,14 55,00 27,50 10483,99 760,64 0,500
Administracion y Gestion | Gestor/a Punto Venta 678,14 55,00 27,50 10483,99 760,64 0,500
Oficial Administrativo 678,14 55,00 27,50 10483,99 760,64 0,500
Programador/a Informético/a 678,14 55,00 27,50 10483,99 760,64 0,500
Promotor/a Comercial 678,14 55,00 27,50 10483,99 760,64 0,500
Técnico/a Organizacion 678,14 55,00 27,50 10483,99 760,64 0,500
Técnico/a prevencion de riesgos laborales 678,14 55,00 27,50 10483,99 760,64 0,500
Técnico/a Proyectos 678,14 55,00 27,50 10483,99 760,64 0,500
Técnico/a Seleccién 678,14 55,00 27,50 10483,99 760,64 0,500
Técnicos Calidad 678,14 55,00 27,50 10483,99 760,64 0,500
Ayudante/a cocina 678,14 55,00 27,50 10483,99 760,64 0,500
Ayudante/a economato 678,14 55,00 27,50 10483,99 760,64 0,500
Cocina y economato Cocinero/a 678,14 55,00 27,50 10483,99 760,64 0,500
Encargado/a economato 678,14 55,00 27,50 10483,99 760,64 0,500
Repostero/a 678,14 55,00 27,50 10483,99 760,64 0,500
Camarero/a pisos 678,14 55,00 27,50 10483,99 760,64 0,500
Pisos y limpieza Supervisor/a Area 678,14 55,00 27,50 10483,99 760,64 0,500
Supervisor/a Sector 678,14 55,00 27,50 10483,99 760,64 0,500
Ayudante/a recepcion 678,14 55,00 27,50 10483,99 760,64 0,500
Cajero/a 678,14 55,00 27,50 10483,99 760,64 0,500
Chofer 678,14 55,00 27,50 10483,99 760,64 0,500
Conductor 678,14 55,00 27,50 10483,99 760,64 0,500
B i Conserje 678,14 55,00 27,50 10483,99 760,64 0,500
Re°9p°2,’3b'”§:s'a°'°”es Coordinador/a recepcion 678,14 55,00 27,50 10483,99 760,64 0,500
Recepcionista 678,14 55,00 27,50 10483,99 760,64 0,500
Relaciones Publicas 678,14 55,00 27,50 10483,99 760,64 0,500
Teleoperador con Idiomas 678,14 55,00 27,50 10483,99 760,64 0,500
Traductor 678,14 55,00 27,50 10483,99 760,64 0,500
Vendedor 678,14 55,00 27,50 10483,99 760,64 0,500
Barman/Barwoman 678,14 55,00 27,50 10483,99 760,64 0,500
Camarero/a 678,14 55,00 27,50 10483,99 760,64 0,500
Conductor/a equipo catering 678,14 55,00 27,50 10483,99 760,64 0,500
Coleiﬁj}g:;i’;‘?é;&:;ring Preparador/a montador/a catering 678,14 55,00 27,50 10483,99 760,64 0,500
Sumiller/a 678,14 55,00 27,50 10483,99 760,64 0,500
Supervisor/a catering 678,14 55,00 27,50 10483,99 760,64 0,500
Supervisor/a colectividades 678,14 55,00 27,50 10483,99 760,64 0,500
Bombero 678,14 55,00 27,50 10483,99 760,64 0,500
Coordinador/a mantenimiento 678,14 55,00 27,50 10483,99 760,64 0,500
instalaciones
Especialista de mantenimiento y servicios 678,14 55,00 27,50 10483,99 760,64 0,500
auxiliares
Especialista mantenimiento y servicios 678,14 55,00 27,50 10483,99 760,64 0,500
técnicos catering
Servicio de mantenimiento y E,spt_eciali_sta man_tenimientq _y_servicios 678,14 55,00 27,50 10483,99 760,64 0,500
servicios auxiliares técnicos instalaciones y edificios
Oficial 1 # Mantenimiento 678,14 55,00 27,50 10483,99 760,64 0,500
Oficial 2 # Mantenimiento 678,14 55,00 27,50 10483,99 760,64 0,500
Oficial 3 2 Mantenimiento 678,14 55,00 27,50 10483,99 760,64 0,500
Oficial Maquinas 678,14 55,00 27,50 10483,99 760,64 0,500
Operador/a Soporte Técnico 678,14 55,00 27,50 10483,99 760,64 0,500
Técnico/a lluminacién 678,14 55,00 27,50 10483,99 760,64 0,500
Técnico/a Sonido 678,14 55,00 27,50 10483,99 760,64 0,500
Animador/a turistico o tiempo libre 678,14 55,00 27,50 10483,99 760,64 0,500
Coordinador/a actividades aerébicas 678,14 55,00 27,50 10483,99 760,64 0,500
Coordinador/a clases colectivas 678,14 55,00 27,50 10483,99 760,64 0,500
Coordinador/a fitness 678,14 55,00 27,50 10483,99 760,64 0,500
Coordinador/a piscina 678,14 55,00 27,50 10483,99 760,64 0,500
Coordinador/a raqueta 678,14 55,00 27,50 10483,99 760,64 0,500
Coordinador/a Servicios 678,14 55,00 27,50 10483,99 760,64 0,500
Dinamizador/a Grupos 678,14 55,00 27,50 10483,99 760,64 0,500
Encargado/a seccion 678,14 55,00 27,50 10483,99 760,64 0,500
Especialista atencion al cliente 678,14 55,00 27,50 10483,99 760,64 0,500
Servicios complementarios | Especialista primeros auxilios 678,14 55,00 27,50 10483,99 760,64 0,500
Especialista termal o balneario 678,14 55,00 27,50 10483,99 760,64 0,500
Esteticista 678,14 55,00 27,50 10483,99 760,64 0,500
Guia Turistico 678,14 55,00 27,50 10483,99 760,64 0,500
Hidroterapeuta 678,14 55,00 27,50 10483,99 760,64 0,500
Jardinero/a 678,14 55,00 27,50 10483,99 760,64 0,500
Jefe/a Equipo 678,14 55,00 27,50 10483,99 760,64 0,500
Masaji 678,14 55,00 27,50 10483,99 760,64 0,500
Monitor/a deportivo/a 678,14 55,00 27,50 10483,99 760,64 0,500
Monitor/a Multidisciplinar 678,14 55,00 27,50 10483,99 760,64 0,500
Pedn Especialista 678,14 55,00 27,50 10483,99 760,64 0,500
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Pinchadiscos 678,14 55,00 27,50 10483,99 760,64 0,500
Quiromasajist: 678,14 55,00 27,50 10483,99 760,64 0,500
Repartidor/a-Conductor/a con Furgoneta 678,14 55,00 27,50 10483,99 760,64 0,500
Socorrista 678,14 55,00 27,50 10483,99 760,64 0,500
Técnico/a servicio dietista 678,14 55,00 27,50 10483,99 760,64 0,500
Técnico/a servicio fisioterapeuta 678,14 55,00 27,50 10483,99 760,64 0,500
Técnico/a servicio otros titulados en 678,14 55,00 27,50 10483,99 760,64 0,500
Ciencias de la Salud
TERCERO Delegado Comercial 702,50 55,00 27,50 10824,94 785,00 0,500
Ejecutivo/a Cuentas 702,50 55,00 27,50 10824,94 785,00 0,500
Encargado/a Almacén 702,50 55,00 27,50 10824,94 785,00 0,500
Encargado/a Aprovisionamiento 702,50 55,00 27,50 10824,94 785,00 0,500
Encargado/a Centro 702,50 55,00 27,50 10824,94 785,00 0,500
Encargado/a Seccién Técnica 702,50 55,00 27,50 10824,94 785,00 0,500
Jefe/a Almacén 702,50 55,00 27,50 10824,94 785,00 0,500
Jefe/a Informéatica 702,50 55,00 27,50 10824,94 785,00 0,500
Jefe/a Planificacién 702,50 55,00 27,50 10824,94 785,00 0,500
Jefe/a Proyecto 702,50 55,00 27,50 10824,94 785,00 0,500
Administracion y Gestion | Jefe/a Seccién Administrativo 702,50 55,00 27,50 10824,94 785,00 0,500
Jefe/a Tréfico 702,50 55,00 27,50 10824,94 785,00 0,500
Jefe/a Zona 702,50 55,00 27,50 10824,94 785,00 0,500
Jefe/a Zona Comercial 702,50 55,00 27,50 10824,94 785,00 0,500
Responsable Contratacién y Concursos 702,50 55,00 27,50 10824,94 785,00 0,500
Responsable Explotacion 702,50 55,00 27,50 10824,94 785,00 0,500
Responsable Produccion 702,50 55,00 27,50 10824,94 785,00 0,500
Responsable Proyectos 702,50 55,00 27,50 10824,94 785,00 0,500
Responsable Seleccion 702,50 55,00 27,50 10824,94 785,00 0,500
Responsable Trafico 702,50 55,00 27,50 10824,94 785,00 0,500
Técnico/a Administracion Personal 702,50 55,00 27,50 10824,94 785,00 0,500
2 ° Jefe/a cocina 702,50 55,00 27,50 10824,94 785,00 0,500
Cocina y economato Jefe/a catering 702,50 55,00 27,50 10824,94 785,00 0,500
Jefe/a cocina 702,50 55,00 27,50 10824,94 785,00 0,500
Jefe/a Planta 702,50 55,00 27,50 10824,94 785,00 0,500
Pisos y limpieza Gobernante/a o Encargado/a general 702,50 55,00 27,50 10824,94 785,00 0,500
Subgobernante/a o Encargado/a seccion 702,50 55,00 27,50 10824,94 785,00 0,500
Recepcion - Relaciones | 2 © Jefe/a recepcion 702,50 55,00 27,50 10824,94 785,00 0,500
Publicas Jefe/a recepcion 702,50 55,00 27,50 10824,94 785,00 0,500
2 © Jefe/a restaurante o sala 702,50 55,00 27,50 10824,94 785,00 0,500
Encargado/a Office 702,50 55,00 27,50 10824,94 785,00 0,500
Jefe/a operaciones catering 702,50 55,00 27,50 10824,94 785,00 0,500
Restaurante, bar, Iyt ostaurante o sala 702,50 55,00 27,50 10824,94 785,00 0,500
colectividades y catering - - : : . : !
Jefe/a sala catering 702,50 55,00 27,50 10824,94 785,00 0,500
Jefe/a sector/a 702,50 55,00 27,50 10824,94 785,00 0,500
Jefe/a servicios catering 702,50 55,00 27,50 10824,94 785,00 0,500
Encargado/a mantenimiento y servicios 702,50 55,00 27,50 10824,94 785,00 0,500
auxiliares
Encargado/a mantenimiento y servicios 702,50 55,00 27,50 10824,94 785,00 0,500
Servicio de mantenimiento y | técnicos catering
servicios auxiliares Encargado/a mantenimiento y servicios 702,50 55,00 27,50 10824,94 785,00 0,500
técnicos instalaciones y edificios
Responsable Mantenimiento 702,50 55,00 27,50 10824,94 785,00 0,500
Responsable servicio 702,50 55,00 27,50 10824,94 785,00 0,500
CUARTO Titulado/a Grado Superior 1035,73 55,00 27,50 15490,22 1118,23 0,500
Administracion y Gestion Titulado/a Grado Medio 932,32 55,00 27,50 14042,47 1014,82 0,500
Inspector/a Calidad 887,94 55,00 27,50 13421,12 970,44 0,500
Servicios complementarios | Inspector/a Servicios 887,94 55,00 27,50 13421,12 970,44 0,500
QUINTO Director/a General 1422,39 55,00 0,00 20573,44 1477,39 0,500
Director/a Calidad 1244,86 55,00 0,00 18088,04 1299,86 0,500
Director/a Comercial 1244,86 55,00 0,00 18088,04 1299,86 0,500
Director/a Financiero 1244,86 55,00 0,00 18088,04 1299,86 0,500
Director/a Informética y Sistemas 1244,86 55,00 0,00 18088,04 1299,86 0,500
Director/a Marketing 1244,86 55,00 0,00 18088,04 1299,86 0,500
Administracién y Gestion Director/a Recursos Humanos 1244,86 55,00 0,00 18088,04 1299,86 0,500
Director/a Regional 1244,86 55,00 0,00 18088,04 1299,86 0,500
Director/a Técnico 1244,86 55,00 0,00 18088,04 1299,86 0,500
Jefe/a administracion - Contabilidad 1067,32 55,00 0,00 15602,49 1122,32 0,500
Jefe/a comercial 1067,32 55,00 0,00 15602,49 1122,32 0,500
Jefe/a Compras y Aprovisionamientos 1067,32 55,00 0,00 15602,49 1122,32 0,500
Jefe/a Personal 1067,32 55,00 0,00 15602,49 1122,32 0,500
Jefe/a Ventas 1067,32 55,00 0,00 15602,49 1122,32 0,500
PLUS DISPONIBILIDAD: 75,00 €/mes (EN DOCE PAGAS)
PLUS RESPONSABLE DE EQUIPO: DIEZ POR CIENTO DEL SALARIO BASE /MES (POR DOCE PAGAS)

CONCEPTOS ECONOMICOS RAZON CUANTIA
Cuando el trabajador deba hacer una comida fuera de la localidad en los términos del articulo 24, salvo que tenga una jornada 8,00€
continuada, en cuyo caso no corresponderd el abono de la dieta

DIETAS Cuando el trabajador tenga que pernoctar y desayunar fuera de su localidad, en los términos del articulo 24 22,48 €
Cuando el trabajador tenga que pernoctar fuera de su localidad, en los términos del articulo 24, y realizar dos comidas y desayuno. 36,93 €
KILOMETRAJE Por desplazamientos en vehiculo particular, en los términos del articulo 24 0,19€
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ANEXO |
TABLA RETRIBUCION 2018 — ADSCRIPCION DE OCUPACIONES A GRUPOS PROFESIONALES

GRUPO < & PLUS
PROFESIONAL AREA FUNCIONAL OCUPACION S. BASE P. TRANSP P. VEST TOTAL ANO | BRUTO MES HORA
NOCT
PRIMERO Agente Calidad 666,39 55,00 27,50 10319,40 748,89 0,500
Auxiliar Administrativo 666,39 55,00 27,50 10319,40 748,89 0,500
Auxiliar Almacén 666,39 55,00 27,50 10319,40 748,89 0,500
Auxiliar Medios 666,39 55,00 27,50 10319,40 748,89 0,500
Auxiliar Mercancias 666,39 55,00 27,50 10319,40 748,89 0,500
Auxiliar Organizacion 666,39 55,00 27,50 10319,40 748,89 0,500
Administracién y Gestion Auxiliar pedidos 666,39 55,00 27,50 10319,40 748,89 0,500
Auxiliar pérdidas 666,39 55,00 27,50 10319,40 748,89 0,500
Ayudante Técnico/a Informatica 666,39 55,00 27,50 10319,40 748,89 0,500
Empaquetador/a 666,39 55,00 27,50 10319,40 748,89 0,500
Mensajero/a 666,39 55,00 27,50 10319,40 748,89 0,500
Motorista-Repartidor/a 666,39 55,00 27,50 10319,40 748,89 0,500
Ordenanza 666,39 55,00 27,50 10319,40 748,89 0,500
Promotor/a 666,39 55,00 27,50 10319,40 748,89 0,500
Cocina y economato Auxiliar cocina/economato 666,39 55,00 27,50 10319,40 748,89 0,500
Auxiliar Habitaciones 666,39 55,00 27,50 10319,40 748,89 0,500
Pisos y limpieza Auxiliar Lavanderia y Lenceria 666,39 55,00 27,50 10319,40 748,89 0,500
Aucxiliar pisos y limpieza 666,39 55,00 27,50 10319,40 748,89 0,500
Auxiliar atencién al cliente 666,39 55,00 27,50 10319,40 748,89 0,500
Auxiliar Comunicacién 666,39 55,00 27,50 10319,40 748,89 0,500
Aukxiliar recepcion y conserjeria 666,39 55,00 27,50 10319,40 748,89 0,500
Azafato/a 666,39 55,00 27,50 10319,40 748,89 0,500
Botones 666,39 55,00 27,50 10319,40 748,89 0,500
Recepcién - Relaciones Celador/a 666,39 55,00 27,50 10319,40 748,89 0,500
PUblicas Dependiente/a Mostrador 666,39 55,00 27,50 10319,40 748,89 0,500
Entrevistador/a-Encuestador/a 666,39 55,00 27,50 10319,40 748,89 0,500
Operador/a Telemarketing-Teleoperadora 666,39 55,00 27,50 10319,40 748,89 0,500
Personal apoyo Eventos y/o Actos 666,39 55,00 27,50 10319,40 748,89 0,500

Publicitarios
Personal Guardarropia 666,39 55,00 27,50 10319,40 748,89 0,500
Telefonista 666,39 55,00 27,50 10319,40 748,89 0,500
Asistente colectividades 666,39 55,00 27,50 10319,40 748,89 0,500
Asistente/a preparador/a montador/a 666,39 55,00 27,50 10319,40 748,89 0,500

catering
Auxiliar Comedor 666,39 55,00 27,50 10319,40 748,89 0,500
Restaurante, bar, Augxiliar Sala 666,39 55,00 27,50 10319,40 748,89 0,500
colectividades y catering 1740 te/a Cafeteria 666,39 55,00 27,50 10319,40 748,89 0,500
Ayudante/a camarero 666,39 55,00 27,50 10319,40 748,89 0,500
Ayudante/a equipo catering 666,39 55,00 27,50 10319,40 748,89 0,500
Monitor/a o cuidador/a colectividades 666,39 55,00 27,50 10319,40 748,89 0,500
Aucxiliar Control zona 666,39 55,00 27,50 10319,40 748,89 0,500
Auxiliar Embarque Aeroportuario 666,39 55,00 27,50 10319,40 748,89 0,500
Servicio de mantenimiento y | Auxiliar mantenimiento y servicios 666,39 55,00 27,50 10319,40 748,89 0,500
servicios auxiliares auxiliares

Auxiliar Marineria y Puertos 666,39 55,00 27,50 10319,40 748,89 0,500
Ayudante Oficios Varios 666,39 55,00 27,50 10319,40 748,89 0,500
Aparca Coches 666,39 55,00 27,50 10319,40 748,89 0,500
Ascensorista 666,39 55,00 27,50 10319,40 748,89 0,500
Auxiliar Parking 666,39 55,00 27,50 10319,40 748,89 0,500
Auxiliar piscina o balneario 666,39 55,00 27,50 10319,40 748,89 0,500
Auxiliar PMR 666,39 55,00 27,50 10319,40 748,89 0,500
Aucxiliar Sanitario 666,39 55,00 27,50 10319,40 748,89 0,500
Aucxiliar Servicio Doméstico 666,39 55,00 27,50 10319,40 748,89 0,500
Auxiliar Servicios 666,39 55,00 27,50 10319,40 748,89 0,500
Servicios complementarios | Auxiliar Servicios Emergencias 666,39 55,00 27,50 10319,40 748,89 0,500
Auxiliar Tienda 666,39 55,00 27,50 10319,40 748,89 0,500
Ayudante Animador 666,39 55,00 27,50 10319,40 748,89 0,500
Controlador/a Accesos 666,39 55,00 27,50 10319,40 748,89 0,500
Mozo 666,39 55,00 27,50 10319,40 748,89 0,500
Pedn 666,39 55,00 27,50 10319,40 748,89 0,500
Repartidor-clasificador 666,39 55,00 27,50 10319,40 748,89 0,500
Reponedor 666,39 55,00 27,50 10319,40 748,89 0,500
Taquillero/a 666,39 55,00 27,50 10319,40 748,89 0,500
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GRUPO . - PLUS
AREA FUNCIONAL OCUPACION S. BASE P. TRANSP P. VEST TOTAL ANO | BRUTO MES HORA
PROFESIONAL NOCT
SEGUNDO Almacenero/a 684,25 55,00 27,50 10569,44 766,75 0,500
Carretillero/a 684,25 55,00 27,50 10569,44 766,75 0,500
Comercial 684,25 55,00 27,50 10569,44 766,75 0,500
Coordinador/a Administrativo 684,25 55,00 27,50 10569,44 766,75 0,500
Coordinador/a Proyectos 684,25 55,00 27,50 10569,44 766,75 0,500
Formador/a 684,25 55,00 27,50 10569,44 766,75 0,500
Gestor/a Cobros 684,25 55,00 27,50 10569,44 766,75 0,500
Gestor/a Cuentas 684,25 55,00 27,50 10569,44 766,75 0,500
Administracion y Gestion | Gestor/a Punto Venta 684,25 55,00 27,50 10569,44 766,75 0,500
Oficial Administrativo 684,25 55,00 27,50 10569,44 766,75 0,500
Programador/a Informatico/a 684,25 55,00 27,50 10569,44 766,75 0,500
Promotor/a Comercial 684,25 55,00 27,50 10569,44 766,75 0,500
Técnico/a Organizacion 684,25 55,00 27,50 10569,44 766,75 0,500
Técnico/a prevencion de riesgos laborales 684,25 55,00 27,50 10569,44 766,75 0,500
Técnico/a Proyectos 684,25 55,00 27,50 10569,44 766,75 0,500
Técnico/a Seleccion 684,25 55,00 27,50 10569,44 766,75 0,500
Técnicos Calidad 684,25 55,00 27,50 10569,44 766,75 0,500
Ayudante/a cocina 684,25 55,00 27,50 10569,44 766,75 0,500
Ayudante/a economato 684,25 55,00 27,50 10569,44 766,75 0,500
Cocina y economato Cocinero/a 684,25 55,00 27,50 10569,44 766,75 0,500
Encargado/a economato 684,25 55,00 27,50 10569,44 766,75 0,500
Repostero/a 684,25 55,00 27,50 10569,44 766,75 0,500
Camarero/a pisos 684,25 55,00 27,50 10569,44 766,75 0,500
Pisos y limpieza Supervisor/a Area 684,25 55,00 27,50 10569,44 766,75 0,500
Supervisor/a Sector 684,25 55,00 27,50 10569,44 766,75 0,500
Ayudante/a recepcion 684,25 55,00 27,50 10569,44 766,75 0,500
Cajero/a 684,25 55,00 27,50 10569,44 766,75 0,500
Chofer 684,25 55,00 27,50 10569,44 766,75 0,500
Conductor 684,25 55,00 27,50 10569,44 766,75 0,500
B i Conserje 684,25 55,00 27,50 10569,44 766,75 0,500
Re°9p°2,’3b'”§:s'a°'°”es Coordinador/a recepcion 684,25 55,00 27,50 10569,44 766,75 0,500
Recepcionista 684,25 55,00 27,50 10569,44 766,75 0,500
Relaciones Publicas 684,25 55,00 27,50 10569,44 766,75 0,500
Teleoperador con Idiomas 684,25 55,00 27,50 10569,44 766,75 0,500
Traductor 684,25 55,00 27,50 10569,44 766,75 0,500
Vendedor 684,25 55,00 27,50 10569,44 766,75 0,500
Barman/Barwoman 684,25 55,00 27,50 10569,44 766,75 0,500
Camarero/a 684,25 55,00 27,50 10569,44 766,75 0,500
Conductor/a equipo catering 684,25 55,00 27,50 10569,44 766,75 0,500
Coleiﬁj}g:;i’;‘?é;&:;ring Preparador/a montador/a catering 684,25 55,00 27,50 10569,44 766,75 0,500
Sumiller/a 684,25 55,00 27,50 10569,44 766,75 0,500
Supervisor/a catering 684,25 55,00 27,50 10569,44 766,75 0,500
Supervisor/a colectividades 684,25 55,00 27,50 10569,44 766,75 0,500
Bombero 684,25 55,00 27,50 10569,44 766,75 0,500
Coordinador/a mantenimiento 684,25 55,00 27,50 10569,44 766,75 0,500
instalaciones
Especialista de mantenimiento y servicios 684,25 55,00 27,50 10569,44 766,75 0,500
auxiliares
Especialista mantenimiento y servicios 684,25 55,00 27,50 10569,44 766,75 0,500
técnicos catering
Servicio de mantenimiento y E,spt_eciali_sta man_tenimientq _y_servicios 684,25 55,00 27,50 10569,44 766,75 0,500
servicios auxiliares técnicos instalaciones y edificios
Oficial 1 # Mantenimiento 684,25 55,00 27,50 10569,44 766,75 0,500
Oficial 2 # Mantenimiento 684,25 55,00 27,50 10569,44 766,75 0,500
Oficial 3 2 Mantenimiento 684,25 55,00 27,50 10569,44 766,75 0,500
Oficial Maquinas 684,25 55,00 27,50 10569,44 766,75 0,500
Operador/a Soporte Técnico 684,25 55,00 27,50 10569,44 766,75 0,500
Técnico/a lluminacién 684,25 55,00 27,50 10569,44 766,75 0,500
Técnico/a Sonido 684,25 55,00 27,50 10569,44 766,75 0,500
Animador/a turistico o tiempo libre 684,25 55,00 27,50 10569,44 766,75 0,500
Coordinador/a actividades aerébicas 684,25 55,00 27,50 10569,44 766,75 0,500
Coordinador/a clases colectivas 684,25 55,00 27,50 10569,44 766,75 0,500
Coordinador/a fitness 684,25 55,00 27,50 10569,44 766,75 0,500
Coordinador/a piscina 684,25 55,00 27,50 10569,44 766,75 0,500
Coordinador/a raqueta 684,25 55,00 27,50 10569,44 766,75 0,500
Coordinador/a Servicios 684,25 55,00 27,50 10569,44 766,75 0,500
Dinamizador/a Grupos 684,25 55,00 27,50 10569,44 766,75 0,500
Encargado/a seccion 684,25 55,00 27,50 10569,44 766,75 0,500
Especialista atencién al cliente 684,25 55,00 27,50 10569,44 766,75 0,500
Servicios complementarios | Especialista primeros auxilios 684,25 55,00 27,50 10569,44 766,75 0,500
Especialista termal o balneario 684,25 55,00 27,50 10569,44 766,75 0,500
Esteticista 684,25 55,00 27,50 10569,44 766,75 0,500
Guia Turistico 684,25 55,00 27,50 10569,44 766,75 0,500
Hidroterapeuta 684,25 55,00 27,50 10569,44 766,75 0,500
Jardinero/a 684,25 55,00 27,50 10569,44 766,75 0,500
Jefe/a Equipo 684,25 55,00 27,50 10569,44 766,75 0,500
Masaji 684,25 55,00 27,50 10569,44 766,75 0,500
Monitor/a deportivo/a 684,25 55,00 27,50 10569,44 766,75 0,500
Monitor/a Multidisciplinar 684,25 55,00 27,50 10569,44 766,75 0,500
Pedn Especialista 684,25 55,00 27,50 10569,44 766,75 0,500
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GRUPO . o PLUS
AREA FUNCIONAL OCUPACION S. BASE P. TRANSP P. VEST TOTAL ANO | BRUTO MES HORA
PROFESIONAL NOCT
Pinchadiscos 684,25 55,00 27,50 10569,44 766,75 0,500
Quiron 684,25 55,00 27,50 10569,44 766,75 0,500
Repartidor/a-Conductor/a con Furgoneta 684,25 55,00 27,50 10569,44 766,75 0,500
Socorrista 684,25 55,00 27,50 10569,44 766,75 0,500
Técnico/a servicio dietista 684,25 55,00 27,50 10569,44 766,75 0,500
Técnico/a servicio fisioterapeuta 684,25 55,00 27,50 10569,44 766,75 0,500
Técnico/a servicio otros titulados en 684,25 55,00 27,50 10569,44 766,75 0,500
Ciencias de la Salud
TERCERO Delegado Comercial 708,82 55,00 27,50 10913,45 791,32 0,500
Ejecutivo/a Cuentas 708,82 55,00 27,50 10913,45 791,32 0,500
Encargado/a Aimacén 708,82 55,00 27,50 10913,45 791,32 0,500
Encargado/a Aprovisionamiento 708,82 55,00 27,50 10913,45 791,32 0,500
Encargado/a Centro 708,82 55,00 27,50 10913,45 791,32 0,500
Encargado/a Seccién Técnica 708,82 55,00 27,50 10913,45 791,32 0,500
Jefe/a AlImacén 708,82 55,00 27,50 10913,45 791,32 0,500
Jefe/a Informética 708,82 55,00 27,50 10913,45 791,32 0,500
Jefe/a Planificacion 708,82 55,00 27,50 10913,45 791,32 0,500
Jefe/a Proyecto 708,82 55,00 27,50 10913,45 791,32 0,500
Administracion y Gestion | Jefe/a Seccion Administrativo 708,82 55,00 27,50 10913,45 791,32 0,500
Jefe/a Trafico 708,82 55,00 27,50 10913,45 791,32 0,500
Jefe/a Zona 708,82 55,00 27,50 10913,45 791,32 0,500
Jefe/a Zona Comercial 708,82 55,00 27,50 10913,45 791,32 0,500
Responsable Contratacion y Concursos 708,82 55,00 27,50 10913,45 791,32 0,500
Responsable Explotacion 708,82 55,00 27,50 10913,45 791,32 0,500
Responsable Produccién 708,82 55,00 27,50 10913,45 791,32 0,500
Responsable Proyectos 708,82 55,00 27,50 10913,45 791,32 0,500
Responsable Seleccion 708,82 55,00 27,50 10913,45 791,32 0,500
Responsable Tréfico 708,82 55,00 27,50 10913,45 791,32 0,500
Técnico/a Administracién Personal 708,82 55,00 27,50 10913,45 791,32 0,500
2 ° Jefe/a cocina 708,82 55,00 27,50 10913,45 791,32 0,500
Cocina y economato Jefe/a catering 708,82 55,00 27,50 10913,45 791,32 0,500
Jefe/a cocina 708,82 55,00 27,50 10913,45 791,32 0,500
Jefe/a Planta 708,82 55,00 27,50 10913,45 791,32 0,500
Pisos y limpieza Gobernante/a o Encargado/a general 708,82 55,00 27,50 10913,45 791,32 0,500
Subgobernante/a o Encargado/a seccion 708,82 55,00 27,50 10913,45 791,32 0,500
Recepcion - Relaciones 2 2 Jefe/a recepcion 708,82 55,00 27,50 10913,45 791,32 0,500
Publicas Jefe/a recepcion 708,82 55,00 27,50 10913,45 791,32 0,500
2 @ Jefe/a restaurante o sala 708,82 55,00 27,50 10913,45 791,32 0,500
Encargado/a Office 708,82 55,00 27,50 10913,45 791,32 0,500
Jefe/a operaciones catering 708,82 55,00 27,50 10913,45 791,32 0,500
Restaurante, bar, Jefe/a restaurante o sala 708,82 55,00 27,50 10913,45 791,32 0,500
colectividades y catering -
Jefe/a sala catering 708,82 55,00 27,50 10913,45 791,32 0,500
Jefe/a sector/a 708,82 55,00 27,50 10913,45 791,32 0,500
Jefe/a servicios catering 708,82 55,00 27,50 10913,45 791,32 0,500
Encargado/a mantenimiento y servicios 708,82 55,00 27,50 10913,45 791,32 0,500
auxiliares
Encargado/a mantenimiento y servicios 708,82 55,00 27,50 10913,45 791,32 0,500
Servicio de mantenimiento y | técnicos catering
servicios auxiliares Encargado/a mantenimiento y servicios 708,82 55,00 27,50 10913,45 791,32 0,500
técnicos instalaciones y edificios
Responsable Mantenimiento 708,82 55,00 27,50 10913,45 791,32 0,500
Responsable servicio 708,82 55,00 27,50 10913,45 791,32 0,500
CUARTO Titulado/a Grado Superior 1045,05 55,00 27,50 15620,72 1127,55 0,500
Administracion y Gestiéon | Titulado/a Grado Medio 940,71 55,00 27,50 14159,94 1023,21 0,500
Inspector/a Calidad 895,93 55,00 27,50 13533,00 978,43 0,500
Servicios complementarios | Inspector/a Servicios 895,93 55,00 27,50 13533,00 978,43 0,500
QUINTO Director/a General 1435,19 55,00 0,00 20752,66 1490,19 0,500
Director/a Calidad 1256,06 55,00 0,00 18244,89 1311,06 0,500
Director/a Comercial 1256,06 55,00 0,00 18244,89 1311,06 0,500
Director/a Financiero 1256,06 55,00 0,00 18244,89 1311,06 0,500
Director/a Informatica y Sistemas 1256,06 55,00 0,00 18244,89 1311,06 0,500
Director/a Marketing 1256,06 55,00 0,00 18244,89 1311,06 0,500
Administracién y Gestién Director/a Recursos Humanos 1256,06 55,00 0,00 18244,89 1311,06 0,500
Director/a Regional 1256,06 55,00 0,00 18244,89 1311,06 0,500
Director/a Técnico 1256,06 55,00 0,00 18244,89 1311,06 0,500
Jefe/a administracion - Contabilidad 1076,93 55,00 0,00 15736,97 1131,93 0,500
Jefe/a comercial 1076,93 55,00 0,00 15736,97 1131,93 0,500
Jefe/a Compras y Aprovisionamientos 1076,93 55,00 0,00 15736,97 1131,93 0,500
Jefe/a Personal 1076,93 55,00 0,00 15736,97 1131,93 0,500
Jefe/a Ventas 1076,93 55,00 0,00 15736,97 1131,93 0,500
PLUS DISPONIBILIDAD: 75,00 €/mes (EN DOCE PAGAS)
PLUS RESPONSABLE DE EQUIPO: DIEZ POR CIENTO DEL SALARIO BASE /MES (POR DOCE PAGAS)

CONCEPTOS ECONOMICOS RAZON CUANTIA
Cuando el trabajador deba hacer una comida fuera de la localidad en los términos del articulo 24, salvo que tenga una jornada 8,00€
continuada, en cuyo caso no correspondera el abono de la dieta

DIETAS Cuando el trabajador tenga que pernoctar y desayunar fuera de su localidad, en los términos del articulo 24 22,48 €
Cuando el trabajador tenga que pernoctar fuera de su localidad, en los términos del articulo 24, y realizar dos comidas y desayuno. 36,93 €
KILOMETRAJE Por desplazamientos en vehiculo particular, en los términos del articulo 24 0,19€

(03/26.256/16)
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