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SABADO 11 DE OCTUBRE DE 2014 B.O0.C.M. Num. 242

I. COMUNIDAD DE MADRID

D) Anuncios

Consejeria de Empleo, Turismo y Cultura

3 RESOLUCION de 2 de septiembre de 2014, de la Direcciéon General de Trabajo
de la Consejeria de Empleo, Turismo y Cultura, sobre registro, depdsito y publi-
cacion del Convenio Colectivo de la empresa “Ubicarte Think Services Dyna-
mics, Sociedad Limitada” (cédigo niimero 28100752012014).

Examinado el texto del Convenio Colectivo de la empresa “Ubicarte Think Services
Dynamics, Sociedad Limitada”, suscrito por la Comisién Negociadora del mismo, el dia 4
de agosto de 2014, completada la documentacién exigida en los articulos 6 y 7 del Real De-
creto 713/2010, de 28 de mayo, sobre Registro y Depdsito de Convenios y Acuerdos Colec-
tivos de Trabajo, y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 2.1.a) de dicho Real De-
creto, en el articulo 90.2 y 3 del Texto Refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores,
aprobado por Real Decreto Legislativo 1/1995, de 24 de marzo, y en el Decreto 23/2012,
de 27 de septiembre, del Presidente de la Comunidad de Madrid, por el que se establece el
nimero y denominacién de las Consejerias de la Comunidad de Madrid, en relacién con lo
dispuesto en el Decreto 113/2012, de 18 de octubre, por el que se regulan sus competen-
cias, esta Direccion General

RESUELVE

1. Inscribir dicho Convenio, en el Registro Especial de Convenios Colectivos de esta
Direccidn, y proceder al correspondiente depdsito en este Organismo.

2. Disponer la publicacién del presente Anexo, obligatoria y gratuita, en el BOLETIN
OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID.

Madrid, a 2 de septiembre de 2014.—La Directora General de Trabajo, Marfa del Mar
Alarcén Castellanos.
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Capitulo |

Disposiciones generales

Articulo 1
Ambito funcional, personal y territorial

El presente Convenio Colectivo regulard las condiciones laborales del personal de la
empresa “Ubicarte Think Services Dynamics, Sociedad Limitada”, afectando a los centros
de trabajo ubicados en la Comunidad de Madrid, por lo que el presente convenio se define
como de dmbito autonémico.

Articulo 2
Vigencia

El presente Convenio Colectivo tendrd una vigencia de cuatro afos, entrando en vigor
a partir del 1 de agosto de 2014 y finalizando el 31 de julio de 2018.

Articulo 3
Denuncia y prorroga

El presente convenio se prorrogard tacitamente por afios sucesivos de no mediar de-
nuncia expresa por alguna de las partes, manteniéndose vigente en todo su contenido.

Las partes firmantes podran denunciar el convenio con una antelacién minima de dos
meses a la fecha de su vencimiento.

Capitulo Il
Contratacion y empleo

Articulo 4
Clasificacion de los contratos

Los contratos de trabajo podrdn ser concertados por tiempo indefinido, por duracién
determinada o por cualquier otra modalidad que autorice la legislacion vigente.

a) Contratos eventuales por circunstancias de la produccidn, acumulacién de tareas o
exceso de pedidos: Se podran celebrar contratos para la realizacion de los traba-
jos que se concierten para atender las exigencias circunstanciales del mercado,
acumulacion de tareas o exceso de pedidos, aun tratdndose de la actividad normal
de la empresa. Tendrdn una duracién mdxima de seis meses, dentro de un periodo
de doce meses, contados a partir del momento en que se produzcan las causas que
motivan el contrato.

b) Contrato por obra o servicio determinado:

b.1) Se podran celebrar para cubrir las necesidades concretas que se den en la
empresa, tanto en su estructura central y corporativa como por los servicios
que se contraten y realicen a terceros, entendiéndose con sustantividad pro-
pia para ser considerados como causa suficiente los amparados en contratos
mercantiles de prestaciéon de servicios entre “Ubicarte Think Services
Dynamics, Sociedad Limitada” y cualquier otra empresa para realizar servi-
cios contemplados en el objeto social de aquella.

La causa de la contratacién figurard especificada en el contrato de obra o
servicio que se realice, procurando, si ello es posible, estimar el tiempo de
su duracién aproximada.

b.2) Duracién de los contratos: Vendrd determinada por la previsién de tiempo
necesaria para la realizacién de la obra o servicio concreto, pudiendo estar
determinada de inicio o ser de duracidn incierta en el momento de su forma-
lizacién, manifestada en el contrato programa entre las empresas. De ser fe-
cha cierta, serd esta la que determine la vigencia del mismo. De ser incierta,
la duracién de los contratos asignados a la misma serd la que dure aquella.
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c)

No obstante en los dos casos descritos se estard a lo dispuesto en cada mo-
mento a las normas legales de referencia, en cuanto a la duraciéon maxima
del mismo y la posibilidad de condicién de fijos en la empresa.

b.3) Formalizacién de los contratos: cuando el contrato tendrd por objeto la rea-
lizacién de un servicio para un tercero se requerird la previa existencia de
un contrato mercantil entre “Ubicarte Think Services Dynamics, Sociedad
Limitada” y la empresa tercera con expresion concreta del tipo de servicio
a realizar y la duracién aproximada o concreta del mismo.

b.4) Extincién: Ademds de los supuestos generales de finalizacién de la obra o
servicio, podrian producirse alteraciones en la actividad contratada que die-
sen lugar a extinciones parciales de contrato que Unicamente afectase a una
parte del personal adscrito a ese servicio u obra determinada.

En tales casos y para producir plenos efectos de extincién normalizada, se
deberdn dar las siguientes circunstancias:

i)  Comunicacion suficiente de la empresa tercera a “Ubicarte Think Ser-
vices Dynamics, Sociedad Limitada” en la que conste la incidencia que
provoca la alteracién del volumen del servicio contratado.

i) Acuse de recibo de la comunicacién anterior.

iii) Andlisis del volumen de trabajadores afectados que estén adscritos al
servicio que se extingue parcialmente.

iv) Caso de no ser posible la afectacion de forma clara y directa por ads-
cripcién real, vendrd determinada por el criterio objetivo de la antigiie-
dad del contrato firmado entre “Ubicarte Think Services Dynamics” y
los trabajadores adscritos a ese servicio.

v) Comunicacién al trabajador.

vi) Puesta a disposicién del trabajador, junto con el correspondiente fini-
quito, de la indemnizacién que le corresponda por finalizacién del con-
trato, al amparo de lo que esté dispuesto en la normativa reguladora de
este tipo de contratos.

Contrato para fijos discontinuos.

Es el que se concertard para realizar trabajos que tengan el cardcter de fijos discon-
tinuos y no se repitan en fechas ciertas, dentro del volumen normal de actividad
de la empresa. Con la finalidad de concretar lo dispuesto para este tipo de contra-
tos en el marco legal vigente, se establece el orden y forma de llamada de los tra-
bajadores incluidos en este colectivo:

1.° La especialidad del puesto de trabajo del contratado y el mdximo de conoci-
mientos adquiridos con el tiempo que se ajuste a las actividades que solicita
el contratante del servicio.

2.° Que el trabajador hubiera estado prestando servicios con anterioridad en la
empresa a la que vaya a prestar sus servicios.

3.° Los trabajadores que lleven mds tiempo sin actividad.

El llamamiento para incorporarse al servicio, dada la caracteristica del sector, de-
berd efectuarse con una antelacién minima de un dia a la fecha de incorporacion,
debiendo el trabajador que esté interesado en incorporarse a su puesto de trabajo,
manifestarlo ya sea por SMS, fax o cualquier otro medio escrito, y dentro de la jor-
nada en la que se le comunique. La falta de confirmacién por parte del trabajador
en el plazo mencionado se entenderd como renuncia en la relacion laboral, salvo
que se acredite que la falta de confirmacion obedecié a causas justificadas, en
cuyo caso serd nuevamente llamado con la antelacién indicada anteriormente,
cuando sea necesario un nuevo trabajador en la misma especialidad.

El trabajador que sea llamado, tanto en el llamamiento ordinario como el urgente
y confirme su incorporacién y posteriormente no se incorpore a su puesto de tra-
bajo en la fecha establecida, se entenderd que desiste de la relacién laboral si no
justifica debidamente su ausencia.

Dado que el trabajador contratado presta sus servicios por unos periodos de tiem-
po irregulares en cuanto a su duracién y ciclo, pero en todo caso, inferiores en su
total a los dias hébiles del afio se conviene expresamente que el salario se abona-
rd por horas o dias trabajados, incluyéndose en el computo del mismo el salario
del tiempo de descanso semanal asi como el prorrateo de pagas extraordinarias y
vacaciones, salvo pacto en contra.
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d)

e)

El salario se abonard en las fechas indicadas en este convenio con relacién a los
servicios prestados al final de cada mes, cualquiera que haya sido la duracién de
la prestacion.

En caso de renuncia del trabajador en los apartados enunciados anteriormente, la
empresa ‘“Ubicarte Think Services Dynamics, Sociedad Limitada” confirmard por
escrito dicho acto al trabajador.

Contratos de formacién: Durante la vigencia del convenio, se estard en todo mo-
mento a la legislacion laboral vigente en contratos de formacion, que tendrd por
objeto la cualificacién profesional de los trabajadores en régimen de alternancia
con la actividad laboral retribuida, estando la distribucién de los tiempos de for-
macion y otras actividades formativas, tiempo de trabajo efectivo y distribucién
de la jornada, concesidén y distribucién de los permisos oportunos para la forma-
cidn, a decisién de la empresa segun la operativa de la misma y las necesidades de
la compafiia en cada momento.

En todo caso el tiempo de trabajo no podra ser superior al 75 por 100 de la jornada
durante el primer afio, o al 85 por 100 durante el segundo y tercer afio de vigencia
de este tipo de contrato, entendiendo que dichos porcentajes se refieren a la jorna-
da mdxima prevista en el Convenio Colectivo o en su defecto a la jornada méxi-
ma legal y siempre de conformidad con la legislacién social vigente, que en la ac-
tualidad es el articulo 11.2 del Estatuto de los Trabajadores.

Periodo de prueba: El periodo de prueba para el personal de nuevo ingreso, cual-
quiera que sea la forma contractual pactada, no excederd de cuatro meses para los
trabajadores del Grupo I (Personal Técnico), y del Grupo II (Personal Administra-
tivo, comercial e informdtico), ni de dos meses para los demds trabajadores.
Durante este periodo, tanto el trabajador como la empresa podrdn poner fin a la re-
lacién laboral, sin necesidad de justificacion alguna y sin que ninguna de las partes
tenga derecho por ello a indemnizacién alguna por la resolucién de dicho contrato.
Las situaciones de incapacidad temporal, riesgo durante el embarazo, maternidad,
adopcién, acogimiento, riesgo durante la lactancia y paternidad, interrumpirdn el
computo del periodo de prueba.

Ceses voluntarios: El personal que solicite cesar voluntariamente de prestar sus
servicios en la empresa, estard obligado a ponerlo en conocimiento de esta, por es-
crito, con una antelacién minima de 1 mes a la fecha de la baja para los trabajado-
res del Grupo I (Personal Técnico), y Grupo II (Personal Administrativo, comer-
cial e informdtico) y de quince dias para el resto del personal.

El incumplimiento por parte del trabajador de esta obligacion de preavisar con la indi-
cada antelacién, dard derecho a la empresa a descontarle de la liquidacién el importe del sa-
lario de un dia por cada dia de retraso en el preaviso, detrayéndolo de la cantidad que ten-
ga que percibir el trabajador en concepto de liquidacion, saldo y finiquito.

Capitulo Il
Clasificacion profesional

Articulo 5

Grupos profesionales

Todo el personal de estructura y operativo quedard encuadrado en uno de los siguientes

grupos:

Grupo I. Personal técnico.

Grupo II. Personal administrativo, comercial e informadtico.
Grupo III. Empleados.

Grupo IV. Personal operativo

Dentro de cada grupo quedan encuadrados los siguientes puestos:

Grupo 1. Personal técnico:
Director de departamento.
Jefe de Seccion.

Jefe administrativo.
Director de Zona.
Coordinador.

BOCM-20141011-3



BOCM  BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID [
Pag. 62 SABADO 11 DE OCTUBRE DE 2014 B.O.C.M. Num. 242

Grupo II. Personal administrativo, comercial e informdtico:

Oficial primera.

Oficial segunda.

Director de delegacion comercial.
Técnico Informatico.

Grupo III. Empleados:

Auxiliar administrativo.
Técnico de RR HH.
Técnico de prevencion.
Auxiliar Informatico.
Comercial.

Grupo IV. Personal Operativo:

Telefonista-Recepcionista. Mensajero. Vigilante. Ayudante. Envasador. Mensajero.
Verificador. Auxiliar técnico. Especialista/Peén/Mozo. Limpiador. Oficial de tercera. Or-
denanza. Reponedor. Promotor. Teleoperador, Telemarketing, Auxiliar de jardineria. Ges-
tor de incidencias. Autoventa. Azafata/o. Albaiiil. Gestor de campo. Gestor de apoyo. Ges-
tor punto de venta.

Cobrador. Cajero. Carretillero/Torero. Técnico de segunda. Grabador de datos. Lec-
tor. Repartidor. Clasificador. Conductor C, D, E. Gruista.

Capitulo IV
Jornadas, horarios, descansos, licencias

Articulo 6
Jornada de trabajo

1. La jornada ordinaria de trabajo serd de 40 horas semanales, realizadas de lunes a
domingo, para todos los afios de vigencia del presente convenio, equivalente en cémputo
anual a 1.818 horas, entendiéndose por tal la efectiva prestacion del servicio, por lo que no
se computan al respecto los descansos e interrupciones durante la jornada, tales como para
comida y bocadillo.

Para el cédlculo de esta jornada anual se han tenido en cuenta los descansos semanales,
las vacaciones, las 14 fiestas anuales (nacionales, autonémicas y locales), por lo que el ni-
mero de horas acordado serd el que corresponde trabajar efectivamente cada afio.

2. Encaso de trabajos determinados que implican una distribucién de la actividad la-
boral en todos los dias laborables de la semana, o incluso, en todos los dias de la semana,
las horas indicadas serdn distribuidas acordes a los mismos, de forma que se cumpla con el
horario especial que le sea de cumplimiento o para la necesaria realizacion del servicio con-
tratado con terceros, si asi se requieren.

3. Se pacta la posibilidad de distribuir irregularmente la jornada en cada una de las
mensualidades, atendiendo a las necesidades especificas de la empresa y/o de cada servi-
cio, al amparo del articulo 34.2 del Estatuto de los Trabajadores.

4. Las jornadas de trabajo podrdn ser, segtin los casos, continuadas (intensivas o tur-
nos) y partidas. Cuando la duracién de la jornada diaria continuada exceda de seis horas, se
establecerd un periodo de descanso durante la misma de 15 minutos consecutivos. Este pe-
riodo de descanso no se considerara tiempo de trabajo efectivo.

5. Alos trabajadores que estén contratados a jornada a tiempo parcial se les distribui-
rd la jornada de forma que se les asegure un descanso semanal de dia y medio consecutivo.

6. Serespetardn las jornadas de trabajo efectivo que a la entrada en vigor de este con-
venio existan en virtud de pactos, contratos individuales o por mera concesién de la empre-
sa, mientras subsistan las mismas circunstancias que las motivaron.

7. Los descansos entre jornadas tendrdn una duracién minima de doce horas.

8. Laempresa, siempre que se dé la existencia de razones econdmicas, técnicas, or-
ganizativas o de produccién, podrd llevar a cabo la modificacién de la jornada o de los ho-
rarios de trabajo, con arreglo a las normas y condiciones establecidas en la normativa legal
vigente.

9. Cuando concurran causas objetivas (organizativas, productivas, técnicas y/o eco-
némicas) la jornada diaria del trabajador podrd incrementarse hasta un maximo de 12 ho-
ras diarias. Asimismo, también, podran disminuirse en funcién de las necesidades de la Em-
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presa (por causas organizativas, productivas, técnicas y/o econdémicas) y al objeto de
compensar eventuales excesos de jornada.

El eventual exceso de jornada que se realice como consecuencia de la distribucion irre-
gular se compensard con descanso.

En caso de que se hubieren realizado menos horas de las pactadas, la diferencia se rea-
lizard dentro del afio natural. En aquellos servicios con sistemas de trabajo especifico e irre-
gular en donde no sea posible la compensacion, la jornada serd computada anualmente por
mil ochocientas veintiséis horas.

10. Enlos servicios en los que resulte necesario trabajar en régimen de turnos, se es-
tard al régimen que se establezca al efecto en cada servicio. Cuando por causas objetivas
(organizativas, productivas, técnicas y/o econdmicas) resulte necesario ampliar, suprimir o
modificar los turnos, la direccién de la empresa comunicard a los trabajadores afectados la
nueva configuracién de turnos con la antelacién médxima posible.

Articulo 7
Vacaciones

Los trabajadores afectados por el presente convenio tendrdn derecho a disfrutar de un pe-
riodo vacacional de 30 dias naturales por afio trabajado, o la proporcion correspondiente a di-
chos 30 dias, de no haberse alcanzado un minimo de 12 meses de antigiiedad en la empresa.

Los periodos de vacaciones se establecerdn teniendo en cuenta los tipos de servicio a
que se estd adscrito, periodos de menor incidencia de carga de trabajo, disponibilidad de
personal necesario y cuantas circunstancias incidan en los mismos.

Los periodos vacacionales se establecen computando el tiempo trabajado de enero a
diciembre y se disfrutardn a lo largo de todo el afio, de conformidad con el calendario de
vacaciones previamente establecido por la direccion de la empresa que deberd reunir los re-
quisitos de forma y comunicacion de conformidad con la legislacion laboral vigente.

Cuando el periodo de vacaciones fijado en el calendario de vacaciones de la empresa
coincida en el tiempo con una incapacidad temporal derivada del embarazo, el parto o la
lactancia natural o con el periodo de suspension del contrato de trabajo previsto en los ar-
ticulos 48.4 y 48 bis del Estatuto de los Trabajadores, se tendra derecho a disfrutar las va-
caciones en fecha distinta a la de la incapacidad temporal o a la del disfrute del permiso que
por aplicacién de dicho precepto le correspondiera, al finalizar el periodo de suspension,
aunque haya terminado el afio natural a que corresponda.

De igual manera en caso de que el periodo de vacaciones coincida con una incapaci-
dad temporal por contingencias tanto comunes como profesionales, que imposibilite al tra-
bajador a disfrutarlas durante el afio natural a que corresponden, podrd hacerlo una vez fi-
nalice su incapacidad y siempre que no hayan transcurrido mds de dieciocho meses a partir
del final del afio en que se hayan originado.

El personal fijo discontinuo, eventual y contratados por tiempo determinado de dura-
cién inferior a un afio, disfrutardn sus vacaciones o percibiran la parte proporcional de su
importe, en relacién con los dias efectivamente trabajados.

Articulo 8
Licencias y permisos

1. En caso de matrimonio se tendran 15 dias naturales, contados desde el mismo del
evento.

2. En caso de nacimiento o adopcién de un hijo, dos dias naturales.

3. Encaso de enfermedad grave o intervencion quirdrgica con internamiento en centro
hospitalario dos dias naturales en el caso de familiares de primer grado y segundo grados.

4. En caso de fallecimiento de parientes de primer y segundo grados, dos dias naturales.

5. En los supuestos de nacimiento de hijo, fallecimiento, accidente o enfermedad
grave, hospitalizacién o intervencién quirdrgica sin hospitalizacién que precise reposo do-
miciliario de parientes hasta el segundo grado de consanguinidad o afinidad, si el trabaja-
dor por tal motivo tuviere que hacer un desplazamiento de 300 o mds kildmetros al efecto,
el plazo serd de cuatro dias.

6. Por traslado de domicilio habitual, un dia. Esta licencia no es acumulable a la li-
cencia por matrimonio.

7. Por el tiempo indispensable para el cumplimiento de un deber inexcusable, de ca-
rdcter publico y personal, incluido el ejercicio del sufragio activo. A este respecto se citan
como comprendidos en este apartado las asistencias a funciones de Jurado en procesos pe-
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nales, asistencia a juicios, asistencia a conciliaciones administrativas, participacién en
Mesa electoral como miembro de la misma, etcétera.

8. Sipor el desempefio de deber o cargo publico el trabajador percibe una indemniza-
cién, esta se descontard de la cantidad de salario que inicialmente le pudiera corresponder.

9. Por exdmenes prenatales y técnicas de preparacion para el parto, el tiempo indis-
pensable para ello, siempre que se deban efectuar durante la jornada laboral.

10. Por lactancia de hijo menor de 9 meses, 1 hora al dia, que podra ser dividida en
dos fracciones, o sustituir este derecho por una reduccién de la jornada normal en media
hora con la misma finalidad. La duracién del permiso se incrementard proporcionalmente
en los casos de parto multiple. Podrd acumular este derecho alargando el tiempo en dias de
descanso posteriormente a la baja maternal, incorpordndose posteriormente a su jornada ha-
bitual. En caso de causar baja de la empresa antes del plazo de nueve meses desde el mo-
mento del parto, se regularizara las horas anticipadas en el momento del finiquito.

11. Todos los permisos deberdn de justificarse documentalmente cuando sea posible
de con cardcter previo al disfrute de los mismos, en caso de justificarse a posteriori, se hard
en un plazo de 2 dias habiles contados a partir del dia del hecho causante.

(Detalle de grados de consanguinidad. Primer grado: Padre, madre, suegros, hijos, yer-
no y nuera. Segundo grado: Abuelos, hermanos cufiados y nietos).

Capitulo V
Retribuciones y salario

Articulo 9
Salario y estructura salarial

Tendran el cardcter de retribuciones salariales las cantidades que perciba el trabajador
directamente relacionadas con su actividad laboral, tanto en dinero como en especie, y que
se especifican en la estructura salarial del presente convenio.

Todas las cantidades relativas a salarios seran siempre entendidas en cuantia bruta, y
sujetas a las retenciones que, en cada caso, se deban aplicar por normativa de Seguridad So-
cial e impuestos. Se exceptiian los pagos correspondientes a partidas no salariales por obe-
decer su naturaleza a suplidos de gastos.

El salario que perciben los trabajadores estara encuadrado en los conceptos siguientes:

Salario base convenio: Es la cantidad que se percibe por la realizacién de la jornada
ordinaria de trabajo fijada en este convenio y correspondiente, a su vez, a la indicada para
el grupo profesional en el que estd encuadrado.

Pagas extraordinarias: Es la cantidad que se percibe con cardcter extraordinario semes-
tralmente, junio y diciembre. Su cuantia es igual al salario base correspondiente, y su per-
cepcion serd prorrateada por doceavas partes.

(Ver tablas salariales en el Anexo 1).

Complemento absorbible: Es la cantidad igual a la diferencia entre el salario estable-
cido por contrato o pacto con un trabajador que estd por encima del salario base mds pro-
rrateo de pagas extras correspondiente a su grupo profesional (Anexo 1).

Plus de asistencia: Se percibirdn 5 euros por dia efectivo de asistencia al trabajo.

Complemento al puesto de trabajo: Es la cantidad que se percibe por pacto individual
o colectivo, debido a especiales circunstancias y/o caracteristicas del puesto de trabajo a de-
sempefiar. La cantidad percibida por este concepto no es consolidable ni “ad personam”, y
estard sujeta a la duracién de la realizacién del puesto al que se asigna la persona.

Salario hora: Se entenderd por salario hora el coeficiente que resulte de dividir el sala-
rio base de convenio en cdmputo anual que figura en las tablas salariales (Anexo 1), entre
la jornada anual de trabajo efectivo pactada en el presente convenio.

Los trabajadores con contrato a tiempo parcial percibirdn todos los conceptos salaria-
les y extrasalariales que les correspondan en proporcién a la jornada pactada, excepcidn he-
cha de las dietas que se percibirdn por su importe completo cuando se devenguen.

Nocturnidad: Se considera trabajo nocturno aquel que se desarrolla entre las 22 horas
y las 6 de la madrugada. El trabajo nocturno serd retribuido con un incremento del 5 por 100
sobre el precio de la hora ordinaria, salvo que el salario se haya establecido atendiendo a
que el trabajo sea nocturno por su propia naturaleza o se haya acordado la compensacion de
este trabajo por descansos.
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Horas extraordinarias: Las horas extraordinarias tendrdn un recargo del 5 por 100 so-
bre la hora ordinaria de trabajo.

Articulo 10
Liquidacion y pago de salarios

Tiempo: Para el personal operativo, los salarios a que tiene derecho el trabajador, los
percibird en los 15 dias inmediatamente siguientes al mes en que se ha generado el derecho,
computado este por meses naturales.

Forma: El pago de los salarios se realizard mediante transferencia bancaria a la cuen-
ta corriente facilitada por el trabajador para este solo fin, siendo el mismo titular de esta
cuenta.

Finiquitos: Para los casos de término de relacién laboral con la empresa, la liquidacion
de los salarios debidos por esta se realizard poniendo a disposicién del trabajador preferen-
temente talén bancario.

Justificante: En los casos en que no sea posible la firma del documento del recibo de
salarios, tendrd validez de prueba del pago realizado la orden de transferencia realizada a
favor del trabajador.

Anticipos: Se concederdn a peticion individual del trabajador anticipos de salario con
un mdximo de 200 euros por cada uno y con un mdximo de 3 veces al afio. No se concede-
rd ningln anticipo sin antes haber amortizado en su integridad uno anterior.

Incrementos salariales:

— Para el afio 2015, se establece una subida del 0,5 por 100 del salario base.
— Para el afio 2016, se establece una subida del 0,5 por 100 del salario base.
— Parael afio 2017, se establece una subida del 0,5 por 100 del salario base.
— Para el afio 2018, se establece una subida del 0,5 por 100 del salario base.

Capitulo VI
Retribuciones extrasalariales

Articulo 11
Kilometrajes

La empresa abonard en concepto de kilometrajes la cantidad de 0,19 euros brutos por
kilémetro recorrido para la empresa mediante uso de vehiculo particular, previamente au-
torizado, y por razones exclusivas de trabajo.

Si en cualquier momento la cantidad pactada fuera superior a la establecida por la nor-
mativa fiscal vigente, la cantidad en exceso serd sometida a la tributacién correspondiente.
La empresa detallard el sistema de comunicacién y reflejo de los kilometrajes realizados,
justificacién de los mismos, etcétera, mediante circular interna.

Capitulo VII
Movilidad en el trabajo

Articulo 12
Movilidad funcional

La empresa podrd ejercer la movilidad funcional de sus trabajadores/as con someti-
mientos a las limitaciones relativas a las titulaciones académicas o profesionales que se re-
quieran para ejercer la nueva funcién, y por la pertenencia al Grupo profesional.

No obstante ello, y debido a la imposibilidad de poder tener todas las funciones clasi-
ficadas en cada Grupo como se ha tratado de indicar en su apartado correspondiente, am-
bas partes abordardn este tema, cuando surja, con la mayor flexibilidad posible.

En cuanto a los derechos del trabajador/a, si la movilidad fuera descendente (realiza-
cién de trabajos de categoria, nivel o Grupo inferiores al que tiene reconocido) por decision
de la empresa, seguird percibiendo la totalidad del salario y pluses que le correspondian con
anterioridad por su Grupo profesional. Si fuera por peticion del trabajador, pasard a perci-
bir el salario y pluses que le correspondan por su nuevo Grupo profesional.
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En el caso de movilidad ascendente (realizacién de trabajos de superior categoria, ni-
vel o grupo al que tiene reconocido), el/la trabajador/a percibird mientras los realice la can-
tidad de salario reconocida para el Grupo profesional nuevo. La realizacién de estos traba-
jos no supondrd derecho de ocupacién de vacante automatica por el paso de tiempo
determinado en la nueva funcién.

Si los trabajos de categoria superior se desempefiaran por tiempo superior a un afio
continuado, la adscripcién al nuevo grupo profesional y salario quedaran consolidados.

Articulo 13
Movilidad geogrdfica

La empresa podra desplazar a su personal a centros de trabajo distintos a aquel en que
habitualmente presta sus servicios, siempre que existan razones técnicas, organizativas y/o
de produccién.

La designacién de la persona o personas afectadas la realizard la empresa en base a ra-
zones objetivas de capacidad e idoneidad para la cobertura de la necesidad que lo requiere,
incluida la imposibilidad de cubrir puestos de trabajo suficientes para dar la cobertura de
servicio contratada con terceros.

Esta posibilidad podrd ser explicitada en los contratos de trabajo correspondientes para
el caso de coberturas de servicios en centros de trabajo distintos dentro del 4mbito de la mis-
ma provincia. En estos casos de un contrato de trabajo a realizar en distintos centros, la cau-
sa vendrd constituida de inicio, sin tener que atender a otras necesidades posteriores que las
propias de la conveniencia objetiva de necesidad de cobertura de trabajo.

Capitulo VIII
Reégimen disciplinario
Articulo 14
Faltas y sanciones

En materia disciplinaria, se estard, ademds de lo previsto en el presente Convenio, a
las normas vigentes del Estatuto de los Trabajadores.

Se entiende por falta laboral toda accién u omisién que suponga quebranto de los debe-
res impuestos por la legislacion laboral vigente y, en particular, por el presente Convenio.

Facultad sancionadora

Corresponde a la Direccion de la empresa la facultad de sancionar a los trabajadores
afectados por el presente Convenio Colectivo, en virtud de sus incumplimientos laborales
de acuerdo con la graduacién de faltas y sanciones que se establecen a continuacion.

Graduacion de faltas

Toda falta cometida por un trabajador se clasificard, atendiendo a su importancia o
trascendencia, reincidencia e intencién, en leve, grave o muy grave.

Faltas leves

1. Elincumplimiento “ocasional” de los procedimientos de trabajos establecidos por
la empresa.

2. No fichar a la entrada o salida del trabajo, cuando asi estuviere dispuesto, y cuan-
do no fuere objeto de sancién mds grave.

3. De una a tres faltas de puntualidad durante el periodo de un mes, sin que exista
causa justificada.

4. Lano comunicacién, con la antelacion debida, de la falta al trabajo por causa jus-
tificada, a no ser que pruebe la imposibilidad de haberlo hecho.

5. No cursar en el tiempo oportuno la baja cuando no se asiste al trabajo, bien sea por
incapacidad temporal o por otro motivo justificado, a no ser que se pruebe la incapacidad
de hacerlo.

6. El abandono del trabajo sin causa justificada, aunque sea por breve tiempo.

7. Lademora o falta de diligencia en la ejecucién de cualquier trabajo, con escasa re-
percusion en el servicio.

BOCM-20141011-3



BOCM  BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID [
B.O.C.M. Num. 242 SABADO 11 DE OCTUBRE DE 2014 Pag. 67

8. Lafalta de aseo y limpieza personal y pulcritud en la indumentaria y falta de cui-
dado en la utilizacién del puesto de trabajo.

9. Discusiones que repercutan a la buena marcha del trabajo.

10. La falta de respeto, incorreccién en el ademdn o palabra, en el trato con los su-
periores, compaiieros, subordinados o clientes que pueda repercutir en la buena marcha del
trabajo.

11. Pequeiios descuidos en la conservacion del material a su cargo que produzca de-
terioro leve en este.

Faltas graves

1. Lareincidencia en una falta considerada leve.

2. La simulacién de enfermedad o accidente o la simulacion de la presencia de otro
trabajador, fichando o firmando por el.

3. Lanegligencia o imprudencia en el trabajo que cause perjuicio real a la empresa,
0 a terceros.

4. El incumplimiento del manual de calidad o de cualquier documento o especifica-
cién aprobada y vigente en la empresa.

5. El incumplimiento de la confeccién y aceptacion rigurosa de los albaranes o se-
guimientos de trabajo a clientes y de la confeccion diaria del parte mensual de trabajo, asi
como el incorrecto relleno de las citadas fichas o controles.

6. La desobediencia, en materia de trabajo, a los superiores, especialmente en lo re-
ferente a la normativa de prevencidn de riesgos y de accidentes, y, en general, en cuanto se
refiere a la seguridad e higiene en el trabajo.

7. El abandono del trabajo sin causa justificada, aunque sea por breve tiempo, si
como consecuencia del mismo se derivase perjuicio para la empresa.

8. La falta de atencién y diligencia con los clientes.

9. Faltar al trabajo un dia durante el periodo de un mes sin causa justificada.

10. La falta de conservacion de los equipos o material de trabajo, que cause un per-
juicio grave.

11. La disminucién voluntaria y reiterada en el rendimiento normal del trabajo.

12.  Mi4s de cinco faltas de puntualidad durante el periodo de un mes.

Faltas muy graves

1. Mids de siete faltas de puntualidad durante el periodo de un mes.

2. Faltar mds de dos dias al trabajo, durante el periodo de tres meses sin causa justi-
ficada.

3. El fraude, deslealtad o abuso de confianza en las gestiones encomendadas, asi
como en el trato con los compafieros de trabajo o cualquier otra persona al servicio de la
empresa, en relacion de trabajo con esta.

4. Aceptar trabajos por cuenta ajena sin permiso expreso de la empresa, en compa-
fifas o actividades concurrentes con los fines de la empresa, a tenor de lo dispuesto en la le-
gislacion vigente.

5. Hacer negociaciones de comercio e industria por cuenta propia o de otra persona,
utilizando las facilidades de la empresa, sin expresa autorizacion de la misma.

6. Violar el secreto de la correspondencia o documentos reservados de la empresa.

7. Elrobo, hurto o malversacién y cualquier otro hecho probado que pueda ser mo-
tivo de desconfianza respecto a su autor cometidos dentro o fuera de la empresa.

8. La falta de respeto de la intimidad y la consideracién debida a la dignidad de los
trabajadores y clientes, comprendidas las ofensas fisicas o verbales de indole sexual.

9. El abuso de autoridad por parte de los superiores.

10. Los malos tratos de palabra y obra, la falta grave de respeto o consideracién a los
superiores, asi como a los compaieros o subordinados.

11. Laembriaguez o toxicomania habitual si repercuten negativamente en el trabajo
y sin perjuicio de lo que se establezca al respecto en el programa de salud, seguridad e hi-
giene en el trabajo en materia de drogodependencia y alcoholismo.

12.  Hacer desaparecer, inutilizar o causar desperfectos de importancia en el material,
enseres, equipos informdticos y otros instrumentos de trabajo o en las instalaciones y edifi-
cios de la empresa, que podra repercutir el dafio al trabajador, sin perjuicio de la responsa-
bilidad exigible y de la calificacion de la falta como muy grave.

13. La desobediencia en materia de trabajo que implique quebranto manifiesto para
el mismo o de ella se derive perjuicio notorio para la empresa.
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14. La imprudencia en el trabajo que implique riesgo de accidente para los compa-
fieros, clientes o bienes de la empresa, y/o el incumplimiento de las normas de seguridad y
salud, segun la normativa de prevencién de riesgos laborales.

15. Elincumplimiento reiterado de los procedimientos de trabajo establecidos por la
empresa.

16. Lanegativa a cumplir una orden de trabajo.

17.  Lano adopcién de las medidas de seguridad ordenadas y puesta a disposicion del
trabajador tanto por parte de “Ubicarte Think Services Dynamics”, como por parte del
cliente.

18. Norespetar el secreto profesional y proporcionar a terceros informaciones de que
disponga en el ejercicio de sus funciones y que puedan perjudicar a la empresa.

19. Falsear datos que induzcan a la empresa, a confeccionar informes no ajustados a
la verdad. El engafio y la anotacién fraudulenta en las hojas de gasto de personal, kilome-
traje, comida, dieta, nocturnidad, festividad, etcétera, que no corresponda para obtener un
beneficio econémico.

20. Lareincidencia en la comisién de cualquier falta grave o muy grave.

21. Agravar voluntariamente y de forma maliciosa cualquier enfermedad o accidente.

22. Los errores intencionados que se reiteran con frecuencia y que originen perjui-
cios a la empresa.

23. No advertir con la debida diligencia a los superiores de cualquier anomalia de
importancia que se observe en las instalaciones, equipos, maquinas, material o locales.

24. Inutilizar, destrozar o causar desperfecto maliciosamente en materias primas,
piezas elaboradas, obras, ttiles, herramientas, equipos, maquinas, aparatos, instalaciones,
edificios, enseres, departamentos de la empresa, etcétera.

25. Revelar planes de organizacion del trabajo a personal o personas ajenas a la em-
presa, sustraer documentos, croquis y formularios o copiarlos sin autorizacién de la empresa.

26. Causar accidentes graves a sus compaiieros de trabajo o a terceros por negligen-
cia o imprudencia inexcusable.

27. Lanegativa por parte del trabajador a cualquier proceso formativo que la empre-
sa le facilite para el desarrollo del trabajo o a no adaptarse a los cambios tecnoldgicos, fun-
cionales, estructurales u organizativos a efectos de mejor aprovechamiento por parte de la
empresa de los recursos humanos.

Comunicacion de las faltas y sanciones: Las sanciones por faltas leves, graves o muy
graves se comunicardn al trabajador por escrito.

Sanciones

Las sanciones que podrdn imponerse por la comisién de las faltas a que se refiere al ar-
ticulo anterior son las siguientes:

a) Por faltas leves: Amonestacion verbal o por escrito. Suspensidon de empleo y suel-
do de hasta tres dias.

b) Por faltas graves: Suspension de empleo y sueldo de hasta sesenta dias.

c) Por faltas muy graves: Suspension de empleo y sueldo de hasta noventa dias. Des-
pido.

Prescripcion

Las faltas leves prescriben a los diez dias, las faltas graves a los veinte dias y las muy
graves a los sesenta dias, contados a partir de la fecha en que la empresa tiene conocimien-
to y, en todo caso, transcurridos seis meses desde su comision.

Capitulo IX
Otras disposiciones

Articulo 15
Cldusula de descuelgue

Cuando concurran causas econdmicas, técnicas, organizativas o de produccién se po-
drd proceder a inaplicar las condiciones de trabajo previstas en este Convenio Colectivo si-
guiendo el procedimiento establecido en el articulo 82.3 del Estatuto de los Trabajadores,
con sometimiento expreso en caso de discrepancias al Acuerdo Interprofesional entre
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CEIM, CEOQOE, CC OO y UGT sobre la creacién del Sistema de Solucién Extrajudicial de
conflictos y del Instituto Laboral de la Comunidad de Madrid asi como al Reglamento de
Funcionamiento del Sistema de Solucidon de Conflictos de Trabajo y del Instituto Laboral
de la Comunidad de Madrid.

Articulo 16
Comision paritaria

Se constituird una comision paritaria, cuyos componentes serdn los firmantes del con-
venio, para entender de aquellas cuestiones que puedan surgir sobre la aplicacion e inter-
pretacién del presente convenio, por lo que las partes se comprometen a someter a dicha co-
misioén las discrepancias que puedan tener sobre el mismo, con cardcter previo al ejercicio
de cualquier accién o reclamacién judicial o administrativa.

Articulo 17
lgualdad

Las partes firmantes declaran su voluntad de respetar el principio de igualdad de trato
en el trabajo y evitardn cualquier discriminacién por razén de sexo, estado civil, edad, ori-
gen, nacionalidad, religion, discapacidad, orientacién sexual, ideologia, afiliacién sindical,
etcétera. Asimismo, se garantizard la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres,
en cuanto al empleo, la formacion, la promocién y el desarrollo de su trabajo.

Las partes firmantes establecerdn medidas para la prevencién del acoso y la proteccién
de las victimas de violencia de género.

ANEXO |

Tablas Salariales

GRUPOS SALARIO MENSUAL SALARIO ANUAL
GRUPO 4 677,57 9.485,91
GRUPO 3 709,83 9.937,62
GRUPO 2 742,10 10.389,33
GRUPO 1 967,95 13.551,30

(03/28.139/14)
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