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I. COMUNIDAD DE MADRID

D) Anuncios

Consejeria de Empleo, Turismo y Cultura

2 RESOLUCION de 15 de abril de 2013, de la Direccion General de Trabajo de la
Consejeria de Empleo, Turismo y Cultura, sobre registro, depdsito y publicacion
del convenio colectivo de la “Empresa de Servicios Municipales de Arganda, So-
ciedad Anénima” (“ESMAR” ) (codigo niimero 28100352012013).

Examinado el texto del convenio colectivo de la “Empresa de Servicios Municipales
de Arganda, Sociedad Anénima” (“ESMAR”), suscrito por la comisién negociadora del
mismo el dia 12 de diciembre de 2012, completada la documentacién exigida en los articu-
los 6 y 7 del Real Decreto 731/2010, de 28 de mayo, sobre Registro y Depdsito de Conve-
nios y Acuerdos Colectivos de Trabajo, y de conformidad con lo dispuesto en el articu-
lo 2.1.a) de dicho Real Decreto; en el articulo 90.2 y 3 del Texto Refundido de la Ley del
Estatuto de los Trabajadores, aprobado por Real Decreto Legislativo 1/1995, de 24 de mar-
zo, y en el Decreto 23/2012, de 27 de septiembre, del Presidente de la Comunidad de
Madrid, por el que se establece el nimero y denominacién de las Consejerias de la Comu-
nidad de Madrid, en relacién con lo dispuesto en el Decreto 113/2012, de 18 de octubre, por
el que se regulan sus competencias, esta Direccién General

RESUELVE

1.° Inscribir dicho convenio en el Registro Especial de Convenios Colectivos de esta
Direccidén y proceder al correspondiente depdsito en este Organismo.

2.° Disponer la publicacién del presente Anexo, obligatoria y gratuita, en el BOLE-
TIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID.

Madrid, a 15 de abril de 2013.—La Directora General de Trabajo, Maria del Mar Alarcén
Castellanos.
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| CONVENIO COLECTIVO DE EMPRESA DE SERVICIOS MUNICIPALES DE ARGANDA, S.A.
(ESMAR)

Capitulo |
Disposiciones generales

Este Convenio Colectivo ha sido acordado y aprobado por una Comision Negociadora com-
puesta por representantes de la Direccién y la totalidad del Comité de Empresa, que han acreditado
esta condicion y cuya legitimacién ha sido reconocida mutua y reciprocamente por ambas partes.

Articulo 1. Ambito funcional

El presente Convenio Colectivo establece las normas basicas que regulan las condiciones de
trabajo entre Empresa de Servicios Municipales de Arganda, S.A., y los empleados por cuenta aje-
na que presten sus servicios en la misma, de conformidad con lo dispuesto en el articulo siguiente.

Articulo 2. Ambito personal

El presente Convenio Colectivo afecta y obliga a la totalidad del personal encuadrado en Empresa
de Servicios Municipales de Arganda, S.A., cualquiera que sea su modalidad de contratacién, con
las excepciones enumeradas en los articulos 1.3 y 2 del Estatuto de los Trabajadores.

Articulo 3. Ambito temporal

El presente Convenio Colectivo entrara en vigor, al dia siguiente de su publicacién en el BOLETIN
OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID retrotrayéndose los efectos econdmicos al dia 1 de enero de 2013,
finalizando su vigencia el dia 31 de diciembre de 2017.

Articulo 4. Denuncia y prérroga

Cualquiera de las partes firmantes podra denunciar el presente Convenio Colectivo con una an-
telacion minima de 2 meses a la fecha de su vencimiento mediante comunicacion escrita.

En el plazo maximo de un mes, desde el momento en que se haya notificado la denuncia del
Convenio Colectivo, se procedera a la constitucion de la Comision Negociadora del Convenio, que
deberé fijar la fecha de inicio de las negociaciones en el plazo maximo de quince dias desde la fecha
de constitucion de la Comision.

Para el caso de que el Convenio no fuera denunciado por alguna de las partes que lo suscriben
en los términos expuestos, se considerara prorrogado tacitamente de afo en ano, revisandose en
tal caso solo los conceptos econémicos.

Articulo 5. Unicidad y parcialidad

El presente Convenio Colectivo constituye un todo organico y las partes quedan mutuamente
vinculadas al cumplimiento de su totalidad. Si la autoridad competente no apreciara conformes a la
legalidad alguna de sus clausulas en su actual redaccion, éstas quedaran inaplicables debiendo las
partes firmantes reunirse al objeto de resolver el problema planteado, manteniéndose la vigencia del
resto del articulado hasta que aquellas les den contenido conforme a la legalidad.

Articulo 6. Comisién paritaria

Ambas partes negociadoras acuerdan establecer una Comisién Mixta como 6rgano de interpre-
tacion y vigilancia del cumplimiento colectivo del presente Convenio, que se constituird en el plazo
de los 2 meses siguientes a la publicacién del mismo en el BOCM. El domicilio de la Comision sera
el mismo que el domicilio social de la Empresa.

La Comisién Mixta estéd integrada por dos miembros de la representacién legal de los trabajadores
firmantes del presente Convenio Colectivo, y dos representantes de la empresa, quienes, de entre
todos ellos, elegiran un secretario.

Esta Comisién podra utilizar los servicios ocasionales o permanentes de asesores en cuantas
materias sean de su competencia. Dichos asesores seran designados libremente por cada una de
las partes, con derecho a voz pero no voto.

La Comision Paritaria se reunird, a instancia de parte, previa convocatoria de cualquier de los
componentes, mediante comunicacion escrita, y su funcionamiento se realizara en la forma que la
misma acuerde.

La Comisién Paritaria tendran las siguientes funciones:

a) Vigilancia y seguimiento del cumplimiento de este Convenio Colectivo.

b) Interpretacion de la totalidad de los preceptos del presente Convenio.

¢) Ainstancia de alguna de las partes, mediar y/o intentar conciliar, en su caso, y previo acuerdo
entre partes y a solicitud de las mismas, arbitrar en cuantas cuestiones y conflictos, todos
ellos de caracter colectivo, puedan suscitarse en la aplicacion del presente Convenio Colectivo.

d) Cuantas otras funciones tiendan a la mayor eficacia practica del Convenio, o se deriven de
lo estipulado en su texto y anexos que formen parte del mismo.
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Como tramite que sera previo y preceptivo a toda actuacion administrativa o jurisdiccional
que se promueva, las partes firmantes del presente Convenio se obligan a poner en cono-
cimiento de la Comisién Paritaria cuantas dudas, discrepancias y conflictos colectivos, de
caracter general, pudieran plantearse en relacion con la interpretacion y aplicaciéon del mis-
mo, siempre que sean de su competencia conforme a lo establecido en el apartado ante-
rior, a fin de que, mediante su intervencién, se resuelva el problema planteado o, si ello no
fuera posible, emita dictamen al respecto.

Sin perjuicio de la forma de funcionamiento que se acuerde, se establece que las cuestiones
propias de su competencia que se promuevan ante la Comisién Paritaria adoptaran la forma escri-
ta y su contenido sera el suficiente para que pueda examinar el problema con el necesario cono-
cimiento de causa, debiendo tener como contenido obligatorio:

a) Exposicién sucinta y concreta del asunto.
b) Razones y fundamentos que entiende le asisten al proponente.
c) Propuesta o peticidon concreta que se formule a la Comision.

Al escrito-propuesta se acompafnaran cuantos documentos se estimen necesarios para la me-
jor comprensién y resolucion del problema.

La Comisién podra recabar, por via de ampliaciéon, cuanta informacién o documentacién estime
pertinente para una mejor o mas completa informacién del asunto, a cuyo efecto concedera un pla-
zo al proponente que no podra exceder de cinco dias habiles.

La Comisién Paritaria, una vez recibido el escrito-propuesta o, en su caso, completada la infor-
macion pertinente, dispondra de un plazo no superior a veinte dias habiles para resolver la cuestiéon
suscitada o, si ello no fuera posible, emitir el oportuno dictamen. Transcurrido dicho plazo sin ha-
berse producido resolucién o dictamen, quedara abierta la via administrativa o jurisdiccional com-
petente (entendiéndose en este caso plenamente cumplido el tramite previo y preceptivo regulado
en este articulo).

Articulo 7. Compensacion

Las condiciones econdmicas pactadas en este Convenio Colectivo son compensables en
cémputo anual con las que anteriormente rigieran por mejoras concedidas por la Empresa, impera-
tivo legal o pacto de cualquier clase.

Articulo 8. Absorcion

Las disposiciones futuras de cualquier clase que impliquen variacién en cualquiera de las clau-
sulas de este Convenio Colectivo, Unicamente tendran eficacia si consideradas en su conjunto, su-
peran las aqui pactadas en computo anual, siendo absorbibles en todo caso; sin perjuicio de lo dis-
puesto en el articulo 3.5 del Estatuto de los Trabajadores.

Articulo 9. Garantia personal

Los trabajadores que a fecha de la entrada en vigor de este Convenio Colectivo tuvieran reco-
nocidas unas condiciones econémicas que excedieran en su conjunto a las pactadas en este Con-
venio seran respetadas a titulo estrictamente personal.

Capitulo Il
Contratacién
Articulo 10. Contratacién

Elingreso al trabajo podré realizarse de conformidad con cualquiera de las modalidades de con-
tratacion reguladas en el Estatuto de los Trabajadores y en el resto del Ordenamiento Juridico.

Articulo 11. Periodo de prueba

El periodo de prueba tendré una duracién maxima de 6 meses para los Técnicos titulados y de 2
para el resto de trabajadores. Durante este periodo tanto el trabajador como la Empresa, podran,
respectivamente, desistir de la prueba o proceder al despido sin previo aviso sin que ninguna de las
partes tenga por ello derecho a indemnizacion.

Los periodos de prueba sehalados no son de caracter obligatorio y la Empresa, podra, en con-
secuencia, proceder a la admisién del personal con renuncia expresa a su utilizaciéon. Transcurrido
el periodo de prueba sin que se haya producido el desistimiento el contrato surtira plenos efectos,
computandose el tiempo de los servicios prestados de forma efectiva y directa para la Empresa en
la antigiiedad del trabajador.

Las situacién de incapacidad temporal, maternidad y adopcién o acogimiento que afecten al tra-
bajador durante el periodo de prueba no interrumpiran el cdmputo del mismo pudiendo también ex-
tinguirse la relacién laboral por no superacién del periodo de prueba durante esa situacion.
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Articulo 12. Cese voluntario del trabajador

Habida cuenta de la actividad propia de ESMAR, consistente en la gestion directa de servicios
publicos, y la importancia de su debida organizacion, el trabajador que desee cesar voluntariamen-
te en el servicio vendra obligado a ponerlo en conocimiento de la Empresa, por escrito, con un pla-
zo de preaviso de 15 dias (excepto durante el periodo de prueba).

Si se diera incumplimiento por parte del trabajador, del preaviso con la indicada antelacion, la
Empresa tendra derecho a descontarle, de la liquidacion, el importe del salario de un dia por cada
dia de retraso en el preaviso, no sobrepasando el nimero de dias de preaviso.

Capitulo Il
Organizacién del trabajo y clasificacién del personal
Articulo 13. Organizacién del trabajo: competencia y obligatoriedad

La organizacion del trabajo con arreglo a lo prescrito en este Convenio y en la legislacion vigen-
te, es facultad y responsabilidad Unica del Organo rector de la Empresa, teniendo como objetivo pri-
mordial la consecucion de unos niveles dptimos de productividad, eficiencia, calidad y condiciones
de trabajo en ella.

En desarrollo de lo dispuesto en el parrafo anterior, la Direccion de la Compania, a titulo enun-
ciativo, -que no limitativo-, y siempre salvaguardando el derecho y respeto a la intimidad y dignidad
personal de los trabajadores, tendra las siguientes facultades:

a) Crear, modificar, trasladar o suprimir centros de trabajo con arreglo a la legislacién vigente.

b) Adscribir a los trabajadores a las tareas necesarias en cada momento, que sean propias de
su grupo profesional.

c) La determinacién de la formacion necesaria y acreditaciones minimas para el desempefo
de un determinado puesto de trabajo.

d) La fijaciéon de normas de trabajo que garanticen la dptima utilizaciéon y seguridad de los
servicios propios de la actividad.

e) Laexigenciade la atencién, prudencia, pulcritud, vigilancia en ropas enseres, Utiles y demas
elementos que componen el equipo personal, asi como las demaés instalaciones y bienes
analogos a la Empresa, a sus clientes y a terceros.

f)  Lamovilidad y redistribucion del personal de la Empresa tipicos de la actividad, estableciendo
los cambios de puesto de trabajo, desplazamientos y traslados g exijan las necesidades de
la organizacion de la produccion, de acuerdo con las normas pactadas en este Convenio y lo
regulado en el Estatuto de los Trabajadores.

g) Cualesquiera otras necesarias para el buen funcionamiento del servicio.

El Empresario podra adoptar las medidas que estime mas oportunas de vigilancia y control para

verificar el cumplimiento por el trabajador de sus obligaciones y deberes laborales, guardando en
su adopciodn la consideracion debida a su dignidad humana.

Articulo 14. Clasificacién profesional

La clasificacion profesional tiene por objeto alcanzar una estructura profesional acorde a las ne-
cesidades de la Empresa, que facilite la mejor integracion de todo el colectivo en las tareas produc-
tivas y mejore su adecuacién en todo momento a un puesto de trabajo.

Los criterios a partir de los cuales trabajadores y Empresa, deciden establecer la clasificacion
profesional recogida en este articulo son los que a continuacion se detallan:

1. La clasificacion profesional se efectuara atendiendo fundamentalmente a los criterios que el
articulo 22 del Estatuto de los Trabajadores fija para la existencia del grupo profesional, es decir, ap-
titudes profesionales, titulaciones y contenido general de la prestacion, incluyendo en cada Grupo
diversos puestos de trabajo o divisiones funcionales con distintas actividades y especialidades pro-
fesionales.

2. La clasificacién se realizara en grupos profesionales y divisiones funcionales o puestos de
trabajo por interpretacion y aplicacién de criterios generales objetivos y por las tareas y funciones
basicas mas representativas que desarrollen los trabajadores, constitutivas de las anteriores cate-
gorias profesionales.

3. Todos los trabajadores seran adscritos a un grupo profesional y dentro del mismo a una de-
terminada division funcional o puesto. Ambas circunstancias definiran su posicion en el esquema
organizativo de la Empresa.

4. La clasificacién profesional establecida en el presente Convenio se formula como enunciativa,
nunca limitativa, por lo que en atencién a las distintas definiciones que a continuacién se detallan
determinaran de forma genérica el contenido esencial de cada grupo profesional.

5. De conformidad con lo establecido en el articulo 39 del Estatuto de los Trabajadores, ambas
partes acuerdan establecer nueve grupos profesionales que abarcan cada uno de ellos distintos
puestos o divisiones funcionales. En virtud de lo anterior la Empresa podra encomendar a su personal
cualesquiera funciones de las contempladas dentro del grupo profesional en el que se encuentren
encuadrados. La Direccién de la Empresa, podra destinar a los trabajadores a los distintos puestos
de trabajo existentes en la Empresa, siempre que cuenten con la formacion y habilitacion necesaria
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para ello y dicha movilidad se realice dentro del mismo grupo profesional, no teniendo, por tanto,
dicho cambio de funciones, consideracién de modificacion sustancial de condiciones de trabajo.
Esta modificacién se comunicara por escrito al trabajador afectado exponiendo los motivos de la
misma. En caso de esta movilidad funcional, se respetara al trabajador la retribucién de origen, a
excepcion de todos aquellos complementos referidos al puesto de trabajo.

GRUPO |. Directores y mandos

En el presente grupo profesional se incluye a todos los empleados que ejercen labores de res-
ponsabilidad, controlando a un equipo de personas y que desempenfan sus funciones con dotes de
mando o autonomia, en cumplimiento de los objetivos marcados por la gerencia de la Empresa, con
contenido de actividad intelectual y de interrelacion humana.

El presente grupo se compone de los siguientes puestos de trabajo o divisiones funcionales:

Director: es el que desempena con iniciativa y responsabilidad las labores de planificaciéon, or-
ganizacion, coordinacién y direccion las actividades propias de la Empresa, tomando decisiones
y/o participando en su elaboraciéon. Desempenan puestos de direccion y/o ejecucién de los mismos
niveles en los departamentos, divisiones, unidades, etc., en los que se estructura la Empresa y res-
ponden siempre a la particular ordenacién de cada una de ellas, con mando sobre los empleados
que componen la Compahia.

Coordinador General: Es el que, bajo la dependencia directa de la Direccién o Gerencia lleva la
responsabilidad y gestion directa de los distintos centros de trabajo o centros de actividad de la
Compania, siendo intermediario entre ambos. Sin perjuicio de su participacion personal en el traba-
jo, respondiendo de la correcta ejecucion de los trabajos del personal a sus 6rdenes.

GRUPO Il. Personal Técnico

Pertenecen a este grupo todos los empleados a quienes para el cumplimiento de sus funciones
se les exige la posesién de un titulo profesional reconocido oficialmente en diferentes ramas de co-
nocimiento (tales como ingenieros, arquitectos, abogados, economistas, etc.) y que son contrata-
dos precisamente para el desempeno de actividades propias de su carrera.

Se clasifica en las divisiones funcionales o puestos de trabajo seguidamente relacionados, cu-
yas funciones o cometidos son los que, con caracter enunciativo, igualmente se expresan:

Personal Técnico Superior: Es el empleado que, estando en posesién del titulo oficial correspon-
diente, con dominio total de su actividad, y con conocimientos tedricos y practicos profesionales,
ejecutan con autonomia y responsabilidad los servicios relacionados con su profesion.

Personal Técnico Medio: Es el empleado que, estando en posesién del titulo oficial correspon-
diente, con conocimientos tedricos y practicos profesionales basicos, ejecutan los servicios relacio-
nados con su profesion.

GRUPO lll. Personal Administrativo

Pertenecen a este grupo profesional todos los trabajadores que en las distintas dependencias o
servicios de la Empresa realizan funciones de caracter administrativo, burocraticas y/o de contabi-
lidad, incluidos los trabajos con medios informaticos u ofimaticos y los de facturacién; estan asimis-
mo comprendidas las funciones de mantenimiento, control y atencion de caracter general no inclui-
das en otro grupo profesional.

El presente grupo se compone de los siguientes puestos o divisiones funcionales:

Oficial Administrativo: Es el empleado que, bajo su propia responsabilidad, y con adecuados co-
nocimientos técnicos y practicos, realiza con perfeccién burocratica trabajos del proceso adminis-
trativo, técnico y contable y ejerce actividades que requieren calculo y estudio, con iniciativa y res-
ponsabilidad personal pudiendo tener o no personal a su cargo.

Aucxiliar Administrativo: Es el empleado que, bajo las érdenes de sus superiores jerarquicos, eje-
cuta trabajos que, por su sencillez y/o caracteristicas, no revistan especial complejidad ni requieran
la experiencia o capacitacion de un Oficial Administrativo.

Secretariado de Administracion: Es aquella persona encargada de realizar las actividades ele-
mentales e imprescindibles en la Direccion de la Empresa, encargandose de la gestion cotidiana y
resolviendo asuntos de manera independiente.

Aucxiliar de Secretariado de Administracion: Es el trabajador que, bajo las 6rdenes del Secreta-
riado de Administracion, ejecuta las méas bésicas actividades imprescindibles en la Direccién de la
Empresa.

GRUPO IV. Personal de Servicios Auxiliares

Pertenecen a este grupo todos los empleados que, sin necesidad de cualificacién ni conoci-
mientos especializados, se dedican a las funciones de servicio y auxilio de la actividad empresarial.

Se clasifica en las divisiones funcionales o puestos de trabajo seguidamente relacionados, cu-
yas funciones o cometidos son los que, con caracter enunciativo, igualmente se expresan:

Teleoperador: Es aquel trabajador que realiza tareas de telemarketing. Atienden a los contactos
siguiendo métodos de trabajo protocolizados y recepcionan llamadas para la prestacién o atencién
de cualquiera de los servicios prestados por la Empresa.

BOCM-20130525-2



BOCM BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID i

B.O.C.M. Nim. 123 SABADO 25 DE MAYO DE 2013 Pdg. 13

Limpiador: Es el personal ocupado de la limpieza de los locales, mobiliario e instrumentos de
trabajo de la Empresa.

Auxiliar Contable: Es aquel trabajador que desempena funciones de tipo administrativas, conta-
bles, gestién de cobros u analogas.

Ordenanza: Es el empleado cuyas funciones consisten en hacer recados dentro o fuera de las
instalaciones, recoger y entregar correspondencia, asi como cualquier otro trabajo secundario or-
denado por sus superiores.

Recepcionista: Es el empleado que, sin ser vigilante de seguridad, controla el acceso y salida a
los distintos centros de trabajo de la Compania y a las personas que entran y salen de tales depen-
dencias. Asimismo se dedica a operaciones elementales administrativas y en general a las inheren-
tes al trabajo de la oficina.

GRUPO V. Personal de Mantenimiento

Pertenecen a este grupo profesional todos los trabajadores que en las distintas dependencias
o servicios de la Empresa realizan funciones de mantenimiento, cuidado y reparacién de las insta-
laciones.

Se clasifica en las divisiones seguidamente relacionadas, cuyas funciones o cometidos son los
que, con caracter enunciativo, se expresan:

Encargado de Mantenimiento: Es aquel trabajador con suficiente experiencia y grado de espe-
cializacion que es designado para asumir la direccion y control de un grupo de personas preparadas
profesionalmente, distribuyendo, dirigiendo e inspeccionando los trabajos a realizar o realizados.
Da instrucciones y 6rdenes al personal bajo su mando sobre la forma y medios a emplear, respon-
sabilizandose del trabajo, seguridad y organizacion del equipo a su cargo. Sin perjuicio de su par-
ticipacion personal en el trabajo.

Puede desarrollar sus funciones como responsable de un centro especifico o del mantenimiento
general de las instalaciones de la Compania.

Oficial de Mantenimiento: Es aquel trabajador que, con conocimientos tedricos y practicos acor-
des con la formacién profesional exigida, realiza funciones de mantenimiento, cuidado y reparacién
béasico en los centros e instalaciones de la Compania, con autonomia y responsabilidad, pero bajo
instrucciones y dependencia de un Encargado de Mantenimiento.

Pedn de Mantenimiento: Es aquel que realiza funciones de mantenimiento, cuidado y reparacio-
nes basicas de las instalaciones de los distintos centros o dependencias de la Empresa, sin consti-
tuir propiamente un oficio de mantenimiento.

GRUPO VI. Personal Médico

Pertenecen a este grupo todos los empleados que, en posesion de la titulacién especifica para
cada puesto de trabajo, con los conocimientos tedricos y practicos acordes a su formacion profe-
sional, realizan sus funciones directamente relacionadas con su especialidad y area de actividad.

Se clasifica en las divisiones funcionales o puestos de trabajo seguidamente relacionados, cuyas
funciones o cometidos son los que, con caracter enunciativo, igualmente se expresan:

Médico: Es aquel trabajador que, con la titulacién, formacién y experiencia adecuada, asume
con plena autonomia funciones complejas y es responsable de ejecutar la mision asistencial que se
le encomiende en cualquier momento, confeccionar las historias clinicas de los asistidos correspon-
dientes a su servicio, cumplir los servicios de guardia que se pudieren sefalar, informar periédica-
mente a sus superiores jerarquicos de las misiones y trabajados que le estén encomendados y cual-
quier otra actividad inherente a su puesto de trabajo y a su titulacion. Puede tener o no personal a
su cargo.

Enfermero: Es aquel empleado con posesién del titulo correspondiente, y que con formacion y
experiencia adecuada asume las funciones correspondientes a su titulacion, entre las que se en-
cuentran las siguientes:

— Apoyo médico, cumplimentando las instrucciones que reciba de aquél.

— Observary recoger los datos clinicos necesarios para la correcta vigilancia de los pacientes.

— Procurar a los pacientes un ambiente confortable, ordenado, limpio y seguro.

— Preparar adecuadamente al paciente para intervenciones o exploraciones, atendiendo es-
crupulosamente los cuidados correspondientes.

— Mantener ordenadas y actualizadas las historias clinicas, realizando las observaciones ne-
cesarias de cada paciente, manteniendo informado al médico de las alteraciones que se
produzcan.

— Vigilar la conservacion y el buen estado del material sanitario, instrumental y, en general, de
cuantos aparatos se utilicen en su area de actividad, asi como la correcta higiene del mismo.

— Efectuar la preparacién del carro de curas e instrumental, asi como del cuarto de trabajo.

— Llevar los libros de érdenes y registro de Enfermeria, anotando en ellos todas las indicaciones.

Farmacéutico: Es aquel trabajador que estando en posesién del titulo de licenciado o graduado

en Farmacia ejerce los servicios profesionales para los que se encuentra legalmente capacitado y en
el Centro de Atencion Integral a Drogodependientes (CAID) suministra metadona a los pacientes.
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Psicologo: Es el empleado que estando en posesion del titulo de licenciado o graduado en Psi-
cologia ejerce las funciones propias de su titulacién y especialidad de acuerdo con la poblacién
atendida en el centro de trabajo donde se ubique o el programa de actuacién en que intervenga.

Fisioterapeuta: Es aquel trabajador que estando en posesion del titulo de licenciado o graduado
en Fisioterapia ejerce las funciones propias de su titulacién y especialidad de acuerdo con la poblacién
atendida en el centro de trabajo donde se ubique o el programa de actuaciéon en que intervenga.

GRUPO VII. Personal de Deportes

Pertenecen a este grupo profesional todos los trabajadores que en las distintas dependencias o
servicios de la Empresa realizan desarrollan funciones directamente relacionadas con la actividad
deportiva.

Se clasifica en las divisiones seguidamente relacionadas, cuyas funciones o cometidos son los
que, con caracter enunciativo, se expresan:

Monitor de Deportes: Es aquel trabajador que, en el centro correspondiente, ensena a los alumnos
y a otras personas a desarrollar y mantener su condicion fisica, practicando gimnasia y otros ejercicios.
Prepara el programa de ejercicios fisicos, incluyendo en él la utilizacién de aparatos e instalaciones
de gimnasia. Ensefa y prepara a los alumnos para la practica de un determinado deporte, les en-
sena a ejecutar los ejercicios necesarios, les muestra la forma correcta en que deben realizarlos y
vigila sus ejercicios. Asimismo, realiza cualquier otro tipo de trabajo similar o analogo que se le pueda
encomendar en relacién con la actividad objeto de su funcién.

Socorrista: Aquel empleado que, estando en posesién del correspondiente titulo federativo de-
bidamente actualizado y con el grado de conocimientos suficientes en materia de socorrismo acua-
tico y prestacion de primeros auxilios, desempena las labores de vigilancia y prevencion de acci-
dentes en el agua y recinto de bano. Asimismo es el responsable de las tareas de salvamento que
fueran precisas, colaborando con el personal sanitario de la instalacién en los casos en que pudiera
ser necesario.

GRUPO VIII. Personal del Enclave Joven

Pertenecen a este grupo profesional todos los trabajadores que en las distintas dependencias o
servicios de la Empresa realizan desarrollan funciones directamente relacionadas con el servicio del
“Enclave Joven”.

El presente grupo se compone de los siguientes puestos o divisiones funcionales:

Programador juvenil: Es aquel trabajador, con formacion y titulaciéon especifica en la materia, en-
cargado de elaborar la planificacién y programacién de actividades juveniles, bajo los criterios de
sus superiores y de las normas de orden interno que en cada caso procedan.

GRUPO IX. Personal docente

Pertenecen a este grupo profesional aquellos trabajadores que disponiendo de la correspondiente
titulacién académica, desempenen actividades docentes en cualquier tipo de materia.

Capitulo IV
Estructura salarial
Articulo 15. Salario base

Se entiende por salario base el correspondiente al trabajador en funcién de la division funcional
o puesto de trabajo al que haya sido asignado dentro de cada grupo profesional.

El salario base remunera la jornada anual de trabajo efectivo pactada en este Convenio Colec-
tivo y los periodos de descanso legalmente establecidos.

El salario base del personal afectado por este Convenio Colectivo es el que se especifica en la
Tabla salarial adjunta como Anexo n2 I.

Articulo 16. Complemento de antigiiedad

Los trabajadores percibiran un complemento personal de antigliedad por cada cuatro afos de
servicios, cuya cuantia se calcula aplicando el porcentaje del 4% del sueldo base por cuatrienio.

Los cuatrienios se computaran en razén del tiempo de trabajo efectivo prestado para la Empresa,
y comenzaran a percibirse en el recibo de salarios correspondiente a la mensualidad de enero del
ejercicio en el que se cumpla cada periodo temporal (cuatrienio).

El presente complemento estara topado en un maximo de 4 cuatrienios, por lo que una vez cum-
plida la antigliedad de dieciséis anos, el empleado no tendra derecho a la percepcién de mayores
cantidades por este concepto.

Articulo 17. Plus de puesto de trabajo

Mediante este plus se retribuiran las especiales caracteristicas de determinados puestos de tra-
bajo, cuando asi se acuerde por pacto individual o colectivo. No tendran caracter personal ni con-
solidable, por lo que se suprimira su abono cuando desaparezcan las especiales y especificas con-
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diciones que dieron lugar a su devengo o cuando el trabajador deje el puesto de trabajo que lo lleva
asociado. Su cuantia sera fijada y revisada por pacto individual o colectivo.

Articulo 18. Plus de nocturnidad

Salvo que el salario del trabajo nocturno por su propia naturaleza se haya establecido atendien-
do a esta circunstancia (esto es, personal que ha sido contratado para realizar horario nocturno fijo)
0 que se acuerde la compensacion de este trabajo por descansos, las horas trabajadas durante el
periodo comprendido entre las veintidds horas y las seis de la mahana tendran una retribucion es-
pecifica incrementada en un 20 por 100 sobre el sueldo base.

El hecho de que este plus solo se perciba por las horas efectivamente trabajadas conlleva que
el mismo no se perciba en vacaciones, suspensiones de contrato de trabajo y situaciones equiva-
lentes.

Articulo 19. Plus de disponibilidad

Aquellos trabajadores que, previo pacto individual con la Empresa, fuera de su jornada laboral
se encuentren a disposicion del empresario, en expectativa de ser requeridos para realizarla en cual-
quier momento, percibiran un plus de disponibilidad que ascendera al 8% del salario base.

Dicho plus Unicamente se percibira en aquella mensualidad en la que efectivamente, el trabaja-
dor se ha haya encontrado en la antedicha situacion.

Articulo 20. Gratificaciones extraordinarias

Los trabajadores tendran derecho a dos gratificaciones extraordinarias al ano que se pagaran
en los meses de julio y diciembre. El importe de cada una de ellas sera de una mensualidad del sa-
lario base mas la antigliedad.

Al personal que hubiere ingresado en el transcurso del ano o cesara en el mismo, se le abona-
ran las gratificaciones extraordinarias, prorrateado su importe en relaciéon con el tiempo trabajado.

Articulo 21. Horas extraordinarias

Tendran la consideraciéon de horas extraordinarias aquellas horas de trabajo que se realicen so-
bre la duracién maxima de la jornada. El valor de las horas extraordinarias sera el resultado de apli-
car la siguiente formula:

Valor hora extraordinaria:

— Retribucion bruta anual : N2 horas en jornada normal al afio = Y

— Y x 1,75 euros/hora.

La Empresa manifiesta su propésito de que no se realicen horas extraordinarias con caracter sis-
tematico, excepto aquellas que sean necesarias por periodos “punta” de produccién, ausencias im-
previstas, completar y solapar turnos, eficacia en el trabajo u otras circunstancias peculiares de la
actividad de que se trate.

Los trabajadores se comprometen a realizar las horas extraordinarias necesarias en base a lo in-
dicado en el parrafo anterior, asi como las que vengan exigidas por la necesidad de prevenir o re-
parar siniestros u otros danos extraordinarios o urgentes.

Quien hubiese realizado dichas horas extraordinarias podra optar por el cobro de su importe o por
disfrutar del correspondiente descanso compensatorio, en cuyo caso éste tendra lugar sin causar per-
juicio a la buena marcha del servicio dentro de los cuatro meses siguientes a su realizacion y acumu-
lando en un solo descanso todas las horas extraordinarias que el trabajador tuviese pendientes.

Articulo 22. Complemento de incapacidad temporal

La Empresa, durante los tres primeros dias en los que el trabajador se encuentre en situacion
de incapacidad por contingencias comunes (que corren a cargo del mismo de conformidad con la
legislacion vigente) abonara sin embargo el cien por cien del salario. Mejora ésta que solo sera de
aplicacion dos veces al ano no complementandose ninguna situacion de IT a partir de la tercera baja
incluida.

En todos los demas casos (la tercera o siguientes bajas médicas al ano, o cualquiera de ellas a
partir del cuarto dia) no existira tal complemento, percibiendo tan solo pues, los trabajadores, los
porcentajes marcados por la Ley, a saber:

— EI60% de la base reguladora entre el 42y el 20° dia 'y el 75% a partir del 212, por contingen-

cias comunes.

— Por enfermedad profesional y accidente laboral: el 75% de la base reguladora desde el dia

siguiente al de la baja.

Articulo 23. Revision salarial

Las condiciones salariales reflejadas en la tabla anexa son las que regiran desde el 1 de enero
de 2013 hasta el 31 de diciembre de 2013 para la jornada normal de trabajo.
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Para los afos sucesivos se pactan los siguientes incrementos, que se aplicaran desde el 1 de
enero de dichos anos:

— 2014: 0,5%.

— 2015: 0,6%.

— 2016: En el caso de que el EBIT o resultado de las operaciones antes de impuestos fuera po-
sitivo la subida sera del 1%. En caso contrario, la subida seréa del 0,75%.

— 2017: En el caso de que el EBIT o resultado de las operaciones antes de impuestos fuera po-
sitivo la subida sera del 1%. En caso contrario, la subida sera del 0,75%.

Capitulo V
Tiempo de trabajo
Articulo 24. Jornada laboral

Durante la vigencia del presente Convenio Colectivo se acuerda una jornada maxima anual efec-
tiva de 1.765 horas.

Articulo 25. Tiempo de trabajo

Los diferentes tipos de jornada a los que estaran afectos el personal encuadrado en este Con-
venio se encuentran intimamente ligados con los horarios de apertura y cierre de los centros publi-
cos donde se prestan los correspondientes servicios.

— Jornada continuada: Se entiende por jornada continuada aquella en que las horas diarias de
trabajo se cumplen en unidad de acto, ininterrumpidamente, salvo los periodos de descan-
so indispensables y minimos establecidos.

— Jornada continuada (de 08.00 a 15.00 h) con una tarde rotativa a la semana (de 17.00 a
20.00 h)

— Jornada partida: Es aquella en que el tiempo de trabajo diario se divide en dos fracciones.

— Sistema de trabajo a turnos: Existen los siguientes turnos de trabajo:

e Turno de manana: 07.00 a 15.00n h.
e Turno de tarde: 15.00 a 23.00 h.
e Turno de noche: 23.00 a 07.0 h.

Los trabajadores en régimen de turnos salvo imposibilidad manifiesta deberan comunicar con
la maxima antelacion y diligencia cualquier incidencia (ausencias, retrasos, etc.) que afecte al régi-
men de relevos de su puesto de trabajo. En el supuesto de que la ausencia del relevo no sea cono-
cida por la empresa con 24 horas de antelacion y siempre que la direccion de la empresa no pue-
da proceder a su sustitucion el trabajador debera permanecer en el puesto de trabajo durante el
tiempo necesario hasta tanto se pueda proceder a su sustitucion.

De forma similar, en este tipo de supuestos, cuando, en aras a que un servicio esencial no que-
de desatendido, y siempre que no exista otra via de solucién, excepcional y puntualmente, el traba-
jador del turno de manana podra ser asignado al turno de la tarde y viceversa.

Articulo 26. Jornada intensiva

Consiste en la realizacién de una jornada inferior a la habitual pero de forma continuada.

Durante el periodo comprendido entre el 15 de junio y 15 de septiembre se realizara jornada in-
tensiva de 8 a 15 horas.

Se excluye de esta prevision todo aquel personal que por las tareas propias de su puesto de tra-
bajo no pueda acogerse a tal horario. En este sentido, a titulo enunciativo que no limitativo se excluye
expresamente: monitores, auxiliares administrativos con jornadas de 35 horas semanales, programa-
dores juveniles, socorristas, médicos, enfermeros, psicélogos, farmacéuticos vy fisioterapeutas.

Articulo 27. Distribucién irregular de la jornada

De conformidad con el articulo 34.2 del Estatuto de los Trabajadores se pacta expresamente la
posibilidad de que la Empresa pueda distribuir de manera irregular a lo largo del ano el 10% de la
jornada de trabajo respetando en todo caso los periodos minimos de descanso diario y semanal
previstos legalmente.

Se debera comunicar al trabajador con una antelacién minima de 5 dias el dia y la hora en que
debe prestar su trabajo.

Los salarios, en todo caso, seran de percepcién o cobro regular. En el supuesto de que en la fe-
cha de extincién del contrato el trabajador acumulara un exceso de horas ordinarias trabajadas, és-
tas serdn compensadas econdémicamente como si fueran horas extraordinarias, sin que ello signifi-
que que tengan tal naturaleza.

Articulo 28. Tiempo de disponibilidad

Es aquel en el que el trabajador no realiza su prestacion laboral pero se encuentra a disposicion
del empresario, en expectativa de ser requerido para realizarla en cualquier momento. Unicamente
se podran encontrar en tal situaciéon aquellos trabajadores que asi lo hayan pactado individual y vo-
luntariamente con la Empresa.
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Este tiempo de disponibilidad no forma parte de la jornada de trabajo pues en él no se desarro-
lla ninguna actividad productiva, simplemente se esta disponible para un posible llamamiento del
empresario. Si éste se produce, habra entonces una prestacién de trabajo que recibira el tratamien-
to de las horas extraordinarias.

Estas horas de presencia o disponibilidad serd compensado a través del plus de disponibilidad
salvo que se pacte su compensacion con periodos equivalentes de descanso retribuido.

Las horas de presencia no podran exceder de 20 horas semanales de promedio en un periodo
de referencia de un mes.

Articulo 29. Periodos de descanso durante la jornada

Siempre que la jornada diaria continuada exceda de 6 horas, el trabajador tendra derecho a un
descanso de 15 minutos, pactandose su consideracién como tiempo de trabajo efectivo.

Su disfrute debera hacerse efectivo antes de que resten 45 minutos para la finalizacién de la jor-
nada laboral.

Articulo 30. Flexibilidad en el horario de entrada por causas excepcionales

Cuando el concreto puesto de trabajo del trabajador lo permita y siempre que exista causa de-
bidamente justificada y asi sea fehacientemente acreditada a la Direccion de la Empresa, se permi-
tira la entrada con un retraso de hasta maximo 20 minutos que deberan ser recuperados en la mis-
ma jornada laboral, postergandose en consecuencia, la salida, también en la misma proporcion.

Habida cuenta dicha posibilidad se configura como algo excepcional, se requiere que la causa
habilitadora tenga una cierta habitualidad (guarderia, colegio y situaciones de dependencia en ge-
neral) sin que en ningln momento pueda convertirse en un derecho adquirido.

Capitulo VI
Vacaciones, licencias y excedencias
Articulo 31. Vacaciones

Las vacaciones anuales tendran una duracion de treinta dias naturales, o parte proporcional si
el tiempo de servicio es inferior al afo, pudiendo ser efectivamente disfrutadas en dos periodos, uno
de 21 dias, comenzando en lunes y dentro del periodo estival, y el resto fuera de dicho periodo, sal-
VO pacto en contrario, a lo largo del ano natural.

El derecho a vacaciones no es susceptible de compensacion econdmica. No obstante, el per-
sonal que cese durante el transcurso del afo, tendré derecho al abono del salario correspondiente
a la parte de vacaciones devengadas y no disfrutadas, como concepto integrante de la liquidacién
por su baja en la Empresa.

Los turnos de vacaciones se programaran de comun acuerdo entre la Empresa y los trabajado-
res. El periodo de 21 dias de disfrute se realizara del 1 de junio al 30 de septiembre, comenzando
en lunes, mientras que el otro periodo se realizara el resto del afo, pudiendo disfrutarse a semana
completa, dejando a libre disposicion los dos dias restantes, previa autorizacion de la Empresa.

El periodo de 21 debera ser solicitado por los trabajadores antes del dia 15 de abril de cada ano,
debiendo ser confirmado por la Empresa en fecha 15 de mayo de cada ano. Respecto al resto de
vacaciones, éstas se tendran que solicitar con una antelacién minima de 15 dias.

No obstante, en los casos en los que el trabajador preste servicios en un lugar de trabajo en que
se produzca el cierre de las instalaciones durante un determinado periodo, sus vacaciones deberan
coincidir necesariamente con las fechas en la que se produzca dicho cierre.

Las colisiones que puedan producirse sobre el periodo de vacaciones entre dos o0 mas emplea-
dos se resolveran en atencién a la mayor antigliedad y en caso de ser ésta coincidente, se decidi-
ra por sorteo.

Cuando el periodo de vacaciones fijado en el calendario de vacaciones de la empresa al que se
refiere el parrafo anterior coincida en el tiempo con una incapacidad temporal derivada del embara-
Z0, el parto o la lactancia natural o con el periodo de suspension del contrato de trabajo previsto en
el articulo 48.4 y 48.bis del Estatuto de los trabajadores, se tendra derecho a disfrutar las vacacio-
nes en fecha distinta a la de la incapacidad temporal o a la del disfrute del permiso que por aplica-
cién de dicho precepto le correspondiera, al finalizar el periodo de suspensioén, aunque haya termi-
nado el ano natural a que correspondan.

En el supuesto de que el periodo de vacaciones coincida con una incapacidad temporal por
contingencias distintas a las sefaladas en el parrafo anterior que imposibilite al trabajador disfrutar-
las, total o parcialmente, durante el afo natural a que corresponden, el trabajador podra hacerlo una
vez finalice su incapacidad y siempre que no hayan transcurrido mas de dieciocho meses a partir
del final del ano en que se hayan originado.

Articulo 32. Licencias

El trabajador, previo aviso y justificacion, podra ausentarse del trabajo, con derecho a remune-
racion, por alguno de los motivos y por el tiempo siguiente:

1. 15 dias naturales en caso de matrimonio, que podran disfrutarse ininterrumpidamente con las
vacaciones anuales correspondientes. Igualmente, podran disfrutarse antes de la fecha del mismo
parte de ellos.
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Los trabajadores tendran derecho hasta un maximo de 2 licencias por tal concepto mediando
entre unay otra un espacio temporal de 5 anos.

2. Cuatro dias por fallecimiento, accidente o enfermedad grave u hospitalizacion y tres dias por
el nacimiento de hijo o intervencién quirdrgica sin hospitalizacién que precise reposo domiciliario,
de parientes hasta el segundo grado de consanguinidad o afinidad. Cuando con tal motivo el traba-
jador necesite hacer un desplazamiento al efecto de 200 Km. por cada uno de los viajes de ida y
vuelta, el plazo el referido plazo se ampliara 1 dia mas.

En caso de nacimiento o fallecimiento de un hijo o de fallecimiento de alguno de los padres del
trabajador, acaecido en dia anterior a dos 0 mas no laborables en la Administracién Publica encar-
gada del registro del hecho, el trabajador tendra derecho a permiso hasta las doce horas en el pri-
mer dia laborable siguiente, sin que dé lugar a ningun descuento salarial.

3. Un dia por traslado del domicilio habitual. Esta licencia podra disfrutarse como maximo dos
veces al ano.

4. Por el tiempo indispensable, para el cumplimiento de un deber inexcusable de caracter publi-
co y personal, comprendido el ejercicio del sufragio activo.

Cuando el cumplimiento del deber antes referido suponga la imposibilidad de la prestacion del
trabajo debido en mas del 20 por 100 de las horas laborables en un periodo de tres meses, podra
la empresa pasar al trabajador afectado a la situacién de excedencia forzosa con derecho a recu-
peracién del puesto de trabajo cuando finalice la obligaciéon del cumplimiento del deber de caracter
publico y personal.

En el supuesto de que el trabajador, por cumplimiento del deber o desempeno del cargo, per-
ciba una indemnizacion, se descontara el importe de la misma del salario a que tuviera derecho en
la Empresa.

5. Para realizar funciones sindicales o de representacion del personal en los términos estableci-
dos legalmente.

6. Por el tiempo indispensable para la realizacién de exdmenes prenatales y técnicas de prepa-
racion al parto que deban realizarse dentro de la jornada de trabajo.

7. Un dia natural por matrimonio de padre o madre, hijo o hermano, en la fecha de la celebra-
cién de la ceremonia.

8. Por el tiempo necesario para asistencia a consulta médica, cuando no sea factible asistir a
esas consultas fueras de las horas de trabajo.

9. En caso de que el trabajador curse estudios para la obtencién de un titulo académico o pro-
fesional tendra derecho a un dia de permiso para asistir a cada examen final, si la fecha del examen
coincide con dia de trabajo, o el tiempo preciso para asistir a examenes parciales.

10. Dos dias de asuntos propios por afo, uno por semestre, previa notificaciéon a la Empresa con
un plazo de 7 dias pudiendo ésta denegar la solicitud por razones de cobertura de los servicios. La
denegacioén de los mismos, siempre debidamente justificada, se haré por escrito y en un plazo maxi-
mo de 4 dias desde su peticién; si no se recibiera esta notificacién negativa se daré por aceptada la
solicitud.

11. El trabajador que lleve como minimo cinco anos de servicio podra pedir, en caso de necesi-
dad justificada, licencias sin sueldo por plazo no inferior a un mes ni superior a seis. Estas licencias
no podran solicitarse mas de una vez en el transcurso de tres anos. La licencia sin sueldo implica la
suspension de la relacion laboral mientras dure la misma.

Articulo 33. Excedencias

a) La excedencia podra ser voluntaria o forzosa. La forzosa, que dara derecho a la conserva-
cion del puesto y al cémputo de la antigiedad de su vigencia, se concedera por la designa-
cién o eleccidn para un cargo publico que imposibilite la asistencia al trabajo. El reingreso
debera ser solicitado dentro del mes siguiente al cese en el cargo publico.

b) Eltrabajador con al menos una antigliedad en la empresa de un ano tiene derecho a que se
le reconozca la posibilidad de situarse en excedencia voluntaria por un plazo no menor a
cuatro meses y no mayor a cinco anos. Este derecho sélo podra ser ejercitado otra vez por
el mismo trabajador si han transcurrido cuatro anos desde el final de la anterior excedencia.

c) Los trabajadores tendran derecho a un periodo de excedencia de duracién no superior a
tres anos para atender al cuidado de cada hijo, tanto cuando lo sea por naturaleza, como
por adopcién, o en los supuestos de acogimiento, tanto permanente como preadoptivo,
aunque éstos sean provisionales, a contar desde la fecha de nacimiento o, en su caso, de
la resolucion judicial o administrativa.

También tendran derecho a un periodo de excedencia, de duracién no superior a dos anos,
salvo que se establezca una duracién mayor por negociacion colectiva, los trabajadores
para atender al cuidado de un familiar hasta el segundo grado de consanguinidad o afini-
dad, que por razones de edad, accidente, enfermedad o discapacidad no pueda valerse por
si mismo, y no desempene actividad retribuida.

La excedencia contemplada en el presente apartado, cuyo periodo de duracién podra dis-
frutarse de forma fraccionada, constituye un derecho individual de los trabajadores, hom-
bres o mujeres. No obstante, si dos 0 mas trabajadores de la misma empresa generasen
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d)

este derecho por el mismo sujeto causante, el empresario podra limitar su ejercicio simulta-
neo por razones justificadas de funcionamiento de la empresa.

Cuando un nuevo sujeto causante diera derecho a un nuevo periodo de excedencia, el inicio
de la misma daré fin al que, en su caso, se viniera disfrutando.

El periodo en que el trabajador permanezca en situacion de excedencia conforme a lo esta-
blecido en este articulo serd computable a efectos de antigiiedad y el trabajador tendra de-
recho a la asistencia a cursos de formacién profesional, a cuya participacién debera ser con-
vocado por el empresario, especialmente con ocasiéon de su reincorporaciéon. Durante el
primer afo tendra derecho a la reserva de su puesto de trabajo. Transcurrido dicho plazo,
la reserva quedara referida a un puesto de trabajo del mismo grupo profesional o categoria
equivalente.

No obstante, cuando el trabajador forme parte de una familia que tenga reconocida oficial-
mente la condicion de familia numerosa, la reserva de su puesto de trabajo se extendera
hasta un maximo de 15 meses cuando se trate de una familia numerosa de categoria gene-
ral, y hasta un maximo de 18 meses si se trata de categoria especial.

Asimismo podran solicitar su paso a la situaciéon de excedencia en la empresa los trabajado-
res que ejerzan funciones sindicales de ambito provincial o superior mientras dure el ejerci-
cio de su cargo representativo.

El trabajador excedente conserva sélo un derecho preferente al reingreso en las vacantes
de igual o similar categoria a la suya que hubiera o se produjeran en la empresa.

La situacion de excedencia podra extenderse a otros supuestos colectivamente acordados,
con el régimen y los efectos que alli se prevean.

Capitulo VII

Conciliacién de la vida familiar y laboral y politica de igualdad

Articulo 34. Conciliacién de la vida familiar y laboral

a)

Los empleados, por lactancia de un hijo menor de nueve meses, tendran derecho a una
hora diaria de ausencia del trabajo, que podran dividir en dos fracciones de media hora. El
trabajador, por su voluntad, podréa sustituir este derecho por una reduccion de su jornada
en media hora o acumularlo en jornadas completas.

Este permiso constituye un derecho individual de los trabajadores, hombres o mujeres, pero
sOlo podra ser ejercido por uno de los progenitores en caso de que ambos trabajen.

En el supuesto de parto, la suspensién tendra una duracién de dieciséis semanas, que se
disfrutaran de forma ininterrumpida, ampliables en el caso de parto multiple en dos sema-
nas mas por cada hijo a partir del segundo. El periodo de suspension se disfrutara a opcion
de la interesada, siempre que seis semanas sean disfrutadas ininterrumpidamente con pos-
terioridad al parto. En el caso de fallecimiento de la madre, con independencia de que ésta
realizara o no algun trabajo, el otro progenitor podra hacer uso de la totalidad de dicho pe-
riodo, o en su caso, de la parte que reste de periodo de suspensién, computado desde la
fecha del parto, y sin que se descuente del mismo la parte que la madre hubiera podido dis-
frutar con anterioridad. En el supuesto de fallecimiento del hijo, el periodo de suspensién no
se vera reducido, salvo que, una vez finalizadas las seis semanas de descanso obligatorio,
la madre solicitara reincorporarse al puesto de trabajo.

En todo lo relativo a esta materia, se remite a los apartados 4 y 5 del articulo 48 del Estatuto
de los Trabajadores, segun redaccién modificada por la Disposicién adicional décimo pri-
mera de la LO 3/2007.

En los supuestos de nacimiento de hijo, adopcién o acogimiento, el trabajador tendra dere-
cho a la suspensién del contrato durante trece dias ininterrumpidos, ampliables en el su-
puesto de parto, adopcion o acogimiento multiples en dos dias méas por cada hijo a partir
del segundo. Esta suspensién es independiente del disfrute compartido de los periodos de
descanso por maternidad regulados en el articulo 48.4 del Estatuto de los Trabajadores.
En el supuesto de parto, la suspension corresponde en exclusiva al otro progenitor, en los
supuestos de adopcién o acogimiento, este derecho correspondera sélo a uno de los pro-
genitores, a eleccion de los interesados; no obstante, cuando el periodo de descanso regu-
lado en el articulo 48.4 sea disfrutado en su totalidad por uno de los progenitores, el dere-
cho a la suspension por paternidad Unicamente podra ser ejercitado por el otro.

El trabajador que ejerza este derecho, podra hacerlo durante el periodo comprendido desde
la finalizacién del permiso de nacimiento por hijo, previsto legal o convencionalmente, o
desde la resolucion judicial por la que se constituye la adopcién o a partir de la decision
administrativa o judicial de acogimiento, hasta que finaliza la suspension del contrato regu-
lada en el articulo 48.4 o inmediatamente después de la finalizacién de dicha suspension.
La suspension del contrato podra disfrutarse en régimen de jornada completa o en régimen
de jornada parcial de un minimo de un 50 por 100, previo acuerdo entre Empresa y trabaja-
dor, y conforme se determine reglamentariamente.

El trabajador debera comunicar al Empresario con la debida antelacién, el ejercicio de este
derecho, como minimo con un mes de antelacién de la fecha probable del parto.
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¢) Quienes por razones de guarda legal tenga a su cuidado directo algiin menor de ocho anos,
a un minusvalido fisico, psiquico o sensorial que no desempenfe otra actividad retribuida,
tendra derecho a una reduccion de la jornada de trabajo diaria, con la disminucién propor-
cional del salario, entre al menos un octavo y un maximo de la mitad de la duracién de aquella.

d) Tendra el mismo derecho quien precise encargarse del cuidado directo de un familiar, hasta
segundo grado de consanguinidad o afinidad, que por razones de edad, accidente o enfer-
medad no pueda valerse por si mismo, y que no desemperfie otra actividad retribuida. Esta
reduccion de jornada es un derecho individual de trabajadores, hombres y mujeres. No obs-
tante, si dos o mas trabajadores de la misma Empresa generasen el este derecho por el mis-
mo sujeto causante, el Empresario podra limitar su ejercicio por razones de funcionamiento
de la Empresa.

Articulo 35. Politica de Igualdad en la Empresa

Tanto la representacion de la Empresa, como la representacion de los trabajadores, muestran
su compromiso inequivoco en el establecimiento y desarrollo de politicas que integren la igualdad
de trato y oportunidades entre mujeres y hombres, sin discriminar directa o indirectamente por ra-
z6n de sexo, estado civil, edad, raza, nacionalidad, religiéon afiliacién o no a un sindicato, etc., asi
como en el impulso y fomento de medidas para conseguir la igualdad real en el seno de nuestra or-
ganizacion, estableciendo la igualdad de oportunidades como un principio estratégico de nuestra
Politica Corporativa y de Recursos Humanos, de acuerdo con la definicién de dicho principio que
establece la Ley Orgéanica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva entre mujeres y hom-
bres, en todos y cada uno de los &mbitos en que se desarrolla la actividad de la Empresa.

Capitulo VIII
Régimen disciplinario
Articulo 36. Clases de faltas

Las faltas cometidas por los trabajadores se clasificaran en leves, graves y muy graves, de con-
formidad con lo que se dispone en los articulos siguientes.

Articulo 37. Faltas leves

Son faltas leves:

1. De dos a cuatro faltas de puntualidad en la asistencia al trabajo no justificadas en el periodo
de un mes.

A estos efectos se considerara falta de puntualidad el retraso en la hora de entrada superior a
15 minutos, siempre tendiendo a la vista las excepciones del horario de entrada flexible regulado en
el articulo 30 en cuyo caso los 15 minutos comenzaran a contarse transcurrido los 20 minutos que
tal precepto dispone.

2. Una falta de asistencia al trabajo sin que exista causa justificada.

3. El abandono del puesto de trabajo sin causa justificada por breves periodos de tiempo y siem-
pre que ello no hubiere causado riesgo a la integridad de las personas o de las cosas, en cuyo caso
podra ser calificado, segun la gravedad, como falta grave o muy grave.

4. La no comunicacion, con una antelacién previa de 24 horas, de la inasistencia al trabajo, sal-
vo que se acredite la imposibilidad de hacerlo.

5. La desatencion y falta de correccion en el trato con el publico o con los companeros cuando
no perjudiquen gravemente la imagen de la Empresa.

6. Los descuidos en la conservacion de los locales, material y documentos de la Empresa que
produzcan deterioros leves en los mismos; asi como la falta de aviso sobre los defectos observados
en aquellos, con los que estén en contacto por motivos de las funciones que desempenan.

7. La falta de aseo y limpieza personal.

8. La embriaguez no habitual en el trabajo.

9. La inobservancia de las normas en materia de salud en el trabajo que no entrafnen riesgo gra-
ve para el propio trabajador ni para sus companeros o terceras personas.

10. No comunicar a la Empresa los cambios de domicilio, o facilitarlos incorrectamente. Si tales
irregularidades se cometieran intencionadamente o de forma maliciosa seran constitutivas de falta
grave, y si deparasen perjuicio para la Empresa, como muy graves.

11. La inobservancia durante el servicio de la uniformidad o ropa de trabajo exigida por la Em-
presa.

12. No entregar los partes de baja, los de confirmacion de la misma y partes de alta transcurri-
das 48 horas después de agotado el plazo resefado a estos efectos por el Real Decreto 575/1997,
de 18 de abril (3 dias). Si se superan incluso estas 48 horas la falta sera calificada como grave. Se
exceptuaran aquellos casos en los que el trabajador acredite debidamente la imposibilidad de rea-
lizar en dicho plazo la referida entrega.
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Articulo 38. Faltas graves

Son faltas graves:

1. De cinco a siete faltas de puntualidad en la asistencia al trabajo no justificadas en el periodo
de un mes.

A estos efectos se considerara falta de puntualidad el retraso en la hora de entrada superior a 15
minutos, siempre tendiendo a la vista las excepciones del horario de entrada flexible regulado en el ar-
ticulo 30 en cuyo caso los 15 minutos comenzaran a contarse transcurrido los 20 minutos que tal pre-
cepto dispone.

2. Faltar dos dias al trabajo durante el periodo de un mes sin autorizacion o causa justificada. Cuan-
do de estas faltas se deriven perjuicios para la Empresa podran ser calificadas como muy graves.

3. El entorpecimiento, la omisién maliciosa y el falseamiento de los datos que tuvieran inciden-
cia en la Seguridad Social.

4. La desobediencia a la Direccién de la Empresa o a quienes se encuentren con facultades de
direccion u organizacion en el ejercicio regular de sus funciones en cualquier materia de trabajo. Si
la desobediencia estuviera en relacion con instrucciones y érdenes propias del puesto de trabajo y
fuese reiterada, o implicase quebranto manifiesto de la disciplina en el trabajo o de ella se derivase
perjuicio para la Empresa o para terceros podra ser calificada como falta muy grave.

5. La simulacién o encubrimiento de faltas de otros trabajadores en relacién con sus deberes de
puntualidad, asistencia y permanencia en el trabajo.

6. El incumplimiento o abandono de las normas y medidas de seguridad y salud laboral estable-
cidas y especialmente la no utilizacion de los Equipos de Proteccién Individual, cuando de ello pue-
da derivarse riesgos para su salud y su integridad fisica por la de otros compaferos. Cuando tal con-
ducta constituya imprudencia temeraria o el riesgo derivado de la misma sea grave e inminente la
falta sera muy grave.

7. La negligencia que pueda causar graves dafnos en la conservacién de los locales, material,
mercancia y documentos de la Empresa.

8. Negligencia o desidia en el trabajo que afecte a la buena marcha del servicio.

9. La realizacion sin el permiso oportuno de trabajos particulares durante la jornada, asi como el
uso de utensilios, herramientas, vehiculos y, en general, bienes de la Empresa para el cual no se es-
tuviera autorizado, o para uso ajeno a los trabajos encomendados incluso fuera de la jornada laboral.

10. La disminucién del rendimiento normal en el trabajo de manera no repetida.

11. La falta de comunicacién a la Empresa de los desperfectos o anormalidades observados en
los Utiles, herramientas, vehiculos, cuando de ellos se hubiera derivado un perjuicio grave para la
Empresa.

12. La continuada y habitual falta de aseo, siempre que sobre ello se hubiere llamado repetida-
mente la atencion al trabajador, o sea de tal indole que pueda afectar al proceso productivo e ima-
gen de la Empresa o produzca queja de los companeros que realicen su trabajo en el mismo local
que aquel.

13. El quebrantamiento o violacién de secretos de obligada reserva que no produzca grave per-
juicio para la Empresa.

14. Atender o realizar llamadas desde el teléfono movil personal durante la jornada laboral, siem-
pre que sea algo reiterado y sin justificacion importante alguna e implique desatencién de las fun-
ciones propias de cada puesto de trabajo. Si como consecuencia de ello se creara un riesgo de
dano en las maquinas o para la seguridad de las personas, derivado de la distraccién que tal con-
ducta supone esta falta podra ser calificada como muy grave.

15. La reincidencia en la comision de tres faltas leves aunque sean de distinta naturaleza, en un
periodo de tres meses, habiendo mediado sancién o amonestacién por escrito.

Articulo 39. Faltas muy graves

Son faltas muy graves:

1. Ocho faltas de puntualidad en la asistencia al trabajo no justificadas en el periodo de un mes.

A estos efectos se considerara falta de puntualidad el retraso en la hora de entrada superior a
15 minutos, siempre tendiendo a la vista las excepciones del horario de entrada flexible regulado en
el articulo 30 en cuyo caso los 15 minutos comenzaran a contarse transcurrido los 20 minutos que
tal precepto dispone.

2. Tres o mas faltas de asistencia al trabajo, sin justificar, en el periodo de un mes, 10 faltas de
asistencia en el periodo de 6 meses o 20 durante un afno.

3. Hacer desaparecer, inutilizar o causar desperfectos en materiales, Utiles, herramientas, ma-
quinaria, aparatos, instalaciones, edificios, enseres y documentos de la Empresa.

4. El abandono del puesto de trabajo sin causa justificada, especialmente en puesto de mando
o responsabilidad, o cuando ello ocasione evidentes perjuicios para la Empresa o pueda llegar a ser
causa de accidente para el trabajador, sus companeros o terceras personas.

5. El fraude, deslealtad o abuso de confianza en las gestiones encomendadas, asi como en el
trato con los otros trabajadores o con cualquier otra persona relacionada con la Empresa, o hacer
en las instalaciones de la Empresa negociaciones de comercio o industria por cuenta propia o de
otra persona sin expresa autorizacion de la Empresa, asi como la competencia desleal en la activi-
dad de la misma.
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6. El hurto, robo o malversaciéon cometidos tanto a la Empresa como a los companeros de tra-
bajo o a cualquier otra persona dentro de las dependencias de la Empresa o durante la jornada la-
boral en cualquier otro lugar.

7. Violar el secreto de la correspondencia o documentos reservados de la Empresa o revelar a
personas extranas a la misma el contenido de éstos o de datos de reserva obligada.

8. La disminucién voluntaria y continuada en el rendimiento del trabajo normal o pactado.

9. Todo comportamiento o conducta en el &mbito laboral, que atente gravemente al respeto de
la intimidad y dignidad de la mujer o del hombre mediante la ofensa, verbal o fisica, de caracter se-
xual. Si la referida conducta es llevada a cabo prevaleciéndose de una posicion jerarquica, supon-
dra una circunstancia agravante de aquella. Las denuncias se canalizaran a través de los represen-
tantes de los trabajadores.

10. Malos tratos de palabra u obra, abuso de autoridad, o la falta grave de respeto y considera-
cién a los jefes o a sus familiares, asi como a los companeros o subordinados y familiares de estos,
o al publico en general.

11. La falsedad en las circunstancias del accidente, la simulacién de enfermedad o accidente o
la prolongacion maliciosa o fingida de la baja por enfermedad o accidente.

12. Prestar servicios estando en situacion de ILT.

13. Originar frecuentes rinas y pendencias con los companeros de trabajo en el centro de trabajo.

14. La embriaguez habitual o drogodependencia manifestada en jornada laboral y en su pues-
to de trabajo. Se entendera que la embriaguez es habitual cuando hayan mediado previamente dos
apercibimientos escritos por la misma causa.

15. La imprudencia o negligencia inexcusable, asi como el incumplimiento de las normas de se-
guridad e higiene en el trabajo cuando sean causantes de accidente laboral grave, perjuicios graves
a sus companeros o terceros, o danos graves a Empresas.

16. El abuso de autoridad ejercido por quienes desempenan funciones de mando.

17. La reincidencia en falta grave, aunque sea de distinta naturaleza, siempre que se cometa en
un periodo de seis meses de la primera.

18. La comisién por un superior de un hecho arbitrario que suponga vulneracién del derecho del
trabajador legalmente reconocido y de donde se derive perjuicio grave para el subordinado.

La enumeracion de las faltas descritas se hace a titulo enunciativo, por lo que se consideraran
como faltas sancionables por la Direccion de la Empresa, todas las infracciones de los deberes es-
tablecidos en la normativa laboral vigente asi como cualquier incumplimiento contractual.

Articulo 40. Sanciones

Las sanciones que las Empresas pueden imponer segun la gravedad y las circunstancias de las
faltas cometidas seran las siguientes:

Faltas leves:

— Amonestacion verbal.

— Amonestacion por escrito.

— Suspension de empleo y sueldo de hasta dos dias.

Faltas graves:

— Suspension de empleo y sueldo de 3 a 10 dias.

Faltas muy graves:

— Suspension de empleo y sueldo de 11a 60 dias.

— Despido.

Para la graduacion y aplicacion de las sanciones del presente articulo se tendra en cuenta:

— La mayor o menor responsabilidad de quien comete la falta.

— El concreto puesto de trabajo del mismo.

— Larepercusion del hecho en los demds trabajadores y en la Empresa.

Articulo 41. Ejecucién de las sanciones

Todas las sanciones podran ser ejecutivas desde el momento en que se notifiquen al trabajador
sancionado, sin perjuicio de su derecho a interponer reclamaciéon contra las mismas ante la Juris-
diccion Laboral, lo cual no supondra la suspensién de su aplicacion.

Articulo 42. Régimen sancionador

1. La facultad de imponer sanciones correspondera a la Direccién de la Empresa o en las per-
sonas en quien delegue.

Las sanciones por faltas leves podran ser comunicadas al trabajador de forma verbal.

Las sanciones por faltas graves y muy graves deberan ser comunicadas al trabajador por escrito, ha-
ciendo constar en el mismo la fecha desde la que surtira efecto la sancién y los hechos que la motivan.

2. Sera necesaria la instruccién de expediente disciplinario contradictorio, en el caso de sancio-
nes por faltas graves y muy graves de trabajadores que ostenten en la Empresa la condicién de:

— Miembro de Comité de Empresa o Delegado de Personal; o
— Delegado Sindical.
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En estos casos, antes de sancionar, se dara audiencia previa a los restantes integrantes del Co-
mité de Empresa o Delegados de Personal o Delegados Sindicales, si los hubiere.
El procedimiento a seguir en el referido expediente disciplinario sera el siguiente:

— La Direccion de la Empresa, previa designacion de un Instructor, notificara al trabajador
afectado por escrito los hechos que considera constitutivos de infraccién laboral.

— Endicho escrito se hara constar el tiempo de que dispone el trabajador a efectos de formu-
lar el correspondiente escrito de alegaciones o pliego de descargos en su defensa y que no
podra ser inferior a 5 dias habiles.

— Una vez transcurrido el plazo concedido para formular alegaciones, y valorando éstas, de
haber sido formuladas y otra serie de datos que hubieran podido averiguarse de las actua-
ciones llevadas a cabo para el esclarecimiento de los hechos, se notificara por escrito al tra-
bajador la resolucién del expediente haciendo constar, en su caso, la calificacién definitiva
de la falta cometida como leve, grave o muy grave asi como la sancién impuesta y la fecha
de efectos de esta Ultima. De no constatarse la existencia de conducta sancionable se noti-
ficaréa igualmente por escrito al trabajador el archivo del expediente.

3. En el caso de sanciones por faltas graves y muy graves a trabajadores afiliados a un Sindicato,
antes de sancionarlos habra de darse tramite de audiencia a los Delegados Sindicales, siempre que
ala Empresa le conste la afiliacion y existan en la misma Delegados Sindicales.

Articulo 43. Prescripcion de las faltas y sanciones

Las faltas cometidas por los trabajadores prescribiran a los 10 dias las leves, a los 20 dias las
graves y a los 60 dias las muy graves, a partir de la fecha en que la Empresa tiene conocimiento de
la falta, y en todo caso a los 6 meses de su realizacién.

Capitulo IX
Derechos sindicales
Articulo 44. Representacion de los trabajadores

El Comité de Empresa es el 6rgano representativo y colegiado del conjunto de los trabajadores
de la Empresa para la defensa de sus intereses.

Los miembros del Comité de Empresa, como representantes legales de los trabajadores, ten-
dran las siguientes garantias:

a) Apertura de expediente contradictorio en el supuesto de faltas graves o muy graves, en el
que seréa oido, aparte del interesado, el Comité de Empresa.

b) Prioridad de permanencia en la Empresa respecto a los demas trabajadores, en los supues-
tos de suspension o extincion por causas tecnoldgicas o econémicas.

c) No ser despedidos ni sancionados durante el ejercicio de sus funciones, ni dentro del afo
siguiente a la expiraciéon de su mandato, siempre que el despido o sancién sea por el ejer-
cicio de su representacion.

d) Expresar colegiadamente, con libertad sus opiniones en las materias concernientes a la es-
fera de su representacién, pudiendo publicar y distribuir, sin perturbar el normal desenvol-
vimiento del trabajo, las publicaciones de interés laboral o social, comunicandolo a la em-
presa.

e) Disponer de las horas sefaladas en el apartado e) del articulo 68 del Estatuto de los Trabaja-
dores, retribuidas, para el ejercicio de sus funciones de representacion.

f)  Informar a sus representados en todos los temas y cuestiones que, directa a indirectamente,
tengan o puedan tener repercusién en las relaciones laborales.

Articulo 45. Sigilo profesional
Los representantes de los trabajadores se comprometen a guardar, en cada caso, la reserva y

sigilo profesional exigido por las leyes, y concretamente por el Estatuto de los Trabajadores, respec-
to a la informacién y documentacién que les sea facilitada por la Empresa.

Capitulo X
Seguridad y salud laboral
Articulo 46. Prevencion de riesgos laborales
La Empresa y trabajadores comprendidos en el &mbito de este Convenio y con animo de redu-

cir todos los posibles riesgos de cada actividad se comprometen a la observacion y cumplimiento
de las medidas legales y reglamentarias vigentes en materia de Prevencion de Riesgos Laborales.
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Capitulo X
Formacién y promocién profesional
Articulo 47. Formacién

El Comité de Empresa y la Direccién velaran por el mantenimiento del espiritu que tiene la for-
macion, con especial atencién a los siguientes aspectos:

— Cuando la Empresa adopte nuevas tecnologias desconocidas para el trabajador.

— Cuando al trabajador dentro de la Empresa se le destine a otro puesto con funciones distin-
tas a las que viene realizando habitualmente.

— Cuando el trabajador, por su trabajo técnico requiera cursos de formacion especifica, para
mantenerse ante los avances técnicos.

— Como medidas para mejorar la productividad y la calidad de la Empresa, a fin de tener una
mayor competitividad.

Articulo 48. Promocién profesional

Se publicaran las vacantes que se produzcan por bajas que no vayan a ser amortizadas por la
Empresa o por la creacion de nuevos de nuevos puestos de trabajo, con el fin de que los trabaja-
dores de la Empresa puedan optar a las mismas en base a criterios de capacitaciéon y rendimiento.

Capitulo XII
Solucién extrajudicial de conflictos
Articulo 49. Solucién extrajudicial de conflictos

En el caso de discrepancia en el seno de la Comisién Paritaria sobre interpretacion, aplicacion
y vigencia de alguno de los articulos del Convenio o normas aplicables en la Empresa, en relacién
a cualquier conflicto colectivo o en caso de falta de acuerdo por agotamiento del plazo para la ne-
gociacion de un nuevo Convenio ambas partes se someteran a la mediacion y arbitraje del Institu-
to Laboral de la Comunidad de Madrid.
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TABLA SALARIAL 2013
SALARIO MES S. ANUAL 14 PAGAS
GRUPO |
Director 1.500 21.000
Coordinador General 1.300 18.200
GRUPOIII
Técnico Superior 1.400 19.600
Técnico Medio 1.100 15.400
GRUPO 1l
Oficial administrativo 950 13.300
Auxiliar administrativo 850 11.900
Secretariado administracion 1.100 15.400
Auxiliar Secretariado administracion 980 13.720
GRUPO IV
Teleoperador 900 12.600
Limpiador 850 11.900
Auxiliar contable 1.000 14.000
Ordenanza 850 11.900
Recepcionista 900 12.600
GRUPO V
Encargado de mantenimiento 1.200 16.800
Oficial de mantenimiento 1.000 14.000
Pedn de mantenimiento 900 12.600
GRUPO VI
Médico 1.400 19.600
Enfermero 1.100 15.400
Farmaceéutico 1.200 16.800
Psicélogo 1.200 16.800
Fisioterapeuta 1.100 15.400
GRUPO VII
Monitor 900 12.600
Socorrista 900 12.600
GRUPO VI
Programador juvenil 1.000 14.000
GRUPO IX
Personal docente 1.150 16.100
(03/14.646/13)
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