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I. COMUNIDAD DE MADRID

C) Otras Disposiciones

Consejeria de Presidencia, Justicia
y Portavocia del Gobierno

15 ADENDA al Convenio Marco formalizado el 15 de noviembre de 2007 entre la
Administracion General del Estado y la Comunidad de Madrid, para la implan-
tacion de una Red de Oficinas Integradas de Atencién al Ciudadano en el dmbi-
to territorial de la Comunidad de Madrid.

REUNIDOS

De una parte, el excelentisimo sefior don Salvador Victoria Bolivar, Consejero de Pre-
sidencia, Justicia y Portavocia del Gobierno de la Comunidad de Madrid, en nombre y re-
presentacién de la Comunidad de Madrid, nombrado por Decreto 24/2012, de 27 de sep-
tiembre, del Presidente de la Comunidad de Madrid, y en uso de la competencia atribuida
por el articulo 41.a) de la Ley 1/1983, de 13 de diciembre, de Gobierno y Administracion
de la Comunidad de Madrid.

De una parte, dofia Maria Ester Arizmendi Gutiérrez, Directora General de Moderni-
zacion Administrativa, Procedimientos e Impulso de la Administracién Electrénica, en re-
presentacion de la Administracion General del Estado, nombrada por Real Decre-
to 221/2012, de 23 de enero, y en uso de la competencia establecida en el articulo 3.2.b) de
la Resolucidn de 14 de junio de 2012, de la Secretaria de Estado de Administraciones Pui-
blicas, sobre delegacién de competencias, en desarrollo de la Orden HAP/1335/2012, de 14
de junio, de delegacién de competencias, aprobada por el Ministro de Hacienda y Adminis-
traciones Priblicas.

EXPONEN

1.° Que con fecha 15 de noviembre de 2007 se firmé un Convenio Marco entre la
Administracién General del Estado y la Administracion de la Comunidad de Madrid para
la implantacién de una Red de Oficinas Integradas de Atencién al Ciudadano en el dmbito
territorial de la Comunidad de Madrid, publicado en el “Boletin Oficial del Estado” niime-
ro 311, de 28 de diciembre de 2007, y en el BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE
MADRID nimero 300, de 17 de diciembre de 2007.

2.° Actualmente, se encuentran adheridas al citado Convenio Marco todas las Entida-
des Locales pertenecientes al dmbito territorial de la Comunidad de Madrid, de acuerdo con
el procedimiento establecido en la cldusula duodécima del mismo, para prestar servicios de
nivel primario consistentes en recepcion, registro y remisién de las comunicaciones del ciu-
dadano dirigidas a la Administracién General del Estado y a la de la Comunidad de Madrid.

3.° Ambas Administraciones, conscientes de la importancia que ostenta el principio
constitucional de cooperacién de un Estado en el que coexisten diversas Administraciones
Publicas, desean establecer de mutuo acuerdo mecanismos de colaboracién que redunden
en beneficio de la atencidn prestada a los ciudadanos, entendiéndose que para lograr ese ob-
jetivo hay que desarrollar el papel fundamental que desempefian los municipios en su cali-
dad de Administraciones mds cercanas e inmediatas al ciudadano.

4.° La presente adenda al Convenio de Colaboracién entre la Administracién Gene-
ral del Estado y la Administracion de la Comunidad de Madrid, en linea con tal finalidad,
tiene por objeto extender los instrumentos que ofrece la normativa vigente y, en particular,
el articulo 38 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Adminis-
traciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun (“Boletin Oficial del Esta-
do” niimero 2835, de 27 de noviembre de 1992), cuyo punto 4, apartado b), establece que “las
solicitudes, escritos y comunicaciones dirigidos a los 6rganos de las Administraciones Pu-
blicas podrédn presentarse en los Registros de cualquier érgano administrativo que pertenez-
ca a la Administracion General del Estado, a la de cualquier Administracion de las Comu-
nidades Auténomas, a la de cualquier Administracidon de las Diputaciones Provinciales,
Cabildos y Consejos Insulares, a los Ayuntamientos de los municipios a que se refiere el ar-
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ticulo 121 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases de Régimen Local, o a
la del resto de las entidades que integran la Administracién Local si, en este tltimo caso, se
hubiese suscrito el oportuno convenio” (modificado por el articulo 27.1 del Real Decreto-
Ley 8/2011, de 1 de julio), a la aplicacién directa entre las Entidades Locales adheridas al
presente Convenio Marco.

En consecuencia, acuerdan la firma de la presente adenda al Convenio Marco descrito
en el exponiendo primero conforme a las siguientes

CLAUSULAS

Primera
Objeto de la adenda

La presente adenda al Convenio de Colaboracién entre la Administraciéon General del
Estado y la Administracién de la Comunidad de Madrid tiene por objeto afiadir una nueva
letra b) al punto 4 de la cldusula tercera.

Tercera. Oficinas de contacto.
4. Las Entidades Locales que se adhieran al presente Convenio Marco se comprometen a:

“b) Admitir en sus Registros, de forma gratuita para el ciudadano, las solicitudes, es-
critos y comunicaciones dirigidos a las Entidades Locales adheridas al presente
Convenio Marco y a los Ayuntamientos de los municipios a los que se refiere el
articulo 121 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases de Régimen
Local, del 4mbito territorial de la Comunidad Auténoma, aplicando los compro-
misos recogidos en los apartados c) y d) de este punto 4, mediante la correspon-
diente adhesidn a esta adenda”.

Segunda
Efectos de la adenda

La presente adenda se publicard en el “Boletin Oficial del Estado” y en el BOLETIN
OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID, surtiendo efectos desde la fecha de su publica-
cién en el dltimo de los diarios oficiales mencionados.

El periodo de vigencia de la adenda finalizard cuando se extinga el Convenio Marco
de Oficinas Integradas de Atencién al Ciudadano.

Tercera
Procedimiento para la adhesion

Las Entidades Locales ya adheridas al correspondiente Convenio Marco interesadas en
adherirse a la presente adenda deberdn remitir a la Comunidad de Madrid la solicitud de
adhesién que figura como Anexo II.

Cuarta
Régimen juridico

La regulacién establecida en esta adenda se ajustard, en todo lo no especificamente re-
gulado en ella, al régimen juridico establecido en las cldusulas del Convenio Marco del que
trae causa.

Y para que conste, y en prueba de conformidad, firman y rubrican por cuadruplicado

los intervinientes la presente adenda al Convenio Marco en el lugar y fechas indicadas en
el encabezamiento.

En Madrid, a 23 de octubre de 2012.—EI Consejero de Presidencia, Justicia y Porta-
vocia del Gobierno de la Comunidad de Madrid, Salvador Victoria Bolivar.—La Directora
General de Modernizaciéon Administrativa, Procedimientos e Impulso de la Administracién
Electrénica [en virtud de la competencia establecida en el articulo 3.2.b) de la Resolucién
de 14 de junio de 2012, de la Secretaria de Estado de Administraciones Puiblicas, sobre de-
legacion de competencias, en desarrollo de la Orden HAP/1335/2012, de 14 de junio, de
delegacién de competencias, aprobada por el Ministro de Hacienda y Administraciones
Publicas], Maria Ester Arizmendi Gutiérrez.
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By Comunidad de Madrid

ANEXO Il

La Suma de Todos
PROTOCOLO DE ADHESION

D. (nombre y cargo) , en representacion de (Entidad
Local)

DECLARO
Que el (6rgano competente) de (Entidad
Local) ha acordado, con fecha de de solicitar la adhesion a la Adenda,
de fecha de de , publicada en el "Boletin Oficial del Estado" num.___,de ___ de
de , ¥ en el "Boletin Oficial de la Comunidad de Madrid” num. __,de ___de de , al Convenio Marco, suscrito entre la

Administracién General del Estado y la Administracion de la Comunidad de Madrid, para la implantacién de un modelo integrado de
Atencion al Ciudadano en el ambito territorial de Madrid, el 15 de noviembre de 2007, publicado en el “Boletin Oficial del Estado” num.
311, de 28 de diciembre de 2007, y en el “Boletin Oficial de la Comunidad de Madrid” num. 300, de 17 de diciembre de 2007.

En consecuencia,

MANIFIESTO
La voluntad de (Entidad Local), , Cuya representacion ostento, de adherirse a la Adenda
al Convenio Marco mencionado, asumiendo la obligacidon derivada de la misma y con sujecion a la clausula tercera, punto cuatro,

nueva letra d): “Admitir en sus registros las solicitudes, escritos y comunicaciones dirigidos a las Entidades Locales adheridas al
presente Convenio Marco del ambito territorial de su Comunidad Autdonoma”.

(Lugar y fecha)

(Antefirmay firma)

De conformidad con el procedimiento establecido en la clausula duodécima del Convenio Marco de fecha 15 de noviembre de 2007,
suscrito entre la Administracion General del Estado y la Administracion de la Comunidad de Madrid, se ha prestado conformidad a la
adhesion solicitada por las Administraciones intervinientes.

(Lugar y fecha)

Los Presidentes de la Comisién de Seguimiento y Evaluacion

(Firmas)

(03/41.936/12)
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