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I. COMUNIDAD DE MADRID

D) Anuncios

Consejeria de Educacién y Empleo

8 RESOLUCION de 27 de septiembre de 2012, de la Direccion General de Trabajo,
sobre registro, depésito y publicacion del convenio colectivo de la empresa “Btren
Mantenimiento Ferroviario, Sociedad Andnima” (codigo niimero 28100181012012).

Examinado el texto del convenio colectivo de la empresa “Btren Mantenimiento
Ferroviario, Sociedad Anénima”, suscrito por la comisién negociadora del mismo el dia 4
de julio de 2011, completada la documentacién exigida en los articulos 6 y 7 del Real De-
creto 713/2010, de 28 de mayo, sobre Registro y Depésito de Convenios y Acuerdos Colec-
tivos de Trabajo, y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 2.1.a) de dicho Real De-
creto, en el articulo 90.2 y 3 del Texto Refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores,
aprobado por Real Decreto Legislativo 1/1995, de 24 de marzo, y en el Decreto 11/2011,
de 16 de junio, de la Presidenta de la Comunidad de Madrid, por el que se establece el nd-
mero y denominacién de las Consejerias de la Comunidad de Madrid, y Decreto 98/2011,
de 7 de julio, del Consejo de Gobierno, por el que se establece la estructura orgdnica de la
Consejeria de Educaciéon y Empleo, esta Direccién General

RESUELVE

1.° Inscribir dicho convenio en el Registro Especial de Convenios Colectivos de esta
Direccién y proceder al correspondiente depdsito en este Organismo.

2.° Disponer la publicacion del presente Anexo, obligatoria y gratuita, en el BOLE-
TIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID.

Madrid, a 27 de septiembre de 2012.—La Directora General de Trabajo, Maria del
Mar Alarcén Castellanos.
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CONVENIO COLECTIVO DE BTREN MANTENIMIENTO FERROVIARIO, S.A. MADRID
Capitulo |
Disposiciones generales
Articulo 1. Partes contratantes

Estan integradas por la representaciéon de la Empresa y la representacion de los trabajadores de
Btren Mantenimiento Ferroviario, S.A. de la provincia de Madrid, compuestos por los siguientes
miembros:

Representacion de la empresa Srs.:

— Presol Gonzalo, Raul.
— Lépez Lobo, Raul.

Representacion de los trabajadores Srs/Sra.:

— Valera Guerrero, Maria Pilar.

— Alonso Castro, Mario.

— Céaceres Garcia, Roberto.

— Madrid Jaenes, Rubén Francisco.
— Sanchez Alonso, Miguel Angel.

Art. 2. Ambito territorial

Afecta a Btren Mantenimiento Ferroviario S.A., en los centros de trabajo de la provincia de
Madrid.

Art. 3. Ambito personal

El presente Convenio afecta a todos los trabajadores que presten sus servicios en Btren Mante-
nimiento Ferroviario S.A. en los Centros de Trabajo de la provincia de Madrid, asi como los que in-
gresen durante su vigencia.

Estan excluidos expresamente del ambito de aplicacién las personas que estén encuadradas
dentro de los Grupo de Cotizacion 1 a 3, es decir, Ingenieros y Licenciados, Diplomados e Ingenie-
ros Técnicos y Jefes Administrativos y de Taller.

Asimismo quedaran excluidas las personas que acepten voluntaria y libremente la propuesta de
empresa, realice la Direccion.

En términos generales el personal de Fuera de Convenio se rige por el articulado de este con-
venio, con excepcién de los capitulos V y VI, régimen de trabajo y retribuciones.

En caso de que, un trabajador de Fuera de Convenio solicite su inclusion en éste, su sueldo de
calificacién sera el valor que figure en las tablas de Convenio para su categoria, absorbiéndose del
incremento anual las diferencias entre la retribucién total que ostentase en ese momento y el que le
sea de aplicacion hasta que se igualen.

En términos generales el Capitulo VIl y el Capitulo VIl afectan a todo el personal del Centro de
Trabajo, asi como aquellos otros temas que tradicionalmente se vienen aplicando.

Art. 4. Ambito temporal

La vigencia de este Convenio sera de 3 anos, contados a partir del 1 de Enero de 2012.

Ambas partes convienen que el Convenio se considerara denunciado el 1 de Diciembre de 2014.
Al término de la vigencia temporal del presente convenio, y en tanto no se sustituya por otro nuevo,
quedara vigente el contenido normativo del mismo.

Art. 5. Derecho supletorio

En todo lo no previsto por el presente Convenio, se estara a lo dispuesto en las disposiciones
legales vigentes en la materia.

Art. 6. Absorcion y compensacion

Las disposiciones legales futuras que impliquen variaciones econdémicas en todos o en algunos
de los conceptos retributivos existentes, o creacién de otros nuevos, Unicamente tendran eficacia
practica si globalmente y en computo anual, sus condiciones de todo tipo superasen las acordadas
en el presente Convenio bien entendido, que puede realizarse dicha compensacién y absorcion, en-
tre conceptos de distinta naturaleza. En caso contrario se consideraran absorbidas y compensadas
por las mejoras pactadas.

Art. 7. Comision paritaria de vigilancia

Se designa una Comisién Paritaria de Vigilancia integrada por dos miembros de la representa-
ciéon de la Empresa y dos miembros de la representacion Social que han tomado parte en las nego-
ciaciones del presente Convenio y bajo la presidencia que retna las condiciones requeridas y que
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sera designada por dichos representantes. Durante la vigencia del presente Convenio, en caso de
existir discrepancias en la interpretacion o aplicacion de su contenido, se recurrird obligatoriamen-
te a los Organismos de Conciliacién.

También conocerd esta Comision Paritaria las causas que pudieran surgir, y que pudieran dar
como resultado, la inaplicacion del presente Convenio, y, a las que hace referencia el Art. 82.3
del ET. La comisién estudiara cualquier informacién o documentacién aportada por cualquiera de
las partes, acordando de mutuo acuerdo la resolucién a tomar respecto a la modificacion de las con-
diciones de trabajo planteadas. En caso de desacuerdo ante esta comision, las partes, previa a cual-
quier reclamacion jurisdiccional, se someteran a la mediacion de los Organismos de Conciliacién
pertinentes.

Dicha Comisién tendra como misién concreta la de interpretar el Convenio en el &mbito interno
de la Empresa, aclarar las posibles dudas que ofreciese el sentido o alcance de sus clausulas, asi
como la de vigilar el cumplimiento de los acuerdos pactados y los grupos profesionales de los tra-
bajadores. Sus atribuciones nunca podran invadir las propias y privativas de las jurisdicciones com-
petentes, de acuerdo con las normas legales.

Art. 8. Vinculacion a la totalidad

Constituyendo un sélo conjunto las condiciones de este Convenio, la no aprobacion de alguna
de ellas por la Autoridad Laboral competente, supondra la ineficacia de su contenido, no entrando
en vigor, por tanto, ninguna de las clausulas sin la aceptacién de la totalidad.

Art. 9. Comunicaciones al personal

Las comunicaciones al personal se realizaran segun lo dispuesto en los capitulos correspon-
dientes del presente Convenio o en su defecto de acuerdo con la normativa legal vigente.

En lo relativo a faltas y sanciones se estara a lo dispuesto para esta materia en los acuerdos es-
tablecidos a nivel estatal del sector del metal.

Capitulo Il
Clasificacion profesional
Art. 10. Clasificacion profesional

Durante la vigencia de este Convenio, regiran los grupos profesionales, dentro de los cuales es-
taran las posiciones y niveles salariales que se recogen en el Anexo |, y que por acuerdo entre las
partes se encuentran desarrolladas en el Anexo VIl del presente Convenio.

Las clasificaciones consignadas en el apartado anterior no suponen limitacién a la creacién de
nuevos grupos profesionales, si se estima necesario para el desarrollo normal de su actividad me-
diante negociacion colectiva o acuerdo entre la empresa y los representantes de los trabajadores.

La empresa realizard, dos veces al ano, una revisiéon de los niveles o grupos profesionales de
los trabajadores asignados a los centros de trabajo vinculados al presente convenio, realizando la
oportuna actualizacién de los mismos, en aquellos casos en que se estime necesario, de acuerdo
con la clasificacién profesional vigente.

Art. 11. Grupos profesionales

Todo el personal estard encuadrado, en funcién de su posicién, dentro de un grupo y nivel pro-
fesional de entre los enumerados a continuacién en el Anexo |.

Art. 12. Garantia de grupo profesional y niveles

Todo trabajador tendra garantizado, a titulo personal, el salario correspondiente a su grupo pro-
fesional y a su nivel maximo que haya alcanzado, a no ser que el cambio a un puesto de inferior va-
loracion sea por voluntad del trabajador.

Capitulo Il
Organizacion del trabajo
Art. 13. Principios basicos

La direccion organizara el trabajo considerando las caracteristicas especiales del servicio a
prestar, consistente en alcanzar los niveles de disponibilidad de la flota, proporcionar las asistencias
correspondientes y en general dar cumplimiento a los compromisos contractuales adquiridos por la
Empresa, consistentes entre otros en dar soporte a los graficos de Servicio de los Vehiculos que es-
tablezca el cliente. Para cumplir este objetivo se establecen principalmente 2 sistemas de trabajo di-
ferentes, los cuales son de aplicacién en cada caso a las personas asignadas a cada sistema.
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Sistema de trabajos a turnos

Este sistema, de modo general, cubrira los turnos de manana, tarde y noche, las 24 horas del
dia todos los dias del ano.

Los horarios del trabajo a turnos, las horas de trabajo efectivo, los tiempos de descanso adicio-
nal, asi como la secuencia de los dias de trabajo de mafnana, tarde, noche y dias de descanso y va-
caciones, quedan, establecidos en el “Régimen de Trabajo” segun capitulo V de este Convenio.

Sistema de trabajos en oficinas

Este sistema, de modo general, cubrird en jornada partida todos los dias laborables estableci-
dos en el calendario laboral correspondiente. Los horarios del trabajo en oficina, las horas de traba-
jo efectivo los dias festivos asi como las vacaciones, quedan establecidos en el “Régimen de Tra-
bajo” segun capitulo V de este Convenio.

Adicionalmente, y como complemento a los modos de trabajo mencionados anteriormente se
podran organizar Servicios de Guardia con y sin Presencia, en aquellos lugares donde sea necesa-
rio y en las condiciones que se describen en este Convenio.

Capitulo IV
Movilidad del personal
Art. 14. Movilidad del personal

Se entiende por movilidad del personal o rotacién interna, los traslados, desplazamientos tem-
porales.

y cambios de puesto que por circunstancias del trabajo, organizativas u otras, puedan darse
dentro de la Empresa.

En lo no previsto en este Capitulo, se estara a lo dispuesto en la Legislacion vigente sobre la ma-
teria con rango de Ley.

Art. 15. Desplazamientos temporales y cambios de puesto

A) Desplazamientos Temporales
Por razones técnicas, econémicas, organizativas o de produccion, la Empresa podra des-
plazar a su personal temporalmente, hasta el limite de 6 meses, a poblacién distinta de la
de su residencia habitual, abonando, ademas de los salarios, los gastos de viaje, alojamien-
to y manutencién.
Cuando a juicio de la Empresa sea factible, la seleccion se comenzara a realizar a través de
personal voluntario.

A.1. Desplazamiento dentro del territorio del Estado Espanol

El trabajador tendra derecho a 6 dias laborables retribuidos de estancia en su domicilio
de origen por cada tres meses de desplazamiento ininterrumpido. Si no llegara a estar
desplazado el tiempo antedicho, disfrutara la parte proporcional al periodo de despla-
zamiento, siempre que la duracién minima del mismo sea de 30 dias naturales.

Cada tres meses de desplazamiento ininterrumpido, daran también derecho a un viaje
a su residencia habitual, cuyos gastos correran a cargo de la Empresa, no computan-
dose los dias de viaje como licencia.

A.2. Desplazamiento al Extranjero
Se reconocen en estos casos, los mismos derechos enunciados en el punto anterior,
aungue, por razones propias de este tipo de desplazamientos, quedara a entendimien-
to entre la linea jerarquica y el desplazado, el momento mas oportuno para disfrutar de
la licencia que le corresponde.
En ambos casos y dadas las multiples particularidades que en este tipo de trabajos
pueden concurrir, las lineas jerarquicas y los trabajadores acordaran la formay el mo-
mento de disfrute de los derechos antes citados.

B) Cambios de puesto o movilidad funcional.
Se entiende por cambio de puesto o movilidad funcional los cambios dentro de los limites
de su Area de Trabajo y que, a diferencia de los anteriormente definidos, no obliguen al tra-
bajador a un cambio de domicilio.
La movilidad funcional, no tendrd otras limitaciones que la derivada de la capacidad y aptitu-
des profesionales de cada persona, debida tanto a la formacién propia, como a los conoci-
mientos y experiencias adquiridas dentro de Btren.

C) Desplazamientos temporales a centros de trabajo dentro de la provincia.
Cuando por necesidades técnicas u organizativas, exista la necesidad de desplazar perso-
nal a otros centros dentro de la misma provincia, y siempre que los conocimientos técnicos
y organizativos requeridos lo permitan, la empresa dara preferencia a personal voluntario,
intentando realizar rotaciones del personal.
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Art. 16. Formacioén

La Direccién de la empresa, consciente de la importancia de la capacitacion técnica y del reci-
claje de los conocimientos ya adquiridos por los trabajadores, elaborara un Plan de Formacién
Anual que, teniendo en cuenta las limitaciones econémicas y productivas, esté encaminado a incre-
mentar las competencias y habilidades de los recursos humanos.

La Direccién de la empresa mantendra informado en todo momento a la RLT de los planes de
formacion, presentando la planificaciéon anual en una reunién especifica que se celebrara en el se-
gundo trimestre del ano.

La formacion se impartira dentro del tiempo de trabajo, no suponiendo un incremento de la jor-
nada laboral anual.

Capitulo V
Régimen de trabajo
Art. 17. Jornada laboral anual

Se establece una jornada laboral anual de 1.674 horas, para cada uno de los afos de vigencia
del convenio, entendiendo que la misma se corresponde con el tiempo de trabajo efectivo.

El tiempo de descanso que se establezca habra de sumarse al tiempo efectivo de trabajo, dan-
do como resultado el tiempo de presencia en el Puesto de Trabajo.

Art. 18. Situaciones especiales

Para el computo de la jornada laboral y dadas las particularidades del servicio a prestar, en situa-
ciones especiales (Puestas en marcha, acompanamientos, averias y accidentes, etc.) en estas situa-
ciones se distinguira entre tiempo de trabajo real y tiempo de puesta a disposicién de la empresa.

Se considerara tiempo de trabajo real aquel en el que el trabajador se encuentre a disposicion
del empresario y en el ejercicio de su actividad, realizando las funciones propias de su trabajo.

Se considerara tiempo de disposicion de la empresa aquel en el que el trabajador se encuentre
a disposicién del empresario sin prestar trabajo efectivo, por razones de espera, expectativas, servi-
cios de guardia, viajes sin servicio, averias, acompafamientos en ruta, comidas en ruta u otras si-
milares.

Nunca tendran consideracion de tiempo a disposiciéon de la empresa los periodos vacacionales
o de descanso.

Las horas de disposicién de empresa no computaran a efectos de la duracion maxima de la jor-
nada ordinaria de trabajo, ni para el limite maximo de las horas extraordinarias.

Las horas de disposicion de empresa no podran exceder en ningun caso de veinte horas sema-
nales de promedio en un periodo de referencia de un mes.

Art. 19. Calendario y horarios

En el dltimo trimestre del afho, la Direccién establecera los Calendarios Laborales y Horarios para
el ano siguiente.

El Calendario denominado de Oficina incluira las fiestas que determinen los Organismos Oficia-
les, asi como otras posibles jornadas de descanso, lo que junto a los dias que se determinen de va-
caciones, permita que se obtengan las horas de trabajo anuales.

Los cuadrantes se publicaran en los centros de trabajo, con una antelacion de, al menos, tres
semanas.

Las variaciones realizadas sobre el gréfico de turno previamente informado al trabajador, deben
ser comunicadas con al menos 24 horas de antelacion, salvo pacto en contrario.

Las variaciones realizadas sobre los descansos grafiados, deben ser comunicados con al me-
nos 72 horas de antelacion. En caso de que la comunicacién se produzca con menos de 72 horas,
las horas trabajadas tendran consideracién de horas flexibles.

Igualmente se estableceran, para cada centro, el Calendario basico que permita, mediante los
correspondientes turnos, hacer posible la prestacién del servicio., pudiendo dicho servicio llegar a
cubrir 24 horas al dia, todos los dias del afno.

De manera general la jornada diaria durante la vigencia del convenio sera de 7 horas 43 minu-
tos de trabajo efectivo, mas 17 minutos de descanso con cargo al trabajador. En proximos afos esta
jornada diaria podra ser ajustada conforme a las necesidades operativas.

Los horarios de los turnos serian:

— Manana, de 7:00 AM a 3:00 PM.

— Tarde, de 3:00 PM a 11:00 PM.

— Noche, de 11:00 PM a 7:00 AM.

Art. 20. Horas extraordinarias

La Direccién planificara y organizara la produccion de forma que, como norma, no existan ho-
ras extraordinarias.
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Asimismo, y conforme a lo recogido en la legislacién vigente, no se tendra en cuenta, a efectos
de la duracion maxima de la jornada laboral ni para el computo del numero maximo de las horas ex-
traordinarias autorizadas, el exceso de las trabajadas para prevenir o reparar siniestros y otros da-
nos extraordinarios y urgentes, sin perjuicio de su compensacién como horas extraordinarias.

Art. 21. Flexibilidad horaria

La aplicacién de este concepto se regira de acuerdo a los siguientes criterios:

Si por la necesidad de mantener el servicio disponible dentro de los pardmetros exigidos a
Btren, fuera preciso realizar ampliaciones de jornada estas seran obligatorias para los trabajadores,
dando prioridad al personal voluntario del turno presente y entrante, y se realizaran, de forma pre-
ferente, utilizando horas de flexibilidad siguiendo los siguientes principios:

— La utilizaciéon de las horas flexibles o extraordinarias se realizard con un minimo de 1 hora 'y
un maximo de 4 horas al dia, como prolongacion de jornada.

— Las horas de flexibilidad se compensaran con una hora de descanso por cada hora realiza-
day se percibird un plus equivalente a los valores recogidos en el Anexo lIl.

— Las horas de flexibilidad trabajadas, deben ser disfrutadas, dentro de los 12 meses siguien-
tes a su realizacién, de acuerdo entre el trabajador y el mando correspondiente. De no exis-
tir acuerdo, cada parte establecera en el 50% las fechas de disfrute, teniendo que preavisar
a la otra parte con al menos 24 horas de antelacion.

El disfrute de las horas de flexibilidad podra realizarse por dias completos o por horas y se efec-
tuara en los periodos de menor actividad.

— Durante el disfrute por dias completos se percibira el Complemento Mejora de Absentismo.

— El trabajador tendra derecho a percibir la misma compensacién establecida como ayuda
comida para la jornada partida, siempre que se haya sobrepasado en 2 horas mediante ho-
ras de flexibilidad el turno previamente notificado al trabajador y la actividad tenga que con-
tinuar al menos otra hora mas, y que de forma continua se superen las 6 horas de trabajo
sin descanso.

— En periodos de baja carga de trabajo, se podra establecer mediante acuerdo entre empresa
y trabajador, una bolsa de hasta 5 dias laborales completos de descanso. El trabajador ten-
dré que recuperar el tiempo descansado, mediante horas de flexibilidad, en los doce meses
posteriores. Si transcurrido estos 12 meses, el trabajador no hubiera recuperado el tiempo,
lo pendiente quedara a favor del trabajador.

La aplicacién de la Flexibilidad Horaria no dara lugar a la realizacién de horas extras ya que, en
cémputo anual, no se sobrepasa la jornada total pactada.

Art. 22. Horas de viaje

En el caso de que el trabajador, por motivos de necesidad en la prestacion del servicio, deba
trasladarse a otro centro de trabajo situado en provincia distinta al suyo habitual, el tiempo deriva-
do de ese viaje, siempre y cuando se realicen fuera de su jornada laboral, y no se preste servicio al-
guno durante el trayecto, se considerara horas de viaje.

Estas horas se retribuiran a razén de una hora del salario correspondiente al nivel de cada tra-
bajador. Este tiempo no genera derecho a descanso, al no tener consideracion de trabajo efectivo.

Art. 23. Servicio de guardias

Debido a la naturaleza del servicio a prestar, como complemento a los modos de trabajo men-
cionados anteriormente se podran organizar Servicios de Guardia sin Presencia en aquellos dep6-
sitos e instalaciones donde sea necesario y en las condiciones que se describen en este Convenio.

El tiempo empleado en servicios de guardia se considerara como tiempo a disposicion de la
empresa.

Las guardias sin presencia se organizaran en base a los horarios de soporte que en cada mo-
mento requiriese el servicio. Las guardias sin presencia exigiran contar con el correspondiente bus-
capersonas (0 sistema alternativo equivalente) y se compensaran sin derecho a descanso con el
Plus correspondiente al Anexo lll. Si durante la realizacién de esta guardia se requiere la presencia
efectiva del trabajador en el depésito o instalacion del cliente, se aplicara el régimen establecido
para Flexibilidad Horaria.

Las personas en situacion de guardia sin presencia deben encontrarse durante la duracién de
su guardia en un entorno que le permita llegar en menos de 1 hora al punto de servicio o reunién
designado.

Semanalmente se estableceran las asignaciones a los Servicios de Guardia.

Estos servicios comenzaran con personal voluntario, cubriéndose en caso de necesidad con
personal obligatorio.

Art. 24. Vacaciones

Durante la vigencia del presente Convenio seran de 30 dias naturales al ano o 22 dias laborales.
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Las vacaciones, con caracter general, se solicitaran por escrito antes del 28 de febrero de cada
ano. El trabajador tendra derecho a conocer las fechas definitivas de vacaciones, con una antela-
cién minima de dos meses antes del comienzo del disfrute.

Ante la imposibilidad de tomarlas de manera ininterrumpida dadas las caracteristicas del Servi-
cio, el trabajador tendra una opcién preferente para fijar 15 dias siempre y cuando la acumulacién
de solicitudes de disfrute para unas fechas concretas no impida precisamente cubrir dichas necesi-
dades del Servicio.

Art. 25. Licencias

Se concederan licencias retribuidas a los trabajadores que lo soliciten, avisando con la posible
antelacion, siempre que medie alguna de las causas siguientes:

1. Por tiempo de 4 dias naturales en caso de fallecimiento, asi como por enfermedad o interven-
cién quirtrgica de caracter grave del cényuge, que podran ampliarse en un dia més cuando el tra-
bajador necesite realizar un desplazamiento fuera de la provincia del centro de trabajo al efecto.

2. Por tiempo de 3 dias naturales que podran ampliarse hasta 2 mas, cuando el trabajador ne-
cesite realizar un desplazamiento al efecto fuera de la provincia del centro de trabajo, en el caso de
fallecimiento, asi como por enfermedad o intervencidén quirdrgica de caracter grave de padres,
abuelos, hijos, nietos y hermanos.

3. Por tiempo de 2 dias naturales, que podran ampliarse hasta 2 méas, cuando el trabajador ne-
cesite realizar un desplazamiento al efecto fuera de la provincia del centro de trabajo, en caso de
accidente del conyuge, padres, abuelos, hijos, nietos y hermanos.

El parentesco se entendera tanto en grado de consanguinidad como de afinidad, y en la convi-
vencia legalmente reconocida y justificada ante la Empresa.

Las licencias consignadas en los apartados 1, 2 y 3 se concederan por una sola vez dentro de
un mismo proceso clinico (enfermedad u operacién grave) y para un mismo familiar en el periodo
de 6 meses. En caso de procesos repetidos en la misma persona, se concedera 1 dia laborable. En
caso de fallecimiento, al menos 1 dia sera laborable.

4. Por tiempo de 3 dias naturales en caso de alumbramiento de esposa, que podran ampliarse
hasta 2 més, cuando el trabajador necesite realizar un desplazamiento al efecto fuera de la provin-
cia del centro de trabajo.

Si la realizacion de los tramites oficiales que esta situacién conlleva exigiera mas dias de los aqui
establecidos, podra prolongarse la licencia por el tiempo preciso, en cuyo caso el interesado debe-
ra justificar debidamente y con posterioridad, la necesidad de dicha ampliacion sobre los tres dias
naturales normalmente concedidos.

5. Por el tiempo de 1 dia natural en caso de matrimonio de hijos, hermanos, padres y hermanos
politicos que podra ampliarse en 1 dia méas cuando concurra la circunstancia de coincidir la cere-
monia en dia festivo, sdbado no laborable o domingo a la vez de necesitar el trabajador realizar un
desplazamiento de tal entidad que justifique la concesién.

6. Por el tiempo de 15 dias naturales, en caso de matrimonio del trabajador. Esta licencia no sera
absorbible cuando coincida con el periodo de vacaciones.

7. Por el tiempo indispensable y siempre que medie la oportuna convocatoria con la subsiguien-
te justificacion de utilizacion del periodo convocado, para el cumplimiento, de un deber inexcusable
de caracter publico y personal (especificamente, se entiende como de caracter publico y personal
la renovacién del D.N.I. asi como todas aquellas citaciones de organismos oficiales, que requieran
la presencia del afectado como testigo).Cuando conste en una norma legal o convencional un pe-
riodo determinado, se estara a lo que ésta disponga en cuanto a la duracién de la ausencia y a su
compensacioén econémica.

En el supuesto de que el trabajador por cumplimiento del deber o desempenfio del cargo perci-
ba una indemnizacién, se descontara el importe de la misma del salario a que tuviese derecho en
la Empresa.

8. Por el tiempo indispensable en caso de asistencia a consulta médica de especialista de la Se-
guridad Social, cuando coincidiendo el horario de consulta con el de trabajo se prescriba dicha con-
sulta por el facultativo de Medicina General, debiendo presentar previamente el trabajador al Servi-
cio Médico el volante justificativo de la referida prescripcion médica.

En todos los deméds casos hasta el limite de 16 horas al ano.

En todos los casos, debe justificarse el tiempo invertido en las mismas, asi como la necesidad
de efectuarse dentro de las horas de trabajo.

9. Durante un dia por traslado de su domicilio habitual.

En casos extraordinarios, debidamente acreditados, se otorgaran licencias por el tiempo que
sea preciso, con o sin percibo de haberes, mediante solicitud escrita y razonada dirigida a la Linea
Jerarquica, quien resolvera lo que proceda.

Siempre que las necesidades del Servicio lo permitan, se concederan horarios especiales a las
personas que cursen estudios profesionales.
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Capitulo VI
Retribuciones

Art. 26. Conceptos retributivos

Se dividen en los siguientes conceptos:

— Salario/Sueldo.
Es funcion de la categoria o nivel asignado al puesto. Su valor anual figura en el Anexo II.

— Complemento Plus.
Es un Complemento adicional al Sueldo que la Empresa establece voluntariamente.

Se dividen en los siguientes conceptos:
1. Devengos salariales.
1.1. Sueldo de Calificacion.

— Salario base o de convenio.

— Compensacion por carencia de incentivos.

1.2. Complementos Salariales.

1.2.1. Personales.

— Antigliedad (vinculacion).

— Otros complementos personales, si los hubiere.
1.2.2. Del Puesto de Trabajo.

— Plus de noche.

— Plus de Seguridad e Higiene.

— Plus de Trabajos en Fin de Semana y Festivos.

— Plus de Guardia sin Presencia.

1.2.3. De mayor cantidad de trabajo.

— Horas extraordinarias.

1.2.4. Otros Complementos.

— Compensacion Mejora Absentismo.

— Plus Flexibilidad.

1.2.5. Complementos de vencimiento periddico superior al mes:
— Gratificaciones extraordinarias.

2. Devengos extrasalariales.

— Alojamiento y manutencién (dieta).

— Retribucion complementaria por incapacidad laboral transitoria.
— Los contenidos en el Capitulo de Beneficios Sociales.

Art. 27. Anualidad y proporcionalidad de las retribuciones

El sueldo de calificacién y plus de antigiiedad pactados en este Convenio son anuales y corres-
ponden a la prestacion de horas anuales de trabajo pactadas. Si no se realizara esta prestacion, es-
tas retribuciones se reduciran en su parte proporcional.

Art. 28. Sueldo de calificacion

Es la parte de remuneracion obtenida a partir de la categoria y nivel de cada trabajador, y se
compone de las partes siguientes:
a) Salario base o de convenio (80%). Su importe anual se distribuira en 14 veces al ano.
b) Complemento por carencia de incentivos (20%). Su importe anual se distribuird en 14 veces
al ano para el personal Empleado y en 12 para el personal Obrero.
Los importes son los que figuran en las correspondientes tablas.

Art. 29. Plus de vinculacién (antigliedad)

Todo el personal tendra derecho a percibir un premio de vinculacién (antigiiedad) por cada pe-
riodo de cinco afos de servicio, sin limite en el nUmero de quinquenios, igual para todos los grupos
profesionales o puestos de trabajo.

La antigliedad comenzara a computarse el 1 de Enero para los ingresados en el primer semes-
tre y el 1 de Julio para los ingresados en el segundo semestre.

El importe anual de cada quinquenio es el que se fija en el Anexo V.

Art. 30. Plus de noche

En el Anexo V se establece un plus por cada dia de trabajo en el turno de noche, el cual sera
percibido por quienes trabajen en el turno de noche.
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Art. 31. Plus de sequridad

1. Al personal que, por las caracteristicas especiales del puesto de trabajo, cualesquiera que és-
tas sean, tenga notoria incomodidad derivada del uso de los medios de proteccién, y siempre a jui-
cio de La empresa, se le abonara por cada dia laborable, la bonificacion sefalada en el Anexo V.

2. La percepcion por este plus se reducira a la mitad cuando el trabajador realice estos servicios
durante un periodo superior a 60 minutos y no exceda de media jornada. Igualmente, se deduciran
en la parte proporcional que corresponda, en los casos de ausencias.

3. Para la percepcion de esta bonificacion serd imprescindible que el trabajador utilice todos los
elementos de seguridad y proteccién que en razén de su puesto le sean asignados. La no utiliza-
cién de los mismos, después de un primer aviso escrito al trabajador, dara lugar a la eliminacion de
plus que viniese percibiendo.

Art. 32. Plus de trabajos en fines de semana y festivos

En el Anexo V se establece un plus por cada dia de trabajo con caracter ordinario, en fines de
semana o dias festivos.

Art. 33. Plus de guardias sin presencia

Segun lo indicado, cada hora de guardia se compensara con el Plus correspondiente al Anexo Il

Art. 34. Horas extraordinarias

Segun lo indicado, cada hora extra se compensara con un plus equivalente a los valores reco-
gidos en el Anexo IV.

Art. 35. Complemento mejora absentismo

El indice de absentismo es un factor de preocupacién constante en la empresa por lo que se es-
tablece como medida de mejora del mismo un analisis continuo de su evolucién.

Los valores del Plus Complemento Mejora Absentismo se recogen en el Anexo V, abonandose
por dia de presencia y trabajo, efectivamente realizados, incluido cuando se realicen funciones de
representacion legal de los trabajadores. Quedan excluidos, por tanto, las vacaciones, pagas extras
y aquellos dias de ausencia por cualquier causa diferente a la del trabajo, aliin cuando ésta sea jus-
tificada y retribuida (p. ej.: Licencias, |.T. por enfermedad, accidente, etc.).

Art. 36. Plus flexibilidad horaria

Segun lo indicado, cada hora de flexibilidad se compensara con un plus equivalente a los valo-
res recogidos en el Anexo Il

Art. 37. Gratificaciones extraordinarias

Se abonaran dos pagas extraordinarias, comprendiendo cada una de ellas el sueldo de califica-
cién mensual mas la antigliedad y plus personal para el personal Empleado, y el salario base men-
sual mas la antigiiedad y plus personal para el personal Obrero.

— En Junio, la correspondiente a los meses de Enero, Febrero, Marzo, Abril, Mayo y Junio.
— En Diciembre, la correspondiente a los meses de Julio, Agosto, Septiembre, Octubre, No-
viembre y Diciembre.

El salario de convenio sera el vigente para el interesado en el Ultimo mes del semestre en el que
se ha devengado la gratificacion.

La paga correspondiente a Diciembre se abonara conjuntamente con la paga ordinaria del mes,
hacia los dias 20 a 22 del referido mes.

Art. 38. Retribuciones por gastos de viaje

Los principios del sistema de indemnizacion por gastos de viaje, alojamiento y manutencion se-

ran los siguientes:

a) No deberan suponer al trabajador ni beneficios ni perdidas porque en este sistema se pre-
tende exclusivamente atender a los gastos reales normales ocasionados por los citados via-
jes, alojamiento y manutencion.

b) Mediante la correspondiente percepcion el trabajador debera poder desarrollar su vida en
condiciones similares a las de su nivel habitual.

c) Elcriterio general a la hora de fijar las Compensaciones por Manutencién y Alojamiento es el
de Gastos Pagados. No obstante, a juicio de la Direccion, alli donde no sea factible aplicar
el criterio anterior, se aplicaran las compensaciones contenidas en el Anexo VIl que seran
revisadas por la Empresa en los términos que corresponda, al menos una vez al afo.
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Art. 39. Retribuciones brutas

Las retribuciones que se garantizan son brutas y, por tanto, las retenciones legales que corres-
ponden al trabajador, tales como Impuesto sobre la renta de las personas fisicas (IRPF), Seguridad
Social, etc. se deduciran integramente de aquellas.

Art. 40. Incrementos salariales

Se establecen los siguientes incrementos salariales durante la vigencia del presente convenio:

— Para el ano 2012, se mantendran las tablas salariales con los valores vigentes de 2011.
— Para el afno 2013, se incrementaran los valores en un 1% para todos los conceptos.
— Para el ano 2014, se incrementaran los valores segun el IPC real con el que finalice 2013,
para todos los conceptos.
Aquellos conceptos objeto de un tratamiento especial en el presente Convenio quedan exclui-
dos de éstas subidas, revisandose de la siguiente manera:

— Horas de flexibilidad:

e Paraelano 2012 se establece el doble del valor establecido en 2011 para cada categoria.
e Paraelano 2013, se establece el triple del valor establecido en 2011 para cada categoria.
e Parael ano 2014, se revisaran los valores con los mismos criterios que las tablas sala-
riales.
— Plus de Seguridad:
e Parael ano 2012, se establece un valor de 65 .
e Paralos anos 2013 y 2014 se revisaran los valores con los mismos criterios que las ta-
blas salariales.
— Plus de Nocturnidad:

e Parael ano 2012, se establece un valor de 14,5 .
e Paralos afos 2013 y 2014 se revisaran los valores con los mismos criterios que las ta-
blas salariales.
— Plus de trabajo en fines de semana y festivo:

e Parael ano 2012, se establece un valor de 35 .
e Paralos afos 2013 y 2014 se revisaran los valores con los mismos criterios que las ta-
blas salariales.

— Plus de Movilidad Madrid:

e Paraelano 2012, se establece un valor de 8 para todos los centros.
e Paralos anos 2013 y 2014 se revisaran los valores con los mismos criterios que las ta-
blas salariales.

Capitulo VII
Beneficios sociales

Art. 41. Retribuciones por incapacidad temporal

A) Por Enfermedad Comun o Accidente no Laboral:

A todo trabajador en situacién de baja por estos conceptos, la Empresa le complementara
las prestaciones de la Seguridad Social, de la forma siguiente:

1. Del primer al veintitn dia, ambos inclusive, hasta el 85% del sueldo de calificacion y de
los complementos salariales personales.
2. A partir del veintidés dia de baja, el 100% de lo sehalado anteriormente.

B) Por maternidad:

Durante los dias de baja se complementaran las prestaciones de la Seguridad Social hasta
alcanzar el 100% del sueldo de calificacion, de los complementos personales y de los com-
plementos de puesto de trabajo.

C) Por Accidente de Trabajo:

Durante todos los dias de baja, se complementaran las prestaciones de la Seguridad Social
hasta alcanzar el 100% del sueldo de calificacion, de los complementos personales y de los
complementos de puesto de trabajo.

La Empresa podra verificar el estado de enfermedad del trabajador que sea alegado por ésta
para justificar sus faltas de asistencia al trabajo, mediante reconocimientos a cargo de sus Servicios
Médicos. La negativa del trabajador a dichos reconocimientos determinara la suspension de los
complementos a cargo de la Empresa establecidos en este Articulo.
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Art. 42. Ayuda por comida

El personal cuya jornada partida de trabajo de lugar a una interrupcién al mediodia no superior
a una hora podra utilizar, si lo desea, los vales que mediante el sistema Ticket Restaurante, la Em-
presa pone a su disposicién.

Para el periodo de vigencia del convenio, se establece un valor de 10,00 euros/dia.

Para trabajos en fines de semana y festivos, esta misma dieta asciende a 15,00 euros/dia.

Art. 43. Seguro de vida

La Empresa tiene contratado un seguro de vida para casos de Fallecimiento e Invalidez Absolu-
ta de sus trabajadores por un importe de 24.000 euros, duplicandose o triplicAndose este importe
en los casos que recoge la pdliza de adhesion.

Art. 44. Ayudas a trabajadores con hijos disminuidos

La empresa subvencionara durante de duracién del presente convenio los costos que por ense-
Aanza o readaptacion tengan que afrontar los trabajadores con hijos disminuidos fisicos o psiqui-
cos con el abono de un subsidio econémico mensual por valor de 45 euros/mensuales.

Para tener derecho a este subsidio sera necesario que el trabajador tenga reconocido como be-
neficiario de la Seguridad Social al hijo disminuido, y que aporte un certificado a la empresa con el
debido reconocimiento de la situacién de discapacidad emitido por un servicio medico oficial.

Art. 45. Ayuda escolar

Se establece una ayuda escolar por valor de 65 euros anuales que se abonaran en la némina de
septiembre, por cada hijo escolarizado hasta los 18 anos.

Para la percepcién de esta ayuda, sera necesario que el trabajador aporte copia de la matricu-
la en el centro escolar o guarderia.

Art. 46. Asistencia médica

El Servicio Médico Contratado de la Empresa complementara los reconocimientos anuales que
se vienen practicando con otros especificos, como audiometrias, vacunaciones preventivas, revisio-
nes de la vista y analisis y radiografias especiales para aquellos trabajadores cuyas circunstancias
de edad o condiciones fisicas ambientales, hagan necesarios dichos reconocimientos. También po-
dran ser solicitados estos reconocimientos por los trabajadores.

Art. 47. Ayudas por jubilacién y defuncién

1. Cuando un trabajador se jubile a la edad reglamentaria con mas de 10 afos de antigliedad
en la Empresa, percibird ademas de su finiquito correspondiente, una gratificacion equivalente al im-
porte de dos mensualidades integras de su salario.

2. Si ocurriera el fallecimiento por cualquier causa de un trabajador con mas de dos anos perte-
neciendo a la Empresa, seran abonadas a sus herederos legales, dos mensualidades, en importe
integro de todos sus emolumentos.

Art. 48. Plus movilidad zona Madrid

Se establecen en el Anexo V, el valor del Plus a percibir por los trabajadores de Comunidad de
Madrid, como compensacion por la posibilidad de poder asignar a un trabajador a cualquiera de los
centros de trabajo de dicha Comunidad.

Este Plus se cobrara por dia de trabajo realmente efectuado.

Capitulo VIII
Representacion del personal
Art. 49. Derechos sindicales

Los Delegados de Personal se regiran por las leyes actualmente en vigor.

DISPOSICIONES FINALES
Primera: Entrada en vigor y efectos retroactivos

No obstante lo dispuesto en el articulo 49, toda la normativa contenida en el presente Convenio
que suponga modificaciones de tipo organizativo entrara en vigor a partir de la firma del mismo. Por
el contrario los efectos econémicos entraran en vigor el 1 Enero de 2012 salvo aquellos que tengan
pactada fecha distinta, abonandose las diferencias correspondientes con caracter retroactivo en el
propio mes o, si no fuera posible, en el siguiente a la firma del Convenio.
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Segunda: Prima por objetivos

Se crea una prima mensual vinculada a los objetivos del proyecto principal para el que trabaje
el taller con los siguientes valores.

— 38,33 euros mensuales para 2012.
— 58,33 euros mensuales para 2013.
— 75 euros mensuales para 2014.

Los objetivos que afectan a cada taller quedan de la siguiente manera:

— Fuencarral: proyecto de mantenimiento S/130.

— Humanes: proyecto de mantenimiento UT/446.

— Vicalvaro: proyecto de mantenimiento S/253.

— Santa Catalina: proyecto de mantenimiento S/102-112.

La prima se cobrara, en funcion de los indicadores de fiabilidad y disponibilidad, con el mismo
peso. Los objetivos a alcanzar siempre se referiran al contrato de mantenimiento, en la parte corres-
pondiente a Btren, y no del conjunto del vehiculo, en el caso de que el mantenimiento se realice en
COoNsorcio.

En caso de encontrarse el trabajador en situacién de baja, la prima se cobrara proporcionalmen-
te, en funcién de los dias trabajados.

Puesto que en ocasiones, las incidencias que pueden afectar a los indicadores de fiabilidad y
disponibilidad, estan sujetas a negociacién entre el mantenedor y el cliente, se pagaran siempre con
la situacion conocida en el momento del devengo (antes de negociacién), realizdndose anualmen-
te una regularizacién de todo el periodo, tanto si esta resulta positiva como negativa.

Los indicadores se publicardn mensualmente en los tablones de comunicacion.

Tercera: Igualdad

De acuerdo con la legislacion vigente, todo lo regulado en el presente convenio es de aplicacion
en los mismos términos y condiciones para las parejas de hecho, cuando asi sean reconocidas me-
diante la oportuna regulacion legal.

La Empresa y los representantes de los trabajadores, se comprometen a velar especialmente
por el cumplimiento del principio de igualdad de trato entre hombres y mujeres, asi como por la no
discriminacion laboral por cuestiones de edad, género, orientacion sexual, discapacidad, raza, reli-
gioén o nacionalidad y se apoyard y colaborara con la persona victima de violencia de género.

Ambas partes se comprometen a crear y mantener un entorno laboral donde se respete la dig-
nidad del conjunto de personas que trabajan en el &mbito laboral, actuando frente a cualquier for-
ma de acoso, abuso fisico y psicoldgico o conducta ofensiva para el trabajador o trabajadora obje-
to de la misma.

Cuarta: Sometimiento a los 6rganos extrajudiciales de solucion de conflictos

Las partes firmantes de este convenio acuerdan someterse para la solucién extrajudicial de con-
flictos a los organismos existentes en cada momento, de mediacién y arbitraje de la Comunidad de
Madrid, tales como el Instituto Laboral de la Comunidad de Madrid o SMAC.
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ANEXO |

TABLA DE GRUPOS PROFESIONALES Y NIVELES

GRUPOS PROFESIONALES NIVELES
GRUPO 1
Ingenieros A
Licenciados
GRUPO 2
Ingenieros Técnicos B
Diplomados
GRUPO 3
Jefe de Taller E c
Jefe de 1°
Ayudantes no Titulados E
GRUPO 4
Jefe de Taller 1A 1B 1C
Ayudantes no Titulados
GRUPO 5
Maestro 2A 2B 2C
Jefes de 22
GRUPO 6
Técnico de Organizacion 12 E
Oficial Administrativo 12 E
Oficial de 12 E Titulado Superior de Nuevo 3A 38 8C
Ingreso
Jefe de Turno
GRUPO 7
Técnico de Organizacion 12
Oficial Administrativo 12
Oficial de 12 4A 4B 4C
Titulados Medios de Nuevo
Ingreso
Jefe de Equipo
GRUPO 8
Oficial Administrativo de 22 5A 5B
Oficial de 22
GRUPO 9
Auxiliar Administrativo 6A 6B
Oficial de 32
GRUPO 10
Pedn Especialista 7A 7B 7C
Pedn
ANEXO Il
TABLA DE SALARIOS / SUELDOS (SEGUN NIVELES)
ANO 2012
A B C
A 31.798,97
B 30.864,51
C 29.980,41
1 29.980,41 28.819,82 27.770,39
2 26.650,52 25.697,71 24.801,04
3 24.801,04 24.045,72 23.261,12
4 22.504,57 21.825,89 21.151,84
5 20.513,18 19.940,37
6 19.619,36 19.094,62
7 19.094,62 18.613,31 18.164,72
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ANEXO I

TABLA DE VALORES PARA HORAS DE GUARDIAS SIN PRESENCIA

ANO 2012
A B C
A 5,6987
B 5,56313
C 5,3728
1 5,3728 5,1648 4,9768
2 4,7761 4,6053 4,4446
3 4,4446 4,3093 4,1687
4 4,0331 3,9114 3,7907
5 3,6762 3,5735
6 3,5160 3,4220
7 3,4220 3,3357 3,2553
TABLA DE VALORES PARA HORAS DE FLEXIBILIDAD
ANO 2012
A B C
A 11,3975
B 11,0625
C 10,7457
1 10,7457 10,3297 9,9535
2 9,5522 9,2106 8,8893
3 8,8893 8,6185 8,3373
4 8,0662 7,8229 7,56813
5 7,3524 7,1471
6 7,0320 6,8439
7 6,8439 6,6714 6,5107
ANEXO IV
TABLA DE VALORES PARA HORAS EXTRAORDINARIAS
ANO 2012
A B C
A 24,6945
B 23,9689
C 23,2823
1 23,2823 22,3810 21,5660
2 20,6963 19,9564 19,2601
3 19,2601 18,6735 18,0642
4 17,4767 16,9496 16,4262
5 15,9302 15,4854
6 15,2361 14,8286
7 14,8286 14,4548 14,1064
ANEXO V
OTROS PLUSES Y SUBVENCIONES
ANO 2012
Notas Dia Mensual Anual Pagos
Plus de Vinculacién (Antigiiedad) Segun Art. 6.4 45,11 631,56 14
Plus de Mejora de Absentismo Segun Art. 6.11 3,0488 661,59
Plus de Seguridad Segun Art. 6.7 65,00 | 715,00 11
Plus de Noche* Segun Art. 6.5 14,50
Plus de Sébados, Domingos y Festivos Segun Art. 6.6 35,00
Plus Movilidad Zona Madrid Segun Art. 48 8,00 217
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ANEXO VI
CARENCIA DE INCENTIVO
ANO 2012

% ahorro | Actividad Niveles-Euros/hora
3A 3B 3C 4A 4B 4C 5A 5B 6A 6B/7A 7C
20% Car. Incent. 2,7005 2,6182 2,5329 2,4506 2,3766 2,3031 2,2337 2,1713 2,1363 2,0791 2,0266 1,9780
ANEXO VI

RETRIBUCIONES POR GASTOS DE VIAJE
ANO 2012

Manutencién (sin alojamiento)

— La compensacion diaria para viajes en Espana sera de:

e Entre 8y 15 horas (media dieta): 30,15 euros.
e Mas de 15 horas (dieta completa): 56,90 euros.

Manutencion y alojamiento (compensacion Unica)

— Para viajes nacionales la compensacién diaria sera de 90,30 euros.

Compensacion por uso de vehiculo particular

— 0,32 euros por kildmetro recorrido.

ANEXO VIII

DESARROLLO DE LOS GRUPOS PROFESIONALES DE BTREN MANTENIMIENTO FERROVIARIO
PARA LA PROVINCIA DE MADRID

La necesaria organizacion del trabajo en la compania, y el establecimiento de un marco en don-
de los trabajadores, en funcién de sus conocimientos y experiencia, estén encuadrados, aconseja
la realizacion del siguiente marco de categorias.

La definicion de categorias, trata de una forma sencilla, de dar a conocer los requisitos necesa-
rios para la obtencién de las diferentes categorias, sin que por ello se limite el nUmero de catego-
rias o la actualizacién de la definicién de las mismas.

Para que un trabajador pueda ser promocionado a un puesto o a un nivel superior dentro del
mismo puesto, se valorara por parte de la Empresa el cumplimiento del conjunto de requisitos de
cada puesto, asi como el desempefio en su trabajo diario y el grado de compromiso y dedicacion.

Las categorias y niveles que rigen el marco laboral de Btren Mantenimiento Ferroviario en la pro-
vincia de Madrid son las siguientes:

Descripcion de Categorias:
Oficial de 12 E - Niveles (3A, 3B, 3C)

El trabajador que ostente esta categoria debera:

— Coordinar, dirigir y hacer seguimiento de todas las intervenciones que se realicen en el turno
en el que desempena su trabajo.

— Organizar, distribuir y realizar el trabajo segun los recursos, tanto humanos como materia-
les, procesos, costes y tiempo establecidos.

— Asumir laresponsabilidad de Seguridad y Salud en las actividades de su turno bajo la super-
vision del Jefe de Deposito.

— Planificar y coordinar los trabajos a realizar con socios consorciales y otras empresas que
realicen tareas dentro del taller.

— Actuar como maximo responsable del taller en ausencia del Jefe de Taller y Planificador.

— Coordinar los trabajos entre turnos, segin su area de supervision.

— Debera tener Capacidad de analisis, decision y resolucion de problemas del servicio.

— Tener dotes de mando, capacidad de liderazgo.

— Dominar los conocimientos técnicos avanzados necesarios para la consecucion de los ob-
jetivos marcados en todas las operaciones de mantenimiento.

— Tener capacidad de realizar el trabajo de forma correcta ajustandose a los canones de cali-
dad, mostrando un comportamiento proactivo y orientado a la satisfaccién del cliente.

— Asegurar, como Responsable Técnico de Mantenimiento, la calidad en las operaciones rea-
lizadas.
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— Traspasar procedimientos y procesos de forma clara y explicita asegurando en todo mo-
mento la percepcién de los mensajes.

— Elaborar informes de productividad y mejora de las operaciones.

— Identificar &reas de mejora de sus colaboradores y contribuir al desarrollo de los mismos.

— Tener conocimientos y capacidad para formar a otros trabajadores en las intervenciones de
mantenimiento.

Oficial de 12 - Niveles (4A, 4B, 4C )

El trabajador que ostente esta categoria debera:

— Ser capaz de desarrollar todas las operaciones de mantenimiento tanto de preventivo como
correctivo de forma auténoma.

— Tener capacidad para liderar, organizar y coordinar un equipo.

— Tener conocimientos suficientes para investigar y resolver problemas eléctricos, electréni-
cos y mecanicos con complejidad alta.

— Tener capacidad de recuperar trenes en el sistema.

— Tener capacidad para trabajos de coordinacion, organizacion y logistica, supervisados por
el Jefe de Turno.

— Ser especialista en todos los sistemas del vehiculo bajo el alcance de la compania.

— Tener capacidad para utilizar programas de mantenimiento.

— Fomentar la cooperacién en el equipo.

— Elaborar informes dentro de su area de responsabilidad.

— Tener capacidad para trabajar en situaciones de estrés y bajo presion.

— Tener capacidad para asistir telefénicamente a Jefes de Tren.

— Llevar ejerciendo como Oficial de 228, llevando a cabo labores de mantenimiento correctivo
de complejidad media durante al menos 3 anos.

— Tener capacidad para liderar organizar y coordinar un equipo.

— Asumir la responsabilidad de Seguridad y Salud en las actividades de su equipo.

Oficial de 22 - Niveles ( 5A, 5B)

El trabajador que ostente esta categoria debera:

— Capacidad para formar in situ a sus companeros, en todas las operaciones de mantenimien-
to preventivo.

— Cumplimentar de documentacién acorde al trabajo realizado.

— Realizar y responsabilizarse de cualquier labor que se le asigne dentro de su area de res-
ponsabilidad y de acuerdo con su capacidad y formacion especifica.

— Capacidad para el desarrollo de operaciones de mantenimiento de preventivo de forma au-
ténoma.

— Realizar operaciones de mantenimiento correctivo.

— Tener conocimientos suficientes para investigar y resolver problemas eléctricos, electroni-
cos y mecanicos con complejidad media.

— Tener un alto nivel de conocimiento de la mayoria de los sistemas del vehiculo bajo el alcan-
ce de la compania.

— Tener capacidad para utilizar programas de mantenimiento.

— Fomentar la cooperacion en el equipo.

— Elaborar informes dentro de su area de responsabilidad.

— Tener capacidad para trabajar en situaciones de estrés y bajo presion.

— Asistir telefénicamente a Jefes de Tren.

— Realizar y se responsabilizarse de cualquier labor que se le asigne dentro de su area de res-
ponsabilidad y de acuerdo con su capacidad y formacién especifica.

Oficial de 32 - Niveles (6A, 6B)

El trabajador que ostente esta categoria debera:

— Desarrollar todas las operaciones de mantenimiento preventivo y correctivo de baja comple-
jidad.

— Tener capacidad de desmontaje y montaje de piezas mecanicas de manera autbnoma.

— Capacidad para realizar trabajos de mantenimiento eléctrico y electrénico de baja compleji-
dad de forma auténoma.

— Fomentar la cooperacion en el equipo.

— Realizar y responsabilizarse de cualquier labor que se le asigne dentro de su area de res-
ponsabilidad y de acuerdo con su capacidad y formacién especifica.

Especialista - Niveles (7A, 7B, 7C)

El trabajador que ostente esta categoria debera:

— Desarrollar las operaciones de mantenimiento preventivo.
— Tener capacidad de desmontar y montar piezas mecanicas.
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— Capacidad para realizar trabajos de mantenimiento eléctrico y electrénico con instrucciones
previas especificas.

— Fomentar la cooperacion en el equipo.

— Al desempenar de forma correcta el trabajo en esta categoria, el trabajador promocionara
de forma automatica a Oficial 32 a los 18 meses.

— Realizar y se responsabilizarse de cualquier labor que se le asigne dentro de su area de res-
ponsabilidad y de acuerdo con su capacidad y formacién especifica.

(03/33.092/12)
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