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III. ADMINISTRACION LOCAL

AYUNTAMIENTO DE

29 MADRID

ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO

Area de Coordinacion Institucional

Acuerdo de 21 de junio de 2011 de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid, por
el que se establece la organizacidén y estructura del Area de Gobierno de Economia, Empleo
y Participacién Ciudadana y se delegan competencias en su titular y en los titulares de los
organos directivos.

La Ley 22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y de Régimen Especial de Madrid (en
adelante, LCREM), en su articulo 14.3 h), atribuye al Alcalde la competencia para acordar
al inicio del mandato el niimero, denominacién y competencias de las dreas en las que se
estructura la Administracién municipal. Por su parte, el articulo 17.1 h) de la citada Ley
asigna a la Junta de Gobierno la competencia general para establecer la organizacién y es-
tructura de la Administracién municipal ejecutiva, en el marco de las normas orgénicas
aprobadas por el Pleno.

El Alcalde, en virtud de Decreto de fecha 11 de junio de 2011, estableci6 el nimero,
denominacidn y competencias de las Areas en las que se estructura la Administracién del
Ayuntamiento de Madrid. Asimismo, el Alcalde, al amparo de la habilitacién contenida en
el articulo 14.4 de la LCREM, mediante Decreto de esa misma fecha, desconcentré en fa-
vor de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid un conjunto de competencias en diver-
sas materias tales como gastos, urbanismo, personal o movilidad.

Asi, el presente Acuerdo tiene por finalidad establecer la organizacion y estructura eje-
cutiva del Area de Gobierno de Economia, Empleo y Participacién Ciudadana, realizando
una distribucién competencial entre sus distintos 6rganos superiores y directivos que permi-
ta una utilizacién eficaz y eficiente de los recursos municipales, asi como un mejor servicio
publico para los ciudadanos, todo ello en el marco del programa politico del Gobierno de la
ciudad de Madrid.

En su virtud, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 17.1 h) y 17.2 de la
Ley 22/2006, de 4 de julio, de Capitalidad y de Régimen Especial de Madrid y en el articu-
lo 19 del Reglamento Orgdnico del Gobierno y de la Administracion del Ayuntamiento de
Madrid, a propuesta del titular del Area de Gobierno de Economia, Empleo y Participacién
Ciudadana, y, previa deliberacién de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid, en su
reunién de 21 de junio de 2011,

ACUERDA

Articulo 1. El Area de Gobierno de Economia, Empleo y Participacién Ciudadana.

El Area de Gobierno de Economia, Empleo y Participacién Ciudadana constituye uno
de los niveles esenciales de la organizacién del Ayuntamiento de Madrid a la que corres-
ponden todas las competencias en materia de promocién econdémica y desarrollo empresa-
rial, patrocinios, fondos europeos, fomento y calidad del empleo, comercio, consumo, in-
novacion tecnoldgica, turismo, proyeccion de la imagen y estrategia internacional de la
ciudad de Madrid y participacioén ciudadana.

Art. 2. Estructura del Area de Gobierno de Economia, Empleo y Participacién Ciu-
dadana.

El Area de Gobierno de Economia, Empleo y Participacién Ciudadana se organiza
para el ejercicio de sus competencias en los siguientes érganos, organismos y empresas:

1.1. Secretaria General Técnica.
1.2. Coordinador General de Economia:

1.2.1. Direccién General de Comercio.

1.2.2. Direccién General de Innovacién y Tecnologia.

1.2.3. Instituto Municipal del Consumo.

1.2.4.  Organismo Auténomo Patronato de Turismo de Madrid.
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1.3.

1.2.5. “Empresa Municipal Promocién de Madrid, Sociedad Anénima”.

1.2.6. “Empresa Municipal Madrid Espacios y Congresos, Sociedad Anénima”.

1.2.7. “Empresa Mixta de Mercados Centrales de Abastecimiento de Madrid,
Sociedad Anénima” (MERCAMADRID).

1.2.8. Consorcio Institucion Ferial de Madrid IFEMA).

Coordinador General de Empleo, Desarrollo Empresarial y Participacién Ciudadana:

1.3.1. Direccion General de Participacién Ciudadana.

1.3.2. Organismo Auténomo Agencia de Desarrollo Econémico Madrid
Emprende.

1.3.3. Organismo Auténomo Agencia para el Empleo de Madrid.

Art. 3. Competencias del titular del Area de Gobierno de Economia, Empleo y Par-
ticipacion Ciudadana.

1.

Al titular del Area de Gobierno de Economia, Empleo y Participacién Ciudadana

le corresponden las funciones previstas en el articulo 44 del Reglamento Orgénico del Go-
bierno y de la Administracion del Ayuntamiento de Madrid.

Asimismo, le corresponden las demds competencias que le puedan ser asignadas por
la Junta de Gobierno, sin perjuicio de las que pueda ejercer por delegacién o desconcentra-
cién del Alcalde.

2.

En particular, se delegan en el titular del Area de Gobierno de Economia, Empleo

y Participacién Ciudadana las siguientes competencias:

a)

b)

d)

€)

g)

h)

)

La convocatoria, concesién y demds actos administrativos relativos a subvencio-
nes en materia de su competencia, asi como formular la solicitud a otras Adminis-
traciones Publicas de aquellas que incidan en su dmbito competencial.

El ejercicio de la potestad sancionadora en el dmbito de sus competencias, sin per-
juicio de las competencias atribuidas en esta materia a los érganos previstos en el
presente Acuerdo.

En particular y en materia de proteccién de consumidores, el ejercicio de la potes-
tad sancionadora y la adopcién en su caso, de medidas provisionales, de confor-
midad con lo establecido en el Real Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de noviem-
bre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley General para la Defensa de
los Consumidores y Usuarios y otras leyes complementarias, en la Ley 11/1998,
de 9 de julio, de Proteccién de los Consumidores de la Comunidad de Madrid y en
otras disposiciones municipales concordantes. En particular, el ejercicio de la po-
testad sancionadora por infraccion de lo preceptuado en la Ley 17/1997, de 4 de
julio, de Espectdculos Publicos y Actividades Recreativas, en los supuestos con-
templados en el articulo 38 apartados 5,9, 13 y 16 en lo que afecte al Libro de Re-
clamaciones y en el articulo 39.4, en relacién con el dltimo pdrrafo del articu-
lo 24.4 y el articulo 24.5 de la misma Ley.

En particular, el ejercicio de la potestad sancionadora prevista en la Ley 1/1997,
de 8 de enero, de Venta Ambulante de la Comunidad de Madrid, en relacién con
las sanciones derivadas de la instalacion de puestos o ejercicio de la actividad sin
autorizacién municipal.

Resolver la declaracién de utilidad publica municipal de las entidades ciudadanas, de
acuerdo con lo establecido en el Reglamento Orgdanico de Participacion Ciudadana.
Resolver la inscripcién de entidades ciudadanas en el correspondiente Registro
del Ayuntamiento de Madrid.

La resolucion de las reclamaciones previas a la via judicial laboral planteadas por
el personal que preste servicio en el dmbito del Area de Gobierno respecto de los
actos dictados en el ejercicio de competencias del Area, asi como de las reclama-
ciones previas a la via judicial civil.

Tramitar y aprobar los gastos derivados del cumplimiento de las sentencias y otros
fallos de los Tribunales referentes a disposiciones y actos adoptados en el dmbito
de las competencias del Area de Gobierno, con independencia de su importe. Asi-
mismo, le corresponde la tramitacidon y aprobacién de los gastos derivados del
cumplimiento de sentencias relativas a resoluciones de solicitudes de abono de in-
tereses de demora dictadas por el titular del Area de Gobierno de Hacienda y
Administracién Publica en relacién con los expedientes de contratacion tramita-
dos por los 6rganos del Area.

El dictado de instrucciones para dirigir la actividad de los érganos y organismos
que integran el Area de Gobierno.
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),

k)
)

m)

Aprobar la asignacion y cambio de denominacion de centros y edificios municipa-
les adscritos al Area de Gobierno, que no tengan cardcter singular, y en particular
de los mercados municipales.

Proponer y gestionar la asignacion financiera a la Escuela de Tauromaquia de
Madrid “Marcial Lalanda”.

La contestacién, en el dmbito de sus competencias, a los requerimientos efectua-
dos por la Administracién General del Estado o de la Comunidad de Madrid en
virtud de lo previsto en los articulos 65 y 67 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Re-
guladora de las Bases de Régimen Local.

La resolucién de las solicitudes formuladas por los concejales en ejercicio de su
derecho a la informacién administrativa, que se remitird al grupo correspondiente
a través del Area de Coordinaci6n Institucional.

Art. 4. Secretaria General Técnica de Economia, Empleo y Participacion Ciudadana.

1.

A la Secretaria General Técnica le corresponden de conformidad con lo previsto

en el articulo 47 del Reglamento Organico del Gobierno y de la Administracién del Ayun-
tamiento de Madrid, las siguientes funciones:

a)
b)

c)
d)
e)

2.

La gestion de los servicios comunes.

La coordinacidén de las Direcciones Generales y érganos asimilados en el dmbito
de los servicios comunes. .

La asistencia juridica y técnica al titular del Area de Gobierno, sin perjuicio de las
competencias atribuidas a la Asesoria Juridica.

Las funciones tendentes a la eficiente utilizacion de los medios y recursos materia-
les, econdmicos y personales que tenga asignados el Area de Gobierno.

Las demds funciones que le delegue o desconcentre el Alcalde o la Junta de Go-
bierno.

En particular, corresponden a la Secretaria General Técnica de Economia, Empleo

y Participacién Ciudadana las siguientes competencias:

2.1.

2.2.

Régimen juridico:

a) Laasistencia juridica y técnica al titular del Area de Gobierno, sin perjuicio
de las competencias atribuidas a otros érganos directivos.

b) El conocimiento y la preparacién de los asuntos que el titular del Area de
Gobierno eleve a la Junta de Gobierno y al Pleno.

¢) La participacién en la Comisién Preparatoria de la Junta de Gobierno a la
que se refiere el articulo 29 del Reglamento Orgdnico del Gobierno y de la
Administracion del Ayuntamiento de Madrid.

d) El andlisis e informe de las disposiciones que corresponda adoptar al titular
del Area de Gobierno, asi como aquellas otras promovidas por éste que ten-
gan que ser aprobadas por la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid o por
el Pleno, sin perjuicio de los informes que tengan que emitir otros érganos.

e) Lanotificacidn a los interesados de las resoluciones administrativas en ma-
teria de su competencia.

f) Acordar la conclusion y archivo de los expedientes que aparezcan ultima-
dos en todos sus tramites referentes a materias propias de su competencia.

g) Lapropuesta de resolucion de los recursos administrativos formulados con-
tra actos administrativos adoptados en los dmbitos del Area de Gobierno,
con excepcion de los que correspondan a los organismos auténomos adscri-
tos a la misma.

h) La tramitacidn y, en su caso, supervision de la ejecucién de sentencias y
otros fallos de los Tribunales cuando su tramitacion corresponda a otros or-
ganos u organismos del Area de Gobierno.

Organizacion y gestion de los servicios generales:
2.2.1. Asuntos generales y régimen interior:

a) La atencién de las necesidades del Area de Gobierno en bienes y
servicios.

b) La organizacion de efectivos personales para traslado de documen-
tacion, control de correo, asi como la organizacion del servicio de
los conductores adscritos al Area de Gobierno. .

¢) La propuesta de adquisicién de equipos informadticos del Area de
Gobierno.
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2.3.

24.

2.5.

2.6.

2.7.

3.

2.2.2. Contratacion:

La tramitacion de los expedientes de contratacion que sean de la com-
petencia del Area de Gobierno.

Gestién econémica y presupuestaria:

a) Laelaboracidon de la propuesta de presupuesto anual de la Secretaria Gene-
ral Técnica y la coordinacion del resto de las propuestas de las Direcciones
Generales del Area de Gobierno, con excepcion del capitulo 1.

b) El seguimiento y evaluacién de la ejecucion del presupuesto asignado al
Area de Gobierno.

¢) La propuesta de modificaciones presupuestarias que afecten a los progra-
mas presupuestarios del Area de Gobierno con excepcién de las referentes
al capitulo 1.

d) El segu1mlent0 de los expedientes de gasto del Area de Gobierno.

e) La gestion, a través de la Habilitacion de Pagos, de los anticipos de caja fija
y libramientos a justificar correspondientes al presupuesto del Area de Go-
bierno.

Recursos humanos, sin perjuicio de las competencias atribuidas al Area de Go-
bierno competente en materia de personal:

a) Las solicitudes referentes a estructura orgdnica, relacion de puestos de tra-
bajo y plantilla presupuestarla del Area de Gobierno.

b) La propuesta de provisién de los puestos de trabajo adscritos al Area de Go-
bierno mediante libre designacién, concurso y concurso especifico, asi
como las propuestas de contrataciones laborales temporales, interinajes, co-
misiones de servicio, traslados de personal laboral y, en general, de todo lo
que afecte a la gestién del personal adscrito al Area de Gobierno.

¢) La coordinaci6n de los planes de formaci6n del personal municipal en lo
que se refiere al personal del Area de Gobierno, sin perjuicio de las compe-
tencias atribuidas al Area de Gobierno competente en materia de personal.

Gestion de fondos documentales:

a) La gestion de fondos documentales y la difusién de datos y publicaciones
en relacidn con las materias de la competencia del Area de Gobierno.

b) Las propuestas para la determinacion de los precios de las publicaciones
editadas por el Area de Gobierno.

Registro y atencién al ciudadano:

Las funciones de registro de solicitudes, escritos y comunicaciones, sin perjui-
cio de las competencias atribuidas a otros érganos.

Gestién de Fondos Europeos:

La programacién y control de los fondos de la Unién Europea cuyo dmbito terri-
torial sea la ciudad de Madrid, asi como la representacién en los érganos de se-
guimiento de los mismos, sin perjuicio de las competencias que correspondan
en esta materia a otras Administraciones Publicas.

Para el ejercicio de las funciones sefialadas en los apartados anteriores, el titular

de la Secretarfa General Técnica podrd recabar de las Direcciones Generales y organismos
publicos del Area de Gobierno cuantos informes, datos y documentos considere oportunos.

4. La Secretaria General Técnica de Economia, Empleo y Participacién Ciudadana se
estructura en las unidades administrativas que seguidamente se indican, asi como en las de-
mds unidades y puestos de trabajo que se determinen en la relacién de puestos de trabajo:

4.1.

Subdireccién General de Coordinacién de los Servicios y Fondos Europeos:

Servicio de Recursos Humanos y Régimen Interior.
Servicio de Gestiéon Econémica y Oficina Presupuestaria.
Departamento de Régimen Juridico.

Departamento de Contratacion.

Departamento de Fondos Europeos.

el o
ionlenenlanlen
U b=

Art. 5. Los Coordinadores Generales.

A los Coordinadores Generales les corresponde, bajo la superior direccion del titular
del Area de Gobierno, coordinar la accion de las Direcciones Generales dependientes de los
mismos, de conformidad con lo previsto en el articulo 2 del presente Acuerdo.

BOCM-20110711-29



BOCM BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID i

Pdg. 192 LUNES 11 DE JULIO DE 2011 B.O.C.M. Nim. 162

Asimismo corresponden a los Coordinadores Generales las relaciones ordinarias deri-
vadas de la adscripcion de los organismos y empresas publicas de conformidad con lo pre-
visto en el articulo 2 del presente Acuerdo.

Art. 6. Direcciones Generales.

1. Alas Direcciones Generales les corresponden las funciones referidas en el articulo 48
del Reglamento Orgédnico del Gobierno y de la Administracion del Ayuntamiento de Madrid,
las que les atribuye el presente Acuerdo, asi como las demads que les puedan ser asignadas por
la Junta de Gobierno, sin perjuicio de las que puedan ejercer por delegacion del Alcalde.

2. Asimismo, corresponde a los Directores Generales:

a) Lanotificacion a los interesados de las resoluciones administrativas en materia de
su competencia.

b) Acordar la conclusién y archivo de los expedientes que aparezcan ultimados en to-
dos sus trdmites referentes a materias propias de su competencia.

Art. 7. El Coordinador General de Economia.

1. Con cardcter especifico, al Coordinador General de Economia le corresponden las
siguientes competencias:

a) La planificacién, direccion y puesta en marcha de proyectos que abarquen dos o
mds Direcciones Generales u organismos adscritos al Coordinador General.

b) La definicién, coordinacién y seguimiento de todas aquellas actuaciones de pro-
mocion turistica y proyeccidn econémica y de la imagen de la ciudad de Madrid.

c¢) Lainterlocucién con aquellas asociaciones, instituciones y organismos en los 4m-
bitos del turismo y la economia que desarrollen actividades que se consideren es-
tratégicas para la promocién de la ciudad de Madrid.

d) Elimpulso, la coordinacién y seguimiento de los Planes de Accién para la promo-
cidn turistica, econdmica y comercial de la ciudad de Madrid, asi como la realiza-
cion de actividades y la prestacion de servicios relacionados con tal fin y, en par-
ticular, la gestion del servicio de autobus turistico.

e) Lainterrelacién del Area de Gobierno de Economia, Empleo y Participacién Ciu-
dadana con las diferentes Administraciones Puiblicas y organizaciones con com-
petencia sobre la economia de la ciudad de Madrid.

f) El andlisis y seguimiento de la economia de la ciudad de Madrid en relacién con
sus sectores productivos, asi como la divulgacién de su realidad econdémica.

g) El fomento, impulso y coordinacién de las acciones de patrocinio con institucio-
nes y entidades de cardcter publico o privado, tanto en actividades puntuales como
en aquellas incluidas en planes y programas de accién y actuacién a largo plazo,
desarrollados por las diferentes unidades del Ayuntamiento de Madrid.

h) Coordinacién con las distintas Areas y Organismos municipales, a efectos de
mantenerles informados, de los objetivos y prioridades del Ayuntamiento de
Madrid en materia de posicionamiento internacional y de conocer los asuntos e
iniciativas de su interés.

i)  Disefio, definicién y coordinacion de modelos de colaboracion estratégica y coo-
peracién bilateral con otras ciudades del mundo y puesta en marcha de programas
y proyectos con el objeto de captar para Madrid sedes de organismos internacio-
nales y proyectos de interés de cardcter internacional.

j) Busqueda de nuevas oportunidades de financiacién por parte de la Comisién
Europea y otros organismos internacionales, para proyectos de cooperacion inter-
nacional en los que intervenga el Ayuntamiento de Madrid, correspondiendo la
ejecucion de dichos proyectos al Area de Gobierno u Organismo municipal con
competencia sustantiva en la materia.

2. Del Coordinador General de Economia dependen las unidades administrativas
que seguidamente se indican, asi como las demds unidades y puestos de trabajo que se de-
terminen en la relacién de puestos de trabajo:

2.1.  Subdireccion General del Observatorio Econdmico de la Ciudad de Madrid:

2.1.1. Servicio de Cooperaciéon Econdmica e Institucional.
2.1.2. Servicio de Andlisis de Economia y Territorio.

2.2.  Subdireccion General de Patrocinios:

2.2.1. Servicio de Coordinacion de Patrocinios.
2.2.2. Departamento de Patrocinios.
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2.3.  Subdireccién General de Estrategia Internacional:

2.3.1. Departamento de Estrategia Internacional.
2.3.2. Departamento del Centro de Estudios Internacionales.

Art. 8. Direccion General de Comercio.

1. AlaDireccién General de Comercio le corresponden las competencias referidas en
el articulo 6 del presente Acuerdo y, por delegacion de la Junta de Gobierno, las siguientes:

a) La propuesta de las lineas generales de actuacién en materia de comercio del
Ayuntamiento de Madrid.

b) La planificacién y ejecucién de medidas de fomento, reconversion, dinamizacion
y promocion de la actividad comercial de la ciudad de Madrid.

¢) Las relaciones en materia de comercio con otras Administraciones publicas, asi
como instituciones y organizaciones, y las propuestas de colaboracién tendentes a
la mejora de la actividad comercial de la ciudad de Madrid.

d) Laelaboracion o, en su caso, la propuesta a las Administraciones competentes, de
proyectos de disposiciones y normas encaminadas a la ordenacién y proteccion
del comercio.

e) El fomento de la formacién y profesionalizacién del comercio de la ciudad de
Madrid.

f) El fomento del asociacionismo en el sector comercial y la promocién de férmulas
de gestion asociada de ejes y zonas comerciales.

g) Lapropuesta de medidas de regulacién, dinamizacién, desarrollo y promocién de
los Mercados Municipales, asi como la propuesta de la forma de gestion de dicho
servicio publico.

h) El ejercicio de aquellas competencias que los Reglamentos de Prestacion del
Servicio de Mercamadrid y Funcionamiento de los Mercados Centrales no atribu-
yen a otros 6rganos municipales determinados, asi como la propuesta de aproba-
cidn de las tarifas correspondientes a los servicios municipalizados.

1)  Elejercicio de aquellas competencias que la Ordenanza de Mercados Municipales
atribuye al 6rgano municipal que ostenta las competencias en materia de merca-
dos municipales, sin perjuicio de las que correspondan al titular del Area de Go-
bierno de Economia, Empleo y Participacién Ciudadana.

j) Lainformacién y sensibilizacién del ciudadano contra la venta ambulante ilegal,
la propuesta de adopcién de medidas para su erradicacion, asi como la instruccion,
en su caso, de expedientes sancionadores.

k) La emisién de informes en materia de comercio e impacto comercial previstos en
la normativa vigente.

2. La Direccién General de Comercio se estructura en las unidades administrativas
que seguidamente se indican, asi como en las demds unidades y puestos de trabajo que se
determinen en la relacién de puestos de trabajo:

2.1.  Subdireccion General de Comercio:
2.1.1. Servicio de Mercados:

2.1.1.1. Departamento de Orientacidon y Supervision.
2.1.1.2. Departamento Técnico.

2.1.2. Servicio de Regulacién y Disciplina:
2.1.2.1. Departamento de Venta Ambulante.
2.1.3. Servicio de Promocién Comercial:
2.1.3.1. Departamento de Programacién Comercial.
Art. 9. Direccion General de Innovacion y Tecnologia.

1. A la Direccidon General de Innovacién y Tecnologia le corresponden las compe-
tencias referidas en el articulo 6 del presente Acuerdo y, por delegacion de la Junta de Go-
bierno, las siguientes:

1.1. En materia de cooperacion tecnoldgica y cientifica en la ciudad de Madrid:

a) La planificacién, coordinacién municipal, ejecucion y evaluacién de politi-
cas publicas de promocién de la innovacién y la tecnologia entre los ciuda-
danos, las empresas, asociaciones y otras entidades de la ciudad de Madrid.
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b) La gestién de centros municipales de innovacién tecnoldgica y de difusién
de las nuevas tecnologias, promoviendo la cooperacion intramunicipal para
estos fines.

¢) El desarrollo de programas de colaboracién entre las Universidades y los
centros publicos y privados de investigacion y divulgacion tecnoldgica, que
estimulen la transferencia de tecnologia y eleven el conocimiento tecnold-
gico de los ciudadanos y las empresas de la ciudad de Madrid.

d) La colaboracién con empresas, instituciones, fundaciones, asociaciones u
organizaciones de promocién de laI + D + i, el conocimiento cientifico y la
transferencia de tecnologia que sean de interés para los ciudadanos o las
empresas de la ciudad de Madrid, asi como la promocidn de la participacién
municipal en proyectos nacionales o europeos de I + D + i, tecnologia e in-
novacién en las materias objeto de las competencias de esta direccion ge-
neral, sin perjuicio de las funciones de otras Areas.

e) Lapromociény mejora de la accesibilidad de las empresas madrilefias a los
servicios cientificos y tecnoldgicos, con el fin de favorecer la incorporacién
de innovaciones tecnoldgicas al tejido productivo.

f) La identificacién y delimitacién de los posibles criterios y requerimientos
tecnoldgicos y de innovacion a satisfacer en la implantacion y gestion de las
infraestructuras y centros de apoyo a la innovacién tecnoldgica, ciudadana,
social o empresarial de la ciudad de Madrid, y, en especial, de los denomi-
nados parques cientifico-tecnoldgicos y similares.

1.2. En materia de desarrollo de la sociedad de la informacién en la ciudad de
Madrid:

a) Emitir informe preceptivo previo en los contratos, acuerdos, normas y cual-
quier otra actuacion del Ayuntamiento de Madrid y sus organismos que ten-
gan incidencia en el desarrollo de la sociedad de la informacién en la ciu-
dad de Madrid, y en especial, en la mejora de la educacion digital de los
ciudadanos y las empresas, infraestructuras de telecomunicacién para la
ciudad y normativa para el desarrollo de la sociedad de la informacién, sin
perjuicio de las competencias que en materia de administracién electréni-
ca, atencion al ciudadano y sistemas informadticos y corporativos de teleco-
municaciones pudieran corresponderle a otras Areas de Gobierno y, en par-
ticular, al Area de Gobierno de Hacienda y Administracidon publica, y al
Organismo auténomo Informdtica del Ayuntamiento de Madrid.

b) La ejecucién de politicas publicas de sensibilizacién, mejora del cono-
cimiento y utilizacién de las tecnologias de la informacién y la comunica-
cion por parte de ciudadanos, empresas, asociaciones y cualesquiera otros
organismos de la ciudad de Madrid. En particular, el desarrollo de actuacio-
nes de formacién, sensibilizacién y dinamizacién digital de ciudadanos y
pequeiias y medianas empresas.

1.3.  En materia de promocién de la modernizacién y extension de las infraestructu-
ras tecnoldgicas de la ciudad de Madrid:

a) Lapromocién de la modernizacion y extension de las infraestructuras de te-
lecomunicaciones en la ciudad de Madrid, favoreciendo un despliegue or-
denado y seguro de las nuevas tecnologias para el transporte de voz y da-
tos, antenas y otros elementos de telecomunicaciones.

b) La propuesta municipal de la generacidn de infraestructuras tecnoldgicas y
de soluciones y aplicaciones de alta utilidad ciudadana, empresarial y urba-
na, ligadas a las nuevas tecnologias en general, y a las de la informacién y
las telecomunicaciones, en particular, que hagan posible el desarrollo e im-
plantacion de tecnologias para las ciudades inteligentes, sin perjuicio de las
competencias que en cada materia particular pudieran ostentar otras Areas
de Gobierno.

c¢) La propuesta de modificaciones de disposiciones municipales que resulten
necesarias para impulsar en la ciudad de Madrid el desarrollo de la socie-
dad de la informacion, asi como para extender y modernizar las infraestruc-
turas de telecomunicaciones y de las tecnologias para la ciudad inteligente,
sin perjuicio de las competencias que en estas materias pudieran correspon-
derles a otras unidades administrativas del Ayuntamiento de Madrid.
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d) Informar y proponer las autorizaciones, concesiones y adjudicaciones de
contratos que amparen ocupaciones, mediante la instalacion de equipos y
demds elementos necesarios para establecer redes de telecomunicaciones
en edificios, espacios o instalaciones municipales.

e) Laprovisién de acceso publico a Internet con fines no corporativos, educa-
tivos o divulgativos en espacios publicos y municipales, a través de in-
fraestructuras inalambricas o cableadas, en coordinacion con el Area de
Gobierno de Hacienda y Administraciéon Pablica en funcién de sus compe-
tencias.

La Direccién General de Innovacién y Tecnologia se estructura en las unidades

administrativas que seguidamente se indican, asi como en las demds unidades y puestos de
trabajo que se determinen en la relacién de puestos de trabajo:

2.1.

Art.

1.

Subdireccién General de Desarrollo de la Sociedad de la Informacién y del Co-
nocimiento:

2.1.1. Servicio de Cooperacién Tecnoldgica.
2.1.2.  Servicio de Desarrollo de la Sociedad de la Informacion.
2.1.3.  Servicio de Infraestructuras Tecnoldgicas y de las Telecomunicaciones.

10. Instituto Municipal de Consumo.

Al Instituto Municipal de Consumo, con rango de Direccién General, le corres-

ponden las competencias referidas en el articulo 6 del presente Acuerdo y, por delegacién
de la Junta de Gobierno, las siguientes:

a)
b)

c)

d)
e)

2)
h)

)

7

k)

La elaboracién, propuesta e implantacién de las lineas generales de actuacién en
materia de proteccién, formacion e informacién al consumidor.

Las relaciones en materia de consumo no alimentario con otras Administraciones
y organismos publicos, asi como con las asociaciones de consumidores, organiza-
ciones empresariales y otras entidades, y las propuestas de colaboracién tenden-
tes a una mejor defensa y proteccién de consumidores y usuarios.

El fomento del asociacionismo en materia de consumo, la colaboracidn, en su
caso, en iniciativas propuestas por las organizaciones de consumidores y la poten-
ciacién del Consejo Municipal de Consumo, como 6rgano de participacién ciuda-
dana en esta materia.

La gestién de ayudas y subvenciones en las materias relacionadas con el consumo.
La recepcioén, tramitacién, mediacion y resolucion, a través de la Oficina Munici-
pal de Informacién al Consumidor (OMIC), de las consultas y reclamaciones rea-
lizadas por los consumidores y usuarios dentro del 4mbito de su competencia, asi
como la remisidn, en su caso, a las entidades y organismos competentes.

La Presidencia de la Junta Arbitral de Consumo del Ayuntamiento de Madrid y el
fomento del arbitraje de consumo a través de las asociaciones de consumidores y
de las organizaciones empresariales. El nombramiento y acreditacion de los
miembros de la Junta Arbitral de Consumo del Ayuntamiento de Madrid.

La realizacién de campaiias y actividades de informacién y formacién a consumi-
dores y empresarios.

El fomento de la implantacién de buenas pricticas y sistemas de autocontrol en
materia de proteccion al consumidor y la elaboracion y propuesta de Cédigos y
manuales de Buenas Pricticas en esta materia para los diferentes sectores empre-
sariales y profesionales.

La planificacién, ejecucion y evaluacién de campaiias municipales de inspeccién
y control de todo tipo de productos y servicios de uso y consumo comin no ali-
mentario, asi como la realizacidn de inspecciones no planificadas ante denuncias
formuladas por los consumidores.

La instruccion de expedientes sancionadores en materia de proteccion de los con-
sumidores y usuarios y de espectdculos publicos y actividades recreativas, en los
supuestos cuya resolucién corresponde al Delegado del Area de Gobierno.

La vigilancia del cumplimiento de las normas de control de calidad de los produc-
tos relacionados en el Real Decreto 1507/2000, de 1 de septiembre, de cardcter no
alimentario, para comprobar su origen, identidad, adaptacién a la normativa vi-
gente, etiquetado, presentacion, publicidad y los demads requisitos o signos exter-
nos que hacen referencia a sus condiciones de seguridad.
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I) La adopcidén en general de cuantas medidas se consideren convenientes para la
atencion, defensa y proteccion de los consumidores y usuarios y, en particular, de
las medidas urgentes y colaboraciones precisas en los supuestos de crisis y emer-
gencia que afecten a la seguridad de los consumidores y usuarios, coordinando la
red de alerta de consumo en la ciudad de Madrid.

m) El fomento del consumo responsable y, en particular, el impulso del comercio jus-
to en la ciudad de Madrid.

2. El Instituto Municipal de Consumo se estructura en las unidades administrativas
que seguidamente se indican, asi como en las demds unidades y puestos de trabajo que se
determinen en la relacidn de puestos de trabajo:

2.1.  Subdireccion General de Consumo:
2.1.1. Servicio de Informacién al Consumidor:

2.1.1.2. Departamento de la Oficina Municipal de Informacién al
Consumidor.

2.1.2. Servicio de Inspeccién de Consumo:

2.1.2.1. Departamento de Inspeccién de Consumo.
2.1.2.2.  Oficina Municipal de Investigacién de Consumo, con rango
de Departamento.

2.1.3. Servicio de Arbitraje de Consumo:
2.1.3.1. Departamento de Arbitraje.

Art. 11.  El Coordinador General de Empleo, Desarrollo Empresarial y Participa-
cion Ciudadana.

1. Con cardcter especifico, al Coordinador General de Empleo, Desarrollo Empresa-
rial y Participacidon Ciudadana le corresponden las siguientes competencias:

a) La coordinacion, direccién y planificacién de las acciones y proyectos relaciona-
dos con las competencias de los Organismos auténomos y la Direccién General,
dependientes de esta Coordinacion General.

b) Lainterrelacién del Area de Gobierno de Economia, Empleo y Participacién Ciu-
dadana con las diferentes Administraciones publicas y organizaciones con com-
petencia sobre el empleo, la promocién empresarial y la participacién ciudadana
en la ciudad de Madrid.

¢) Lainterlocucién con los agentes econémico-sociales de la ciudad de Madrid.

d) El impulso, direccién y funcionamiento del Consejo Local para el Desarrollo y el
Empleo de Madrid.

e) Impulsary coordinar las acciones y medidas encaminadas a promover y facilitar el
emprendimiento, la creacidn y el mantenimiento del tejido empresarial madrilefio.

f) Apoyar y favorecer el incremento de la competitividad de las pymes madrilefias,
para lo cual se promoverdn medidas fiscales, de apoyo econémico y promocién de
la innovacién en pymes y emprendedores.

g) Elimpulso y coordinacién de las actuaciones orientadas a promover la internacio-
nalizacion de las empresas madrilefias y a facilitar el asentamiento de empresas y
organismos extranjeros en la ciudad de Madrid, asi como de los proyectos de co-
operacién internacional en los distintos dmbitos competenciales de participacién
ciudadana.

h) Promover actuaciones municipales de coordinacién e impulso orientadas a la
creacién de empleo por el tejido empresarial.

2. Del Coordinador General de Empleo, Desarrollo Empresarial y Participacién Ciu-
dadana depende la Secretaria Permanente del Consejo Local para el Desarrollo y el Empleo
de Madrid.

Art. 12.  Direccion General de Participacién Ciudadana.

1. A la Direccién General de Participacion Ciudadana le corresponden las competen-
cias referidas en el articulo 6 del presente Acuerdo y, por delegacion de la Junta de Gobierno,
las siguientes:

a) Promovery mantener las relaciones del Ayuntamiento en materia de participacion
ciudadana con las Administraciones Publicas y otros organismos, instituciones y
asociaciones nacionales e internacionales.
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b)

c)

d)

2)

h)

i)

3

k)

)

m)

n)

2.

Disefiar nuevas vias de participacién ciudadana para impulsar la participacion for-
malizada e individual, asi como fomentar el derecho de participacion para forta-
lecer la democracia municipal.

Planificar, dirigir e impulsar nuevos espacios para la participacion ciudadana en
las diferentes Areas de Gobierno y en los Distritos asi como propiciar la mejora
continua de la participacién ciudadana y su aplicacion. )
Canalizar y desarrollar, sin perjuicio de las competencias atribuidas a otras Areas
de Gobierno, al Area de Coordinacién Territorial y a los Distritos, las relaciones
con los 6rganos y organismos municipales competentes en la materia de partici-
pacion ciudadana y en particular las relativas a los Consejos Territoriales, los Con-
sejos Sectoriales y las Comisiones de Participacion Ciudadana de Equipamientos
de Proximidad.

Estudiar y definir las férmulas financieras de fomento en relacién con las organiza-
ciones, instituciones y asociaciones que tengan por objeto social y desarrollen accio-
nes que garanticen el desarrollo de la participacidn ciudadana. Le corresponde pro-
poner la aprobacién de las respectivas convocatorias de subvenciones, su gestion,
asi como elevar al Delegado del Area la propuesta de concesion de las mismas.

El disefio, desarrollo y coordinacidn las estrategias y acciones de fomento del aso-
ciacionismo.

Elaborar y proponer para su aprobacion, proyectos de disposiciones, instrucciones
y circulares en materia de participacién ciudadana en orden a asegurar una aplica-
cién homogénea de las mismas, asi como la adecuada coordinacién de los Conse-
jos Territoriales y Consejos Sectoriales.

La gestion del Registro de Entidades Ciudadanas, correspondiéndole la tramita-
cién de la inscripcion de Entidades Ciudadanas, de las declaraciones de utilidad
publica municipal y de las renovaciones anuales.

Elaborar y proponer a los 6rganos municipales competentes a través del titular del
Area de Gobierno de Economia, Empleo y Participacién Ciudadana, la aprobacién
de los Planes Especiales de Inversién y Actuacion Territorial y de los Planes de
Barrio, asi como su coordinacién y seguimiento.

El asesoramiento técnico-juridico en materia de participacion ciudadana y asocia-
cionismo, correspondiéndole proponer al titular del Area de Gobierno el estable-
cimiento de los criterios unitarios para su aplicacion.

Resolver las solicitudes para la intervencion en los érganos colegiados centrales
del Ayuntamiento, conforme a lo dispuesto en el Reglamento Orgdnico de Parti-
cipacién Ciudadana.

La elaboracidn, en coordinacién con los servicios municipales competentes, de es-
tudios sobre la realidad asociativa de los Distritos, desde la perspectiva demogra-
fica, socioldgica, econdmica y territorial que resulte de interés para una adecuada
gestién de la participacion ciudadana.

La elaboracion de estudios, organizacién de seminarios y congresos, asi como la
asistencia a foros técnicos nacionales e internacionales, en particular a los de la
Unién Europea y Latinoamérica, que tengan por objeto el andlisis, la implantacién
y desarrollo de buenas pricticas en materia de participacién ciudadana.

El disefio y desarrollo de acciones formativas sobre participacion ciudadana cuyos
destinatarios son las entidades sociales y el personal del Ayuntamiento de Madrid,
sin perjuicio de las competencias que en materia de formacion del personal de Ayun-
tamiento corresponde al Area de Gobierno competente en materia de personal.

La Direccién General de Participacion Ciudadana se estructura en las unidades ad-

ministrativas que seguidamente se indican, asi como en las demds unidades y puestos de
trabajo que se determinen en la relacién de puestos de trabajo:

2.1.

Subdireccién General de Participacién Ciudadana:
2.1.1. Servicio de Fomento del Asociacionismo:

2.1.1.1.  Departamento de Gestion Asociativa y Coordinacién de los
Organos de Participacion.
2.1.1.2. Departamento de Gestion del Servicio de Recursos Asociativos.

2.1.2. Servicio de Gestién Presupuestaria Participada.

2.1.3. Servicio de Desarrollo de Sistema de Participacién Individual y de Bue-
nas Pricticas.

2.1.4. Departamento de Gestién y Coordinacién de Planes de Barrio.
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3. El Director General de Participaciéon Ciudadana ejerce la Secretaria del Consejo
Director de la Ciudad en virtud del Acuerdo adoptado por el Pleno del mismo el 12 de di-
ciembre de 2006 y, en su caso, en los términos que resulten del Reglamento de Organiza-
cién y Funcionamiento del Consejo, una vez aprobado.

DISPOSICIONES ADICIONALES

Primera. Régimen de delegaciones.

1. De conformidad con lo previsto en el articulo 19.2 en relacién con lo dispuesto en
el articulo 11.2 del Reglamento Organico del Gobierno y de la Administracién del Ayun-
tamiento de Madrid, las delegaciones contenidas en el presente Acuerdo abarcardn tanto la
facultad de dirigir los servicios correspondientes como la de gestionarlos en general, inclui-
da la facultad de resolver mediante actos administrativos que afecten a terceros.

2. La competencia para resolver los recursos de reposicion y los extraordinarios de
revision corresponderd igualmente al 6rgano administrativo que hubiera dictado el acto ob-
jeto de recurso.

3. Se delegan en el titular del Area de Gobierno las facultades de revisién de oficio
reguladas en el Capitulo I del Titulo VII de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régi-
men Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Co-
miun, cuando el acto objeto de revision se hubiera dictado por aquellos o por los érganos de
ellos dependientes en virtud de competencias delegadas por la Junta de Gobierno.

No obstante lo anterior, la rectificacion de errores regulada en el articulo 105.2 de la
citada Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Pu-
blicas y del Procedimiento Administrativo Comun, corresponderd al érgano que hubiera
dictado el acto objeto de rectificacion.

Segunda. Régimen de suplencias.

De conformidad con lo establecido en el articulo 17 de la Ley 30/1992, de 26 de no-
viembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Admi-
nistrativo Comun, los titulares de los drganos directivos previstos en el presente Acuerdo
podran ser suplidos temporalmente en los supuestos de vacante, ausencia o enfermedad por
quien designe la Junta de Gobierno, o en su defecto, el titular del Area de Gobierno.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

Primera. Tramitacién de procedimientos.

Los procedimientos iniciados con anterioridad a la entrada en vigor del presente
Acuerdo por 6rganos distintos de los competentes de acuerdo con el mismo, se seguirdn tra-
mitando y se resolverdn por los érganos que resulten competentes en virtud del nuevo re-
parto de competencias.

Segunda. Nombramiento de los titulares de los érganos directivos.

En tanto se proceda al nombramiento de los titulares de los 6rganos directivos creados
o modificados sustancialmente por el presente Acuerdo, las competencias atribuidas a los
mismos serdn ejercidas por el titular del Area de Gobierno.

Tercera. Atribucion de competencias al titular de la Coordinacion General de
Economia.

La competencia atribuida al Coordinador General de Economia en el articulo 7.1 d) del
presente Acuerdo, comprende tanto la contratacion de la concesion del servicio de autobus
turfstico como su gestién. No obstante, hasta que se inicie la efectiva prestacion del servi-
cio en virtud de la formalizacién del contrato de dicha concesion, la gestién del servicio co-
rresponderd transitoriamente a la “Empresa Municipal de Transportes, Sociedad Anéni-
ma”, en los términos acordados por el Pleno.

Asimismo, las actuaciones derivadas del contrato para la gestién del servicio publico
del transporte turistico urbano con itinerario fijo en el término municipal de Madrid, cuya
extincién se ha producido el 3 de enero de 2011, se seguirdn tramitando y se resolverdn por
los 6rganos inicialmente competentes para la gestién de dicho contrato.
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DISPOSICION DEROGATORIA

Unica. Quedan derogadas todas las disposiciones de igual o inferior rango que se
opongan o contradigan lo establecido en el presente Acuerdo y, en particular el Acuerdo de
la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid de 18 de junio de 2007, por el que se establece
la organizacion y estructura del Area de Gobierno de Economia, Empleo y Participacién Ciu-
dadana y se delegan competencias en su titular y en los titulares de sus érganos directivos.

DISPOSICIONES FINALES

Primera. Supresién del Organismo Auténomo Patronato de Turismo de Madrid.

El Delegado del Area de Gobierno de Economia, Empleo y Participacién Ciudadana
realizard las actuaciones que resulten necesarias para la supresion del Organismo Auténomo
Patronato de Turismo de Madrid antes del 31 de diciembre de 2011, pasando sus funciones
a ser ejercidas por la “Empresa Municipal Promocién de Madrid, Sociedad Anénima”.

Segunda. Habilitacion de desarrollo.

Se faculta al titular del Area de Gobierno de Economia, Empleo y Participacién Ciu-
dadana a dictar cuantas disposiciones sean necesarias para el desarrollo y ejecucién del pre-
sente Acuerdo.

Tercera. Interpretacion.

Se faculta al titular del Area de Gobierno de Hacienda y Administracién Piblica a dic-
tar cuantas disposiciones sean necesarias para resolver las dudas que pudieran surgir en la
interpretacion y aplicacion del presente Acuerdo.

Cuarta. Modificaciones presupuestarias, de la relacion de puestos de trabajo y de la
plantilla de personal.

1. El titular del Area de Gobierno de Hacienda y Administracién Publica adoptard
las modificaciones de la plantilla de personal y de la relacion de puestos de trabajo que re-
sulten necesarias para la aplicacion de lo dispuesto en el presente Acuerdo.

2. De conformidad con lo establecido en el articulo 17.1 g) de la LCREM, por el ti-
tular del Area de Gobierno de Hacienda y Administracién Publica se procederd, en su caso,
a la aprobacién de las modificaciones presupuestarias que resulten necesarias como conse-
cuencia de la estructura orgdnica establecida en el presente Acuerdo.

Quinta. Entrada en vigor.

El presente Acuerdo surtird efectos desde la fecha de su adopcién, sin perjuicio de su
publicacién en el BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID y en el “Boletin Ofi-
cial del Ayuntamiento de Madrid”.

Sexta. Comunicacion al Pleno.
Del presente Acuerdo se dard cuenta al Pleno a fin de que quede enterado del mismo.

Madrid, a 21 de junio de 2011.—El director de la Oficina del Secretario de la Junta de
Gobierno, Jests Espino Granado.

(03/23.729/11)
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