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I. COMUNIDAD DE MADRID

B) Autoridades y Personal

Consejeria de Sanidad

4 ORDEN de 7 de marzo de 2011, por la que se convoca un puesto de trabajo vacante
adscrito a la Direccion General de Atencion al Paciente del Servicio Madrilerio de
Salud para su provision por el sistema de Libre Designacion.

Figurando vacante el puesto de trabajo 52418, Jefe de Area de Atencién al Paciente y
Reclamaciones, reservado a funcionarios de esta Administraciéon Autonémica, y siendo nece-
sario proceder a su inmediata provision, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 49 de
la Ley 1/1986, de 10 de abril, de la Funcién Publica de la Comunidad de Madrid,

DISPONGO

Primero

Aprobar la convocatoria para la provisién del puesto de trabajo reservado a funciona-
rios de esta Administracién Autondémica, que se incluye dentro del correspondiente Anexo,
mediante el sistema de Libre Designacion.

Segundo

La presente convocatoria se regird en todo lo referente a su organizacién y desarrollo
por lo dispuesto en la Ley 30/1984, de 2 de agosto, de Medidas para la Reforma de la Fun-
ci6én Publica; en la Ley 1/1986, de 10 de abril, de la Funcién Publica de la Comunidad de
Madrid; en la Orden 923/1989, de 20 de abril (BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE
MADRID de 27 de abril), de la Consejeria de Hacienda, por la que se aprueban las bases ge-
nerales que han de regir en las convocatorias para la provision de puestos por los sistemas
de Concurso de Méritos y Libre Designacion; en la Orden 2094/1990, de 31 de agosto (BO-
LETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID de 7 de septiembre), de la Consejeria de
Hacienda, por la que se regula el sistema general que ha de regir en las diferentes convoca-
torias que se publiquen para los concursos de provision de puestos de trabajo, y en el Real
Decreto 364/1995, de 10 de marzo, por el que se aprueba el Reglamento General de Ingre-
so del Personal al Servicio de la Administracién General del Estado y de Provisién de Pues-
tos de Trabajo y Promocién Profesional de los Funcionarios Civiles de la Administracién
General del Estado.

Tercero

Los participantes deberan reunir los requisitos indispensables para el desempeiio de
los puestos de trabajo que soliciten, de acuerdo con las circunstancias y condiciones que
para los mismos figuren en la relacién de puestos de trabajo en cuanto a Administracion de
pertenencia, Grupo de titulacién, Cuerpo, Escala, especialidad funcionarial y titulacion exi-
gida, en su caso.

Cuarto

De conformidad con lo establecido en la base sexta de la Orden 923/1989, de 20 de abril
(BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID de 27 de abril), y el Decreto 22/2008,
de 3 de abril, por el que se establece la estructura orgdnica de la Consejeria de Sanidad (BO-
LETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID de 9 de abril de 2008), las solicitudes para
tomar parte en esta convocatoria se dirigirdn a la Secretaria General Técnica de la Consejeria
de Sanidad y se presentaran en el plazo de quince dias hdbiles, a contar desde el siguiente a la
publicacién de la convocatoria, en el Registro de dicha Consejeria o en la forma establecida
en el articulo 38.4 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Admi-
nistraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comtin.

BOCM-20110317-4



BOCM BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID i

Pdg. 18

JUEVES 17 DE MARZO DE 2011 B.0.C.M. Nim. 64

Quinto

Los modelos de solicitud para provision de puestos de trabajo e historial académico y
profesional serdn los regulados en la Orden 2066/1998, de 30 de julio, de la Consejeria de
Hacienda (BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID de 11 de agosto).

Sexto

Contra la presente Orden, que pone fin a la via administrativa, los interesados podran
interponer con cardcter potestativo recurso de reposicién, en el plazo de un mes, ante el
Consejero de Sanidad, o bien, directamente, recurso contencioso-administrativo, en el pla-
zo de dos meses, ante los Juzgados de lo Contencioso-Administrativo de Madrid, ambos
plazos contados a partir del dia siguiente a su publicaciéon en el BOLETIN OFICIAL DE LA
COMUNIDAD DE MADRID.

Dado en Madrid, a 7 de marzo de 2011.—El Consejero de Sanidad, por delegacién (Or-
den 387/2008, de 13 de junio; BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID nime-
ro 152, de 27 de junio de 2008), 1a Secretaria General Técnica, Cristina Torre-Marin Comas.

ANEXO

LISTADO DE PUESTOS DE TRABAJO VINCULADOS A UNA CONVOCATORIA DE LIBRE DESIGNACION EN LA CONSEJERIA DE SANIDAD

Puesto/Denominacién Unidad Organica Grupo NCD  Especifico Admon

Administracién Piblica
Cuerpo Escala Especialidad

52418
JEFE DE AREA DE

ATENCION AL PACIENTE Y SUBDIRECCION INFORMACION Y ATENCION AL PACIENTE
RECLAMACIONES

Localidad.

Turno/Jornada:

: Madrid

ENTE PUBLICO SERVICIO MADRILENO DE SALUD A 29 21.798,60 COMUNIDAD DE MADRID

DIRECCION GENERAL ATENCION AL PACIENTE TECNICOS SUPERIORES DE SALUD PUBLICA E

AREA DE ATENCION AL PACIENTE Y RECLAMACIONES MEDICINA Y CIRUGIA

MAN.Y 2 TARDES PERFIL

EXPERIENCIA EN EL DISENO E IMPLANTACION DE PROCEDIMIENTOS NORMALIZADOS DE TRABAJO Y PROTOCOLOS,
EN AREAS DE GESTION SANITARIA.

EXPERIENCIA EN EL DESARROLLO Y APLICACION EFECTIVA DE LOS DERECHOS Y DEBERES DE LOS CIUDADANOS EN
SUS RELACIONES CON EL SISTEMA SANITARIO PUBLICO DE LA COMUNIDAD DE MADRID.

EXPERIENCIA PREVIA EN LA ELABORACION Y TRAMITACION DE NORMAS LEGALES SOBRE TEMAS SANITARIOS.
EXPERIENCIA EN COORDINACION Y DIRECCION DE GRUPOS DE TRABAJO Y COMITES.

EXPERIENCIA EN SUPERVISION Y ANALISIS DE LAS SUGERENCIAS, QUEJAS Y RECLAMACIONES.

EXPERIENCIA DOCENTE Y PUBLICACIONES.

(03/9.347/11)
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