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METRO DE MADRID, S. A.

ANUNCIO de 11 de octubre de 2018, por el que se convoca la licitacién para la
contratacioén de un servicio de soporte y mantenimiento de las aplicaciones in-
formadticas de Metro de Madrid (expediente 6011800219).

Entidad adjudicadora. Datos generales y datos para la obtencién de informacién:

Organismo: Metro de Madrid, S. A.
Dependencia que tramita el expediente: Servicio de Licitaciones.
Obtencion de documentacion e informacion:

— Portal de la Contratacién Publica de la Comunidad de Madrid:

http://www.madrid.org/cs/Satellite?c=Page&cid=1203334374251 &langua-
ge=es&pagename=PortalContratacion por 1002FPage por 1002FPCON_con-
tenidoFinal

Numero de expediente: 6011800219.
Objeto del contrato:

Tipo: Servicios.

Descripcion: Soporte y mantenimiento de las aplicaciones informdticas de Metro
de Madrid.

Division por lotes y niimero de lotes/nimero de unidades: Si; Nimero lotes: 10.

— Lote I: Servicios de soporte y mantenimiento para médulos SAP.

— Lote II: Servicios de soporte y mantenimiento para aplicaciones PB.

— Lote III: Servicios de soporte y mantenimiento para la aplicacién SIAR (Sis-
tema Integral de Asignacion de Recursos).

— Lote IV: Servicios de soporte y mantenimiento para aplicaciones JAVA.

— Lote V: Servicios de soporte y mantenimiento para aplicaciones 10S.

— Lote VI: Servicios de soporte y mantenimiento para aplicaciones ANDROID.

— Lote VII: Servicios de soporte y mantenimiento para aplicaciones Hibridas.

— Lote VIII: Servicios de soporte y mantenimiento para aplicaciones.NET.

— Lote IX: Servicios de soporte y mantenimiento para aplicaciones CESTRACK.

— Lote X: Servicios de soporte y mantenimiento para aplicaciones QLIKVIEW.

Lugar de ejecucion/entrega: Instalaciones de Metro de Madrid, S. A.
Plazo de ejecucidn/entrega: Plazo mdximo de duracién de los contratos:

— Lotes: I, I, IV, V, VI, VII, VIIl y X: Dos afios, con fecha estimada de inicio
el 15 de enero de 2019 y fecha de finalizacién el 14 de enero de 2021.

— Lote III: Un afio, nueve meses y veintiiin dias, con fecha estimada de inicio el
25 de marzo de 2019 y fecha de finalizacion el 14 de enero de 2021.

— Lote IX: Un afio y catorce dias, con fecha estimada de inicio el 1 de enero
de 2020 y fecha de finalizacién el 14 de enero de 2021.

Admision de prérroga: No.

Establecimiento de un acuerdo marco (en su caso): No.

Sistema dindmico de adquisicion (en su caso): No.

CPV (referencia de nomenclatura): 72267100-0. Mantenimiento de “software” de
tecnologia de la informacion.

Compra publica innovadora: No.

Tramitacién y procedimiento:

Tramitacion: Ordinaria.
Procedimiento: Abierto.
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¢) Subasta electronica: No.

d) Criterios de adjudicacion, en su caso: Oferta con la mejor relacién calidad precio.
El contrato se adjudicard conforme a los criterios establecidos en el apartado 26
del cuadro resumen del Pliego de Condiciones Particulares que rige esta licitacion.

4. Valor estimado del contrato: 2.522.357,15 euros.
5. Presupuesto base de licitacion:
PRESUPUESTO BASE DE
BASE IMPONIBLE IMPORTE DEL I.V.A. LICITACION (LV.A. INCLUIDO)
Lote | 920.902,41 193.389,51 1.114.291,91
Lote Il 104.948,49 22.039,18 126.987,67
Lote IlI 270.291,40 56.761,19 327.052,59
Lote IV 146.134,79 30.688,31 176.823,10
Lote V 147.940,05 31.067,41 179.007,46
Lote VI 144.577,78 30.361,33 174.939,11
Lote VI 149.861,35 31.470,88 181.332,23
Lote VIII 289.572,04 60.810,13 350.382,17
Lote IX 75.144,15 15.780,27 90.924,42
Lote X 272.984,70 57.326,79 330.311,49

6. Garantias exigidas:

— Provisional: No.

— Definitiva: 5 por 100 del importe de adjudicacién del contrato, IVA excluido, que
podrd incrementarse segun lo establecido en el siguiente apartado.

— Complementaria: Para las ofertas que sean desproporcionadas o anormalmente
bajas se podrd exigir una garantia complementaria de hasta un 5 por 100 del im-
porte de adjudicacién del contrato, pudiendo alcanzar la garantia, por tanto, un 10
por 100 del precio del contrato.

7. Requisitos especificos del contratista: Segun se indica en el Pliego de Condicio-
nes Particulares que rige esta licitacion.
Presentacion de ofertas o de solicitudes de participacion:

a) Fecha limite de presentacion: Hasta las doce horas del dia 22 de noviembre
de 2018.

b) Modalidad de presentacidn. Licitacién electrénica: Si.
Las ofertas se presentardn, en todos los casos, en formato electrénico a través de
un acceso seguro destinado a tal efecto y especifico para cada empresa que haya
solicitado participar en esta licitacién y que haya sido dada de alta en la aplicacién
electrénica.
Estas ofertas podrédn ser presentadas Gnicamente por aquella persona que previa-
mente haya designado el oferente como persona de contacto y Metro de Madrid,
Sociedad Andénima, haya dado autorizacién para acceder a la zona destinada a tal
efecto mediante la validacidn de su certificado de identidad electrdnica de clase 2
emitido por la FNMT o DNI electrénico. Segin la Ley de Firma Electréni-
ca 59/2003, Metro de Madrid, Sociedad Anénima, no es responsable del uso que
se vaya a dar de ese certificado, recayendo esta en el titular del mismo.
Lengua en que debe redactarse: En castellano. Caso de presentarse en otro idioma,
con su correspondiente traduccién oficial a dicha lengua.

¢) Lugar de presentacion:

— Direccion electronica:

https://www.metromadrid.es/es/acceso_proveedores/comunicaciones_unidad_
aprovisionamiento/index.html

d) Numero previsto de empresas a las que se pretende invitar a presentar ofertas (pro-
cedimiento restringido): No procede.

e) Admisién de variante, si procede: No.

f) Plazo durante el cual el licitador estd obligado a mantener su oferta: Seis meses.

9. Apertura de ofertas: No procede.

10. Gastos de publicidad: Importe maximo de los gastos de publicidad de la licita-
cién: 9.000 euros.

11.  Fecha de envio del anuncio al “Diario Oficial de la Unién Europea™: 11 de octu-
bre de 2018.

BOCM-20181017-40



BOCM BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID

Pdg. 144 MIERCOLES 17 DE OCTUBRE DE 2018 B.O.C.M. Nim. 248

12. Otras informaciones:

— Organo para los procedimientos de recurso: De conformidad con lo dispuesto en los
articulos 104 y siguientes de la Ley 31/2007, de 30 de octubre, sobre procedimien-
tos de contratacion en los sectores del agua, la energia, los transportes y los servi-
cios postales (LCSE), se podrd interponer recurso especial en materia de contrata-
cién, o cuestioén de nulidad, ante el Tribunal Administrativo de Contratacién Publica
de la Comunidad de Madrid. Carrera de San Jerénimo, niimero 13, primera planta,
28014 Madrid. Teléfono 917 206 346. Direccién Internet: www.madrid.org

— Plazo para la presentacién de reclamacion: Quince dias hébiles, en los términos
previstos en el articulo 104 de la LCSE, para interponer el recurso especial en ma-
teria de contratacion y para interponer la cuestién de nulidad treinta dias hdbiles,
0 seis meses en su caso, en los términos previstos en el articulo 111 de la LCSE.

— Servicio que puede facilitar informacién sobre la presentacion del recurso especial
en materia de contratacion: Consejeria de Transportes, Infraestructuras y Vivien-
da de la Comunidad Auténoma de Madrid. Calle Maudes, nimero 17, 28003
Madrid. Teléfono 915 803 100. Direccidn Internet: www.madrid.org

Madrid, a 11 de octubre de 2018.—La Responsable del Area de Contratacién y Con-
tratos Corporativos, Nuria Lépez Gimeno.

(01/32.976/18)
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