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I. COMUNIDAD DE MADRID

A) Disposiciones Generales

Consejeria de Asuntos Sociales

2 DECRETO 49/2015, de 14 de mayo, del Consejo de Gobierno, por el que se crea
el distintivo de Empresa Socialmente Responsable de la Comunidad de Madrid
y se regula el procedimiento para su concesion.

La Comisién Europea defini6 en el Libro Verde “Fomentar un marco europeo para la
responsabilidad social de las empresas” el concepto de la responsabilidad social de las em-
presas (comtinmente conocida como RSE) como “la integracién voluntaria, por parte de las
empresas, de las preocupaciones sociales y medioambientales en sus operaciones comer-
ciales y sus relaciones con sus interlocutores”.

En la comunicacién de la Comisién al Parlamento Europeo, al Consejo, al Comité
Econdémico y Social Europeo y al Comité de las Regiones, por la que se establece la Estra-
tegia Renovada de la UE para 2011-2014 sobre la Responsabilidad Social de las Empresas,
este 6rgano ejecutivo de la Unién Europea ha querido desarrollar ain mds su politica en esta
materia partiendo de una nueva definicidn de la responsabilidad social empresarial, esto es,
como “la responsabilidad de las empresas por su impacto en la sociedad”.

En el marco de esta estrategia, las empresas, para asumir plenamente su responsabilidad
social, deben aplicar, en estrecha colaboracién con las partes interesadas, un proceso destina-
do a integrar las preocupaciones sociales, medioambientales y éticas, el respeto de los dere-
chos humanos y las preocupaciones de los consumidores en sus operaciones empresariales y
su estrategia bdsica, a fin de, por un lado, maximizar la creacién de valor compartido para sus
propietarios/accionistas y para las demds partes interesadas y la sociedad en sentido amplio,
y, por otro, identificar, prevenir y atenuar sus posibles consecuencias adversas.

En Espafia, la responsabilidad social empresarial es una materia que se encuentra en
estrecha conexién con la recuperacién de la economia espafiola, cuya aceleracién se ha tra-
tado de propiciar a través de la renovacién del modelo productivo que se puso en marcha
en 2004.

El Gobierno de la Comunidad de Madrid es consciente de la importancia que tiene la
adopcién de todo tipo de medidas que contribuyan a fortalecer el tejido empresarial auto-
némico, no ya solo desde el punto de vista de las medidas fiscales y puramente administra-
tivas, sino también desde el de la visibilizacién de todas aquellas acciones empresariales
que son reflejo del papel activo, integrador y responsable que muchas de ellas tienen en la
sociedad, contribuyendo a reforzar su competitividad, la retencion de talento o la expansién
empresarial, entre otros valores.

Con el Decreto se quiere dar una proyeccion a esta visibilizacién y para ello prevé la
creacion del distintivo de Empresa Socialmente Responsable de la Comunidad de Madrid.

El distintivo de Responsabilidad Social Empresarial de la Comunidad de Madrid, sin
dnimo de convertirse en un proceso de certificacién similar al de herramientas como la
AA1000 (Accountability 1000), GRI (Global Reporting Initiative), SA8000 (Norma de
Responsabilidad Social Accountability International), SGE21 (Sistema de Gestion Etica y
Socialmente Responsable), ISO SR10 (Sistema de Gestién de la Responsabilidad Social) o
EFR (Empresa Familiarmente Responsable), que se entienden mds propias de la iniciativa
privada, quiere contribuir a otorgar un valor afladido de reconocimiento publico al esfuer-
zo que las empresas madrilefias hacen a favor de su responsabilidad social, al propio tiem-
po que permitird sensibilizar al empresariado madrilefio sobre la importancia de incorporar
esta responsabilidad en su gestién, buscando, asimismo, concienciar a la opinién ptblica
sobre la importancia de esta forma de gestion empresarial.

En consecuencia, el Decreto se dicta en ejercicio de la competencia de la Comunidad
de Madrid de “fomento del desarrollo econémico de la Comunidad de Madrid, dentro de
los objetivos marcados por la politica econdmica nacional”, prevista en el articulo 26.1.17
de su Estatuto de Autonomia.

Asimismo, se promueve como Decreto conjunto de las Consejerias de Medio Ambiente
y Ordenacién del Territorio, de Asuntos Sociales y de Empleo, Turismo y Cultura, de acuer-
do con lo dispuesto en sus respectivos Decretos de estructura orgdnica, a tenor de las activi-
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dades a desarrollar por las empresas en sus respectivos dmbitos, que deben tenerse en cuen-
ta para la concesion del distintivo de Empresa Socialmente Responsable.

Por otra parte, en la tramitacién del Decreto, ademds de recabar informes de todas las
Consejerfas de la Comunidad de Madrid, este se ha sometido al trdmite de audiencia de los
interesados, solicitando las consideraciones de organizaciones sindicales, asociaciones em-
presariales y otras entidades representativas, todo ello, a pesar de no ser necesario este tra-
mite, de conformidad con el articulo 24.1.c) de la Ley 50/1997, del Gobierno, ya que no
afecta a derechos o intereses legitimos de los ciudadanos, que hasta el momento del otor-
gamiento del distintivo inicamente tendrian meras expectativas.

En su virtud, a iniciativa del Consejero de Medio Ambiente y Ordenacién del Territo-
rio, del Consejero de Asuntos Sociales y de la Consejera de Empleo, Turismo y Cultura, a
propuesta del Consejero de Presidencia, Justicia y Portavoz del Gobierno, el Consejo de
Gobierno, en su reunién del dia 14 de mayo de 2015,

DISPONGO

Capitulo |
Disposiciones generales

Articulo 1
Objeto y finalidad

1. El Decreto tiene por objeto la creacién del distintivo de Empresa Socialmente
Responsable de la Comunidad de Madrid, asi como la regulacién del procedimiento para su
obtencidn.

2. Este distintivo tiene como finalidad dar piblico reconocimiento a aquellas empre-
sas que, ademds de cumplir las obligaciones legales vigentes, adoptan, voluntariamente, po-
liticas destinadas tanto a implementar, en cualquiera de las dimensiones o dmbitos de la res-
ponsabilidad social empresarial (social, incluida la integracién en sus plantillas de un
porcentaje de trabajadores con discapacidad por encima del umbral legalmente exigible, eco-
némico y/o ambiental), procesos de mejora y buenas pricticas en su gestion empresarial,
como a minimizar los impactos negativos que su actividad empresarial genere.

Articulo 2
Ambito de aplicacion

1. Podran obtener el distintivo de Empresa Socialmente Responsable de la Comuni-
dad de Madrid las empresas legalmente constituidas que, reuniendo las condiciones y requi-
sitos previstos en el presente Decreto, tengan su sede social o desarrollen su actividad en el
territorio de la Comunidad de Madrid, cualquiera que sea su dimensién y actividad.

2. Seentenderan incluidos en este dmbito de aplicacién a los trabajadores auténomos.

Articulo 3

Requisitos para la obtencién del distintivo de Empresa Socialmente Responsable
de la Comunidad de Madrid

1. Para la obtencién del distintivo de Empresa Socialmente Responsable de la Co-
munidad de Madrid las empresas, durante el afio inmediatamente anterior a la correspon-
diente convocatoria, deberdn haber adoptado alguna o algunas de las medidas incluidas en
los &mbitos propios de la responsabilidad social empresarial, con la finalidad de implemen-
tar una gestion empresarial socialmente responsable, como parte de su cultura y estrategia
de negocio. Se entenderan como dmbitos propios de la responsabilidad social empresarial,
a los efectos de este Decreto, los siguientes:

a) Ladefensade los derechos humanos y, en particular, los de las personas con disca-
pacidad y/o en riesgo de exclusion.

b) La igualdad de oportunidades y la lucha contra la discriminacién cualquiera que
sea su causa.

¢) Las précticas de trabajo y empleo, asi como la transparencia en la gestién y defen-
sa de los intereses de consumidores y usuarios.

d) La defensay proteccién del medioambiente.
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2. Las medidas que se adopten podrdn estar dirigidas, entre otras, a la realizacién de
las actuaciones o actividades siguientes:

a) Implantacién de sistemas dirigidos a fomentar, dentro y fuera de la empresa, la ca-
lidad del empleo, la diversidad, la igualdad, la integracién social, la formacidn, la
accion social, el compromiso con la comunidad local o cualquier otro que redun-
de en el dambito social.

b) Campaiias informativas dirigidas a mejorar la comprensién del concepto de res-
ponsabilidad social empresarial, y al apoyo de iniciativas de los distintos actores
sociales e institucionales que favorezcan el mejor conocimiento de la responsabi-
lidad social empresarial.

¢) Creacién de un portal en Internet, accesible para personas con discapacidad, que
facilite la difusién de la informacién en cada momento existente sobre la respon-
sabilidad social empresarial.

d) Integracion en sus plantillas de un porcentaje de trabajadores con discapacidad por
encima del umbral exigible en cada momento.

e) Informacién dirigida a los consumidores sobre el consumo civico o responsable.

f) Fomento de la investigacion sobre la responsabilidad social empresarial y el desa-
rrollo sostenible.

g) Apoyo al desarrollo de las capacidades de gestion de las politicas de responsabili-
dad social empresarial por parte de las empresas, los sindicatos y la sociedad civil.

h) Implantacién de sistemas de gestion medioambiental.

3. En el caso de empresas que hayan superado procesos de certificacion, tales como
AA1000 (Accountability 1000), GRI (Global Reporting Initiative), SA8000 (Norma de Res-
ponsabiliad Social Accountability International), SGE21 (Sistema de Gestién Etica y Social-
mente Responsable), ISO SR10 (Sistema de Gestion de la Responsabilidad Social) o EFR
(Empresa Familiarmente Responsable) u otros debidamente acreditados, se entenderd que
cumplen las condiciones precisas para la obtencion del distintivo, siempre que la certifica-
cién correspondiente esté en vigor en el momento en el que se resuelva el otorgamiento del
distintivo. En todo caso, se deberd cumplir con los requisitos establecidos en este Decreto.

Capitulo Il
Caracteristicas y condiciones del distintivo

Articulo 4
Utilizacion del distintivo

1. Las empresas que obtengan el distintivo de Empresa Socialmente Responsable de
la Comunidad de Madrid podrén utilizar, durante el periodo de vigencia del mismo, el lo-
gotipo que aparece como Anexo I del Decreto en todo tipo de documentacién, comunica-
ciones, difusiones o medios de publicidad, haciendo constar el afio de concesion.

2. La utilizacion se hard conforme a las normas de buena fe, sin que puedan desvir-
tuarse el objeto y finalidad que motivaron su concesion, ni manipularse o alterarse el logo-
tipo recogido en el Anexo I del Decreto.

3. Aquellos que utilicen el distintivo con vulneracién del ordenamiento juridico, de-
beran responder ante los érdenes jurisdiccionales correspondientes, de acuerdo con la na-
turaleza de las infracciones cometidas segun las Leyes Reguladoras.

Articulo 5
Vigencia

El distintivo de Empresa Socialmente Responsable de la Comunidad de Madrid tendrd
una vigencia de dos afios desde el momento de su concesion.
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Capitulo Il
Procedimiento

Articulo 6
Iniciacion del procedimiento

1. Anualmente, mediante Orden de convocatoria del titular de la Consejeria compe-
tente en materia de asuntos sociales, publicada en el BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD
DE MADRID, se abrird un periodo, no inferior a un mes, para que las empresas interesadas
en la obtencién del distintivo presenten sus propuestas, en el modelo que se recoge en el
Anexo II.

2. Las propuestas deberdn incorporar una memoria que recoja las politicas, medidas,
acciones o actuaciones emprendidas o desarrolladas en los dltimos doce meses, e irdn
acompafadas de la siguiente documentacidn:

a) Documentacién de la empresa relativa a la Seguridad Social y la Agencia Tributaria.

b) Declaracién o certificacidon de no encontrarse en alguno de los supuestos de prohi-
bicidén para contratar con el sector publico o para recibir subvenciones de las Ad-
ministraciones Publicas.

¢) Evaluacion de responsabilidad social y su posible verificacion.

d) Cualquier otra documentacién que la empresa estime oportuna.

Articulo 7
Instruccion del procedimiento

1. El 6rgano instructor del procedimiento serd la Comisién de Valoracién que se
constituird al efecto y estard integrada, al menos, por:

a) Eltitular de la Direccion General competente en materia de voluntariado, que pre-
sidird la Comisioén.

b) Un representante de la Consejeria competente en materia de asuntos sociales, con
rango minimo de Director General, a propuesta del Consejero del que dependa.

¢) Unrepresentante de la Consejeria competente en materia de economia, con rango
minimo de Director General, a propuesta del Consejero del que dependa.

d) Un representante de la Consejeria competente en materia de medio ambiente, con
rango minimo de Director General, a propuesta del Consejero del que dependa.

e) Unrepresentante de la Consejeria competente en materia de trabajo, con rango mi-
nimo de Director General, a propuesta del Consejero del que dependa.

f) Un representante de la Consejeria competente en materia de calidad de los servi-
cios, con rango minimo de Director General, a propuesta del Consejero del que de-
penda.

g) Un representante de la Consejeria competente en materia de transportes e in-
fraestructuras, con rango minimo de Director General, a propuesta del Consejero
del que dependa.

h) Unrepresentante de las Asociaciones Empresariales mds representativas en la Co-
munidad de Madrid, a propuesta de las mismas.

1) Un representante de las Organizaciones Sindicales mds representativas en la Co-
munidad de Madrid, a propuesta de las mismas.

j)  Unrepresentante de la Plataforma de Voluntariado de la Comunidad de Madrid, a
propuesta de la misma.

k) Un representante de la Cdmara de Comercio, Industria y Servicios de Madrid, a
propuesta de la misma.

I)  Untécnico de la Direcciéon General competente en materia de voluntariado que ac-
tuard como secretario, con voz pero sin voto, designado por el titular de la Direc-
cién General.

2. Los miembros de la Comisién de Valoracién no tendrdn derecho a la percepcion
de remuneracién, ni indemnizacién alguna por el desempefio de las actividades propias de
tal condicién.
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Articulo 8
Funciones de la Comision de Valoracion

1. La Comisién de Valoracion, tras el andlisis de las propuestas presentadas por las
empresas, y dentro del plazo que se establezca en la orden de convocatoria, formulard, de
manera motivada, un listado provisional de las empresas que retinen los requisitos para la
obtencion del distintivo, asi como de las empresas rechazadas. Este listado provisional se
hard puiblico en la forma que se determine en la Orden de convocatoria, concediéndose un
plazo no inferior a diez dias para que los interesados presenten, por escrito, las alegaciones
que estimen pertinentes.

La Comisién de Valoracién deberd contestar, asimismo, por escrito, las alegaciones,
en el plazo que se establezca en la Orden de convocatoria.

2. A lavista de las alegaciones, en su caso, presentadas, y una vez contestadas las
mismas, la Comisién de Valoracién elaborard el listado definitivo de las empresas que, a su
juicio, retinen los requisitos previstos en este Decreto para la obtencién del distintivo.

3. Las decisiones de la Comisién de Valoracion se adoptardn por mayoria de sus
miembros, teniendo el Presidente voto dirimente en caso de empate.

4. La Comisién de Valoracién, a través de su presidente, elevard su propuesta de
concesion al Consejero competente en materia de asuntos sociales para que se someta a la
decision del Consejo de Gobierno. Esta propuesta de concesion de la Comisién de Valora-
cién adoptard la forma de resolucion.

Articulo 9
Resolucion del procedimiento

1. El Consejo de Gobierno resolverd sobre la concesion de los distintivos del afio co-
rrespondiente, debiendo publicarse en el BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE
MADRID el acuerdo de concesion.

2. El Consejo de Gobierno podrd apartarse, de manera motivada, del criterio de la
Comisién de Valoracion.

Articulo 10
Plazo de resolucion

El Gobierno deberd resolver en el plazo maximo de seis meses desde la fecha de pu-
blicacién de la Orden anual de convocatoria.

Articulo 11
Registro de empresas socialmente responsables de la Comunidad de Madrid

1. Se crea el Registro de Empresas Socialmente Responsables de la Comunidad de
Madrid, en el que se inscribirdn, de oficio, todas las empresas que obtengan el distintivo ob-
jeto de regulacién en el Decreto.

2. Este Registro, que tiene caracter publico a los solos efectos de publicidad, depen-
derd de la Consejeria competente en materia de asuntos sociales.

DISPOSICION FINAL PRIMERA

Régimen juridico procedimental

1. El procedimiento para conceder el distintivo de Empresa Socialmente Responsa-
ble de la Comunidad de Madrid se ajustard a lo previsto en el presente Decreto y a lo dis-
puesto en la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administracio-
nes Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

2. En caso de tramitacion telemdtica del procedimiento, se deberd tener en cuenta,
asimismo, lo dispuesto en la Ley 11/2007, de 22 de junio, de Acceso Electrénico de los Ciu-
dadanos a los Servicios Publicos.
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DISPOSICION FINAL SEGUNDA

Habilitacion de desarrollo

Se habilita al titular de la Consejeria competente en materia de asuntos sociales para
desarrollar lo dispuesto en el presente Decreto.

DISPOSICION FINAL TERCERA

Entrada en vigor

Este Decreto entrard en vigor el mismo dia de su publicacién en el BOLETIN OFICIAL
DE LA COMUNIDAD DE MADRID.

El Consejero de Asuntos Sociales,
JESUS FERMOSEL DIAZ

El Presidente,
IGNACIO GONZALEZ GONZALEZ
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ANEXO |

LOGOTIPO DEL DISTINTIVO DE EMPRESA SOCIALMENTE RESONSABLE DE LA COMUNIDAD DE

MADRID

8 Comunidad de Madrid

www.madrid.org

BOCM-20150520-2



BOCM  BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID [
B.O.C.M. Num. 118 MIERCOLES 20 DE MAYO DE 2015 Pdg. 317

Direccidn General de Voluntariado y Cooperacion al
Tk Desarrollo

XK CONSEJERIA DE ASUNTOS SOCIALES

Comunidad de Madrid

EEtiqueta del Registro

Anexo |l

[ Solicitud de concesion del Distintivo de Empresa Socialmente Responsable
1.- Datos del interesado:

NIF/NIE Apellido 1 | Apellido 2 |

Nombre I Razén Social

Correo electrénico I Pais |

Direccion |Tipo via | | Nombre via | | N° |
Piso | Puerta | [cp | | Localidad | [ Provincia |

Fax | Tetéfono Fijo | | Teléfono Movil |

2.- Datos de el/la representante:

NIF/ NIE | Apeliido 1 | Apeliido 2 |

Nombre | Razén Social

Fax [ Teléfono Fijo | | Teléfono Movil

Correo electrénico

3.- Medio de notificacion:

de la Comunidad de Madrid)

0O Deseo ser notificado/a de forma telematica (solo para usuarios dados de alta en el Sistema de Nofificaciones Telematicas

O | Deseo ser notificado/a por correo certificado

Tipo de via | | Nombre via |

[N ]

Piso Puerta CP Localidad
[ | I I I

Provincia |

4.- Documentacion requerida:

TIPO DE DOCUMENTO

Se aporta en la solicitud

Memoria descriptiva de Responsabilidad Social Empresarial

O
Declaracion de no estar incursa en las causas de prohibicion para O
contratar con las Administraciones Publicas o de obtener subvenciones
publicas
Evaluacién de Responsabilidad Social O
Otros

O

5.- En la fase del procedimiento en que sea exigible segun la normativa aplicable:

TIPO DE DOCUMENTO Se aporta en la solicitud | Autorizo Consulta (*)
Certificado de estar al corriente de pago de la Agencia Tributaria. (@] (@]
Certificado de estar al corriente de pago de la Seguridad Social. (@] (@]

(*) Autorizo a la Comunidad de Madrid a recabar los datos relativos a los documentos seleccionados, eximiéndome de la necesidad de aportarlos, de acuerdo con lo
establecido en el articulo 6.:2.b) de la Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso electrénico de los ciudadanos a los Servicios Plblicos.

El certificado de estar al corriente de pago con la Hacienda de la Comunidad de Madrid se solicitara de cficio por el érgano gestor, de acuerdo con lo establecido en el

articulo 29.5 de la Ley 9/1990, Reguladora de la Hacienda de la Comunidad de Madrid.

Pagina 1 de 2
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Direccidn General de Voluntariado y Cooperacidn al
******* Desarrollo
CONSEJERIA DE ASUNTOS SOCIALES

Comunidad de Madrid

Informacién Institucional
Marque el recuadro en el caso de no estar interesado en recibir Informacion Institucional de la Comunidad de Madrid.

[ No deseo recibir Informacién Institucional de la Comunidad de Madrid

Si usted no ha marcado este recuadro, sus datos se integraran en el fichero “Informacion Institucional” cuya finalidad es ofrecerle
aquellas informaciones relacionadas con actuaciones y servicios de la Comunidad de Madrid, recordandole que usted podra
revocar el consentimiento otorgado en el momento que lo estime oportuno. El responsable del fichero es la Direccion General de
Calidad de los Servicios y Atencién al Ciudadano, ante este érgano podrd ejercer los derechos de acceso, rectificacion,
cancelacion y oposicion, todo lo cual se informa en cumplimiento del articulo 5 de la Ley Organica15/1999, de 13 de diciembre,
de Proteccién de Datos de Caracter Personal.

N i e B e i B A o (- RRRSRPURENENRSRRDPRRIE. , |- ERSEAERNES

FIRMA

Los datos personales recogidos seran incorporados y tratados en el fichero VOLUNT CAM, cuya finalidad es la Informacién y Asesoramiento a
voluntarios y Entidades de Accién Voluntaria en materia de voluntariado y formacién a través de la Escuela de Voluntariado de la Comunidad de
Madrid, y podran ser cedidos en los casos previstos en la Ley. El responsable del fichero es el 6rgano que figura en este documento, ante él podra
ejercer los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion, todo lo cual se informa en cumplimiento del articulo 5 de la Ley Organica
15/1998, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal.

Consejeria de Asuntos Sociales
PESTINATARIO Direccion General del Voluntariado y Cooperacion al Desarrollo
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